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Os sem-voto do Legislativo brasileiro: quem sdo os
Senadores Suplentes e quais os seus impactos
sobre o processo legislativo

Pedro Neiva

Centro Brasileiro de Anélise e Planejamento

Mauricio lzumi
Centro Brasileiro de Anélise e Planejamento
Mestrando em Ciéncia Politica — Universidade de Sdo Paulo

Resumo: Este artigo tem dois objetivos principais. O primeiro é elaborar um perfil dos suplentes de Senadores no Brasil em
comparagao com os Senadores titulares. O segundo objetivo é avaliar a sua atuagéo politica, no intuito de identificar se exercem
algum impacto sobre o funcionamento do Senado e sobre a sua relagdo com o Poder Executivo. Sugerimos que o fato de os
suplentes ndo serem eleitos contribui para que eles sejam designados para tarefas “espinhosas” que poderiam gerar custos
politicos para os Senadores titulares. Verificamos também que eles oferecem um apoio ligeiramente maior ao Poder Executivo,
especialmente nas coalizdes que contam com uma participacdo maior dos partidos de direita.

Palavras-chave: Legislativo; Senado; suplentes; perfil; elites

Abstract: This article has two main objectives. The first one is to create a profile of Senators’ substitutes, compared to the elected
Senators. The second objective is to investigate the substitutes’ political performance, with the intent of evaluating the impact of
their actions on both the functioning of the Senate and their relationship to the Executive Power. We suggest that, because they
are not directly elected, they are selected to work on difficult tasks, especially those that could bring negative political effects to
the Senators, which depend on the electorate’s vote. We also found that the substitutes give a bit more support to the Presidency,

particularly observed in right wing parties coalitions.

Keywords: Legislative; Senate; substitutes; Senator profiles; elites
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Introdugao

Neste artigo, fazemos um levantamento dos suplentes de senadores no Brasil, procurando
identificar quem sao eles, quais suas ocupagdes predominantes, como se distribuem pelos partidos,
como sao escolhidos e os cargos que costumam ocupar antes do mandato. Além disso, buscamos
verificar quais os impactos que tém sobre o funcionamento do Senado, especialmente na sua relacao
com o Poder Executivo. O tema tem ganhado espago na imprensa brasileira, especialmente depois dos
escandalos que assolaram a instituicdo nos Ultimos anos. No entanto, ainda ndo mereceu um tratamento
aprofundado por parte da Ciéncia Politica, a exemplo do que ainda acontece com vérios outros aspectos
relacionados a nossa Camara Alta.

Em um discurso bem humorado em margo de 2010, o presidente Lula fez o comentario de que
“o Senado é melhor do que o céu, j& que para ir para o céu é preciso morrer; para o Senado, vai-se vivo”.
Em grande parte, o presidente tem razdo. O cargo de senador € um dos mais confortaveis e um dos mais
prestigiados no pafs. E o (inico que garante um mandato eletivo durante oito anos, sem impedir que o
seu ocupante se candidate a outro cargo a cada dois anos. O senador tem um dos maiores salarios dos
6rgéos publicos e diversas outras vantagens, tais como: verba para manutencado do gabinete e para
transporte aéreo, cota postal e para telefones, auxilio moradia, carro oficial com combustivel e motorista,
ressarcimento de despesas médicas e verba que pode ser usada para fretamento de aeronaves,
divulgagdo do mandato, assinatura de publicagdes, contratacdo de servigcos de seguranga. Segundo o
portal na internet “Congresso em Foco” (2011), cada senador custa aos cofres publicos
aproximadamente R$ 150 mil por més, contra o custo de R$ 115 mil de um deputado federal.

Além disso, os senadores brasileiros contam com grande visibilidade politica, ao fazerem parte
de uma das camaras altas mais poderosas do mundo (NEIVA, 2006). Ndo é a toa que por ela passaram
muitas das maiores liderangas politicas da nossa histéria antiga e recente: nada menos do que 21 dos
27 presidentes eleitos na fase republicana ja foram senadores, antes ou depois do mandato (NEIVA &
SOARES, 2010). Com a eleicdo de dois tergos do Senado em 2010, calculamos que, em sua composicao,
a casa tera 379% de ex-governadores. NUumeros semelhantes foram encontrados por Miguel (2003) para o
perfodo 1982-1988: segundo o autor, 31,4% dos senadores j& haviam sido governadores.

No entanto, a despeito de todos os beneficios e do prestigio do cargo, nem sempre é necessario
respaldo politico para chegar a esse “paraiso”. Pode-se chegar 14 também financiando a campanha de
um senador, por meio de um parente que se eleja para o cargo ou tendo alguma sorte na vida. E o caso
da maioria dos senadores suplentes, que tomaram posse no lugar dos titulares.

A situacdo é preocupante por dois motivos principais. Em primeiro lugar, porque a sua
frequéncia néo é tao desprezivel: estima-se que os suplentes responderam por mais de 16% dos votos
dados no plenério do Senado no periodo posterior a Constituicdo de 1988. Em alguns momentos, a sua
participagdo ficou préxima a quarta parte da Casa. Ela torna-se mais relevante nas matérias mais
conflituosas, em que os votos dos suplentes podem ser decisivos.

Uma segunda preocupacao deve-se ao fato de estarmos tratando dos Unicos “representantes”
do povo que exercem o poder sem terem obtido um Unico voto. Nem por isso sdo impedidos de

participar das discussbées e das decisdes mais complexas e controversas, realizadas no ambito do
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Congresso Nacional. Conforme salientam autores diversos, a eleicdo € uma condigdo absolutamente
necesséria para a existéncia da democracia, ainda que ndo seja uma condicdo suficiente. E o caso de

|«

Schumpeter, segundo o qual “a democracia envolve um arranjo institucional, que permite chegar a
decisdes politicas pelas quais os individuos adquirem o poder de decidir mediante uma luta competitiva
pelo voto popular.” (SCHUMPETER, 1984, p. 250). De acordo com Di Palma, ela “tem como premissa [...]
o sufragio livre e isento em um contexto de liberdades civis, partidos competitivos, opgéo entre
candidaturas, e instituicdes politicas que regulam e garantem os papéis do governo e da oposi¢cao” (DI
PALMA, 1990, p.16). De acordo com O’Donnell, “em um regime democréatico, as eleicbes s&o
competitivas, livres, igualitarias, decisivas e includentes. Quando institucionalizadas, sdo o seu
componente principal, ja que se tratam do Unico meio de acesso as principais posi¢cdes de governo.”
(O’DONNELL, 1999, p.587). Segundo Manin (1995), a condicdo de governante ndo pode ser obtida como
uma déadiva divina, a partir da riqueza, do saber ou de qualquer outra qualidade intrinseca de certos
individuos; ela é conquistada, unicamente, a partir da vontade e do consentimento daqueles que serao
governados (todos os destaques sdo nossos).

No entanto, a existéncia da democracia nao depende apenas de que os representantes sejam
escolhidos por meio de eleicdes livres e isentas. Ela envolve também a capacidade de os eleitores
influenciarem suas ac¢des durante o mandato. E o instrumento principal para isso é a possibilidade que
eles tém de negar o seu voto nas eleigdes seguintes. Assim, é necessario que elas sejam também
frequentes, em intervalos regulares e periédicos (DAHL, 1989; MANIN, 1995; PRZEWORSKI, STOKES &
MANIN, 1999). Como a grande maioria dos senadores suplentes no Brasil ndo conta com experiéncia
politica anterior, raros sdo os casos em que eles se candidatam na eleigdo subsequente. Com isso, além
de ndo representarem ninguém, eles ndo se sentem obrigados a conquistar a simpatia e a confianga do
eleitor.

Portanto, ndo é por acaso que as formas de selecdo e de atuacdo dos senadores suplentes
estdo sendo questionadas pela imprensa brasileira, ao ponto de serem frequentemente lembradas em
uma agenda de reforma politica. No entanto, ndo existe nenhum estudo abrangente e sistematico sobre
esses importantes tomadores de decisdo. Este artigo pretende contribuir para desvendar quem eles séo,
como operam e quais sdo os efeitos de suas agdes. Na préxima segao, fazemos uma retrospectiva da
legislacao que regula a sele¢éo dos suplentes de senadores no Brasil e sua contextualizacdo no mundo.
Em seguida, realizamos um levantamento dos candidatos a senador nas duas ultimas eleigées para o
Senado, em 2006 e em 2010. Na 4% secado, trabalhamos com o perfil dos senadores (titulares e
suplentes) que efetivamente tomaram posse no periodo compreendido entre 1988 a 2008; nela,
procuramos identificar a sua atuagdo profissional, a distribuicdo partidéria e cargos ocupados
anteriormente ao mandato. Na 57 secdo, avaliamos os impactos exercidos pelos senadores suplentes
sobre os resultados alcangados no Legislativo brasileiro. Por fim, apresentamos nossas consideracdes

finais.
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Forma como os suplentes sédo recrutados

A escolha dos substitutos de senadores tem sofrido algumas transformacdes nesses quase dois
séculos de funcionamento da nossa Camara Alta. A Constituicdo de 1824 previa que as vagas seriam
preenchidas da mesma forma que o recrutamento original, isto é: o imperador escolhia o novo senador a
partir de uma lista triplice elaborada pelas provincias!. A primeira Constituicdo Republicana (1891) criou
a férmula de nova eleigdo para suprir as vacancias, determinando que o eleito exercesse o mandato pelo
tempo que restava ao senador que foi substituido?.

A Constituicdo de 1946 definiu que cada senador titular seria eleito junto com um suplente, que
o substituiria no caso de licenga ou do cargo tornar-se vago. Caso nao houvesse suplente e faltasse mais
de nove meses para encerramento do mandato, seria providenciada nova eleicdo3. A prética foi mantida
na Constituicdo de 1967%. Em abril de 1977, o governo militar lancou um pacote de medidas que
aumentou o numero de suplentes de um para dois, definindo que seriam o segundo e o terceiro
candidatos mais votados do mesmo partido®. A Constituicdo de 1988 retomou a férmula de 1946, que
vinculava o titular ao suplente por meio de uma Gnica escolha, e manteve o nimero de dois suplentes®.

Atualmente, os suplentes tomam posse no caso de o titular abandonar o mandato por ter sido
eleito para outro cargo, rentncia, morte, doenca, cassacao, exercicio de postos no Executivo. N&do existe
qualquer limite de tempo para o exercicio do cargo, a nao ser a duragdo do mandato do titular. Ha casos
em que o suplente chega a exercé-lo por quase todo o periodo de incumbéncia’. E o caso de Gim Argelo,
substituto do ex-senador Joaquim Roriz, que renunciou logo no inicio do mandato, com o intuito de evitar
a cassagdo. O senador Sibd Machado exerceu o cargo de janeiro de 2003 até maio de 2008, em
substituicdo a senadora Marina Silva, que se ausentou para exercer a fungdo de ministra do Meio
Ambiente do governo Lula. Outro exemplo de longo mandato como suplente é o do senador Flexa Ribeiro,
que permaneceu nele por seis anos, embora tivesse perdido a eleicdo para o mesmo posto, quando foi
candidato em 1994,

A ocorréncia de senadores ndo eleitos nao é tao infrequente quanto parece. Ela estd presente
em 31 das 77 Camaras Altas existentes hoje no mundo, onde s&do escolhidos por primeiros-ministros,
presidentes, monarcas, pelas assembleias estaduais e até mesmo pela Camara Baixa. Em 21 delas, essa
é a Unica forma de selegéo; nas outras 10, apenas uma parte pequena é escolhida por meio desse
procedimento (IPU, 2011). No entanto, isso acontece em paises parlamentaristas e
semipresidencialistas, onde as Cémaras Altas contam com poderes substancialmente menores. Em
paises presidencialistas, os senados séo fortes e eleitos diretamente pela populacdo (NEIVA, 2006); a
Gnica excegao é a do Senado de Burundi, onde os ex-presidentes tém direito ao cargo vitalicio de senador

e trés vagas séo destinadas para a minoria étnica “Batwa”. Outras experiéncias aconteceram no Brasil e

1 Artigos 43 e 44 da Constituigao Politica do Imperio do Brazil, Brasil (1823).

2 Artigo 31 da Constituigdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil, Brasil (1891).

3 Artigo 52 da Constituicao dos Estados Unidos do Brasil, Brasil (1946).

4 Artigo 38 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, Brasil (1967).

5 Artigo 2 do decreto-lei 1.543, de 15.04.77, Brasil (1977).

6 Artigo 45 da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil, Brasil (1988).

7 Isso nao acontece nos Estados Unidos, por exemplo, onde os suplentes sdo escolhidos pelos governadores, mas perdem o
mandato na eleigdo subsequente; como o Senado, naquele pais, é renovado em 1/3 a cada 2 anos, em geral, o substituto
permanece pouco tempo na Casa.
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no Chile em perfodos ndo democraticos, quando os presidentes podiam nomear senadores (9 no Chile e
1/3 de toda a Casa no Brasil), com o intuito de garantir maiorias no Legislativo.

Em pafses presidencialistas e democréticos, a existéncia de senadores “sem voto” ja nao é tao
comum, seja na condigao de titular, seja como substituto. Em 18 dos 26 pafses onde os titulares sdo
escolhidos pelo voto direto®, os suplentes também o sdo, na mesma época, por meio da convocagédo de
nova eleicdo ou na préxima eleicdo previamente agendada (uma relacdo da forma de recrutamento dos
senadores substitutos nesses 18 pafses pode ser vista no Apéndice). Apenas no Brasil, os suplentes sao
escolhidos pessoalmente pelos préprios titulares ou pelos respectivos partidos. Ao contréario de todos os
outros candidatos a cargos eletivos no pais, ndo recebem um Unico voto dos eleitores e s6 se tornam
conhecidos quando aparecem para substituir os respectivos titulares do cargo.

O problema foi minimizado a partir de resolugdo expedida pelo Tribunal Superior Eleitoral
(TSE), que passou a valer ja& na ultima eleigdo. A nova regra prevé que as urnas eletronicas mostrem o
nome e a foto dos suplentes, juntamente com a dos respectivos candidatos a titular. Nao deixa de ser um
avango, ja que o eleitor passou a ter uma primeira nogdo de quem seriam os substitutos dos
representantes que ele escolheu. No entanto, a mudanca ainda é insuficiente, pois eles continuam nao
aparecendo durante a campanha eleitoral. Nem mesmo o tdo completo sitio do Tribunal na internet
disponibilizou essa informacéo.

Hé& quem defenda que os suplentes s&o eleitos, sim, juntamente com os titulares, mesmo antes
da obrigatoriedade de ter o nome e a foto constando na cédula eleitoral. Segundo tais defensores, quase
sempre juristas, a pratica obedece ao mesmo principio dos candidatos a vice em outras eleicdes
majoritérias, tais como: prefeito, governador e presidente da Republica. No entanto, existe uma grande
diferenca entre os dois grupos. Em primeiro lugar, ao contrario dos suplentes de senadores, esses
Gltimos tomam posse e exercem o mandato simultaneamente com o titular, tém atribuicdes e
responsabilidades especificas e recebem salérios e vantagens inerentes ao cargo. Além disso, eles sao
conhecidos do eleitor e costumam participar ativamente da campanha, em debates, comicios, carreatas
e propagandas eleitorais.

O eleitor minimamente informado sabia que o vice da candidata a presidente da Republica em
2010, Dilma Roussef, era o deputado Michel Temer. Muitos sabiam que o candidato a vice-presidente na
chapa de José Serra era o deputado Indio da Costa, ainda que ele fosse um simples desconhecido
minutos antes de sua escolha como candidato ao cargo. No nivel estadual, muitos eleitores do Distrito
Federal sabiam que os deputados Tadeu Filippelli e Jofran Frejat eram os candidatos a vice de Agnelo
Queiroz e de Joaquim Roriz, respectivamente. Em Minas Gerais, Patrus Ananias e Alberto Pinto
estiveram presentes na disputa ao governo do estado, como vices de Hélio Costa e Antonio Anastasia,
respectivamente. Por outro lado, poucos saberiam dizer quem eram os suplentes de Cristévam Buarque

de Aécio Neves, senadores eleitos pelo Distrito Federal e pelo estado de Minas Gerais?, respectivamente.

8 A escolha de aproximadamente 70% das Camaras Altas é realizada por meio de eleicdo (direta ou indireta); os 30% restantes
sao escolhidos de diversas outras formas: pelo rei, pelas assembleias estaduais, pelo chefe de governo, pelos conselhos locais,
por colégios eleitorais (IPU, 2011).

9 A propésito, os suplentes do senador eleito Cristévam Buarque sdo o funcionério publico Wilmar Lacerda, que nunca ocupou
cargo eletivo, e o presidente do PRB-DF, Roberto Wagner. Os suplentes de Aécio Neves sédo o deputado estadual Zezé Perrela e a
vereadora de Belo Horizonte, Elaine Matozinhos.
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A falta de regras claras permitiu que praticas questionaveis fossem utilizadas para a escolha
dos suplentes de senadores. A parca literatura a respeito sugere que eles sado escolhidos a partir de
quatro motivagdes principais. Uma delas é a mesma adotada para a escolha de quase todos os vices de
governadores, prefeitos e presidente da Republica: a acomodacdo dos partidos que fazem parte da
alianga eleitoral. Outros critérios menos nobres também costumam ser seguidos: o afetivo (escolha de
parentes); a retribuicéo aos financiadores de campanha; a mera casualidade!® e até mesmo acordo para
divisdo do mandato™(MORAES, 2006; OLIVEIRA, 2005; PESSANHA & BACKES, 2007; RUDY, 2004;
WEFFORT, 2009).

O teste efetivo dessas hipoteses néo é facil. Além da existéncia do chamado “caixa 2”, muitas
doacdes sao feitas por empresas, cujos proprietarios nao sao facilmente perceptiveis. Muitas vezes, elas
sdo direcionadas para os partidos e/ou para os comités eleitorais, cujos repasses ndo é possivel
identificar. Acontece também de o suplente nao fazer a doagédo diretamente no seu nome, mas através
de outra pessoa, como forma de evitar a exposicao do problema, que vem se tornando evidente. Uma
outra dificuldade para o teste definitivo da hipétese é que o valor das doagdes varia enormemente; ndo
se pode colocar no mesmo patamar um doador que participa com menos de um por cento dos recursos
arrecadados pelo candidato com outro que financia mais da metade da campanha. N&o obstante,
noticias veiculadas na imprensa dao conta que a pratica ndo é pouco comum. De acordo com o sitio
“Congresso em Foco”, um em cada trés dos senadores recentemente eleitos recebeu doagdes de seus
suplentes.

No caso dos suplentes escolhidos pelo critério de parentesco, a frequéncia também parece
expressiva. De acordo com a revista Veja (de 22.07.98), entre os 40 postulantes com condicdes de obter
uma das 27 cadeiras em disputa em 1998, 9 (22,5%) entregaram a supléncia a um parente.

Depois dos escandalos que assolaram o Senado nos ultimos anos, a imprensa tem centrado o
foco sobre os trabalhos da instituicdo e o comportamento dos seus membros!?. A discussdo sobre os
suplentes entra nesse contexto, provocando a apresentacdo de diversas propostas para mudar a
sistemaética atuall3. Diante da pressdo popular, a regra deve acabar sendo mudada, mas néo se trata de
tarefa facil. Afinal, serd necessaria a anuéncia dos préprios suplentes e também dos senadores titulares,

que perderdo a sua autoridade sobre o cargo quando forem afastados dele.

10 Exemplo de escolha casual é a do ex-governador de Roraima, Hélio Campos (PMN), abandonado por aliados politicos que se
recusaram a financiar a sua campanha. As vésperas do prazo final para registro de candidaturas, e sem tempo para fazer uma
composi¢do politica, ele colocou como seus suplentes o pedreiro Jodo Franca e o marceneiro Claudomiro Pinheiro, que
trabalhavam em uma obra em sua casa. Campos faleceu dois meses depois da posse, dando a Jo&o Franga o privilégio de ser
senador por quase um mandato inteiro de oito anos (RUDY, 2004; BOAVENTURA E LIMA, 2004). Em Minas Gerais, 0 caso mais
pitoresco foi o da ex-secretéria do PTB, Regina Assumpcéo, que assumiu o cargo de senadora por dois anos quando o titular,
Arlindo Porto, virou ministro da Agricultura. Como Porto sé decidiu se candidatar na tltima hora, acabou colocando a secretéria
do partido como suplente. O segundo suplente era o office-boy do escritério do PTB, em Belo Horizonte.

1 por exemplo, segundo a revista Veja (04.03.04), o senador Saturnino Braga teria assinado um contrato para deixar o mandato
na sua metade, quando assumiria o seu suplente, Carlos Lupi. Como o titular nunca saiu do cargo, Lupi resolveu denunciar o
caso. Relato anélogo foi feito pelo senador Valdir Raupp, que afirmou ter recebido proposta de um empresério para comprar a
sua supléncia pelo valor de R$ 1,5 milhdo (Folha de S&o Paulo, 15.01.07).

12 Sobre escandalos no Senado, veja Chaia e Teixeira (2001).

13 Entre outras, as seguintes propostas tém sido levantadas: proibicédo da escolha de parentes ou do conjuge; eleicdo direta dos
suplentes, juntamente com o titular ou no pleito imediatamente subsequente ao aparecimento da vaga; ocupacédo da vaga pelo
deputado federal mais votado no estado e que seja do mesmo partido do titular; eleicdo de apenas um suplente (hoje sé&o dois);
exposicao dos suplentes durante a campanha eleitoral, com o mesmo destaque que é dado para os titulares.
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Enquanto ndo muda, continuard havendo no Senado duas classes distintas de legisladores: um
grupo de elite, respaldado pela escolha de parcela substantiva da populacdo e composto por importantes
liderancas regionais e nacionais, muitas delas ex-governadores, ex-ministros e até ex-presidentes da
Republica. De outro lado, os suplentes, quase sempre ilustres desconhecidos dos eleitores, mas que
podem fazer alguma diferenca nos trabalhos da Casa. Sendo assim, conhecé-los passa a ser tarefa
privilegiada da Ciéncia Politica. Na préxima secdo, iniciamos essa tarefa pelo perfodo eleitoral, isto &,

procurando identificar o perfil dos pretendentes ao cargo.

Perfil dos candidatos a senador e de seus respectivos suplentes

Nesta secao, trabalhamos com os candidatos a senador nas eleicdes de 2006 e 2010 e seus
respectivos suplentes. Informacdes sobre eleicdes costumam ser imprecisas e cercadas de mistério. Por
causa disso, os dados que apresentamos ndo vao muito além de indicios potenciais de financiamentos
de campanha dos titulares por parte dos respectivos suplentes e de relagdes familiares entre eles. Na
Tabela 1, comparamos dados pessoais, profissionais e financeiros das trés categorias que estdo sendo

analisadas: titulares, primeiros suplentes e segundos suplentes de senador.

Tabela 1
Perfil de Candidatos a Senador, Titulares e Suplentes
Eleicdes 2006 e 2010

el Mulheres R AL Tém Curso Empresérios Pl
Cargo de @) no estado* Superior (%) %) médio N
idade o (%) P o o (mil reais)*
Senador 52,7 14,2 74,8 72,0 5,5 2.305 436
g Suplente 50,9 18,9 70,4 63,2 12,7 7.503 440
enador
2° Suplente 511 24,7 73,3 57,1 9,0 3.210 434
Senador

Fonte: TSE. Resultados calculados pelos autores. (¥) Dados disponiveis apenas para a eleicao de 2010.

A Tabela 1 mostra que ndo existe uma distancia muito grande entre a média de idade de
candidatos a Senadores titulares e suplentes, mas eles diferem em varios outros aspectos. E perceptivel
o percentual maior de candidatas do sexo feminino entre os concorrentes a suplente; ainda que ndo
comprove, a informagéo sugere uma confirmagédo da hipétese da escolha de parentes para a supléncia,
especialmente esposas. Observa-se também uma proporcao levemente maior de nativos do estado entre
os candidatos a titulares, em relacdo aos candidatos a suplentes. E visivel a diferenca no nivel de
instrucdo: 72% dos candidatos a titular tém curso superior, contra apenas 57% dos 2° suplentes e 63%
dos 1° suplentes com esse nivel de formacao. Apesar de ser essa uma indicagcao de que os detentores do

cargo tém melhor formacao técnica do que os seus substitutos, é preciso lembrar que tais dados
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referem-se aos candidatos e ndo aos politicos eleitos. Entre esses ultimos, a literatura tem mostrado
uma proporcdo maior de legisladores com curso superior!4,

Os dados mais importantes dizem respeito ao status socioecondmico dos candidatos. O
percentual de empreséarios entre os aspirantes a 2° suplente é de 9% e a 1° suplente de 12,7%,
percentuais substancialmente maiores do que o encontrado entre os candidatos a senador titular (5,5%).
Trata-se da maior frequéncia entre todas as categorias de profissionais que se apresentaram nas duas
Gltimas eleicdes, para todos os cargos. Os primeiros suplentes destacam-se também em termos de
patriménio médio, que ficou em um patamar acima de R$ 7 milhdes de reais, trés vezes maior do que
média do patriménio de um candidato titular a senador.

Esses nimeros nao sdo suficientes para confirmar a suspeita de que os suplentes de senadores
financiam as campanhas de seus respectivos titulares, até por que os dados sobre patriménio estdo
restritos a uma Unica eleicdo. Porém, eles reforcam tal hipétese; é mais razoavel pensar que os
empresarios e as pessoas que contam com mais recursos tendam a destinar mais recursos para esse
tipo de iniciativa do que outras categorias profissionais ou menos abastadas. Cabe acrescentar que, em
média, uma campanha para senador custa bem mais do que uma campanha para deputado: segundo
Lemos, Marcelino e Pederiva (2010), a proporgao entre as duas foi de 25,5% em 2002 e de 31,1% em
2006.

Esses dados expdem uma radiografia parcial da situagéo. E importante verificar também se o
quadro muda de acordo com a coloragdo ideolégica/partidaria dos suplentes. No Grafico 1,

apresentamos a proporcdo de empresérios entre os candidatos a suplente de senador, por partido

politico.
Gréfico 1
Proporgdo de Empresarios Candidatos a Suplente de Senador, por Partido
Elei¢do 2010
50%
40% —
30%

20%
I iR E
o% . = N N . NN

PSB PDT PTB DEM PP

PSOL PCdoB PT PSDB PMDB

e o
Fonte: TSE m 12 Suplente 22 Suplente

14 Santos (2000) identificou um percentual de 84% de formacao superior entre os deputados federais no periodo de 1987 a
1999; Perissinoto e Mirfade (2009) verificaram que 80,5% tinham esse nivel de formacédo entre os eleitos em 2006. Para o
Senado, Lemos e Ranincheski (2003) encontraram as surpreendentes proporcbes de 97,6%, 95% e 98%, nas legislaturas que
iniciaram em 1991, 1995 e 1999, respectivamente.
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O Gréfico 1 mostra que a proporgédo de empresarios entre os suplentes de senadores aumenta a
medida que se caminha da esquerda para a direita no espectro politico. Os partidos mais a esquerda
(PSOL, PC do B, PT e PSB) apresentaram frequéncia nula, ou muito baixa. Nos partidos de centro (PSDB
e PMDB), sua presenca foi um pouco maior, mas nao tdo grande: em torno de 15% a 20%. Ja nos
partidos de direita (PTB, DEM e PP), a decisdo de escolher empreséarios como suplentes foi clara: mais
de 30% deles faziam parte dessa categoria profissional. A estratégia é ainda mais evidente no caso dos
primeiros suplentes: a sua proporgao ficou sempre acima de 20%. Quando se avalia a parcela de
empresérios apenas entre eles mesmos, desconsiderando os segundos suplentes, os ndmeros
aproximam-se da metade: PTB (57%), DEM (43%), PP (50%).

Alguém poderia argumentar que essa é uma caracteristica dos candidatos dos partidos
conservadores em geral, para todos os cargos, e ndo apenas para a escolha dos senadores suplentes.
Segundo Santos e Serna (2007), tais legendas tendem a apresentar padrdes de recrutamento social mais
elitista, compondo suas bancadas entre proprietarios rurais e urbanos. De fato, os partidos
conservadores de direita apresentaram uma proporgdo maior de empresarios como candidatos. No

entanto, ela é bem mais expressiva entre os suplentes, conforme aponta o Gréfico 2.

Grafico 2
Empresérios Candidatos, por Partido
Eleicdo 2010
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M lo. Suplente Senador Outros candidatos
Fonte:TSE

As informacdes apresentadas na Tabela 1 e no Grafico 2 mostram que os candidatos a suplente
de senador fazem parte de uma elite econémica. No entanto, dados desse tipo sé estédo disponiveis para
uma eleicdo, o que limita muito a nossa capacidade de inferéncia e de generalizacdo. Além disso, as

informagdes dizem respeito aos candidatos em geral, e ndo apenas aos que foram eleitos. De agora em
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diante, limitaremos a nossa analise a esses ultimos, isto é, aos senadores que foram efetivamente

“escolhidos”, titulares e suplentes.

Perfil dos senadores titulares e suplentes que efetivamente tomaram posse

Nesta secao, trabalhamos apenas com os senadores efetivos, isto é, aqueles que foram
selecionados e chegaram a tomar posse nos vinte e um anos compreendidos entre 1998 a 2008, tanto

titulares quanto suplentes. Na Tabela 2, apresentamos a sua distribuicdo profissional, tomando como

base a ocupacgao principal.

Tabela 2

Perfil de senadores titulares e suplentes que tomaram posse entre 1988 e 2008

Profissao Suplentes Titulares
Empresario 34,5% 21,9%
Advogado/Juiz 14,49% 19,6%
Profissional da Satide 9,4% 8,7%
Outros Profissionais Liberais 7,9% 12,8%
Professor 5,0% 8,2%
Economista 4,3% 4,1%
Trabalhador 4,3% 3,7%
Comunicador 2,9% 9,1%
Funcionério Publico 0,7% 9,1%
Outros 4,3% 2,7%
Sem Informacao 12,2% 0,0%
N 139 219

Os dados da Tabela 2 reforcam as conclusdes a que haviamos chegado a partir das
informagdes sobre os candidatos. Quando analisamos os senadores titulares e suplentes que
efetivamente tomaram posse, verificamos que existe uma proporgdo substancialmente maior de
empresérios entre os ultimos. Eles respondem por mais de um ter¢co das vagas ocupadas no periodo
compreendido entre 1988 e 2008. O nimero é alto tanto em comparagdo com os senadores titulares,
que nao passaram de 22%, quanto em comparagéo com outras profissées. O percentual de empresérios
entre os suplentes chega a ser mais do que o dobro do percentual de advogados, que é uma outra
profissdo bastante comum em parlamentos do mundo ocidental (COTTA & BEST, 2007; URIARTE, 1997,
WEBER, 1999). Por outro lado, a proporcao de suplentes é baixa entre as profissdes que favorecem uma
grande exposig¢do popular, tais como professores, comunicadores e funcionarios publicos.

No entanto, se suplentes de senadores fazem parte de uma elite econémica, o mesmo nao
acontece na esfera politica. Nada menos do que 58% deles nunca exerceram qualquer cargo eletivo,

contra 149 dos titulares. No que diz respeito aos cargos nao eletivos, a diferenca entre as duas
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categorias € menor, mas também expressiva: 73% e 47%, respectivamente. Uma descricdo mais

detalhada pode ser vista no Gréfico 3.

Gréfico 3
Percentual de cargos eletivos e nao eletivos ocupados por senadores titulares e suplentes

anteriormente ao mandato
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Na parte superior do Gréafico 3, os dados mostram que poucos suplentes de senadores
ocuparam cargos eletivos antes de substituirem os titulares. Ainda assim, em fun¢cdes menos
importantes, como as de vereador, prefeito e deputado estadual. Entre os titulares, a situacdo é bem
diferente. A sua experiéncia eleitoral é bem maior, especialmente para os cargos mais importantes:
mais da metade ja foi deputado federal, 25% j& foram senadores e 31,5% j& foram governadores do seu
estado; entre os suplentes, os nimeros sédo bem mais baixos: 13%, 3% e 1%, respectivamente.

No que se refere a ocupacgao de cargos nao eletivos, a diferenca entre titulares e suplentes é um
pouco menor, mas cresce a medida que aumenta a sua importéncia. No relevante cargo de ministro de
Estado, apenas 5% dos suplentes passaram por ele, contra 199 dos senadores titulares. J& no cargo
menos importante de secretéario municipal, a distéancia entre eles é pequena: 149% dos suplentes tiveram
essa experiéncia, contra 179% dos titulares.

Apesar de encontrarmos algumas regularidades, os suplentes ndo formam um grupo
homogéneo. A diferenca entre eles fica mais evidente quando sdo segmentados pelos partidos politicos,
a comegcar pela frequéncia com que exercem o cargo em substituicdo ao senador titular. Para observa-la,
decidimos computar os votos dados por titulares e suplentes no plenéario do Senado no perfodo 1989 a

2008. Consideramos ser essa uma medi¢ao mais precisa do grau de participacdo nos trabalhos da Casa
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do que a contagem do nimero de dias que |4 permaneceram. Os resultados podem ser vistos no Gréfico
4.
Grafico 4
Proporgao de votos dados por titulares e suplentes, por partido
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A distribuicdo observada no Gréafico 4 revela que, no periodo analisado, os suplentes estiveram
mais presentes nos partidos de direita do que nos de esquerda. No PFL, eles responderam por
aproximadamente 19% dos votos; no PT, foram responséaveis por pouco mais de 8% dos votos e no PSB
quase nao apareceram. Esses dados corroboram os achados de Moraes (2006), que encontrou nimeros
ainda mais surpreendentes para um momento especifico: segundo o autor, 41% dos senadores do PFL
tinham suas vagas ocupadas por suplentes em fevereiro de 2002, contra 17% do PMDB, 199 do PSDB e
7% no Bloco de Oposigao. Em parte, isso é explicado pelo fato de que os senadores de esquerda néo
ocuparam cargos no Executivo federal durante 16 anos da nossa amostra (de 1989 a 2002), ndo abrindo
vagas para os seus suplentes. JA o PMDB e PTB fizeram parte de quase todas as coalizbes de governo e
o PFL, finalmente, ndo participou do governo Lula.

Impacto dos senadores suplentes sobre os resultados politicos

Segundo Ferreira (2008), entre os anos de 1995 e 2008, 174 suplentes de senadores
exerceram mandato. No nosso banco de dados, identificamos 139 suplentes para o periodo de 1989 a
200815, Com frequéncia, eles chegam a representar mais de 20% dos senadores. Por exemplo, em

novembro de 2009, 23% das cadeiras estavam sendo ocupadas pelos suplentes. No mesmo perfodo, o

5provavelmente, a diferenca decorre do fato de que consideramos apenas aqueles que chegaram a se manifestar em alguma
votagéo nominal.
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percentual na Camara dos Deputados ndo chegava a 11%. Uma possivel explicagdo para isso é que a
média de idade dos senadores é mais elevada do que a dos deputados!®, o que faz com que haja mais
afastamentos por motivo de doencas e de 6bitos no Senado do que na Camaral”. Outra explicacéo é que,
por estarem em um patamar superior da carreira politica, muitos senadores sao requisitados para
ocupar cargos no Executivo Federall®, especialmente de ministros, abrindo vaga para os suplentes. Nos
Estados Unidos, onde a préatica ndo é comum, a presenca de senadores substitutos é muito menor:
apenas 184 em um século de histéria (NEALE, 2009).

Um segundo aspecto que torna a presenca dos suplentes no Senado relevante é que eles
podem exercer qualquer atividade e ocupar qualquer cargo, como se titulares fossem. Entre outras, eles
podem assinar pedido de informacdo ao Executivo, apresentar projetos de lei e emendas, votar,
participar de comissdes, realizar discursos, presidir comissdes parlamentares de inquérito, participar do
Conselho de Etica. Enfim, os suplentes podem executar todas as atribuicdes que tém os senadores
titulares. Isso nao acontece na Camara dos Deputados, onde os suplentes ndo podem ocupar cargos na
Mesa Diretora, nem de presidente ou de vice-presidente de comissdo!?, embora |4 eles tenham sido
eleitos com o respaldo das urnas.

Como os suplentes de senadores ndo tém que prestar contas ao eleitorado, podem ser
utilizados para tarefas embaracosas, que poderiam gerar impacto eleitoral negativo para os senadores
titulares. E o que aconteceu com o senador Paulo Duque, que presidiu o Conselho de Etica quando
apareceram as denuncias contra o entdo presidente da instituicdo, José Sarney; de Jodo Pedro, que
comandou a Comissao Parlamentar de Inquérito destinada a investigar irregularidades na Petrobras; do
senador Wellington Salgado, que foi um dos mais fervorosos defensores do senador Renan Calheiros,
quando esse esteve ameacado de ser cassado por quebra de decoro parlamentar. Salgado exerceu,
inclusive, o cargo de relator no Conselho de Etica da Instituicao, que teve como um de seus presidentes o
também suplente Siba Machado (PT-AC).

Um complicador a mais é que a desproporcionalidade de representacdo estadual é muita alta
no Brasil, uma das maiores do mundo (SAMUELS & SNYDER, 2001; STEPAN, 1999). Ela faz com que
senadores eleitos com 9 ou 10 milhdes de votos tenham o mesmo peso daqueles que sédo eleitos com
pouco mais de 200 mil. Pior, valem o mesmo que o voto de um senador suplente, que ndo recebeu
nenhum voto nas urnas. Para citar um exemplo: na votacdo que acabou com a cobranca da CPMF em
2009, os votos contrarios dos suplentes Adelmir Santana, Flexa Ribeiro e Jodo Tenério tiveram o mesmo
peso dos votos favoréveis dos titulares Eduardo Suplicy e Aloizio Mercadante, cuja soma de votos nas
urnas aproximou-se de 21 milhdes.

Em uma anélise sobre os efeitos causados por tipos especificos de legisladores, é fundamental

verificar como lidam com o ator principal na politica brasileira: o Poder Executivo. A literatura tem

16 Conforme vimos na Tabela 1, a média de idade dos candidatos a deputado federal em 2010 foi de 48,1 anos; a de senador,
53,5 anos.
17 A partir de levantamento préprio feito nas paginas do Senado e da Camara dos Deputados na internet, verificamos as
seguintes taxas de 6bito na ultima legislatura (até 01.11.10): 5 senadores (6,2% do Senado); 14 deputados (2,7% da Camara).
18 De fato, conforme mostra D’ Aradjo (2007), uma proporgdo bem maior de senadores ocupou cargos de ministros vis-a-vis a
proporgdo de deputados, no periodo de 1995 a 2006. Como o Senado é uma casa bem menor do que a Camara, os 46
senadores que participaram dos gabinetes nesse perfodo corresponderam a 9,5% da Casa; j& na Camara, os 103 deputados
representaram apenas 3,3%.
19 Artigo 243 do Regimento Interno.
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mostrado que esse predomina nas decisbes de voto dos parlamentares (CHEIBUB, FIGUEIREDO, &
LIMONGI, 2002; FIGUEIREDO & LIMONGI, 1996, 1999). No presente artigo, as perguntas que se
colocam sé&o: os suplentes apresentam uma postura diferenciada perante o Executivo? A despeito dos
partidos, o seu grau de cooperagdo é maior? Em que circunstancias? Iniciamos essa discussdo a partir
dos dados da Tabela 3.

Tabela 3
Apoio de Senadores Titulares e Suplentes ao Governo (%)
1989 a 2008
Suplentes Titulares
N&ao Apoiam 12,0 18,6
Apoiam 88,0 81,4
Total 100 100

Pearson chi2(1) = 264.9802 Pr=0.000 N =71.501

Os resultados revelam que o apoio dos suplentes ao governo foi proporcionalmente maior do
que o apoio oferecido pelos titulares: 88% e 81,49 das vezes, respectivamente. O teste de qui-quadrado
revela que a diferenca néo é aleatéria, apresentando significancia estatistica ao nivel de 1%.

Esses nlumeros sdo sugestivos, mas é preciso controlar os efeitos de outras varidveis
importantes. A principal delas diz respeito ao aspecto partidario, mais especificamente ao fato de o
parlamentar estar filiado a um partido da base de sustentagédo ao governo. Conforme mostra uma ampla
literatura na area, essa é uma referéncia fundamental para explicar os resultados favoraveis ao Executivo
no Congresso. Isso porque o presidente conta com recursos institucionais e de patronagem, que |he
garantem o controle da agenda. Segundo Santos (2002), por exemplo, o apoio parlamentar e a
manutencdo da coalizdo sdo viabilizados ndo apenas em funcdo do grau de concordéncia dos
legisladores com o programa de governo, mas também do acesso a cargos politicos. De acordo com
Amorim Neto (2000), o apoio ao Executivo depende, em grande parte, do grau de coalescéncia do
Gabinete, isto é, da proporcionalidade entre as cotas ministeriais dos partidos e seus pesos
parlamentares. Figueiredo e Limongi (1999) destacam os poderes legislativos do presidente e o processo
decisério centralizado, que coloca amplos poderes nas maos dos lideres partidérios. Pereira e Mueller
(2002) acrescentam a utilizagcédo das emendas orgamentérias como uma moeda politica de baixo custo
para ser trocada por apoio politico da sua coalizdo no Congresso.

Além da referéncia partidaria/coalizional, controlamos o efeito de variaveis relacionadas ao
estado de origem do parlamentar, tais como, o {ndice de Desenvolvimento Humano (IDH); o grau de
urbanizagao, medido pelo percentual de populacado urbana e a desproporcionalidade de representacao.
Essas nos parecem variaveis importantes a serem consideradas na anélise de uma Casa Legislativa com
perfil federativo e em um pais com amplas desigualdades regionais.

Na Tabela 4, testamos a hip6tese de que os senadores suplentes oferecem maior apoio as

propostas do Executivo no Congresso, em comparagdo com os titulares. Além das variaveis
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apresentadas, controlamos também o efeito relativo ao grau de importancia da matéria que esta sendo
decidida: se substantiva ou procedimental. Trata-se de modelos de regresséo logistica que tém como
variavel dependente o voto em relagdo a vontade do governo, codificado como “um” quando favoréavel e
como “zero” quando desfavoravel. A exemplo de outros estudos envolvendo votagcdes nominais,
excluimos aquelas que apresentaram muito pouca divergéncia (abaixo de 10%).

Em virtude da grande desigualdade social e da extrema desproporcionalidade que existe entre
as regides no Brasil, decidimos realizar anélises com amostras separadas. No primeiro modelo, foram
incluidos todos os senadores. Nos modelos 2 e 3, apenas os senadores das regides sul/sudeste e

norte/nordeste, respectivamente. No Modelo 4, apenas os suplentes.

Tabela 4
Determinantes do apoio dos senadores ao governo
1989-2008
1 Todas as . . 4 S6 os
Regides 2 Regides Sul/SE 3 Regides N/NE Suplentes
Coalizio d 4,53%** 3,53 *** 3,59 #** 3,79 ***
oalizdo de governo (54,81) (31,19) (42,82) (16,16)
2,61 ** 0,75
1o 2,13) - - (:0,46)
= 0,99 ***
Populacdo Urbana (-3,53) _ _ _
Desproporcionalidade 1,03 *** 1,13 ***
Representacéo (3,88) - - (5,37)
. . 0,93*** 1,72 **% 1,93 #**
Matéria Substantiva 2,17) (9,80) (16,82) _
) 0,74 *** 0,65 *** 0,67 *#*
Titular/Suplente 7,32) (-6,87) (8,74) _
Observacgdes 29.223 15.056 32.236 3.989
R2 Ajustado 0,093 0,072 0,075 0,068
Log likelihood -16.436 - 7.560 -14.360 -2.039

Teste “t” entre parénteses **p < .05 *** p < .01

A primeira informacédo que salta aos olhos na Tabela 4 é a alta significancia estatistica e o sinal
positivo da variavel que informa o fato de o parlamentar fazer parte ou nado da coalizdo de governo. Isso
acontece em todos os modelos e ndo surpreende, tendo em vista uma literatura consolidada sobre o
tema que alerta sobre a capacidade do presidente da Republica aprovar as matérias de seu interesse no
Congresso Nacional. Conforme afirma Limongi (2006), a disciplina média em 842 votacdes realizadas na
Cémara dos Deputados foi de 87,4%. De acordo com o autor, o controle da producgéo legislativa pelo
governo é resultado da interacdo entre poder de agenda e apoio da maioria, reunida por uma coalizdo
partidaria, ndo muito diverso do que se passa nos regimes parlamentaristas.

A variavel que identifica o tipo de matéria que estd sendo votada também se apresenta

significativa nos trés modelos em que foi incluida; porém, ela muda de sinal de um modelo para o outro.
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Outra informacdo importante diz respeito a desproporcionalidade de representacdo: quanto mais
sobrerrepresentado o estado de origem do senador, maior a chance de ele votar a favor do Executivo.
Isso acontece tanto no modelo completo, que envolve todas as variaveis e todas as regides do paifs,
quanto nos modelos que restringem as regides.

Os resultados mais importantes para os nossos propésitos sdo os que testam se o fato de o
senador ser titular (codificado como “um”) ou suplente (codificado como “zero”) faz alguma diferenca
para os resultados alcangados. Conforme podemos ver, o sinal negativo e a alta significancia dos testes
mostram que os suplentes, de fato, tendem a votar mais favoravelmente ao governo, mesmo depois de
controlarmos pelas variaveis econémicas, demogréaficas e politicas.

No Modelo 4, realizamos a anélise de regressao sé com os senadores suplentes. Cabe ressaltar
o impacto da varidvel desproporcionalidade de representagédo, o que sugere que o governo tem maior
suporte dos suplentes dos estados menores. A nao significancia da variavel IDH sugere que o tipo de
negociacdo realizada entre os senadores suplentes e o Executivo ndo estéd relacionada com o grau de
desenvolvimento do estado.

Esses resultados nos ddo uma percepcao do comportamento dos senadores no periodo como
um todo. Para se ter uma ideia mais clara do apoio de titulares e suplentes em governos diferentes,

apresentamos o percentual médio anual de apoio dado ao longo do tempo.

Grafico 5
Apoio ao Governo - Titulares e Suplentes (%)
1989 a 2008
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Fonte:Banco de dados do Cebrap

O Gréafico 5 revela que existe diferenca entre titulares e suplentes no que se refere ao nivel de
apoio dado ao Executivo no Senado, mas ela ndo mantém o mesmo padrao ao longo do tempo. No

altimo ano do governo Sarney, nos dois anos do governo Itamar e durante quase todo o governo Lula, ela
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foi praticamente inexistente. No ano do impedimento de Collor, o apoio dos suplentes chegou a ser
menor do que o dos titulares; porém, esse foi um momento atipico da nossa histéria politica, em que
poucas matérias foram votadas no Legislativo, o que nos impede de tirar conclusdes taxativas a respeito
desse momento.

Ndo ha uma explicagdo evidente para a evolugdo do apoio. Uma possibilidade pode estar
relacionada ao tipo de coalizdo partidaria existente em cada um dos periodos. Nos governos Collor e
Fernando Henrique, a alianga foi feita com partidos de direita, especialmente com o PFL. J& os governos
de Sarney, Itamar e Lula tiveram uma participacdo maior do centro, particularmente do PMDB. E
importante lembrar que, conforme vimos no Gréfico 4, os partidos de direita contaram com uma

frequéncia relativamente maior de suplentes, vis-a-vis os partidos de centro e de esquerda.

Consideragdes Finais

Neste artigo, buscamos fazer um mapeamento dos suplentes de senadores, uma classe
especial de politicos, que nao tem recebido a atengdo devida da nossa disciplina. Avaliamos a sua
carreira politica e profissional, a sua distribuicdo pelos partidos e em governos diferentes, bem como a
sua atuacdo nas decisdes tomadas no Senado. Se tivéssemos que criar um “tipo ideal” desses
parlamentares, dirlamos que seria o de um empresario, rico, com pouca experiéncia politica, filiado a um
partido de direita e com tendéncia a apoiar o Poder Executivo. Obviamente, essa é apenas uma
aproximacao estilizada para facilitar a nossa anélise. E preciso considerar que o grupo dos suplentes é
bastante heterogéneo: os que sdo filiados aos partidos de esquerda parecem distanciar-se dessa
idealizagéo, mas a sua diversidade e o nimero menor de casos dificulta uma padronizagéo.

Os suplentes contam também com uma caracteristica marcante, que os distinguem dos demais
ocupantes de cargos eletivos no pais: eles ndo sdo votados diretamente pelo eleitor, mas devem suas
escolhas aos respectivos titulares do cargo. N&o foi possivel avaliar exaustivamente como séo feitas tais
escolhas, mas héa indicios de que muitos sdo selecionados por financiarem as campanhas dos titulares,
alguns por serem seus parentes, outros em fungao de aliangas eleitorais. Apesar de existirem senadores
escolhidos pessoalmente em outros paises, eles estdo concentrados em sistemas parlamentaristas e
semipresidencialistas, onde as Camaras Altas sédo fracas. A manutengéo de suplentes sem votos em um
Senado forte como o brasileiro pode ter consequéncias danosas para nossa democracia.

A escolha de vérios senadores para fazer parte do Gabinete, em nimero proporcionalmente
bem maior do que o de deputados, faz com que o governo conte na Casa com um contingente de
suplentes bastante “fiéis”. Isso porque n&o se espera que votem contra a vontade dos titulares, que
safram para serem ministros e devem obediéncia ao presidente da Republica. Apesar de ser um nimero
aparentemente pouco expressivo (aproximadamente 10% da Casa), ele pode ser importante em votacdes
conflituosas e decisivas. Isso ajuda a confirmar a ideia de que o Senado tem um papel mais “nacional” -
e menos regional ou federativo - e a relagéo privilegiada que ele parece ter com o dirigente maximo da
nagao (NEIVA & SOARES, 2010). Embora com maior intensidade, é curioso que tal relagdo j& estivesse

presente na época do Império: ao contrario dos deputados que perdiam suas vagas no Legislativo, os
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senadores nomeados pelo Imperador para o cargo de ministro ou conselheiro do Estado continuavam a
ter assento na Casa, acumulando as duas fungdes (art. 29 da Constituicdo de 1824).

Nao se pode fazer analogias entre os senadores do Império, os bidnicos do regime militar e os
suplentes do perfodo democréatico. O pouco que eles tém em comum é o fato de serem escolhidos a
partir de preferéncias pessoais e ndo da vontade do eleitor. Os contextos também sdo muito diferentes;
nesses quase duzentos anos de histéria, o pafs passou por muitas e intensas transformagdes, inclusive
no seu sistema politico: de Império para Republica; de unitario para federativo; de ditadura para
democracia. Até uma experiéncia imperfeita e efémera de semipresidencialismo foi tentada. Talvez a
Unica caracteristica institucional fundamental que se manteve constante foi o arranjo bicameral, com um
Senado forte, composto por uma elite politica que abrangeu quase todos os principais lideres da nossa
histéria.

O que as diferentes formas de recrutamento experimentadas no Senado brasileiro mostram é a
caracteristica “camalebnica” das Camaras Altas, que se adaptam facilmente a sistemas politicos e
situagdes diversos (TSEBELIS & MONEY, 1997). No caso dos suplentes, essa pode ter sido uma forma de
ajudar a viabilizar o nosso presidencialismo de coalizdo. Na Camara dos Deputados, a literatura tem
mostrado que os poderes do presidente e a organizagédo centralizada foram elementos fundamentais
para garantir a capacidade governativa. No Senado - uma casa mais independente, mais informal, menos
hierarquizada e com grandes liderangas nacionais e regionais - a negociagdo pode nao ser tdo simples.
Ainda que pequeno, o apoio de um grupo de legisladores que ndo dependem do clamor das urnas pode
ser fundamental. No entanto, a nossa pretenséo neste artigo nédo foi a de explicar o funcionamento da
Casa, mas tdo somente a de avaliar como senadores suplentes entram nessa discusséo, que esta sé

comecgando.
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Apéndice
Forma de selecdo dos suplentes nos paises onde os titulares sdo escolhidos diretamente

Argélia Nova eleicao
Butédo Nova eleicdo
Filipinas Nova eleicao
Haiti Nova eleicao
Libéria Nova eleicao
Nigéria Nova eleicdo
Palau Nova eleicao
Suica Nova eleicdo
Polonia Nova eleicao
Espanha Nova eleicdo
Tailandia Nova eleicao
Zimbéabue Nova eleicao
Argentina Eleito na mesma época que o titular
Paraguai Eleito na mesma época que o titular
Uruguai Eleito na mesma época que o titular
Japéao Eleito diretamente no préximo pleito
Italia Segundo da lista eleitoral
Colémbia Segundo da lista eleitoral
Chile Partido escolhe
Austrélia Assembleia estadual escolhe
Estados Unidos Governador escolhe?®
Reptiblica Dominicana Escolhido pelo Senadt;):léazratl;igce) lista triplice sugerida
Republica Tcheca Encerra o mandato
Bolivia Lei definiré a forma
México Escolhido pelo titular antes da eleicao
Brasil Escolhido pelo titular antes da eleicdo

Fonte: elaboragéo prépria a partir das respectivas constituigdes

Pedro Neiva - prneiva@gmail.com

Mauricio lzumi - mauricioizumi@hotmail.com

Recebido para publicagdo em dezembro de 2010.
Aprovado para publicagdo em agosto de 2011.

20H4 variagdes entre os estados: em Massachusetts, Oregon e Wisconsin, os substitutos dos senadores sdo escolhidos em
eleicdes especiais, e ndo pelo governador; no Arizona, o senador indicado deve ser do mesmo partido do “incumbente”; no Havair,
em Utah e em Wyoming, o governador deve escolher o senador temporario a partir de nomes submetidos pelo partido do titular;
em Massachusetts, Oregon e Wisconsin, devem ser realizadas novas eleicdes para preenchimento das vagas (NEALE, 2009).
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Orgulho e preconceito: a “objetividade” como mediadora
entre o jornalismo e seu publico
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Resumo: O artigo discute o valor da “objetividade” na construgdo do discurso e na orientagdo das préaticas jornalisticas. A andlise
de revistas brasileiras semanais de informacao permite observar que o ideal da objetividade e a afirmacédo dos valores morais nao
sao excludentes: “fatos objetivos” e julgamentos complementam-se na legitimacdo do jornalismo como guardido dos valores
sociais. O compartilhamento de posigdes sociais - e preconceitos - entre os jornalistas e seu pablico permite que perspectivas e
interesses especificos sejam vocalizados como se correspondessem a totalidade, naturalizando um padrdo de valores e
transmutando julgamentos em fatos. No jornalismo, a neutralidade corresponde a validagéo de discursos hegemonicos.

Palavras-chave: jornalismo; objetividade; perspectivas sociais; interesses; politica

Abstract: The article discusses the value of “objectivity” for journalistic discourses and practices. The analysis of Brazilian weekly
news magazines confirms the comprehension that the ideal of objectivity and the assertion of moral values do not exclude each
other: “objective facts” and judgments are complementary in legitimating journalism as the guardian of social values. The sharing
of social positions - and prejudgments - between journalists and their public allows specific perspectives and interests to be
voiced as if they equal the totality, naturalizing a pattern of values and making judgments into facts. In journalism, neutrality
corresponds to the validation of hegemonic discourses.

Keywords: journalism; objectivity; social perspectives; interests; politics
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— Yo creia que los periodistas lo inventaban todo, sin necesidad de

comprobar los hechos.

AIRA, C. Las aventuras de Barbaverde

O valor da “objetividade” confere legitimidade ao jornalismo, diferenciando-o de outros
discursos e praticas sociais. Em torno dele, organizam-se a ética que define o jornalismo como profissao
e as praticas rotineiras que estabelecem as diferengas entre o bom e o mau jornalismo. Para o publico, o
registro competente da verdade pelos jornalistas depende de sua capacidade de tomar contato com a
realidade sem os vieses que a falta de conhecimento apropriado, de um lado, e o interesse e a
parcialidade, de outro, imporiam a ampla maioria dos individuos.

No mundo moderno, o ideal da objetividade corresponde, grosso modo, a valorizagdo do acesso
a uma verdade que estaria contida na realidade exterior e que seria independente dos processos
cognitivos. No jornalismo, ele imp&e, em primeiro lugar, um compromisso com a busca por esta
verdade, que é de cada profissional e que é reforcado pelo controle muatuo e pelos cédigos da
deontologia jornalistica. Também para o publico, o bom jornalismo é aquele que sustenta esse
compromisso, fornecendo informagdes confidveis. Mas os obstaculos a objetividade nao residem apenas
na tentacdo - sempre presente - do falseamento deliberado dos fatos em beneficio préprio. Sua outra
face, mais insidiosa, sao as condi¢gdes concretas de construcdo da noticia, nas quais os relatos séo
indissociaveis da posigao social dos jornalistas. O viés deixa, assim, de ser uma contingéncia.

E porque o envolvimento parcial com a realidade é inevitavel que as técnicas que tornariam a
objetividade possivel correspondem a estratégias ou marcas de distanciamento. A objetividade envolve a
valorizagao de préticas e habilidades que permitiriam que o acesso a realidade nao fosse maculado pelos
intermediarios que o tornam possivel. O reconhecimento de que os profissionais tém competéncia
distinta para acessar - e esclarecer - a realidade exterior sobrepde-se a desvalorizagdo da singularidade e
da posicdo social especifica desses mesmos individuos. A valorizagdo do discurso cientifico, sobretudo
nas formas que assume a partir do século XIX, é fortemente marcada pela divisdo entre iniciados e
leigos, sendo os primeiros aqueles que adquirem dominio sobre os procedimentos, normas e saberes
compartilhados que garantiriam a producdo de discursos verdadeiros. Mas a neutralidade desses
sujeitos € uma exigéncia para que seu discurso seja fiel a realidade, e s6 a ela. Em outras palavras, a
objetividade exige a neutralizagdo ou suspenséo do sujeito para que a verdade se apresente.

No jornalismo, a conexdo entre verdade e suspensao da perspectiva social do sujeito assume
formas especificas. A partir das décadas iniciais do século XX, o preceito da objetividade passaria a ser
central a cultura jornalistica, constituindo a identidade dos jornalistas como profissionais e as formas de
normatizacdo e controle de suas préaticas. Em geral, a fixacdo do ideal da objetividade tal como hoje
entendido é creditada ao desenvolvimento da imprensa nos Estados Unidos - sobretudo a emergéncia do
jornalismo comercial, sustentado por publicidade, e a introdugéo de inovagdes como o telégrafo e a
fotografia, que ampliavam a possibilidade do fornecimento de “fatos” ao publico e o colocavam diante de
informagdes tidas como fragmentos incontestaveis do mundo real. As mudangas tecnolégicas

contribuiram para a fixagdo de um conjunto de normas com forga moral, que conferia identidade a esse
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grupo ocupacional. Inova¢des técnicas, que proporcionam novas possibilidades de exercicio profissional,
e parametros normativos, que privilegiam algumas destas possibilidades, se realimentam. Como
desdobramento deste processo, o ideal da objetividade teria firmado uma relagdo mais estreita com o
jornalismo estadunidense do que com as praticas jornalisticas em outros lugares do mundo. Michael
Schudson (2001) enfatiza a incompleta adesdo de profissionais de outros paises ao modelo normativo
estadunidense. Seu foco é a comparacdo com o jornalismo europeu, especialmente o francés.

Em relagdo a América do Sul, é conhecida a andlise de Silvio Waisbord, que entrevistou
jornalistas de diversos paises e concluiu que, mesmo com a incorporagdo das inovagdes tecnolégicas que
teriam propiciado o triunfo da norma nos Estados Unidos e o desenvolvimento de uma imprensa voltada
ao mercado, persistia no subcontinente um amplo “ceticismo sobre a objetividade como o principio
basilar do jornalismo” (WAISBORD, 2000, p.124). No entanto, ha diferenca entre um discurso cético
abstrato sobre a objetividade, efeito da disseminacdo de uma critica académica, e o papel concedido a
ela nos esquemas efetivos de valoragdo da atividade profissional, internamente ao campo, e de
legitimacdo dessa atividade diante do publico. Ainda que existam diferencas entre as praticas
jornalisticas de diferentes locais, o ideal da objetividade firmou-se como um valor central pelo mundo
afora.

Analistas que se debrugcaram sobre uma controvérsia concreta, em que personalidades da
imprensa mobilizaram argumentos em defesa de sua pratica e expressaram os critérios de
hierarquizacdo das reputacdes, sugeriram que “a objetividade tem um papel mais importante, ao menos
entre os jornalistas brasileiros, do que aquele reconhecido por Waisbord” (ALBUQUERQUE e SOARES,
2004, p.158). Os primeiros manuais e compéndios de normas sistematizados no Brasil, nas décadas de
1930-50, apresentam a objetividade como um ideal que, ao mesmo tempo, disciplina, controla e confere
legitimidade as préticas jornalisticas. A fidelidade aos fatos seria a marca do jornalista moderno e
deveria orientar a reorganizagado das praticas jornalisticas, propiciada pelas inovagdes tecnolégicas e
pela produgéo da noticia em escalas industriais. A padronizacao das rotinas e a diferenciacao entre os
profissionais do jornalismo e aqueles que foram, a partir de entéo, vistos como literatos ou militantes
politicos foi fortemente orientada pelo ideal da objetividade, que teria impacto para a definicdo das
normas vigentes no campo décadas depois.

Os registros sdo variados mas, mesmo quando existe uma percepcdo de que a anulagdo do
jornalista é impossivel e indesejavel, como no Manual de redagdo e estilo d’O Estado de S. Paulo,
permanece a exigéncia de que os textos sejam “imparciais e objetivos”, ndo expondo opinides, mas fatos
(OESP, 1990, p.18). Por vezes, o termo objetividade é descartado, mas fica mantida a oposigédo entre
fatos e opinides, como ilustram as palavras do jornalista Mino Carta: “Jornalismo é uma coisa séria, tem
que ser praticado com seriedade. E seriedade ndo quer dizer objetividade, e sim honestidade. Ser
honesto significa, antes de mais nada, respeitar a verdade factual com devogcdo canina” (ABREU,
LATTMAN-WELTMAN e ROCHA, 2003, p.208).

Trata-se de um movimento central no entendimento do valor da objetividade apés a critica que
demonstrou que o ideal, em toda sua extensédo, é irrealizavel. Se nado é possivel apagar a posi¢cao do

narrador, que interfere no narrado com suas (inevitaveis) escolhas e énfases, ao menos sdo banidos os
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julgamentos e restam, no discurso do jornalismo, nada além de fatos. Mesmo resultando de um processo
de selecdo, os fatos corresponderiam ainda assim aqueles fragmentos indiscutiveis da realidade, ndo
contaminados por opinibes, sempre controversas e duvidosas, além de parciais e possivelmente
autointeressadas.

A adesdo ao ideal da objetividade n&o é, portanto, impermeével as criticas aos limites desse
ideal. Mas, assimilada a critica, a separacéo entre opiniao e fato permanece como elemento crucial para
a avaliagao do “bom jornalismo”. O jornalismo pode n&o sustentar mais que aquilo que ele apresenta a
seu publico é a realidade - mas garante que, ao menos, é realidade. De resto, o reconhecimento de que
outros recortes da realidade sao possiveis é in6cuo, ja que, dado seu poder de agenda, bem como a
dependéncia cognitiva do publico, o jornalismo tem curso social como espelho do mundo real e os
préprios profissionais tendem a encarar suas escolhas como “6bvias”. Outros recortes sdo possiveis, mas
aquele que o jornalismo apresenta é o que se impde como importante, tanto por seu impacto junto ao
publico quanto porque os jornalistas ndo vacilam na crenga de que sado dotados da capacidade de
selecionar os fatos verdadeiramente dignos de relato.

Como ideal compartilhado, a objetividade se materializa também em orientagdes praticas que
permitiriam rotinizar o trabalho, tipificando situagées e eventos inesperados. Em seu estudo hoje
classico, Tuchman descreveu o que chamou de “rituais” da objetividade jornalistica. Partindo da
compreensao de que o valor da "objetividade” esté no coracéo da legitimidade das praticas da imprensa,
ela observou como, diante dos imperativos da produgéo industrial das noticias, a busca por um resultado
tao exigente - colar o discurso no mundo real externo de tal forma que a intermediagdo do emissor fosse
anulada ou suspensa - foi substituida por uma série de procedimentos padronizados, como ouvir os dois
lados, usar criteriosamente as citagdes, etc. (TUCHMAN, 1972). Os procedimentos relatados por
Tuchman néo representam uma “traicéo” ao ideal da objetividade, que seria entdo substituido por um
simulacro, mas sua adaptagéo aos imperativos da produgéo industrial da noticia.

A discussao realizada neste artigo nao se prende, no entanto, a constatagéo da importéncia do
ideal da objetividade para a deontologia desse campo profissional, para a definicdo do discurso e das
rotinas jornalisticas. Entendemos a objetividade como um dispositivo que tem papel central na
legitimagao de discursos hegemonicos no jornalismo, na apresentacao de julgamentos como fragmentos
de realidade transpostos para o noticiario. O discurso jornalistico naturaliza um cédigo de avaliagao dos
fenémenos que reporta. E o processo de “objetivacdo de padrdes morais” (ETTEMA e GLASSER, 1998,
p.71; énfase retirada). Os discursos que organizam as categorias por meio das quais a realidade é
apreendida e significada nao aparecem enquanto tal, isto é, constituem pressupostos naturalizados
sobre os quais um outro discurso, o do noticiario cotidiano, se constréi. Os primeiros ativam consensos
previamente estabelecidos que permitem, por exemplo, que o carater transgressor de determinados
comportamentos seja tratado como “fato” inquestionavel e desprovido de ambiguidades®. A condenacéo
ndo se faz em nome de algum valor moral, mobilizado para julgar aquela situacdo - e que poderia ser

objeto de andlise e contestagéo; ela é apresentada como uma constatagdo empirica. O noticiario é

! Para uma analise deste processo tendo como caso o “mensalao” do primeiro governo Lula, ver Miguel e Coutinho (2007).
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verdadeiro, nesse sentido, em sua correspondéncia a concepc¢bes previamente cristalizadas. Os
pressupostos sobre os quais o noticiario se constréi ndo sao tematizados.

A sobreposicdo da objetividade a imparcialidade faz com que ganhem relevancia
simultaneamente, como ideais, a correspondéncia a uma realidade externa e sua apreensao de um ponto
de vista ndo situado socialmente, que nao contém perspectivas, simpatias, interesses. A parcialidade
levaria a enviesar ou ocultar a verdade. A objetividade enquanto universalidade sustentaria um julgamento
que corresponde a verdade de uma situagéo (BOUDANA, 2010).

Por isso, definimos a imparcialidade como uma sorte de universalismo. A fantasia de uma
perspectiva nao-situada socialmente, isto é, que transcende os conflitos sociais, é recorrente - do
funcionalismo como “classe universal” em Hegel aos intelectuais mediadores de Karl Mannheim ou a
“posicéo original” de John Rawls. O jornalismo a incorpora, de maneira tacita, em suas préticas. Ele se
apresenta como capaz de determinar quais sdo as preocupagdes centrais da sociedade num
determinado momento e quais as contribuicdes relevantes ao debate sobre elas. A capacidade de tomar
tais decisdes “objetivamente” implica em se colocar num ponto de vista que sobrevoa os interesses
parciais em conflito. Idealmente, o jornalismo vocalizaria uma verdade auténoma em relagao as disputas
e conflitos.

A imparcialidade nao é, portanto, a equidistancia entre os lados, mas a capacidade de se
apresentar como ocupando a posi¢do do universal. E a neutralidade ndo é a auséncia de valores, mas a
naturalizagdo de um padrdo de valores que se transmuta de julgamento em fato?. Na qualidade de
vinculacdo da narrativa ao mundo real, a objetividade é balizada por estes dois ideais complementares,
que sustentam as pretensdes de escolha nao-enviesada dos fatos a serem reportados e de narrativa
isenta e factual. O grau de adesé&o a esse conjunto de ideais determina a respeitabilidade dos érgéos e
dos profissionais de imprensa, interna ao campo, e a credibilidade de suas informacdes, externa a ele.

Diante da importéncia atribuida a objetividade, é questionavel como préticas jornalisticas que,
aparentemente, se afastam dela de forma tdo marcada permanecem influentes e respeitadas. No Brasil,
0 caso que mais chama a atencdo é o de Veja, a revista semanal de informagdo da Editora Abril.
Circulando desde 1968, hoje com uma tiragem superior a um milhdo de exemplares, é uma das
publicagdes mais influentes do pais. A elite politica esta atenta a ela, que é indicada como uma das trés
revistas preferidas por mais de 70% dos deputados federais, muito acima de suas concorrentes (FSB
COMUNICACOES, 2009, p. 18). As classes médias, de onde brotam os chamados “formadores de
opinido”, ttm em Veja uma de suas fontes mais importantes de informacéao. A passagem por sua redacao
é vista como uma experiéncia que valoriza o curriculo profissional.

No entanto, Veja adota um estilo de jornalismo que rompe ostensivamente com os canones da
objetividade. Sua adjetivacdo é agressiva, suas antipatias sdo explicitas, sua predilecdo por determinados
temas da agenda é indisfargada - caracteristicas que se acentuaram nos ultimos anos. As personagens

de suas matérias sao tratadas com pesos e medidas bem diferenciados, conforme a posicao que

2 Em muitos estudos sobre jornalismo, “neutralidade” significa “desatencgéo as implicagdes” das noticias, que seriam veiculadas
sem preocupacdo com quem sera prejudicado ou beneficiado por elas (cf. Gans, 2004 [1979], p. 183). Aqui a usamos no sentido
de “neutralidade valorativa”, préxima do Wertfreiheit weberiano.
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possuem. Os muitos adversérios da revista ndo se cansam de denunciar o “antijornalismo” que ela
adota, muitas vezes apresentando evidéncias de contaminacdo do noticidrio por interesses politicos,
comerciais ou mesmo desavencas pessoais3. Mesmo assim, Veja permanece numa das posigdes centrais
da imprensa brasileira.

Este “enigma” é o ponto de partida deste artigo. As trés primeiras sec¢des discutem a
convivéncia entre o ideal da objetividade e discursos normativos, constituidos por valores e julgamentos
préprios. Sustentam que enquadramentos morais e, como tais, valorativos, sédo a base do noticiario,
mesmo quando ele cumpre os rituais da objetividade, como o recurso equilibrado e ponderado as fontes.
O compartilhamento desses enquadramentos entre os jornalistas, e entre os jornalistas e seu publico, faz
com que sejam tomados como um quadro neutro de referéncias. A quarta segado se debruga sobre a
atuacdo de Veja em alguns episédios do noticiario recente, mostrando como a revista se distancia da
roupagem ostensiva da objetividade, sem que perca a legitimidade diante de seu publico. A conclusao,
por fim, sumariza os resultados da anélise, reforcando a relacdo entre objetividade, legitimidade e

compartilhamentos de valores.

O espelho fiel

A compreensdo do jornalismo como um conjunto de procedimentos capaz de produzir um
espelho fiel a realidade “externa” ja foi objeto de muitas criticas e pode ser vista como uma posicao
ingénua. A objetividade se mantém, no entanto, como um valor que permite avaliar as préticas
jornalisticas e o desempenho dos profissionais. Além disso, a correspondéncia entre o produto
jornalistico e os procedimentos e marcas textuais que funcionam como indices de objetividade é um dos
pilares de sustentagéo da confiabilidade de um vefculo. E como um ideal, e ndo como uma realidade de
fato, que a objetividade orientaria as praticas jornalisticas. Mas esse ideal organiza concretamente as
relacdes e valores internos ao campo, assim como sua legitimidade externa.

A objetividade pode ser, assim, entendida como um valor que referencia a prética jornalistica
profissional contemporéanea, constituindo as clivagens entre o bom jornalismo e o jornalismo ruim
(CARPENTIER e TRIOEN, 2010). Como ideologia ocupacional (DEUZE, 2005), ponto nodal dos valores e
da identidade dos jornalistas (CARPENTIER, 2005), seria fundamental para avaliar a competéncia e o
apego a normas éticas compartilhadas dos profissionais, garantindo a legitimidade de suas praticas
diante do publico e balizando a defesa de procedimentos e referenciais éticos que orientam a rotina de
producao e definem a identidade dos profissionais diante das pressdes dos proprietarios das empresas,
de suas fontes ou do Estado. O fato de que esse valor seja mobilizado de formas variadas e esteja
relacionado a procedimentos e estratégias heterogéneas nao parece reduzir seu peso na avaliacdo das
préaticas cotidianas e da competéncia e rigor ético dos profissionais (BOUDANA, 2010).

A objetividade cumpre, assim, uma funcao estratégica na conquista de autonomia para o

campo jornalistico. Um campo é um “microcosmo” dotado de “seu préprio nomos”, como afirma

ar

3 0 exemplo mais conhecido é o “dossié” publicado na internet, no comego de 2008, pelo jornalista Luis Nassif. Disponivel em:
<luis.nassif.googlepages.com>. Acesso em: nov. 2009.
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Bourdieu (2005 [1995], p. 33). Ao tomar o lugar deste nomos, tornando-se o “cédigo moral” do
jornalismo, nas palavras de Schudson (2003, p.84), a objetividade contribui para proteger o campo de
interferéncias externas. E o primeiro valor que se mobiliza para garantir a independéncia das redagdes
em relacdo aos interesses comerciais - a “muralha da China” que deve existir entre aqueles que fornecem
as informacées e aqueles que vendem espago na midia. E a bandeira que os profissionais erguem para
se defender das pressées ligadas aos interesses politicos ou econdmicos dos patrdes. E o sustentaculo
da legitimidade construida diante do publico consumidor de informagdes (GANS, 2004 [1979], p. 186).

A nocao de objetividade permanece, também, como um recurso para avaliar se o jornalismo

“cumpre seu papel” em sociedades orientadas pelos valores liberais. O entendimento de que a imprensa
atua como instituigao politica, tomando para si fungdes de governo (COOK, 2005 [1998]), assim como
sua caracterizagcdo em diferentes momentos histéricos como um “quarto poder”, pressupde o vinculo
entre atuacao politica e autonomia. Seu poder depende do “poder da objetividade” que corresponde, por
sua vez, a exclusao explicita dos valores, ignorando as implicagbes da cobertura e colocando em
suspenso os pontos de vista dos préprios jornalistas (COOK, 2005 [1998], p.90). A imprensa esta a
servigo dos cidadaos e ocupa legitimamente a fungcdo de expor os abusos do poder quando age de
maneira auténoma em relacdo aos interesses existentes e as pressdes da autoridade politica constituida
e é, portanto, capaz de fornecer informacdes objetivas. Estas ndo se confundem nem com os interesses
de governos, partidos e outras instituicdes politicas nem com o autointeresse de empresas e dos
préprios jornalistas. O jornalismo fiel ao publico e a democracia é um espelho fiel da realidade.

E esse o entendimento que baliza, por exemplo, as avaliacées realizadas pelos “observatérios
de imprensa” ou pelos ombudsmen dos jornais. O funcionamento do jornalismo - e sua contribuicdo para
a democracia - é avaliado por seu grau de aproximagao com o ideal da objetividade, isto é, pelo desvio
ou cumprimento de uma norma compartilhada que pressupde que o bom jornalismo corresponde a
difusdo de informacdes verdadeiras®. Faz parte desse registro a distingdo entre jornalismo factual e
jornalismo opinativo, ou entre contetdo factual e opinativo dentro dos mesmos veiculos. Mesmo quando
se afasta das posi¢ées mais ingénuas, a distingcao entre o factual e o opinativo atualiza um dos pilares do
ideal da objetividade, o entendimento de que é possivel ou normativamente desejavel produzir
informacgdes que estariam desvinculadas das opinides ou perspectivas sociais dos jornalistas.

E preciso, nesse sentido, distinguir entre a critica que denuncia a falta de objetividade (como
um desvio, considerando que o jornalismo néo sé deveria, mas poderia ser objetivo de fato), a critica que
se ancora no valor da objetividade, mas entende que é impossivel cumpri-lo (a objetividade é mantida
como valor de referéncia, mesmo sendo impossivel atingi-la) e a critica que entende que o jornalismo ndo
deve ser objetivo, isto &, que a objetividade ndo é um ideal normativo adequado. A separacdo entre
jornalismo factual e jornalismo opinativo parece situar-se no segundo desses registros. Deglutida a
critica ao jornalismo como espelho fiel da realidade, sustenta que existe uma verdade ndo perspectiva
que deve ser o ideal almejado pelo jornalismo.

Essas anélises, no entanto, voltam-se para o que pode ser considerado um segundo nivel de

4 Para um exemplo excepcionalmente ingénuo desta postura, ver Marcelino et al (2009).
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construgéo dos discursos. E nesse nivel que os rituais da objetividade se materializam em procedimentos
como o recurso equilibrado as fontes, permitindo que “os dois lados” da noticia se pronunciem, a
auséncia de adjetivacdo e a utilizagéo de aspas (TUCHMAN, 1972), demarcando a heterogeneidade entre
o autor e as fontes de informagédo (AUTHIER-REVUZ, 1990). Quando a andlise se volta para esse nivel,
concentra-se no que é contingente nos discursos. Sdo considerados os textos que surgem e sdo
substituidos por outros rapidamente, em uma dinamica rotineira em que as enunciagdes se sucedem,
deixando de lado sua relagdo necesséria com discursos que tém maior permanéncia e que estdo em sua
base (como na nog&o de comentério em Foucault, 1996 [1971], p.22-26).

Os discursos factuais atualizam, rotineiramente, discursos valorativos. E esses UGltimos estdo na
base dos procedimentos de selecdo e destaque de que sdo feitos os primeiros. Antes de serem
assumidos pelo noticiario, implicita ou explicitamente, os valores sdo parte da prépria definicdo do que é
noticia (GANS, 2004 [1979], p.41). Mas o ponto central para esta discussédo é que o noticiario é
organizado por valores e preconceitos a partir dos quais os fatos ganham saliéncia e transformam-se em
noticias, inseridos em narrativas causais. Dizendo de outra forma, as informacgdes fazem sentido se e
apenas se tém como pano de fundo discursos mais permanentes, valorativos. A colaboragdo entre
jornalistas e fontes tem, assim, uma faceta menos explicita, a do acordo tacito quanto aos valores e aos
limites da politica. Os atores politicos antecipam o que é capaz de atrair os jornalistas, enquanto estes
Gltimos antecipam as reagdes das suas fontes as histérias noticiadas, em uma dinamica que ressalta a
colaboragédo entre o jornalismo e a politica e favorece determinadas abordagens (COOK, 2005 [1998],
p.91).

Os fatos ganham sentido em um complexo “sistema de diferencas” (MANIN, 1997, p.227), no
qual algumas imagens, representacdes e valores destacam-se em relacdo a outros. Mas o texto
jornalistico, ancorado no ideal da objetividade e na valorizacdo de uma posi¢cdo imparcial, nega que “o
significado de cada termo seja o resultado da coexisténcia de varios termos distintos uns dos outros”
(MANIN, 1997, p.227). Este autor recorre a essa imagem, inspirada na explicagdo saussuriana do
funcionamento dos sistemas linguisticos, para definir as campanhas eleitorais como processos
opositivos, nos quais diversas imagens chocam-se umas com as outras definindo as identidades dos
atores em disputa.

E possivel tracar um paralelo com a produgdo do noticiario. A selegcdo dos fatos, com sua
disposicdo em narrativas especificas, € sempre alternativa, isto é, realiza-se em detrimento de outros
fatos e narrativas possiveis. A selecdo dos fatos jornalisticos (desdobramentos de eventos, atores e
enunciados que lhes ddo “carne”) consiste na saliéncia de alguns em relacdo a outros. E essa saliéncia é,
por sua vez, ancorada na forca que alguns discursos valorativos adquiriram, socialmente, em relagéo a
outros. O efeito de realidade produzido pela correcdo e adequacgédo dos procedimentos de captura e
producdo da noticia apaga o fato de que ela toma forma em um contexto de disputas e sobreposicoes
entre complexos distintos de valor, cristalizados em discursos. Nesse sentido, a verdade pode ser
entendida como o resultado de um “trabalho moral” que forja um consenso, permitindo que os
julgamentos aparecam como fatos (ETTEMA e GLASSER, 1998, p.62).
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O observador intocéavel

Nos depoimentos de jornalistas estadunidenses colhidos por Gans, aparece com frequéncia a
ideia de que os profissionais do jornalismo seriam capazes de colocar-se acima dos conflitos sociais e
politicos. Acima, mas nao fora deles. A proximidade ndo-participante, o testemunho sem tomada de
partido, é que confere valor ao relato do jornalista. As imagens do “observador intocével” e do “estranho
invisivel” (SCHORR apud GANS, 2004 [1979], p. 185) s&o parte do ethos da profissao.

No Brasil, a normatizacdo da profissdo e os entendimentos sobre o papel do jornalista a partir
da década de 1940 destacaram a relacdo entre disponibilidade, testemunho diferenciado e
distanciamento. Definicdes presentes nos primeiros compéndios normativos e nos depoimentos de
jornalistas que participaram das transformacdes da imprensa brasileira em meados do século XX teriam
eco nas décadas posteriores, fornecendo referenciais para a identificagdo e valorizagcdo dos jornalistas.
Imagem frequente nesses discursos, o jornalista full time relne disponibilidade e observagéo
diferenciada. Foi definido pelo jornalista Alberto Dines como um “servidor publico” que, atento, “ensina a
sociedade a pensar”, sem fornecer “juizo feito”, “pré-juizos ou pré-conceitos”. A imprensa, por sua vez,
cumpre seu papel, segundo Dines, quando é equilibrada e politizada (no sentido de ter visbes
abrangentes sobre a politica) sem ser o “reflexo de uma posicdo politica” ou partidaria (ABREU,
LATTMAN-WELTMAN e ROCHA, 2003, p.156).

Suspensas suas posicdes politicas - e também o que é especifico de sua posicdo social - e
guiando-se por critérios profissionais de relevancia, o jornalista seria capaz de produzir informacgdes
objetivas e imparciais. O fato de que nédo correspondam a realidade, mas a uma realidade, como dito
anteriormente, ndo impede que essas informacdes sejam assim definidas. A objetividade e a
imparcialidade s&@o, nesse caso, o oposto ao viés e a expressao de posi¢cdes, mesmo nado correspondendo
a expressdo de toda a realidade. O noticiario resulta de escolhas, mas estas remetem ao ambiente
profissional, com seus imperativos, e ndo ao individuo com suas inclinagcdes (GANS, 2004 [1979],
p.203). A adeséo aos critérios jornalisticos para a selegcdo e construgédo da noticia, por outro lado, nao
precisa ser sofisticada do ponto de vista técnico. A formacao técnica nao é condicdo necesséria para o
dominio dos critérios que definem os valores-noticia e os padrdes aceitos para o texto jornalistico em um
dado contexto. O profissionalismo corresponde, nesta anélise, sobretudo ao compartilhamento de
valores, normas e rotinas, assim como a participagdo em hierarquias especificas. Corresponde, ainda, ao
reconhecimento de uma competéncia profissional diferenciada pelos pares e pelos leigos,
independentemente de ter sido produzida pelo acesso ao conhecimento formalizado, transmitido pelas
faculdades de jornalismo, ou pelo cotidiano de trabalho.

A objetividade estd na base dessa distingdo entre profissionais e leigos no campo jornalistico.
Os padrdes e rituais que denotam o cumprimento desse ideal normativo sustentam a credibilidade do
jornalismo diante do publico. Pode-se dizer que isso se d& porque jornalistas e pablico compartilham a
compreensdo de que o bom jornalismo, aquele que merece crédito, é objetivo e imparcial. Quando s&o
vistos como objetivos, isto é, capazes de fornecer informagdes verdadeiras a partir das quais o publico
formaria seu julgamento, os jornalistas estdo protegidos da desconfianga quanto aos critérios
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mobilizados para a construgdo da noticia (GANS, 2004 [1979], p.186). A defesa da objetividade
funciona, também, como um modo de isolar a atividade jornalistica da influéncia de interesses que, pela
via do poder politico ou do poder econémico, tentariam subjugé-la. Mas isso nao significa que os
jornalistas se coloquem, idealmente, em uma posicdo “desinteressada”. Eles seriam, diferentemente,
capazes de vocalizar o interesse da totalidade, acima dos interesses parciais. E algo que estava presente
ja no infcio do século XX, no pensamento de Lippmann, seguramente o autor singular que mais impacto
teve na formulacdo da ideologia do jornalismo estadunidense. Ele combinava uma defesa do jornalismo
“objetivo” com a ideia de que era tarefa dos jornalistas contribuir para “fazer os negécios publicos
andarem melhor” (LIPPMANN, 1997 [1922], p.251).

Em outras palavras, os observadores intocaveis seriam também intocados, isto é, libertos do
autointeresse e da parcialidade que caracteriza os atores politicos e os cidaddos comuns que formam
seu publico. Isso néo os levaria a pensar da posicéo de ninguém, mas da posi¢cao de todos, produzida a
partir do acesso privilegiado a totalidade. Entre os jornalistas, a objetividade significaria, ao mesmo
tempo, a possibilidade de colocar-se acima dos conflitos sociais e politicos e a presuncdo de que seus
valores seriam universais e dominantes (GANS, 2004 [1979], p.185-6). O afastamento da prépria
individualidade e das perspectivas e crengas que a definem néo levaria a auséncia de valores, mas a
mobilizagdo de valores tidos como universais e, como tal, justos. Os valores que estdo na base da
selecéo e compreenséo dos fatos seriam os valores do publico. E ndo seriam, portanto, objeto de conflito
ou disputa. A objetividade é, portanto, efeito de duas ficgdes simultaneas: a suspensdo do jornalista
como individuo socialmente posicionado e a transformacéao do puablico em coletivo moral homogéneo.

Valores dominantes e duradouros estdo na base dos critérios de relevancia assumidos pelos
jornalistas. Consistem, como se disse antes, no primeiro nivel de construcao dos discursos. O segundo
nivel, no qual se encontram as marcas discursivas dos procedimentos e rituais que garantiriam a
objetividade, deve seu sentido aquele. E por isso que seu carater valorativo n&o entra em conflito com a
objetividade. Pelo contrério, torna-a possivel (GANS, 2004 [1979], p.196-7). Assumidos como reflexos de
julgamentos exteriores e compartilhados pelo puablico, os julgamentos presentes no noticiario
representam concepgdes que se impdem como consensuais. Nessa dinamica, o discurso jornalistico é
validado por um senso comum que ele mesmo colabora para formatar. E é, em Uultima instancia,
legitimado pelas relagdes de poder que ele colabora para naturalizar.

Nos espacgos caracterizados como opinativos, os julgamentos explicitados refletiriam aqueles ja
sustentados pelo publico (GANS, 2004 [1979], p.198). Esse argumento silencia sobre o fato de que os
jornalistas e os meios de comunicagao tém um papel na conformacéo do ambiente politico e dos valores
compartilhados pelo publico. Sem inflar a importancia da midia na construgdo simbélica do mundo
social, sua especificidade em relagao a outras instituicdes que participam dessa construgdo estaria
justamente no fato de que confere um “certificado de importéancia legitima” aquilo que noticia e a quem
faz parte do noticiario (SCHUDSON, 2003, p.33). Outro aspecto silenciado nesse argumento é o poder
das fontes e das hierarquias vigentes em outros campos sociais, que séo respaldadas pelo jornalismo®. A

5 Para analises empiricas que demonstram a acomodagéo do jornalismo brasileiro as hierarquias vigentes no campo politico, ver
Gomes (2008).
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acomodacdo do jornalismo as estruturas de poder resulta, simultaneamente, de estruturas
organizacionais e tradi¢des culturais especificas, que constituem a “etiqueta da profissédo” (SCHUDSON,
2003, p.13), e da capacidade diferenciada que os atores externos a redagao tém para se impor e tomar
parte na rotina jornalistica (GANS, 2004; COOK, 2005 [1998]). A complementaridade entre essas duas

dinamicas tem peso na definicdo de quais serdo os valores sustentados pelo jornalismo objetivo.

O guardido dos valores

Assim como os julgamentos se transmutam em fatos, no jornalismo a pluralidade e a
heterogeneidade social se transformam na oposicdo entre valores legitimos e atores (ou
comportamentos) desviantes. O sentido da objetividade néo se restringe a correspondéncia entre fatos e
realidade externa. Inclui, também, a correspondéncia entre fatos e julgamentos que expressam valores
supostamente universais. O engajamento dos jornalistas com esses valores, isto €, com os valores assim
reconhecidos, ndo entra em confronto com o ideal da objetividade. Por isso, podem alegar que
confrontam as realidades do vicio e da virtude sem recorrer a um senso moral préprio, transformando
conhecimento social objetivo em discurso (ETTEMA e GLASSER, 1998, p.7). O julgamento jornalfstico, e
ndo o julgamento moral, mediaria a relagcdo dos jornalistas com a realidade social. Com isso, seriam
capazes de transformar “apelos morais em apelos empiricos de modo que os padrdes de julgamento
utilizados para avaliar a transgressdo sejam vistos como tdo empiricamente isentos de ambiguidades
quanto as evidéncias utilizadas para documentar sua existéncia” (ETTEMA e GLASSER, 1998, p.71).
Nessa logica, “a ordem moral é transformada em fato e o fato pode ser reportado com distanciamento”
(ETTEMA e GLASSER, 1998, p.71).

A objetividade resultaria, assim, de acordos quanto aos valores que constituem as premissas
dos julgamentos, e ndo da suspensao desses julgamentos (ETTEMA e GLASSER, 1998, p.61). Denlncias,
acusacoes e a vilanizagdo de atores e instituicdes contribuem para que os acordos sejam reafirmados
sem que seja necessario defendé-los de um modo que exponha seu conflito com valores diferentes
daqueles que estdo na base do noticiério.

A nocao de acordo aqui utilizada remete ao funcionamento concreto da midia, a posi¢édo social
que os jornalistas de fato ocupam e ao perfil de seu publico. A aceitacdo de um ponto de vista como
universal estéd fundada em uma relagao especifica entre jornalistas e publico. Dotado do diferencial da
competéncia técnica e da ética profissional que o credenciam para relatar fidedignamente a realidade, o
jornalista dilui-se, no entanto, na universalidade que é comum com seus leitores, ouvintes ou
espectadores.

Ha ainda, nesta relagéo, as representacdes que os jornalistas fazem de seu publico, em grande
medida compartilhadas em seu ambiente profissional. Em alguns casos, a similaridade entre a posigcéo
socioeconémica dos jornalistas e do seu publico permite o compartilhamento de perspectivas e
interesses - no Brasil, essa similaridade pode ser considerada, por exemplo, na anélise das revistas
semanais de informagdo. Por outro lado, a dependéncia cognitiva do publico em relagdo a midia leva a

compreensdes comuns, entre publico e jornalistas, do que é relevante em um dado momento e contexto,
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de quais sdo as clivagens que permitem entender as disputas e de quem s&o os atores que se destacam.
Nesse aspecto, as posicdes socioecondmicas ndo parecem ser adequadas para a construcdo de
hip6teses sobre a conformacao de um senso comum compartilhado. A centralidade da televisao para a
sociabilidade contemporanea, por exemplo, desdobra-se num repertério comum que, embora
ressignificado pelos receptores, pode sobrepor-se a heterogeneidade das experiéncias dos individuos e
as diferencas estruturais entre os grupos sociais.

Assim, o jornalismo objetivo e imparcial mobiliza valores que, de modo geral, ndo s&o
reconhecidos como tal. Mas, quando os julgamentos emergem e s&o assim caracterizados, sao
apresentados como o reflexo de valores compartilhados. E em nome da “decéncia”, por exemplo, que as
acusacdes sdo dirigidas aos funcionarios ou politicos corruptos. E em nome do “bom senso” que o
desperdicio de recursos é exposto.

Nesse quadro, a avaliagdo do papel do jornalismo na conformacédo dos valores hegemonicos
varia. A énfase pode estar nos atores politicos e econémicos poderosos, que teriam suas posigdes e
interesses legitimados e reforcados pelo jornalismo. Nesse caso, a anélise das visdes de mundo que se
impdem destaca o papel das fontes e das hierarquias fora das redacdes (GANS, 2004). Pode estar,
também, na relagdo entre cultura jornalistica e cultura politica, que forjariam em conjunto valores
duradouros. Nesse caso, a complementaridade vem do fato de as préticas jornalisticas serem o produto
de um ambiente social especifico (SCHUDSON, 2003). A énfase pode recair, ainda, sobre os préprios
jornalistas, ressaltando sua atuacdo no sentido de forjar os consensos. Aqui, destaca-se o “trabalho
moral” realizado pelos jornalistas, especialmente por se entender que o consenso que esté na base dos
julgamentos por eles mobilizados nao €, em momento algum, estével ou completo (ETTEMA e GLASSER,
1998, p.62).

A especificidade da midia, dentre outras instituicdes, pode ser entendida, como se disse antes,
como a capacidade de legitimar determinadas representagdes da realidade social. Quando consideramos
que nado existe um discurso hegemoénico estavel e estruturado de maneira permanente, o trabalho
cotidiano dos jornalistas é o de lapidar consensos. Essa lapidacdo pode corresponder a acomodacgéo dos
conflitos entre segmentos (ou classes) sociais diferentes em representacdes do “bem comum”. Isto é, a
sua organizacdo em uma gramatica moral comum que neutraliza os conflitos. E o jornalismo pode,
também, e concomitantemente, assumir o papel de arbitro nas disputas entre as elites politicas. Nesse
caso, o trabalho consistiria em atribuir significados ao comportamento dos atores e ao funcionamento
das instituicbes, colando a eles julgamentos que exibem, diante do publico, seu grau de adequacéao as

praticas que seriam incontestavelmente adequadas e aos valores tidos como universais.

O enigma de Veja

O ideal da objetividade e a afirmagéo dos valores morais ndo sao excludentes. Pelo contrério,
sua reciprocidade é necesséria para a legitimagéo simultanea das praticas jornalisticas e de julgamentos
que derivam de um ambiente social especifico. Mas o jornalismo n&o funciona como um espelho ou uma

lente refratora. Ele colabora, ativamente, para a conformacédo dos valores e perspectivas socialmente
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hegemdnicos.

As formas que assume variam de uma correspondéncia mais estrita das praticas e do discurso
aos canones da objetividade até o rompimento com esses canones, sem romper, no entanto, com as
ficcdbes mencionadas antes: a suspensdo do jornalista como individuo socialmente posicionado e a
transformacédo do publico em coletivo moral homogéneo. Os julgamentos, que podem orientar o
noticiario factual ou tomar o seu lugar, continuam a ter sua legitimidade sustentada pelo entendimento
de que sado expressivos de valores morais nao conflitivos ou previamente assumidos pelo publico. Nesse
sentido, pode-se dizer que a objetividade candnica é abandonada, sem que se abandone o ideal de um
jornalismo que ndo toma partido e é capaz de afastar-se dos interesses e perspectivas parciais.

O jornalismo da revista Veja expde essa dinamica, exemplificando a tensdo e a acomodagéo
simultaneas entre objetividade, imparcialidade e discurso valorativo. E capaz de romper com os canones
da objetividade jornalistica e, a0 mesmo tempo, manter a aderéncia de leitores que ndo precisaram
desatar a conexao entre bom jornalismo, verdade e imparcialidade para continuarem a recorrer a Veja
para se informar. Para analisé-lo, vamos focar em duas reportagens de capa que lidam com o “risco” de
que, com a vitéria de um candidato petista - antes Lula, agora Dilma Rousseff -, os setores “extremistas”
do partido ganhem forga para implementar suas ideias. Em 23 de outubro de 2002, portanto, as
vésperas do segundo turno da eleicdo presidencial, a revista mostrava na capa um cérebro com as
cabecas hidréfobas de Lénin, Trétski e Marx e a chamada “O que querem os radicais do PT”.

Na edicao de 14 de julho de 2010, portanto, logo no infcio da campanha oficial para o primeiro
turno, a capa apresentava concepcgdo bastante similar. A ilustracao da capa, reproduzida com pequenas
alteragdes no miolo, mostra uma hidra vermelha de cinco cabegas, com uma estrela desbotada ao fundo.
A chamada nao deixa lugar a davidas: “O monstro do radicalismo: a fera petista que Lula domou agora
desafia a candidata Dilma”. O gancho da reportagem é o imbréglio envolvendo o programa de governo de
Dilma Rousseff - a versao inicialmente depositada junto a Justica Eleitoral, considerada muito radical, foi
substituida pelo PT.

Dentro, a matéria, assinada por Otavio Cabral, é intitulada “A criatura contra-ataca”. As cinco
cabecas da hidra correspondem as propostas “extremistas”: punicdo de torturadores, imposto sobre
grandes fortunas, legalizacdo do aborto e o que Veja chama de “controle da imprensa” e de “salvo-
conduto para o MST” (exigéncia de negociacdo com os sem-terra, antes da reintegracéo de posse de
areas ocupadas). Todo o conhecimento que o leitor tem do documento provém das interpretacdes
fornecidas pela reportagem, uma vez que a revista ndo reproduz uma Unica linha do texto original.

Este € um dos mecanismos mais evidentes de producdo de sentido, em que a autoria do
jornalista e a edicao do texto sobrepdem-se aos documentos e depoimentos que seriam a base do texto
jornalistico. Um dos pontos mais batidos pela Veja é chamado de “controle da imprensa” (p.64, p.68),
ataque as “garantias a liberdade de expresséo” (p.65), “tentativa de cercear a liberdade de imprensa”
(p.67), “controle estatal da imprensa” (p.68) e “controle da imprensa livre” (p.69). O conteldo das
medidas propostas é explicado em poucas linhas: “Dar ao governo condigdes para interferir na
programagéo, no gerenciamento e na propriedade das emissoras de radio e TV” (p.64). Os defensores da

proposta, porém, falam em “democratizacao” dos meios de comunicagao, com a quebra dos monopdlios
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privados e a ampliagao da pluralidade de vozes com acesso a midia.

Este discurso ndo aparece em Veja. O Unico entrevistado sobre o tema é Daniel Slaviero,
presidente da Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao (Abert), a entidade que relne os
proprietérios da midia, que vé a medida como a brecha “para que se intervenha e censure um veiculo de
comunicagao” (p.68). Estamos a anos-luz da regra de “ouvir os dois lados”, que Tuchman apresenta
como central nos rituais da objetividade jornalistica. Os defensores do controle social da midia ndo tém
voz; o documento entregue pelo PT a Justica Eleitoral ndo é citado; e mesmo as explicagdes da
coordenagdo da campanha de Dilma Rousseff para a confusdo com os programas de governo sao

abertamente ridicularizadas:

“Sem sucesso no governo Lula, a tentagdo autoritaria estaria rondando agora a campanha
de Dilma Rousseff? Segundo os petistas, ndo. Tudo ndo passou de um erro grotesco, uma
trapalhada. A campanha da ex-ministra é a mais bem organizada, conta com uma equipe
enorme de advogados, assessores, jornalistas, marqueteiros e politicos experientes.
Porém, teria sido apenas na manha de segunda-feira passada, o prazo final para o registro
das candidaturas no Tribunal Superior Eleitoral, que alguém percebeu que faltava um
documento obrigatério a ser encaminhado a Justica - o programa de governo. Parece

inacreditavel, mas ninguém sabia onde estava o programa de governo da candidata”

(p.67).

Nos ultimos anos, a “liberdade de imprensa” tem sido uma bandeira constante nas paginas de
Veja. Entre 2007 e 2009, a revista dedicou 11 reportagens ao tema. Apenas como comparagao, no
mesmo perfodo, entre as suas concorrentes, Epoca publicou duas reportagens sobre liberdade de
imprensa, ao passo que Istof e CartaCapital ndo publicaram nenhuma®. Em Veja, o tema pode servir
apenas como pretexto para mais uma diatribe contra o presidente venezuelano Hugo Chéavez (Duda
Teixeira, “O coronel agora é censor”, Veja, 31/1/2007, p.83) ou para comemorar a extingdo da Lei de
Imprensa herdada da ditadura militar (Diego Escosteguy, “Um féssil se vai”, Veja, 6/5/2009, p.120).
Mas cada uma dessas matérias contribui para compor um quadro nitido: a oposicdo entre o modelo de
livre mercado, propugnado pela revista, e os defensores de formas autoritarias de controle da
informacgéo. Neste segundo grupo, ao lado da ditadura de 1964 e de Hugo Chévez, quando ndo de Cuba
e da Coreia do Norte, estdo os setores da esquerda que defendem a democratizagdo dos meios e as
iniciativas do governo Lula, como a abortada tentativa de criacdo do Conselho Federal de Jornalismo, em
2004, ou a realizagdo da Conferéncia Nacional de Comunicagao, em 2009.

Mesmo as criticas de Lula a cobertura da midia sdo apresentadas como sintomas de uma
tentacdo autoritaria. “Por onde se olha na América Latina, hd um governante com a ideia fixa de que

6 Em sua edigdo 606, de 28 de julho de 2010 CartaCapital finalmente dedicou-se ao tema. A reportagem de capa, intitulada
“Censura: um fantasma apenas”, dedicava-se a mostrar que a liberdade de imprensa ndo se encontra em risco no Brasil. E
evidente o intuito de se contrapor ao discurso de Veja. No relato de CartaCapital, as “propostas equivocadas e, em geral, inécuas
encampadas por setores do governo” ndo tém peso para merecer o status de ameacgas a liberdade de imprensa. Mas a
reportagem entrevista tanto porta-vozes das empresas quanto defensores do “controle social da midia” (Sergio Lirio, “Fantasmas
a solta”, CartaCapital, 28/7/2010, p.20-5).
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seus fracassos seriam menos gritantes se s6 existisse a imprensa oficial. O Brasil vinha sendo a
excepcionalidade na regiao. Agora o préprio presidente Lula estd desenhando o que ele imagina ser a
imprensa ideal”, diz uma reportagem n&o assinada (“Mé&s noticias, presidente”, Veja, 4/11/2009,
p.100). O problema ¢é a intolerancia as criticas: “A imprensa livre € um estorvo em PTépolis. Ela insiste
em investigar, fiscalizar e dar nome aos bois”. Na mesma reportagem, a menc¢ao a um discurso em que
Lula teria dito aos jornalistas para construir suas matérias a partir da experiéncia dos catadores de
papel, recomendando que as publicassem sem interpretar, é seguida dos seguintes comentérios: “E
espantoso. Lula ndo | jornais. Mas quer ensinar como editar jornais. Ma noticia, senhor presidente. Ter
80% de popularidade ndo credencia ninguém a ser repérter ou editor”.

Ettema e Glasser observam o papel da ironia na produgéo do lugar de “guardido da consciéncia
moral” que o jornalismo se atribui. Ela permite apresentar um julgamento moral sem que seja necessério
fazer um “serméo” sobre o tema (ETTEMA e GLASSER, 1998, p.87). Ao mesmo tempo, a ironia
estabelece uma cumplicidade entre o texto e seu leitor. Para que funcione, para que seja decodificada de
forma adequada, ela exige um vocabulario moral compartilhado (ETTEMA e GLASSER, 1998, p.105).

Trata-se de uma ferramenta comum no repertério do jornalismo. Mas o uso que Veja faz dela
merece atengdo. Na matéria sobre o programa de governo de Dilma Rousseff, a galhofa é contida, como
uma piscadela ao leitor: ser& mesmo que uma campanha tdo bem organizada se atrapalharia na entrega
da documentacgao a Justica Eleitoral? A ddvida ajuda a construir o argumento subjacente, de que os
petistas radicais ndo estdo tdo domesticados quanto os lideres do partido gostam de anunciar, e ainda
tém forga suficiente para emplacar, mesmo que sé por algumas horas, o programa oficial da candidata.
Ha, também, uma sobreposicdo entre a ironia e o recurso as aspas, que é parte importante dos
procedimentos-rituais da objetividade e da marcacdo da exterioridade entre os enunciados assumidos
pelo autor e aqueles atribuidos a outrem. Um exemplo é a legenda que acompanha a imagem da hidra
no miolo da matéria - “As propostas que entraram ‘por engano’” -, em que a expressdo “por engano”
aparece entre aspas e em vermelho, destacada das palavras que a precedem sem aspas e em cinza.

O sarcasmo pesado da matéria sobre as criticas de Lula a imprensa, incomum no jornalismo
fora dos espacos de “opiniao”, é de outra natureza. Marca uma identidade de oposi¢cdo ao governo, que a
prépria reportagem apresenta como sendo prépria do bom exercicio profissional: “N&o existe jornalismo
a favor” (“Més noticias, presidente”, Veja, 4/11/2009, p.100). Mas a oposigao especifica ao governo Lula
é diluida na caracterizagao supostamente inconteste do papel da imprensa e dos limites dos governos
para sua regulacdo. Esse papel seria regido, ao mesmo tempo, por normas juridicas e valores
compartilhados, o que leva a revista a sustentar que “os préprios leitores e a Justica punem os
jornalistas que ultrapassam os limites éticos”.

A critica ao desempenho da midia é automaticamente igualada ao anseio por controléa-la, em
outro importante estratagema de producgéo de sentido por parte de Veja. Para um exemplo significativo,
é possivel voltar a reportagem de 14 de julho de 2010, sobre os riscos do radicalismo na candidatura de
Dilma Rousseff. O titulo da capa n&o deixa ddvidas sobre quem € a hidra: “O monstro do radicalismo”. O
olho da matéria, porém, diz que a questdo é se Dilma Rousseff conseguird “domar o monstro do

autoritarismo” (p.65). E o terceiro parégrafo do texto assinala que “Dilma esté& sendo desafiada pelo
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monstro do atraso com suas multiplas cabegas agrafas, ignorantes, passadistas e liberticidas” (p.65). O
monstro é, simultaneamente, o radicalismo, o autoritarismo e o atraso. No discurso de Veja, os trés
substantivos contam como sinénimos. Os radicais tentam impor visdes minoritarias, portanto, séo
autoritarios. E ndo percebem que suas doutrinas foram superadas pela histéria, portanto, séo atrasados.

O deslizamento promove a equivaléncia entre radical e autoritério, radical e atrasado, sem que
seja necessério aduzir uma Unica justificativa. O que torna possivel tal manobra - e que faz com que ela
seja encarada com total naturalidade; na verdade, com que n&o seja sequer percebida - é o fato de que a
revista e seus leitores compartilham de um mesmo universo mental, no qual a modernidade (o oposto do
atraso) e a democracia (o oposto do autoritarismo) correspondem aos paises capitalistas centrais, nos
quais, por sua vez, todo o jogo politico se da sob o signo da moderagao (o oposto do radicalismo).
Qualquer ideia que fuja da conformidade com um modelo, alids bastante estrito, de ordenamento
econ6mico e politico liberal é “radical”, logo, atrasada e autoritéria. Qualquer inconformidade com o
padrédo dado de gestdo dos meios de comunicagao de massa é censura. Emparelhadas com vocébulos de
claro sentido pejorativo, tais propostas ndo merecem ser ouvidas em seus préprios termos (afinal, quem
precisa de defensores da censura ou da ditadura na midia?) e podem receber a condenacdo moral que
merecem.

A isengédo, portanto, ndo é uma suspensdo de julgamento. Mas nado admite a contestabilidade
da norma que estd na base desse julgamento. E, portanto, o julgamento objetivo, isto &, ancorado em
fatos, com base em uma norma igualmente objetiva, isto é, entendida como pertencendo a natureza das
coisas. Assim considerado, o transgressor é um transgressor, e nomea-lo como tal ndo representa uma
ruptura, mas a confirmagéo da isengdo jornalistica.

A transformacao dos julgamentos em fatos nao corresponde, como tal, ao falseamento de
informagdes em sentido estrito. Mas abre brechas para informacdes que sdo imprecisas, porém,
coerentes com os discursos sustentados. Na matéria sobre o programa de governo de Dilma Rousseff, o
leitor de Veja nao teve acesso aos programas registrados, apenas aos comentérios da revista. Em um
pequeno quadro, sob o titulo “O que ficou”, Veja informa seu leitor de que “Apesar de alterado, o item
que trata da liberdade de imprensa ainda defende o controle da midia” (Otavio Cabral, “A criatura
contra- ataca”, p.65). No programa de governo registrado no TSE, no entanto, ndo ha qualquer passagem
que corresponda a defesa do controle da midia ou mesmo um item que trate especificamente da
liberdade de imprensa. Nos trechos que podem ter levado a esse julgamento, o programa define as
“cadeias de réadio e de televisao” como “pouco afeitas a qualidade, ao pluralismo, ao debate
democrético”; fala em “monopédlio e concentracdo dos meios de comunicagao” e associa o
aprofundamento da democracia brasileira a uma “forte circulagéo de ideias” (Coligagdo para o Brasil
seguir Mudando, “Diretrizes do Programa 2011/2014", itens 42-44, p.15).

Interpretacdes que anulam o fato, ironia e o jogo das equivaléncias (e mesmo a provisdo de
informagdes imprecisas) sdo os instrumentos principais por meio dos quais a revista produz sentido.
Sem a adesdo a um conjunto de cédigos compartilhado com seus leitores, porém, pode-se supor que
haveria resisténcia a tomadas de partido tao indisfarcadas. A eficacia desses instrumentos depende da

cumplicidade com o publico. E de se perguntar, entdo, como Veja foi capaz de se colocar nesta posicéo
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de garantir uma cumplicidade tdo extensa entre seus preconceitos e os de seus leitores. E isso que
parece permitir que a revista rompa com os canones da objetividade e explicite seu engajamento com
determinados valores de modo mais acentuado do que a média da midia brasileira, sem, no entanto,
comprometer sua posicao de destaque nesse campo e a credibilidade diante do publico.

Trata-se de algo que foi construido ao longo dos anos. A cumplicidade pode ser explicada, ao
mesmo tempo, pela identidade entre a posi¢ao social dos jornalistas e dos leitores e pela posi¢do que a
midia e, nesse caso, a revista Veja especificamente, tém na conformacéo dos valores compartilhados
pelos leitores e do senso comum, em sentido mais amplo. A reportagem de 2002 sobre os radicais
possui pontos de contato, mas também diferencas marcadas em relagédo a sua similar de oito anos mais
tarde. Em primeiro lugar, ela € muito mais informativa, no sentido que o jornalismo atribui a palavra.
Veja procura sustentar a importancia das correntes “radicais” dentro do PT, apontando quantos filiados
cada uma delas agregaria, quais sdo suas principais liderangas e que propostas defendem (box “As
tendéncias do PT”, p.40-1). Ainda que haja ironia - a ideologia da corrente Articulacdo de Esquerda é
identificada como “marxista de manual” -, hd também alguma explicagdo de suas ideias. Assim, para a
tendéncia O Trabalho, o orcamento participativo, “em vez de fomentar o crescimento de organizacgdes
populares independentes, resulta em sua cooptacgao pelo aparelho de Estado”.

Também séo entrevistados lideres da esquerda petista, com destaque para a senadora Heloisa
Helena, que merece um pingue-pongue reproduzido num box da matéria (“O discurso light do PT me
irrita”, p.42-4). Outros entrevistados sdo o ex-prefeito de Porto Alegre, Raul Pont; os deputados federais
eleitos lvan Valente e Luciana Genro; e Marcus Sokol, da corrente O Trabalho. Sdo reproduzidos trechos
de documentos das tendéncias de esquerda. Nao é que falte um julgamento explicito, por vezes marcado
pela ironia e sempre denunciando as propostas radicais como uma ameaca as liberdades e ao bem-estar

do povo brasileiro:

“Defendem a ‘expropriagdo do patriménio da grande burguesia’, a reestatizagdo de
empresas privatizadas, o amordagamento da imprensa (sob o eufemismo de “controle
social dos meios de comunicacao”). Em outras palavras, querem que sejam impostas ao
pafs medidas anacrénicas e tao factiveis quanto convencer o ditador cubano Fidel Castro a

cortar sua barba” (p.38).

A denudncia, porém, é apoiada em extratos do discurso dos préprios radicais, que a
evidenciariam. Assim, Heloisa Helena manifesta seu desgosto com a moderagéo do discurso petista, Ivan
Valente, Luciana Genro e Marcus Sokol pregam o rompimento com o Fundo Monetério Internacional. A
visdo de Genro sobre a situagdo da Colémbia é tachada de “completamente desprovida de sentido de
realidade”, mas a revista néo se furta a citar seu argumento de que héa “uma intervengéao politico-militar
do imperalismo contra as Farc, principal expressdo da luta dos camponeses” (p.44). Os enquadramentos
preferidos da esquerda do PT sdo desqualificados de forma expressa no texto, mas n&o estdo
completamente ausentes - ao contrério do que ocorre na edicdo de 2010. Nesta, os petistas, “radicais”

ou ndo, sao mencionados sem voz. A matéria contrapde “petistas moderados” - como Antonio Palocci, “o
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fiador da estabilidade econémica”, Luiz Dulci, “responsavel pela relagdo amistosa com os movimentos
sociais”, e Fernando Pimentel (sem maiores explicagdes) - a “figuras antagdnicas”, entre as quais estdo
Franklin Martins, “defensor do controle da imprensa livre”, Paulo Vannuchi, “o mentor do Programa
Nacional de Direitos Humanos”, e Marco Aurélio Garcia, “a voz mais estridente de um grupo numeroso,
embora minoritério, que habita uma das areas mais pantanosas do PT”. Nao se considerou necessario
explicar que areas sao essas.

Nos oito anos do governo Lula, portanto, Veja aprofundou seu afastamento em relacdo aos
canones da objetividade ostensiva, assumindo - de maneira ainda mais aberta - um tom antipetista
militante. Por outro lado, ao adotar uma postura incisiva de condenacdo a politicos de oposigcao
envolvidos em escandalos (como na cobertura do esquema de corrupgéo envolvendo o entdo governador
do Distrito Federal, José Roberto Arruda, em 2009 e 2010), a revista atestava sua neutralidade quanto as
consequéncias do noticidrio, um dos componentes da prépria objetividade. O jornalista objetivo ndo deve
considerar os efeitos daquilo que reporta, deve ser despreocupado quanto a quem se beneficiard e quem
serd prejudicado com a noticia veiculada (GANS, 2004, p.188). A noticia é justa, portanto, quando séao
justas suas intengdes, que ndo remeteriam sendo aos préprios critérios jornalisticos. Os efeitos néo
pretendidos ndo entram no célculo de justiga. Os transgressores, sejam eles quais forem, ndo sao alvos
de um jornalista ou de um veiculo, mas do bom senso e dos critérios morais socialmente
compartilhados.

O recurso a neutralidade permite a Veja manter-se como “objetiva” (no sentido de reportar a
realidade tal como é) e “partidéria”, no sentido amplo da palavra. E conhecido o comentério de Gramsci,
para quem “um jornal (ou um grupo de jornais), uma revista (ou um grupo de revistas) sdo também
‘partidos’, ‘fracdées de partido’ ou ‘fungdes de determinados partidos’ (GRAMSCI, 2000 [1933-5],
p.350). Incorporando um projeto politico, Veja cumpre fungdes de partido; fazendo dele ndo uma opcéao,
mas um imperativo moral, impede que seu discurso seja entendido como parcial; denunciando e
condenando politicos partidarios do mesmo projeto, afirma-se como neutra.

Nas narrativas sobre a histéria da imprensa, o jornalismo objetivo é apresentado em oposigcédo
ao jornalismo partidario. Enquanto este ultimo, financiado por interesses politicos, é um instrumento de
propaganda, o jornalismo objetivo é abrigado em empresas comerciais que visam o lucro, mas é capaz
de mobilizar seus préprios valores normativos para escapar de pressdes indevidas. A concorréncia
mercantil aparece, entdo, como instrumento importante de manutengdo da autonomia do campo
jornalistico, uma vez que o publico consumidor puniria os veiculos que se rendessem a manipulagéo da
informacé&o’.

O problema do jornalismo partidario, porém, parece ser menos o risco de manipulagdo do que
a auséncia de neutralidade. Schudson define assim a diferenc¢a entre jornalismo “objetivo” e jornalismo
“partidario”:

“A norma de objetividade leva os jornalistas a separar fatos de valores e a noticiar apenas

70 “caso Mark Willes” - o executivo do Los Angeles Times que, nos anos 1990, tentou subverter as normas da ética jornalfstica
para ampliar o retorno econdémico e perdeu o cargo diante da resisténcia de repérteres e leitores - € o exemplo mais citado (cf.
Janeway, 1999, p. 151).
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os fatos. Espera-se que o tom da reportagem objetiva seja frio, em vez de emotivo. A
reportagem objetiva cuida para representar, de forma justa, cada um dos lados principais
numa controvérsia politica. De acordo com a norma de objetividade, o trabalho do
jornalista consiste em reportar algo chamado “noticia” sem comentéa-la, enviesa-la ou
conformar sua formulacdo de qualquer maneira. O valor da objetividade é afirmado
especificamente contra o jornalismo partidario, no qual os jornais sdo os aliados
declarados ou agentes de partidos politicos e suas ‘noticias’ séo um elemento da luta
partidaria. Jornalistas partidarios, tal como jornalistas objetivos, tipicamente rejeitam
inexatiddo, mentira e desinformac¢do, mas ndo hesitam em apresentar a informacédo da

perspectiva de um partido ou facgdo em particular” (SCHUDSON, 2001, p.150).

Também no Brasil, é frequente entre jornalistas e estudiosos o entendimento de que o “lento
desengajamento partidéario dos jornais” permitiu que a cobertura politica se adequasse ao “modelo da
imparcialidade e da isengdo” (CORREA, 2002, p.259). Em registro semelhante, entende-se que o
jornalismo brasileiro teria se modernizado, a exemplo do norte-americano, passando de combativo a
informativo e sendo capaz de separar “o comentéario pessoal da transmisséo objetiva e impessoal da
informacgéo” (ABREU, 2002, p.15).

Podemos voltar a definicdo de Gramsci para ressaltar a funcdo partidaria da imprensa. Néo se
trata, aqui, de validar o modelo que essas narrativas consideram historicamente ultrapassado, o da
vinculacao entre veiculos de imprensa e partidos politicos especificos, mas de colocar em questao a
oposicdo mais abrangente entre partidarismo e neutralidade, entre o jornalismo dependente do
patrocinio dos politicos e o jornalismo orientado pela légica empresarial. Uma primeira forma de
confrontéa-la é expor os lagos entre a midia empresarial e o campo da politica. A substituicdo do
jornalismo “patrocinado” pelo jornalismo “subsidiado” daria conta de maneira mais realista desse
processo e do padréo daf resultante, que envolve relagcdes e determinagdes reciprocas entre um modo de
organizacao da politica liberal e um modo de organizacao do jornalismo moderno (COOK, 2005[1998]).
Mas é preciso ressaltar a autonomia relativa em relagdo aos governos e partidos politicos, sem confundi-
la com imparcialidade e isencdo. Essa autonomia permite, entre outras coisas, transformar a ideia de
que o jornalismo é capaz de espelhar a realidade sem reproduzir as posi¢des parciais em um recurso
para intervir, em nome do bem comum e de valores universais, nas disputas entre segmentos das elites
politicas.

No sentido aqui trabalhado, o jornalismo objetivo ndo deixou de ocupar a funcdo de partido,
mesmo que nao se vincule a um partido politico: representa interesses e perspectivas sociais especificos,
estabelece mediacdes entre as instituigcdes politicas e os cidadaos, procura impor visées de mundo e
forjar consensos. Ele colabora para a reproducéo de valores socialmente hegemdnicos ao silenciar sobre
as disputas em torno desses valores. Mas esse siléncio nao significa a auséncia de posicdes ou a
acomodacdo a posi¢des prévias, anteriores e exteriores. Ao apresentar julgamentos como fatos, o
jornalismo participa ativamente da construcdo dos préprios fatos. Atua politicamente quando atribui
significados as disputas presentes. E atua com maior eficacia quando, respaldado pelos ideais da
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objetividade e da imparcialidade, articula perspectivas e interesses parciais em discursos identificados

como neutros e ndo posicionados.

Conclusodes

No jornalismo, a neutralidade corresponde a validacdo de discursos hegemoénicos. O
entendimento de que veiculos e jornalistas mantém posicao de exterioridade em relagdo aos conflitos
politicos e sociais Ihes confere a possibilidade de colocar em circulacdo julgamentos, sem a pecha de
agir em nome de interesses especificos. Quando a neutralidade é considerada um ideal que ndo se
efetiva, mas que permite distinguir entre o bom jornalismo e o ruim, a oposicdo entre fatos e
julgamentos permanece ainda como uma referéncia para jornalistas, publico e analistas.

A ambicao de produzir um discurso que espelhe a realidade é central ao ideal da objetividade,
mas nao esgota seus sentidos. O papel ativo dos jornalistas na selegcdo dos aspectos da realidade que
ganham relevancia no noticiario é, hd muito tempo, considerado também por aqueles que mantém a
neutralidade como um ideal. Os discursos mais ingénuos sobre a correspondéncia entre jornalismo e
“fatos” sdo pouco frequentes. Mas fica mantida a ideia de que, se nao é possivel dar conta de toda a
realidade, seria possivel ao menos colocar em suspenso os julgamentos. A verdade seria alcancada
quando (e porque) é possivel assumir uma posicao imparcial. Mantém sua forca, também, o
entendimento de que os julgamentos presentes no noticidrio, quando sdo assim reconhecidos,
correspondem a valores sociais compartilhados e ndo conflitivos. Seriam, assim, a expressao da opinido
publica, codificada como bom senso informado. Julgar nédo seria, nesse sentido, tomar partido.

A realidade que o discurso jornalistico apresenta é um artefato moral. Mas como as disputas
entre interesses e representagdes diversas do mundo social ndo séo explicitadas, ela é apresentada como
um artefato sem artifices. O ideal da objetividade nao corresponde apenas a ilusdo de que os jornalistas
podem transcender sua condicdo de individuos socialmente posicionados. Corresponde, também, a
ficcdo de que os valores morais hegemonicos sado universais. Objetividade e imparcialidade séo, nesse
sentido, dispositivos que permitem ocultar o trabalho moral realizado pelos jornalistas.

Na base dos framings presentes no noticiario estao valores relacionados a posi¢des e interesses
sociais especificos, a partir dos quais os fatos jornalisticos tomam forma. Em outras palavras, a matéria
dos fatos sdo os julgamentos, e nao o contrério. Naturalizados e objetivados, os padrbes de valores
assumidos pelo jornalismo s&o a base para posicdes que ndo aparecem como tomada de partido, mas
como a expressdo da prépria realidade. Os fatos noticiados demonstrariam, sem a necessidade de
interpretacdes, o apego ou o desvio de atores e instituicées a cédigos tomados como 6bvios. Veiculos e
jornalistas podem, assim, julgar instituicées e individuos mantendo-se dentro dos limites do que é
entendido como seu papel: o de criticos imparciais. Expressam posi¢cdes politicas e valorativas
especificas que sdo, no entanto, apresentadas como a expressdo de uma critica que resguarda valores
que seriam os de “todos nés”.

Considerando que a neutralidade dissimula valores e envolvimentos, o jornalismo ndo pode ser

tomado como simples veiculo dos discursos e interesses hegemdnicos. Mais do que colocé-los em
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circulagdo, o jornalismo participa de sua afirmacdo, sobretudo por sua capacidade de legitimar e
naturalizar determinadas compreensdes da realidade. Atua em contextos marcados por conflitos e
disputas horizontais e verticais. Representa “valores comuns” em sociedades estruturalmente marcadas
por relagcbes de poder assimétricas, traduzidas em vantagens e desvantagens para parcelas diferentes da
populagdo. Transcende, supostamente, os conflitos em contextos marcados por disputas entre elites
politicas. Dissimula, portanto, o fato de ser um ator politico e funcionar, nesse sentido, como partido -
independentemente de sua relagdo com partidos politicos especificos.

0 ideal da objetividade e a afirmacéo dos valores morais ndo sdo excludentes. E mesmo o
contrario disso: “fatos objetivos” e julgamentos complementam-se na legitimag¢éo do jornalismo como
guardido dos valores sociais. Essa dindmica parece estar presente, com variagdes, nas dimensdes da
ética e das praticas que organizam o jornalismo nas sociedades liberais contemporaneas. A anélise da
revista semanal brasileira Veja permitiu destacar um aspecto central a sua sustentagdo: o
compartilhamento dos valores entre o jornalismo e seu publico. A dependéncia cognitiva do publico em
relacdo aos meios de comunicagcao e o baixo grau de pluralidade desses Ultimos sao variaveis
importantes nessa relagdo. Consideradas, impedem uma simplificagédo: a ideia de que a percepgéo clara
de posigdes e interesses por parte do publico orientaria a escolha de um veiculo de informacéao, que
atuaria entdo como representante de um segmento especifico da populagdo. O equivoco, nesse caso,
estd em tomar o vinculo entre os veiculos de comunicagao e seu publico como a mera formalizacao de
posicdes e entendimentos que o antecederiam. Trata-se, diferentemente, de uma relacédo complexa e que
se estende no tempo, na qual as representacbes da realidade social sdo alimentadas por um noticiario
factual que é, por sua vez, resultante de representacdes especificas dessa mesma realidade. A
neutralidade é, portanto, o efeito de parcialidades que coincidem ou se assemelham em contextos nos

quais o jornalismo tem uma atuagéo importante na lapidacdo dos consensos.
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Votando na prateleira:
a politizacdo do consumo na América Latina

Fabian Echegaray
Market Analysis

Resumo: H& pelo menos uma década que a utilizagdo do poder de compra pelo consumidor para perseguir finalidades politicas
ou éticas é um fenémeno debatido pelas Ciéncias Sociais internacionais. Diante do aparente desengajamento publico com a
politica, o fendbmeno do consumo politizado passou a ser reconhecido como uma das formas mais inovadoras e crescentes de
participagéo politica ndo convencional para os individuos, quebrando a tradicional divisao entre cidadania, a esfera dos bens
publicos e os agentes politicos, de um lado, e o consumo, a esfera dos bens privados e os agentes de mercado, de outro lado.
Entretanto, esse debate mal foi iniciado na América Latina, menos ainda sua discussdo empirica. Este artigo aborda as
evidéncias sobre a cidadanizagao das relagdes com as corporagdes que estimulam o uso do poder de compra como forma de
influencia-las a seguir valores e politicas favoraveis a sociedade e ao meio ambiente. A discusséo se baseia em dados de
pesquisas quantitativas com amostras representativas da populagéo adulta da Argentina, Brasil e México e revela que o consumo
politico € um fenémeno j& estabilizado e que tende a complementar outros modos de engajamento politico na América Latina.

Palavras-chave: consumo politico; participagéo politica; cidadania; sustentabilidade; América Latina

Abstract: For over a decade, the use of consumer decision seeking the accomplishment of political or ethical goals has been
extensively debated by international social sciences. Confronting social capital decline and political demobilization theories, the
acknowledgement of political consumerism as a novel and rising mode of non-conventional individual participation in politics has
helped to redefine the terms of discussion on civic engagement while also bridging the gap between citizenship and the traditional
public sphere of politics, on one side, and consumption and the private sphere of market agents, on the other. Yet, such debate
has hardly begun for Latin America, not to speak of pursuing an empirical discussion. This article reviews empirical evidence
about the politicization of the relationships between consumers and business substantiated upon the adoption of politically
motivated purchases or boycotts of brands and products based on social and environmental values or policy preferences.
Research is grounded on representative sample surveys conducted in Argentina, Brazil and Mexico. Results indicate that political
consumerism is a fairly stable phenomenon and it enlarges (rather than redefines) the repertoires of political action in Latin
America.

Keywords: political consumerism; political action; citizenship; corporate sustainability; Latin America
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Introdugao

Que implicacdes tem para o debate sobre cultura civica o fato de que os individuos confiam
mais no mundo corporativo empresarial do que no universo politico formal? Ainda, que implicagdes tém
para esse debate o fato de o primeiro ambito ter peso e influéncia iguais ou superiores ao segundo na
vida cotidiana? Como emoldurar, na discussao sobre os riscos e alcances do civismo, a evidéncia de uma
percepcdo de transparéncia e prestacdo de contas maior vinda das empresas, em comparagdo com as
instituicdes politicas?

Que consequéncias tém para a conceituagdo da nogédo de comportamento politico o crescente
sentimento de pertencimento, envolvimento e ativismo perante marcas e empresas, comparado ao
engajamento com partidos politicos ou entidades do governo?

Desde o trabalho pioneiro de Marshall (1950) sobre cidadania, as Ciéncias Sociais vém
entendendo esse conceito em termos exclusivamente estatais ou formalmente politicos: focando o
problema no acesso e no exercicio dos direitos politicos ou centrando a atengédo nas expressdes de
atuacdo publica dirigida ao Estado (ou reduzindo-a ao terreno da representagéo institucionalizada dos
interesses). Em poucas palavras, a nogcdo de cidadania tem sido limitada a interlocucdo que os
individuos desenvolvem com os partidos politicos, com o governo ou, de forma mais genérica, com as
instituicdes politicas. A partir do suposto de que eram essas as instancias que zelavam pela
representacdo e pela execucdo dos interesses dos cidaddos e de que eram elas que designavam e
distribufam os bens publicos, a cidadania consistia em exercer a demanda de bens coletivos através dos
canais de participacao politico-institucionais.

Todavia, as ultimas décadas tém testemunhado a emergéncia da necessidade de outro ator
com capacidades e recursos para influenciar a geracdo e distribuicdo de bens publicos: as grandes
corporagbes. Este fendmeno, cuja magnitude é distinta em diferentes paises, tem posicionado as
empresas além de seu papel habitual, limitado a termos econémicos e comerciais. Ao surgirem como
partes ativas na resolugédo de problemas sociais, tais como a pobreza e a educagao precéria - através de
programas filantrépicos ou de capacitagdo de méo de obra, ou como proponentes de um estilo de vida
que considere o impacto ambiental (para utilizar somente alguns exemplos isolados do que faz parte do
conceito de responsabilidade social corporativa), as grandes empresas se projetam como agentes de
mudancas social e cultural, ajudando a socializar novos valores vinculados ao publico e ao coletivo,
convertendo-se em canais e objetos de mobilizagéo e influéncia individual e grupal, e expandindo, assim,
a experiéncia de politizacéo para outras esferas tradicionalmente percebidas como apoliticas!.

Este artigo parte da premissa de que existe em andamento um processo de “cidadaniza¢ao”
das relagbes com marcas e empresas, relagdes que antes eram somente comerciais. Esse processo de
mudanca no didlogo entre empresas e consumidores pode ser definido como a mudanga de um contato
transacional efémero no ponto de venda para um novo tipo de contrato, no qual ambas as partes detém
direitos e obrigagcdes que vao além do objeto de compra/venda, e se projeta sobre as consequéncias de

produzir e vender (para marcas e empresas) e de consumir e descartar (para o consumidor). Nesse

1 Uma argumentagao inicial sobre esses temas se encontra em Beck (1997, 2002).
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sentido, a cidadanizac&o das relacdes comerciais cristaliza-se na formacéo de preferéncias e na geracao
de condutas com relacdo a marcas e produtos que séo politicamente motivados?.

E o que significa o consumo se politizar ou se “cidadanizar”? As conceituagdes do novo
fendbmeno tém sido tdo variadas quanto flexiveis. Para alguns, se trata de uma relacédo pontual e
defensiva diante do crescente progresso do mundo corporativo (PALAZZO e SCHERER, 2008); para
outros, isso representa novas formas de participagao politica equivalentes ao voto, aos protestos de rua
ou a fazer campanha para algum candidato (MICHELETTI et al, 2003); outros ainda entendem o
fendmeno como uma nog¢do um pouco mais elaborada do consumo verde, e o restringem ao uso
individual e esporadico de pistas sobre a procedéncia do produto (BOSTROM e KLINTMAN, 2008). As
diferentes definicdes que tém sido apresentadas para emoldurar analiticamente o conceito parecem ser
uma consequéncia do fato de o consumo politico constituir-se em um fenémeno multidimensional, o que
torna dificil sua medicao. Por outro lado, por ser um fenémeno relativamente novo e desestruturado, sua
observacdo também é dificultada. E o que comenta Stolle et al: “as acdes de consumo politico sdo
menos organizadas, menos estruturadas e mais transitérias do que as formas convencionais de
participacao politica, o que dificulta sua medicao utilizando qualquer métrica padronizada” (STOLLE et
al, 2003, p. 252).

Isso tudo, naturalmente, sugere estratégias muito distantes entre si sobre como observar e
medir esse fendbmeno: o consumo politico manifesta-se somente na consideracéo de etiquetas e selos
sobre a qualidade socioambiental de um produto ou na aspiracdo do comprador em querer mudar o
mundo? Sdo mais importantes as manifestagcdes de interesse e motivacdo por acompanhar e influenciar
o mundo corporativo ou a agdo concreta perante marcas especificas? Nosso ponto de partida considera
as reagdes do consumidor perante o comportamento social e ambiental das empresas como sinal de um
consumo politizado, que se manifestam através de um discurso favoréavel ou desfavoravel sobre uma
empresa e/ou setor no ato da compra (que premia ou pune produtos e servigos de uma marca ou
empresa). Tais manifestacdes tém como principio a consideragédo sobre o impacto positivo ou negativo
da corporagéo sobre a sociedade e sua geragéo ou distribuicdo de bens publicos. Por isso, partimos da
consideragdo das expressdes favoraveis ou desfavoraveis como uma busca pelo ganho de influéncia
sobre a reputacdo, o market share e a saude financeira da empresa mediante eleigcbes que respaldam ou
rechagam valores e modelos especificos encarnados pelo desempenho de atores do universo corporativo.

A politizagdo do consumo acontece a partir de trés fend6menos convergentes: a) um volume
importante e crescente de investimentos sociais privados (na forma de programas de responsabilidade
social e ambiental) que chega a rivalizar com as propostas do governo para fins assistenciais
(ECHEGARAY, 2009b); b) a canalizagdo de identidades, tempo livre, atividades de entretenimento e
conflitos dos individuos através de marcas consumidas e de sua relagdo com os fabricantes de produtos
ou servicos (BAUDRILLARD, 1995; CANCLINI, 1996; BECK, 1997; BAUMANN, 2007); e ¢) o esgotamento
das capacidades mobilizadoras e motivacionais dos canais tradicionais de representacao de interesses e
valores politicos (PERUZZOTTI, 2002; POWELL, 2004; TORCAL, 2006).

2 Esse processo ja foi discutido inicialmente e com base empirica para o caso brasileiro em Echegaray (2009a, 2009b). Uma
discussdo mais ampla pertinente aos casos de sociedades desenvolvidas se encontra em Micheletti et al (2003) e Stolle et al

(2005).
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Tendo em mente esse processo, a intencdo aqui é explorar até que ponto a participagao
individual em agdes que politizam o vinculo do consumidor com o mundo corporativo resultam em uma
complementacdo, ou melhor, em uma substituicdo das modalidades habituais de expressao politica
frente ao governo, Estado e/ou partidos politicos. Essa hipétese comecou a ser examinada
empiricamente na primeira metade dos anos 2000 em vérias sociedades de mercado europeias com
instituicdes consolidadas (MICHELETTI et al, 2003; STOLLE et al, 2005). Em paises com instituicdes
mais frageis como os da América Latina, é plausivel supor que ha mais razdes para crer que, diante da
auséncia do Estado, os cidadaos apelem a outras instancias e estratégias para exercer suas demandas.
Por isso, neste artigo, exploramos a evidéncia sobre a politizacdo do consumo em trés paises da regiao
(Argentina, Brasil e México), onde se observa um processo gradual de cidadanizacdo das relagdes
comerciais entre consumidores e empresas.

Este artigo (embrido de um estudo mais abrangente e completo sobre o tema da politizagao do
consumo na regido) organiza-se em trés se¢des. Na primeira, sintetizo a discussdo entre os ambitos
publico e privado de referéncia e atuagado para os individuos e atualizo, também de forma sintética, o
debate empirico atual sobre os alcances da cidadanizagdo do consumo. Na segunda sec¢do, examino,
através de dados replicados nos trés paises latino-americanos, as expressbées de transferéncia das
referéncias do ambito da institucionalizagdo publica a esfera transacional-comercial representada
principalmente pelas grandes corporagdes do mercado. Na terceira segdo, testo as hipéteses da
substituicdo ou complementagédo entre formas convencionais ou nao convencionais de atuacao politica
para determinar o efeito do consumo como um novo canal de expressao da cidadania. Por fim, apresento

uma discusséo sobre as implicagdes dos achados.

As relagdes entre empresas, Estado, cidaddao e consumidores

Cidadaos e consumidores, assim como o Estado e o mercado, constituem — para a maior parte
da literatura tradicional de Ciéncia Politica e Opinido Publica — sujeitos e esferas de atuacao
independentes, quando nao abertamente antagonicas (ECHEGARAY e SARSFIELD, 2009). Essa distingédo
parece ter suas origens na prépria Teoria Politica. Uma das fontes dessa viséo parece ser proveniente da
separagdo crucial entre a esfera privada e a esfera publica, especialmente das diferencas que estabelece
Hannah Arendt entre os mundos do trabalho, da producéo e da agdo (ARENDT, 1993). Do mesmo modo,
outro ponto de origem dessa visdo deriva da teoria do Estado e dos trés tipos de poder social, o
econdmico, o ideolégico e o politico; distingdo que surge do tipo especifico de recurso de que dispde e
caracteriza cada um desses ambitos (BOBBIO, 1982; MANN, 1989; POGGI, 1990). As nogbes de
“mercado” e “Estado” sintetizam essas diferencas, delineando, por um lado, os tipos de bens e recursos
que cada esfera dispbe e, por outro, o tipo de destinagado ou distribuicdo desses mesmos bens em cada
ambito. Assim, o mercado trata de produzir e disponibilizar bens privados que tendem a satisfazer (ou
criar) necessidades particulares, enquanto o governo se orienta pela provisdo de bens publicos, que
afetam a comunidade ou a grupos suficientemente relevantes ou numerosos para adquirir status de bem

publico. Estas distingdes naturalizam entre os individuos a ideia de que o mercado constitui o reino do
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autointeresse e da satisfacdo individual, enquanto o Estado é aquele que deve se preocupar pelo
interesse coletivo e pelas consequéncias publicas de suas acdes. Como resultado dessa divisdo, surge a
ideia de que enquanto o mundo corporativo privilegia beneficios privados, a esfera publica, na qual
convergem governo e instituicdes representativas, toma conta dos bens publicos.

Essa divisdo de compromissos e atividades se projeta de maneira natural até os interlocutores
do mercado e do Estado: o primeiro articulando a emergéncia do consumidor e o segundo dando origem
ao cidadé&o, sujeitos com agendas, preocupacdes e motivagdes diferentes, quando néo explicitamente
opostas. O cidadao, por um lado, se mobiliza em torno da geragéo de bens publicos e coletivos, os quais
sdo influenciados ou alcancados através do voto (principalmente) e de outros mecanismos de atuacéao
perante instituicdes representativas ou com autoridade nessa questdo. O consumidor, por outro lado, é
ativado exclusivamente a partir dos bens de naturezas privada e individual, os quais sao alcangados ou
moldados através da compra no ponto de venda e de suas relagdes com as empresas, seus produtos ou

servicos. A Tabela 1 resume essas diferencas.

Tabela 1

Leituras tradicionais sobre as Esferas de Cidadania e Consumo

- Comporta- Auto- Tipos de Agentes de Légica
Atores Interacdes X
mento percepgao Bens Interlocugao Predominante
Como . . Politicos Normativa
Sufragio Sujeito a - . et
. < Estado e a A Publicos e (partidos, (raciocinio
Cidadéos (voto na urna direitos e : ) X
esfera eleitoral) obrigacdes coletivos governo, orientado a
publica gac congresso) legitimidade)
com o Compra Sujeito a . Econdémicos Instrumental
. mercado e a (voto no - Privados e S
Consumidores beneficios e Lo . (empresas, (raciocinio
esfera ponto de - individuais g
; transagdes marcas) custo-beneficio)
privada venda)

Ainda que, analiticamente, a distingado tradicional seja inquestionédvel, a mesma parece ter
sofrido uma erosdo empirica ao nivel do comportamento politico3. Assim, uma corrente recente da
literatura sobre acdo politica reconhece uma forte convergéncia entre as duas esferas a partir de
mudangas culturais e institucionais* (STOLLE e HOOGE, 2003). Essa convergéncia adota a forma de uma
politizacdo de consumo que busca expressar e obter valores conceituais e materiais de indole publica e
coletiva, mediante o exercicio da ac¢do individual, na esfera do mercado. Nesse sentido, tal convergéncia
resulta de uma extensdo do repertério de atuagédo politica em direcdo a formas néo convencionais, as
quais excedem o leque de opg¢des de participagbes publicas concebidas tradicionalmente e definidas na
literatura sobre participagdo politica (p.ex. BARNES e KAASE, 1979; INGLEHART, 1997). O néo

convencionalismo dessas manifestacdes ndo vem de seu carater mobilizador, de rua ou potencialmente

3 Neste artigo ndo abordamos a analise sobre se essa distingdo perdeu fecundidade empirica em outras dimensdes. Deve-se
assinalar que, por exemplo, o Estado segue sendo o portador do fundamental recurso da coerg&o. Aqui, a preocupagéo é
especifica no ambito do comportamento politico.

4 Muito antes, Hirschmann, em suas discussdes sobre a busca de satisfagdo pessoal e dedicacédo a atividades da esfera privada
ou publica, assim como em seu trabalho prévio sobre padres de resposta perante instituicdes geradoras de insatisfagcdo, admitia
a interpretacdo de que as a¢des implementadas como consumidor poderiam ter uma conotagéo politica (HIRSCHMANN, 1970;
1982). No entanto, essas discussdes tiveram um carater mais histérico e ensaista do que inferencial.
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ilegal, como Barnes e seus colegas rotularam inicialmente o conjunto de possiveis formas de
participacdo ndo institucionalizada -, mas da substituicdo das instituicdes politicas por entidades de
mercado como interlocutores fundamentais de tal comportamento.

Para entender como acontece essa convergéncia faz-se necessario, antes, detalhar melhor o
que entendemos sobre cidadanizacdo ou politizagdo do consumo. Em linhas gerais, tal cidadanizacdo
implica na conexdo entre valores e interesses substantivos vinculados a uma ideia de ordem publica,
com eleicdes pessoais feitas de modo deliberado e tendo atores do mercado como principais
interlocutores. Assim, a politizacdo do consumo expressa préaticas individuais de selegédo ou rejeicdo de
produtos e/ou produtores com base em consideracdes socioambientais, politicas ou éticas, e com o
objetivo de promover algum resultado de cunho politico (que afete direta ou indiretamente a producéo ou
distribuicdo de bens publicos e seus geradores privados). Na préatica, possibilita um modo alternativo de
participagao perante assuntos publicos fora da esfera convencional e além das fronteiras de interlocucéao
politica tradicional com o governo, os partidos ou o préprio Estado. Como um resultado crucial, essas
novas praticas tornam menos nitido o limiar entre o interesse privado e o publico, e entre o mundo do
consumo e o mundo da cidadania.

Uma das causas dessa politizacdo do consumo parece se desprender da natureza peculiar que
o consumo adquire para os individuos. Os trabalhos de Veblen, hd mais de um século, j& mencionavam
que o consumo, e, portanto, a relagédo entre oferta e demanda de produtos e servigos, excedia o plano da
mera satisfacdo utilitdria de necessidades e se projetavam também como uma acgdo de caréater
simbélico. Isso converte o consumo em um instrumento de expressédo e afirmacédo da imagem e da
identidade publica do individuo. Seja como doador de status ou como produtor de significados e
identidades na organizagdo mundial, o consumo projeta-se cada vez mais como fenémeno cultural de
interlocugéo e representacao social (BAUDRILLARD, 1996; DOUGLAS e ISHERWOOD, 2006; CANCLINI,
1997).

Sabe-se que este ndo é o espaco ideal para resumir a discussdo sobre o valor social do
consumo, mas é importante e suficiente destacar que, como catalisador da expressédo da identidade dos
individuos, o consumo sintetiza valores e crencas chaves que sdo projetados sobre os objetos de
consumo e seus fabricantes (as empresas). Na medida em que esse processo ocorre em paralelo a
depreciagéo de outros canais de representacao e identificacdo de valores, como os partidos politicos e o
poder legislativo (GERVASONI, 2004; MAINWARING, 1998), fica mais facil compreender uma inclinagéo a
concentrar uma parte das expectativas orientadas a materializar valores no mercado. Essa
expressividade pode ocorrer no discurso ou, de forma mais timida, a partir da orientacdo silenciosa e
individual a querer saber mais ou refletir sobre o comportamento ético-legal e sobre as consequéncias
ambientais ou sociais de determinadas a¢des ou omissdes de outros agentes como empresas e ONGs.
No entanto, possivelmente, a forma mais explicita de expressar esses valores no mercado se dé através
de elei¢des e decisdes motivadas politicamente entre aqueles que demandam bens e servigos.

Por outro lado, os consumidores que se comprometem com tais condutas partem da
adjudicacdo de responsabilidade as empresas quanto a geracdo, distribuicdo ou conservagédo de bens
publicos e, ao fazé-lo, ampliam os limites da participacao politica tal como esta é concebida nas Ciéncias
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Sociais. A discussao atual sobre o consumo politico indica que isso ocorre pela forma como os produtos
sao fabricados ou pela natureza do impacto socioambiental que a produgéo de tais produtos e servigos
tem (MICHELETTI et al, 2003). Essa leitura, contudo, sé reconhece a dimensao mercantil do mundo
corporativo, ignorando a projecao das grandes empresas como agentes de mudanga politica em funcéo
de sua influéncia econdmica (capacidade de gerar ou eliminar postos de trabalho, riqueza para as
comunidades onde elas se inserem, recursos ao governo via impostos, multiplicagdo das atividades
econdmicas, atracao de méao-de-obra mais ou menos qualificada), de suas politicas de sustentabilidade
(critérios de selecao de fornecedores, parametros de constru¢do, armazenamento, transporte e operacédo
de mercadorias, compromissos de colaboracdo com o governo em matéria de precos, estabilidade
laboral, etc.) e de seus programas de responsabilidade socioambiental. A geracdo e a distribuicéo
potencial ou real de bens publicos ndo mercantis por parte das grandes empresas, seja se tratando de
um fenémeno de percepgdo ou de algo efetivamente comprovado, séo outro grande motor da politizagdo
do consumo (ECHEGARAY, 2009b).

O desconhecimento dessa segunda dimensao que impulsiona o consumo politico se origina, em
grande medida, da concentragcéo das explicacdes sobre o surgimento desse fenébmeno nas mudancgas
culturais. Existe um consenso na literatura sobre a ideia de que a mudanga para uma cultura pés-
materialista, na qual se sobressaem as necessidades de autorrealizagdo e autoestima no lugar das
necessidades bésicas de subsisténcia e autopreservacdo (INGLEHART, 1990), e que constitui a
consagragao de um tipo de politica ancorada nos estilos de vida ao invés de nas ideologias (BECK,
1997), explicam a emergéncia do consumo politico®. Contudo, tal limitagdo argumentativa mostra vérias
contradigdes. Por exemplo, uma parte importante da politizagdo do consumo resulta de preocupacgdes
sobre o impacto dos processos produtivos e dos préprios produtos sobre o meio ambiente e a seguranca
higiénica e alimentar/nutricional, respectivamente. Por definicdo, a inquietacdo sobre os efeitos e riscos
de alimentos a salde mal poderia encaixar-se em um ambito de necessidades que nao fosse o das
basicas (fisiolégicas, relativas a alimentacao e a segurangca em termos de amparo e garantia biolégicos).
A centralidade conceitual que a nogdo de risco ganha na abordagem de Beck sobre subpolitica ou
politica de estilo de vida ndo minimiza o fato de que tal risco esté conectado ao @mbito da sobrevivéncia
de forma muito mais direta e incisiva do que ao de necessidades mais complexas como a de autoestima
ou autorrealizacado. De forma anéloga, a intensidade e dramaticidade com que o aquecimento global e a
poluicdo afetam, hoje, a vida de milhdes de latino-americanos, principalmente (mas ndo somente) nas
grandes &reas urbanas, dificilmente podem ser associadas com uma necessidade pdés-materialista. As
perdas de vidas e de propriedades individuais e publicas devido a tempestades, deslizamento de terras e
inundagdes, os custos alarmantes de eletricidade e abastecimento de dgua potével com as oscilagdes
bruscas de temperaturas e do nivel dos rios, a inseguranca fisica e médica no caso de apagdes ou cortes

energéticos e de abastecimento sugerem muito claramente que as preocupacdes ambientais estéo

5 Versdes locais dos argumentos da politizagdo do consumo repetem e se limitam a esta mesma linha de argumentagéo. Ver
Portilho (2005).
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abandonando o dominio de necessidades de indole pés-material e sendo identificadas como
necessidades basicas de subsisténcia®.

O reconhecimento da projegéo das grandes empresas como agentes de mudanga completa o
entendimento sobre os fatores que viabilizam e estimulam a cidadanizagdo do consumo. Diferentes
indicadores sinalizam uma mudanga no papel desempenhado pelas empresas que favorecem sua
projecao da esfera do mercado a publico-politica. Alguns deles s&o objetivos, por exemplo: quase metade
das 100 principais economias do mundo j& durante a primeira metade dos anos 2000 eram empresas
multinacionais, e ndo paises’. No caso especifico do Brasil, em 2009, 30 das 50 maiores entidades
econdmicas do pafs eram grupos empresariais de origem nacional ou multinacional®. Tudo indica que
uma situacao semelhante aconteca na Argentina ou no México, as outras sociedades estudadas neste
artigo. Outro exemplo de mudangas substanciais surge ao comparar os volumes de investimento social
privado nesses paises. Em 2006, o estado de S&o Paulo (com mais eleitores e maior PIB do que a
Argentina inteira) dedicou aos seus programas sociais, de protecdo ambiental e de desenvolvimento
cultural a cifra de R$ 1,4 bilhdes. Nesse mesmo ano, o total de investimentos diretos e indiretos em
acdes de responsabilidade socioambiental por parte de 100 fundagdes empresariais do pafs® somaram
recursos por volta de R$ 1,1 bilhdes'®. Quando os niveis de assisténcia social, protecdo ambiental e
inversdo em desenvolvimento via integracdo cultural ou desportiva provenientes do governo e do setor
privado rivalizam a este ponto, é dificil negar que isso traga mudancas profundas nas expectativas e
modos de referenciagcdo e atuacado por parte dos individuos sobre em que ponto termina a relacado
mercantil e comeca a relagéo politica com o mundo corporativo!l.

No entanto, abundam também os indicadores subjetivos que apontam esse avanco: proporgcdes
entre 61% e 78% da populagdo urbana dos trés pafses latino-americanos esperam que as empresas

desempenhem um papel que vé além de suas meras funcdes comerciais e transacionais!2. Ao serem

6 Dados de pesquisas indicam a inclinacdo cada vez maior a indicar o meio ambiente como principal problema do pais. No
Brasil, o tépico se instalou no terceiro lugar ha alguns anos. Em 2009, por exemplo, quando questionados de forma espontéanea
sobre qual era o problema mais sério do pafs, 12% dos entrevistados indicaram algum tipo de questdo ambiental, tema que ficou
atrds somente da violéncia e de problemas econdémicos, superando a indicagéo de outros problemas histéricos como o
desemprego, a falta de educacéo, a pobreza ou o déficit na satide. Fonte: Market Analysis.
7 Clarin, 17 de margo de 2002; Veja, edigdo 1876, 9 de junho de 2004; Unctad 2005.
8 |sso deixa 7 estados brasileiros de fora da lista das 50 maiores economias do pafs, a0 mesmo tempo em que varios grupos
econdmicos deixam para tras diversos estados nessa lista dos 50 principais PIBs.
9 Cabe recordar que o total de empresas localizadas no Brasil e consideradas de grande porte soma 5.500 companhias e que,
segundo dados do censo do IPEA de 2006, somente 3% do universo corporativo nacional implementavam projetos préprios
permanentes de RSE (indicados pela existéncia de uma fundacéo ou instituto empresarial de agéo social ou ambiental). Apesar
disso, 94% das grandes empresa afirmavam implementar anualmente agdes ou iniciativas socioambientais. Fonte: IPEA,
“Pesquisa de Acao Social das Empresas”, 2006 (versao online:
<http://www.google.com.br/url?q=http://www.ipea.gov.br/acaosocial/articledcd2.htm|%3F
id_article%3D244&ei=261ZS_KSDceHuAeas-
mHBQ&sa=X&oi=nshc&resnum=1&ct=result&cd=1&ved=0CA0QzgQoAA&usg=AFQjCNHXr-prO4hckjD809aWXIKgVX5f_g>.
10 Governo do Estado de Sao Paulo, 2006, Plano Orgamentério (versdo online: <http://www.planejamento.sp.
gov.br/PlanOrca/orca.asp#>) e Revista Exame, 7 de novembro de 2007, p.122).
1 Cabe destacar que o préprio mundo corporativo incentiva esse processo de politizagdo ao adotar programas de
responsabilidade socioambiental como estratégia de competitividade comercial e reputagdo institucional. Como sintetiza
Lipovetsky de forma provocadora: “o posicionamento ético [das grandes empresas] supde a continuagéo da guerra econémica
por outros meios” (LIPOVETSKY, 2002, p.69). Sobre essa perspectiva de politizagdo como consequéncia de a¢bes deliberadas do
mundo corporativo, ver Echegaray (2009b).
12 Percentual de entrevistados que indicaram que o papel das grandes empresas deveria ir além da geragdo de lucros,
pagamento de impostos, geracéo de postos de trabalho e cumprimentos das leis, incluindo operar sob padrdes éticos elevados e
contribuir para a criagéo de uma sociedade melhor para todos. Fonte: Market Analysis e GlobeScan, Monitor de Responsabilidade
Social Corporativa, 2008.
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sondados sobre se as empresas deveriam contribuir para resolver problemas sociais, tais como
educacdo e criminalidade (esfera tradicional de intervengcdo do Estado e das instituicdes convencionais
de representagao politica), um minimo de 50% (no México) e um maximo de 54%, (no Brasil) respondem
favoravelmente!3. Além disso, ao comparar indicadores que medem as percepcdes sobre a atuacdo do
governo e das empresas perante a sociedade, as segundas sdo mais bem avaliadas de maneira
sistemaétical®.

De diferentes maneiras, esses indicadores ratificam a ideia de um desequilibrio entre
expectativas e avaliagdes dos cidaddos sobre os universos corporativo e politico, o que abre caminho a
uma centralidade crescente das empresas como agentes de mudancga social e cultural, em detrimento
dos partidos politicos ou do préprio governo. As grandes corporagbes se projetam subjetiva ou
objetivamente como fontes de oferta politica gracas a distribuicdo de responsabilidades e capacidades
que |Ihes outorgam os cidadaos, e a seu exercicio objetivo de produgéao e distribuicdo de bens publicos.
Logicamente, isso faz com que as grandes empresas exercam um poder mais ou menos discricionario
sobre a sociedade e outros atores, mas também as deixa expostas como potenciais locus de demanda
cidadal®.

Por outro lado, ndo existem procedimentos formais e planificados para o controle e a avaliacéo
do comportamento das corporagdes que seja analogo as eleigcdes, motivo pelo qual o caminho para o
desdobramento das reacdes frente a atuacdo empresarial e as tentativas de influir sobre a conduta das
empresas passa por um tipo de voto cotidiano, exercido a partir do bolso ou do carrinho!®: escolhendo
premiar (com a compra ou a recomendagao) ou punir (através de boicote passivo ou ativo) as empresas
que cumprem bem ou mal com seus deveres socioambientais, a partir das capacidades adjudicadas e
expectativas atribuidas. A légica de atuagdo reproduz a premissa de voto econdmico retrospectivo
familiar & Ciéncia Politica, sé que com outro objetivo de referéncia: as grandes empresas!’. O individuo
cidadaniza sua relagdo com as empresas através de seu papel como consumidor, sancionando aquelas
que mostram uma atuagéo negativa e recompensando as que tém um passado positivo ou a altura do
esperado: trata-se, definitivamente, de uma expressdo de participagdo politica ndo convencional
mediante a préatica de uma compra politicamente motivada, modalidade na qual se traduz a

cidadanizacao das relagdes com o mercado.

13 Fonte: Market Analysis e GlobeScan, Monitor de Responsabilidade Social Corporativa, 2009.

14 A diferenca em matéria de confianga publica atribufda ao governo e as empresas (nacionais ou multinacionais) chega a 18
pontos percentuais a favor das empresas (praticamente a mesma diferenca nos trés paises em 2009).

15 Existe uma terceira consequéncia pouco explorada, que tem a ver com a questdo de se essa maior atribuicdo de poder as
corporagdes é percebido de forma positiva ou negativa. O debate académico e empresarial pouco tem problematizado essa
questéo, pressupondo que seu resultado é automaticamente negativo (na visdo majoritaria da literatura universitéria) ou positivo
(na visdo do mundo dos negécios, incluindo os meios de comunicagéo focados no tema). Amostras representativas para Brasil e
México indicam que 80% e 83% dos adultos dos dois pafses, respectivamente, entendem como um problema um pouco ou muito
sério o crescente poder das empresas globais. Fonte: Market Analysis e GlobeScan, Estudo de Reputacdo Empresarial, 2009.

16 O carrinho usado para carregar itens no supermercado.

17 |sso é vélido tanto para a vertente sociotrépica (resultados relevantes para a sociedade como um todo) como egotrépica
(resultados relevantes para o eleitor individual), j& que estudos sobre o significado de responsabilidade social e ambiental
realizados nos trés pafses apontam para a incluséo de consideragdes coletivas (como tratamento justo aos funcionarios, geracéo
de empregos e riquezas ou agdes filantrépicas e assistenciais) e individuais (experiéncias positivas ou adversas como cliente).
Para uma revisdo empirica do voto econdmico na América Latina, ver Echegaray (2005).
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Os consumidores como agentes politicos

Uma melhor avaliagdo do mercado como interlocutor de expressao e obtencao de bens publicos
(no lugar da politica institucionalizada), a efetiva oferta de tais bens por parte do universo corporativo e a
mudanca na matriz valorativa, que agora estimula uma politica baseada na vida cotidiana antes do que
com base ideolégica ou partidéria, ndo seriam condi¢cdes suficientes para mobilizar ndmeros
consideraveis de cidaddos na Argentina, no Brasil e no México a politizacdo de suas praticas de
consumo. Para isso, faz-se necessaria a percepcdo de uma conexdo explicita sobre a influéncia de uma
deciséo de compra na geracao de resultados coletivos desejaveis que direcione os consumidores a favor
de determinados produtos ou marcas.

Uma das formas de capturar essa conexdo é verificando quao permeéaveis e representativas séo
as instituicdes politicas tradicionais e as de mercado. Sondagens realizadas nos trés pafses
selecionados!® apontam para a existéncia de uma autopercepcdo dos individuos como relativamente
mais influentes em suas relagdes com as grandes empresas do que com seus governos. Os dados da

Tabela 2 indicam, assim, um nivel de eficacia politica interna maior diante do mercado.

Tabela 2
Percepgao de eficacia politica interna frente ao Mercado e ao Governo (%)
2008-09
Percepcao de eficacia politica interna frente ao mercado e ao governo Argentina Brasil México

Hoje em dia, vocé diria que pessoas como vocé tém mais influéncia sobre as
decisdes do governo sobre politicas do que sobre as decisdes de grandes 16 23 20
empresas sobre produtos e servicos.

Ou vocé diria que pessoas como vocé tém mais influéncia sobre as decisdes
das grandes empresas sobre produtos e servigos do que sobre as decisdes 39 41 23
do governo a respeito de politicas.

Tem o mesmo nivel de influéncia perante empresas e governo (opgéo

A 14 11 15
espontanea)
N&ao tem nenhum tipo de influéncia (opgéo esponténea) 29 20 25
N&o sabe/ Nao responde 2 6 17

Fonte: Market Analysis

18 0s dados discutidos nas Gltimas duas segdes sdo oriundos de amostras urbanas de estudos realizados nos meses de
novembro de 2008 (Brasil), janeiro de 2009 (Argentina) e julho de 2009 (México). Na Argentina, foram entrevistados 410 adultos
por telefone, nas cidades de Rosario, Cérdoba e na AMBA, a partir de um sorteio aleatério de nimeros, ajustando a amostra final
segundo cotas de sexo, idade e classe socioeconémica, com casos distribuidos proporcionalmente ao tamanho da populacéo. As
amostras de Brasil e México seguiram um critério de selegdo multietapas até o domicilio do entrevistado, no qual foram
aplicadas cotas de sexo, idade e classe socioeconémica para que a amostra final fosse fiel a distribuicdo da populagédo adulta de
18 anos ou mais nesses paises. No Brasil, foram entrevistados face a face 805 adultos em nove das principais capitais do pais
(Séo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Recife, Salvador, Porto Alegre, Curitiba, Goiénia e Brasflia). No México, 1006 adultos
de 145 secbes eleitorais de todo o pafs foram entrevistados. Os dados do Brasil e da Argentina séo propriedade da consultoria
Market Analysis. Agradecemos a empresa SIMO México a inclusédo das perguntas centrais a esta analise na amostra mexicana.
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Ainda que com menor intensidade no caso mexicano, e sem negar um nivel relevante de
sensacdo de impoténcia, esse indicador de eficdcia politica subjetiva revela uma percepcdo de
acessibilidade maior ao mundo empresarial do que ao mundo politico-institucional. Na medida em que
existe essa atribuicdo de permeabilidade mais elevada, é mais provavel que uma parte importante da
vontade participativa seja expressa frente as empresas, mas também que se perceba o mundo
corporativo como uma usina téo legitima como a politica institucionalizada na geracdo de bens publicos.

Essa percepgdo de permeabilidade é complementada por uma expresséo de autoafirmacao
como consumidor diante do universo empresarial e pela leitura de que este chega a ser mais aberto e
transparente do que o mundo da politica formal. Quando se questiona sobre a autopercepgdo como
agentes de poder diante das grandes empresas e do governo, observa-se uma pequena vantagem a favor
do ambito corporativo, mais ampla no México e quase nula nos outros pafses!®. Examinada essa mesma
orientagdo através de outra perspectiva, a efetividade das consequéncias de uma atuacgéo individual em
cada esfera, o quadro resultante é misto, variando de pafs a pafs. A Tabela 3 traz mais elementos sobre
quao estendida é a percepgdo sobre um papel assertivo e de empoderamento no ambito politico formal e

de mercado, respectivamente.

Tabela 3
Percepgdo de poder como Consumidor e Cidadéo (%)
2008-09
Percepcgédo de Poder (Concordéncia total + parcial) Argentina* Brasil* México**
Como consumidor, posso influir no comportamento de uma empresa 74 77 60
para que ela seja mais responsavel.
Como cidadao, posso influenciar no comportamento do governo para que 73 75 50
ele seja mais responséavel
A forma como as pessoas compram pode ajudar a mudar o
77 70 37
comportamento das empresas
A forma como as pessoas votam pode ajudar a mudar o comportamento
67 70 49
do governo

Fonte: *Market Analysis, **GlobeScan

Os dados da Tabela 3 mostram um panorama de virtual empate em matéria de percepcao de
poder pessoal nas duas esferas de consideracdo. Os individuos (com diferengas especificas em cada
pafs) se sentem praticamente iguais diante de interlocutores politicos ou corporativos, o que gera apoio a
ideia de que existe espaco para um exercicio de expressao e envolvimento pessoal em ambas as esferas,
j& que a expectativa em termos de resultados é muito similar. Os achados mostram que nao héa

motivacdo maior em uma esfera do que na outra, o que contribui para naturalizar a participagdo no

19 Nos trés paises, a pergunta formulada foi: “Vou ler algumas frases e gostaria que vocé me dissesse se concorda totalmente,
concorda em parte, discorda totalmente ou discorda em parte”. Os dados reportados correspondem a soma de “concordo
totalmente” e “concordo em parte”.
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territério do consumo, dado que geram niveis parecidos de satisfacdo e autoconfianca com aqueles
derivados de atuar diante do governo.

As condicdes de forte autoestima e um sentido de competéncia subjetiva mais intenso perante
0 universo corporativo (comparado com o que se sente diante do mundo da politica) estimulam a
transferéncia de um caréater politico as relacées consumidor-empresa. Além disso, na medida em que se
verifica uma percepcdo de maior permeabilidade, isto é, de acessibilidade e adaptabilidade das
corporagbes e da agenda publica (quando s&o comparadas com as capacidades das instituicoes
politicas), fica mais facil o reconhecimento explicito do mercado como arena na qual a cidadania pode
ser exercida.

Dois indicadores servem para determinar esses catalisadores adicionais do processo de
politizagcdo do consumo: quéo cognitivamente acessivel é cada universo e quao responséavel ou adaptével

as expectativas e interesses do publico sdo os atores de cada esfera. A Tabela 4 sintetiza os resultados.

Tabela 4

Percepgao de permeabilidade do Mercado (corporacdes) e da Politica (governo) (%)

Indicadores de permeabilidade institucional Argentina Brasil México
Acessibilidade cognitiva Empresas-Politica* -5 +17 +5
Concordéncia com “A politica é tdo complicada que, frequentemente,
x . ” 38 59 37

néo se entende o que esta acontecendo”.
Concordéncia com “A vida das empresas é tdo complicada que,

= . " 43 32 42
frequentemente, ndo se entende o que est& acontecendo com elas”.
Responsabilidade percebida Mercado-Governo* + 50 + 65 +12
Concordancia com “Nosso pafs é governado para o beneficio de

; : " 81 79 40
poucos grupos de interesse e de gente muito poderosa”.
Concordancia com “As grandes empresas podem decidir o que 31 14 28
quiserem sem se preocupar com os consumidores”

*Diferenca liquida entre os percentuais de concordéncia com a primeira afirmagdo menos discordancia com a segunda
afirmacéo.
Fonte: Market Analysis

O sinal positivo em frente a cada percentual indica uma vantagem a favor do mundo
empresarial, seja porque é reconhecido como mais facil de entender ou menos hermético (portanto, mais
capaz de representar adequadamente) aos interesses do publico. Considerados os dois indicadores,
somente se observa uma excecao a regra que aponta ao reconhecimento do mundo politico como mais
permeéavel do que o mundo empresarial?®. De maneira geral, entende-se a vida corporativa como mais

proxima e inteligivel. Essa proximidade adquire certo carater de forte consenso favoravel ao universo

20 A excegdo é o caso argentino, no qual ha mais certeza informativa sobre os acontecimentos do mundo politico e seus
significados do que o equivalente na esfera corporativa.
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empresarial quando a énfase é posta na imagem de receptividade e responsabilidade relativa perante
suas respectivas clientelas. Nos trés paises, a percepcdo predominante é que a esfera privada é muito
mais aberta e receptiva aos interesses do publico do que as instituigcdes politicas tradicionais. Isso
reforca a percepg¢do de maior sentimento de poder desenvolvido pelo individuo diante das empresas,
contribuindo com o posicionamento do mercado como um espago muito mais motivador e acessivel para
o compromisso individual em torno dos bens publicos que o mesmo mercado produz e distribui, o que
contribui com o processo politizador das relagdes consumidor-empresa.

Tais circunstancias facilitam a proposicdo do consumo politico como uma modalidade aceitéavel
de participagédo ndo-convencional. Dada a admissédo do crescente poder empresarial para gerar bens
publicos, os consumidores encontram um contexto cognitivo que os motiva a cidadanizar suas relagées
com os atores do mercado, pressionando-os pela manutengéo, incorporagéo ou expansao de praticas de
cidadania corporativa como forma de atuacdo politica. Tal hipétese requer um exercicio quase-
experimental para determinar até que ponto a existéncia de oportunidades para uma agdo politica via
mercado desperta ou ndo a atencédo do publico. Para isso, realizamos um teste indireto para delinear o
potencial canalizador de demandas politicas embutido no consumo cidaddo. O teste consiste em
comparar o efeito de introduzir a pressao direta sobre as empresas como variante do repertério de
participagado para influenciar o rumo da sociedade em uma diregdo positiva. A Tabela 5 resume os

principais resultados deste exercicio.

Tabela 5

Repertério de participagdo politica: modos convencionais e nao convencionais* (%)

Qual é a maneira mais efetiva para que Argentina Brasil México
pessoas como vocé possam influenciar Cenério Cenario Cenario Cenario Cenario Cenario
em mudangas nesse pais? 1 2 1 2 1 2

Votar em elei¢des para eleger um
candidato que defenda seus pontos de

. o . 69 43 53 42 57 44
vista ou opinides parecidas com as suas.

Participar de movimentos de protesto
para exigir mudangas.

Pressionar as empresas, como

consumidor, para que sejam mais
responsaveis social e ambientalmente - 29 - 19 . 15
(consumo ético/politico).

Ou, vocé diria que nao ha como
influenciar para que as coisas mudem

nesse pafs/ N&o sabe. 23 16 25 19 23 29

*Cenério 1: sem a opgao de consumo ético/politico entre as formas de atuagéo.
Fonte: Market Analysis

O teste revela a legitimidade social conquistada pela opgdo de consumo politico entre os latino-
americanos, e da apoio a hipétese de uma clara atribuicdo de responsabilidades politicas as corporagdes

como provedoras de bens coletivos, e uma substancial erosao do monopdlio dos meios convencionais
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como o voto. Quando se apresenta a opcdo de consumo politico como parte do repertério possivel de
atuacdo, o ato de votar perde 26% da adesao publica na Argentina, percentual muito parecido ao obtido
pelo consumo politico. O mesmo se verifica no Brasil e no México: o que a politica convencional perde
em poder de convocatéria, através de canais tradicionais como as urnas, praticamente equivale ao que o
consumo ético conquista. A probabilidade de migrar para outro tipo de a¢des ndo-convencionais, como o
protesto coletivo, € muito limitada.

Uma ultima evidéncia para ilustrar a reversao dos parametros de participagdo de acordo com
as percepgdes dos individuos (e que, entdo, ratifica o carater civico-politico atribuivel as corporagoes,
nivelando-as com as instituicdes politicas tradicionais) se obtém ao examinar a interacdo entre a
percepgdo sobre o nivel de empoderamento individual perante o mercado (versus perante o governo) e a
preferéncia pelo consumo politico como modalidade para a conquista de mudangas sociais. A Tabela 6
mostra os achados dessa questéo.

Tabela 6
Diferenca liquida na preferéncia por participacao

segundo autopercepcdo de empoderamento na esfera do mercado (%)

. . . . .
Forma mais efetiva de influenciar em mudancgas Argentina Brasil México
Votar em elei¢gbes para eleger um candidato - 18 -7 -48
Participar de movimentos de protesto -1 -3 +8
Consumo ético/politico + 16 +6 + 19
Nao pode influenciar / Nao sabe +4 +3 +2

*Diferenca liquida entre os percentuais de resposta sobre as formas mais efetivas de influenciar entre aqueles que se auto-
percebem com mais influéncia sobre as empresas, comparado aos que se véem com mais influéncia sobre o governo.
Fonte: Market Analysis

Os dados da Tabela 6 assinalam o efeito relevante que possui a autopercepgéo de influéncia no
terreno do mercado para potencializar a opgao pelo consumo politico como mecanismo para modelar o
status de bens publicos (i.e., mudangas que impactam positivamente a sociedade como um todo). A
diferenga a favor do consumo politico como modo de acgdo, entre 6% e 19%, quando comparada a
preferéncia de participagdo em niveis de competéncia subjetiva diante do governo e do mercado,
constitui evidéncias a favor da ideia de que quem percebe que a capacidade de influéncia sobre o
mercado é maior do que sobre o governo é mais inclinado a seguir o caminho do consumo ético-politico.
E eficacia percebida comparada com a possibilidade de influenciar na atuagcdo do governo versus

empresas se traduz em pautas de comportamento politico.
O consumo politico: evolugdo e contextualizagdo
Buenos Aires, marco de 2005: a petroleira Shell anuncia que sua capacidade para armazenar

6leo diesel chegou ao limite, o que a forcou ao desabastecimento do mercado e a subir os pregos diante
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de uma demanda em aumento. O governo, preocupado com uma inflagdo crescente, reage de imediato.
De um lado, pressiona a empresa com ameagas de multa; de outro, torna pulblica a convocatéria para
que os consumidores deixem de comprar os produtos da empresa. Essa convocatéria fala ndo somente
de um esforco para preservar os préprios bolsos; o que ela enfatiza é a aposta na estabilidade
econdmica, um bem publico muito apreciado pelos argentinos, que ainda tém fresca na memdria a crise
de 2001-02. Em uma semana, as vendas da companhia cafram 60%. Pior ainda, o boicote gera um efeito
multiplicador adverso sobre os donos de postos de gasolina que vendem a marca Shell, e que, por suas
condigBes de microempresérios, se veem subitamente sem capital de giro para suportar suas dividas e
gastos. Nao foram poucos os que anteciparam seus préximos passos: pressionar a empresa com
ameacas de processo ou de abandono da bandeira?!. Rapidamente, a Shell capitula, reduz seus precos e
aumenta a oferta do produto??,

Séo Paulo, dezembro de 2008: era mais um dia de calor e chuva na principal metrépole da
América do Sul quando o PROCON, érgédo do servigo de defesa do consumidor, anuncia seu ranking de
reclamacgdes de 2008. Como em anos anteriores, as operadoras de telefonia estdo na cabega, e sédo
basicamente os mesmos pontos de conflito para os consumidores: dificuldade do uso do servigco (apesar
da pontualidade e rigidez na cobranga dos mesmos), impossibilidade de exercer, na pratica, o direito de
cancelamento do servico, deficiéncia e morosidade no atendimento ao publico e cobranga de tarifas
indevidas. Em um pais onde o discurso oficial igualou o acesso a bens publicos (como telefone ou conta
bancéria) a cidadania®3, os conflitos sobre a qualidade e a integridade do consumo de certos produtos e
servicos ndo demoram em alimentar uma reacéo politizada por parte dos consumidores?*. Assim, néao
surpreende que a pesquisa anual sobre desempenho socioambiental de diferentes setores da economia
brasileira tenha colocado as operadoras de telefonia nas Ultimas posi¢cdes do ranking, juntamente com
segmentos fabricantes de produtos altamente questionados, como cigarros e bebidas alcoélicas?®. Tal
falta de prestigio publico, ainda que para empresas com status de oligopélio, representa uma série de
custos: apoio do consumidor a uma maior regulamentacgéo estatal do setor, aumento nas multas, perda
de valor de mercado, deslealdade de seus clientes e necessidade de duplicar seus investimentos sociais
para neutralizar ou minimizar seu descrédito institucional.

Cidade do México, setembro de 2008: como em todos os anos, militantes do Greenpeace
recebem o ranking mundial das empresas mais verdes no segmento de tecnologia, elaborado pela
matriz®®; a 15 km dali, um grupo de funcionérios da Nokia ndo para de festejar: havia recuperado o

primeiro lugar na lista, uma boa noticia em um ano caracterizado pela crise e com forte retracdo no

2l La Nacién, 6 de abril de 2005, “El Gobierno logré que Shell baje el precio de las naftas” (versdo online:

http://www.lanacion.com.ar/nota.asp?nota_id=693714)
22 E| Pafs, 7 de abril de 2005, “Shell baja los precios en Argentina tras el boicot que Kirchner lanzé contra la empresa” (verséo
online:
<http://www.elpais.com/articulo/economia/Shell/baja/precios/Argentina/boicot/Kirchner/lanzo/empresa/elpporeco/20050407
elpepueco_13/Tes>).
23 Folha de Sao Paulo, 28 de dezembro de 2003 “Veja a integra do discurso de Lula em balango do 1° ano de governo” (versdo
online: <http://www1.folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96u56585.shtml>).
24 Procon-Secretarfa da Justica e da Defesa da Cidadania (2009), “Cadastro de Reclamagées Fundamentadas — Perfodo 2008”,
(verséo online: <http://www.procon.sp.gov.br/pdf/ACS_Ranking_de_reclamacgdes_2008.pdf>).
25 Monitor de Responsabilidade Social 2009, Market Analysis, divulgado em Revista EXAME, 11 fev. 2009, “O ranking da boa
cidadania”, (verséo online: http://www.marketanalysis.com.br/mab/not/2009/exame_fev2009.jpg)

Greenpeace, Greener Electronics Guide, 2009 (verséo online:
<http://www.greenpeace.org/international/campaigns/toxics/electronics/how-the-companies-line-up>).
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consumo. Um par de meses depois, quando mais de mil consumidores foram entrevistados para eleger
empresas (que operam no pafs) lideres em responsabilidade socioambiental, a Nokia ocupa a dianteira
do ranking, com 12% das mencdes espontaneas e um capital reputacional que a coloca entre as
empresas capazes de oferecer bens publicos com menor impacto ambiental e uma maior capacidade de
reciclar e reutilizar materiais?’. Um ano depois, a companhia ndo s6 contabiliza um faturamento maior
do que o de seus concorrentes, como seu modelo de logistica reversa inspira “players” do setor,
reduzindo o impacto ambiental do lixo tecnolégico.

De diferentes maneiras, e com maior ou menor intensidade, estes exemplos encarnam
situacdes concretas de interacdo entre mercado e politica nas quais as agendas do consumidor e do
cidadao se encontram. O consumo como expressdo central das relacbes com marcas e empresas se
apresenta como uma opcgéo legitima para expressar opinides politicas e exercer influéncia politica. Essa
cidadanizacéo através de compras politicamente motivadas envolve boicotes a determinadas empresas,
favorecimento de outras e discursos positivos ou negativos sobre marcas e empresas em funcdo de suas
praticas socioambientais e de mercado. O individuo que segue alguns desses caminhos, criticando ou
elogiando empresas, premiando (através da compra) ou rechagando comprar produtos de uma empresa
com base em consideracdes sobre o bem publico (justica social, satde ambiental, seguridade juridica,
ordem econdmica) estd manifestando um consumo politico. Assim o definimos pois sdo estes os
mecanismos através dos quais o sujeito consegue, na pratica, mostrar sua escolha do ambito de
mercado como canal para veicular sua agenda de valores e sua intengéo de influenciar os resultados de
alcance coletivo. Como sintetizam Stolle et al: “além de se os consumidores atuam individual ou
coletivamente, suas escolhas de mercado refletem também um entendimento de que os produtos e
servigos estdo inseridos em um contexto social e normativo complexo, projetando o que se pode chamar
de ‘a politica por trés dos produtos’” (STOLLE et al, 2005, p.246).

Ao longo da ultima década, tal consumo cidadao tem se consolidado como parte do repertério
de atuacgdo politica individual na América Latina. Tratando-se de um fenémeno novo, individual e
desprovido de plataformas externas de mobilizacd02® (e, portanto, rodeado de incertezas e exigindo uma
iniciativa pessoal de informagéo e decisdo), ele demonstra mais uma estabilidade relativa ao longo do
tempo do que um crescimento ininterrupto. Até o inicio de 2009, considerando uma média para os trés
paises, um em cada cinco cidadaos (20,3%) recorria ao consumo politico punitivo, deixando de comprar,
aderindo a boicotes ou falando negativamente de empresas cuja atuacao era julgada contraria a valores-
chave nos ambitos social e ambiental. Além disso, cerca de um a cada quatro (23,0%) adotava o
consumo politico de premiagao, beneficiando através da compra e/ou da recomendacdo das empresas
percebidas como geradoras de bens publicos desejaveis. Ha dez anos, em 1999, esses percentuais eram

de 19,5% e 23,0%, respectivamente?®. A Tabela 7 sintetiza a evolugéo.

27 Monitor de Responsabilidade Social 2009, México, Market Analysis.

28 Em nenhum dos trés pafses existe um “partido do consumo ético”; o préprio movimento ambientalista, inclusive, demorou em
articular essa demanda em seu programa, assim como em legitimar e persuadir novos individuos a abracar essa modalidade de
atuacgao. Ver, por exemplo, Hochstetler e Keck (2007).

29 As perguntas que operacionalizaram estes indicadores figuram no Apéndice, sob o rétulo “consumo politico”.
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Tabela 7
Evolugcdo do consumo politico na América Latina (%)
Argentina, Brasil e México, 1999-2009

Tipo de consumo politico 1999 2002 2004 2007 2009
Recompensa 19,5 19,0 16,3 15,7 23,0
Punicéo 23,0 28,3 18,7 18,0 20,3
Média agregada* 21,3 23,7 17,5 16,9 21,7

*Média simples baseada na soma agregada de recompensa mais punicdo
Fonte: Market Analysis, GlobeScan

A cidadanizagdo do consumo nao tem sido um fendmeno linear ou de crescimento continuo
com o tempo. Uma explicacdo para isso pode ser que a populagédo ainda néo esteja familiarizada com a
possibilidade de adota-lo. Observam-se ndo somente os vaivéns ao longo dos anos, mas também
mudancas internas no equilibrio das expressdes de punigcao versus as de recompensa. O ano de 2002
experimentou o momento de utilizagdo méaxima do consumo politico como forma de participagéo,
estimulado por uma intensa disposi¢cdo em exercer um voto de castigo sobre as empresas. Nao muito
tempo depois, em 2007, o consumo politico registrava seu momento mais em baixa, em fungéo tanto da
menor inclinacdo a recompensar como a punir empresas. Mesmo assim, quase 17% da populagéo adulta
admitiram ter utilizado esse mecanismo de influéncia politica neste ano.

A relativa estabilidade ao longo de um periodo importante indica que nao se trata apenas de
uma moda ou de um conjunto de oportunidades singulares e irreproduziveis para viabilizar tal expressao.
Por outro lado, as oscilagdes estao longe de serem aleatérias. Apesar de vérias explicagbes terem sido
propostas durante esse perfodo, os coeficientes de correlagédo bivariada com o contexto macroeconédmico
alcancam um nivel tdo elevado que sugerem uma alta interdependéncia entre o nivel de segurancga

econdmica, o progresso material e a inclinacdo a politizar o consumo (Tabela 8).

Tabela 8
Covariacdo entre contexto macroecondémico e consumo politico na América Latina
Argentina, Brasil e México, 1999-2009

Tipo de consumo politico e crescimento do PIB Correlagédo
Recompensa-PIB do ano - 0,89%**
Recompensa-PIB do ano anterior -0,21%
Punigcao-PIB do ano - 0,69%*
Punigao-PIB do ano anterior - 0,95%**
Média agregada-PIB do ano - 0,94%**
Média agregada-PIB do ano anterior - 0,79%**

*p<.10, **p<.05, ***p<.01 (prova de 2 caudas).
Fontes: Market Analysis, GlobeScan, FMI

A correlacao simples indica que as condigdes objetivas da economia capturadas pelo nivel de
crescimento econémico alcancado constituem um fator importante de impulso ao consumo politico. Isso

ndo implica cair na falacia ecolégica de interpretar resultados individuais a partir de dados agregados;
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contudo, ajuda a compreender situagdes que favorecem ou inibem o fen6meno do consumo politico ao
longo do tempo. Assim, na medida em que a economia registra um momento de empobrecimento (o
que, em contextos de livre mercado, significa que o setor privado deixa de produzir bens publicos:
empregos, pagamento de impostos, novas oportunidades de negécio, doacdes, patrocinios,
investimentos sociais, inovacdes na protecdo do meio ambiente, etc.), os individuos desenvolvem uma
sensibilidade maior para identificar as empresas como atores criticos do bem-estar individual e coletivo,
agucando a identificacdo de boas e més corporacdes e acentuando, consequentemente, as compras ou
boicotes politicamente motivados. A crise funciona, portanto, como uma oportunidade para dar
proeminéncia a politizacdo do consumo entre os cidadaos, estimulando essa opg¢do participativa. Por
outro lado, na medida em que a economia se expande, dilui-se uma parte dos incentivos para tal

politizacdo, tanto no sentido de favorecer empresas como de castiga-las.

Entendendo a politizagdo do consumo

O ano de 2009 viveu a intensificacdo do consumo politico na regido. Depois de mais de cinco
anos com niveis mornos de compras politicamente motivadas, nimeros maiores de argentinos,
brasileiros e mexicanos retomaram com forca a pratica de cidadanizar seu consumo. O feito prosseguiu
um perfodo de consideravel contragdo da economia, ratificando a tendéncia dos individuos em adotar
mais intensamente formas de expressao politica no ambito do mercado em momentos de dificuldades
financeiras. Porém, afora circunstancias externas que rodeiam a adogédo do consumo politico como
mecanismo de agdo, quais sdo os motivadores intrinsecos a decisdo individual de cidadanizar as
compras, isto é, as forgas vinculadas com as escolhas sobre como atuar na politica e qual ambito de
atuacdo priorizar? Representa a opgdo por politizar o consumo uma eleicdo sobre alternativas de
participagao politica? E até que ponto esse consumo politico é um eco da atencdo gerada pelas
corporagdes mediante suas iniciativas de responsabilidade socioambiental?

Na parte final deste artigo, busco algumas respostas a essas questdes. Para isso, formulo duas
hipéteses: 1) a hipotese da migragéo de referéncia ou locus da politica; e 2) a hipétese da substituicdo de
modos de participagéo politica. A primeira hip6tese argumenta que, fruto das mudancgas no equilibrio de
forcas e geracdo de bens publicos entre instituigdes tradicionais da politica e do mundo corporativo,
assim como da efetiva mobilizacdo cognitiva dos consumidores por parte das grandes empresas em
torno de temas de sustentabilidade, emerge uma alteragéo na percepgédo dos atores-chave de referéncia
com capacidade de producgdo e distribuicdo de bens publicos e coletivos. Essa alteragdo indica uma
migracgéo de referéncia ou locus da politica, o que leva a incrementar a adogdo do consumo politico como
forma de influenciar os atores efetivamente determinantes de valores e bens de alcance social. Para
testar a hipotese, utilizo como indicadores o grau de confian¢ca no governo, o interesse por programas e
acdes de responsabilidade social das empresas e a inclinagdo a deliberar sobre politica (que mede o
nivel de interesse pela politica habitual). A primeira expectativa teérica é que quanto menor a valoragéo
dos agentes tradicionais da politica (como o governo), maior a inclinagcao a politizar as relagdes com

outros agentes de mudanca como as grandes corporacdes, o que se revelaria como uma relagao inversa
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entre consumo politico e confiangca no governo (como entidade representativa do /ocus tradicional da
politica); de qualquer maneira, o suposto é que o consumo politico estara positivamente relacionado ao
interesse pelas agdes de cidadania corporativa e pobre ou negativamente relacionado a deliberacéo
politica individual.

A segunda hipétese explora se a compra politicamente motivada substitui ou somente
complementa as formas de manifestacao politica individual adotadas pelos latino-americanos. Na
medida em que formas nao-convencionais de participagdo passam a envolver nimeros cada vez maiores
de cidadados (INGLEHART, 1990) em detrimento de mecanismos mais formais e institucionalizados, é
esperado que formas mais flexiveis ou espontaneas ganhem ades&o publica. Persuadir os outros sobre
como pensar a politica e protestar publicamente em greves ou marchas caem dentro desse tipo de
expressdao menos formais e até mais cotidianas de manifestagdo politica. O mesmo ocorre com o
consumo politico. Por isso, testo até que ponto o consumo politico como modo ndo-convencional de
influéncia sobre os resultados que afetam bens publicos chegam a minar as alternativas de exercer tal
influéncia, e se, pelo contréario, essa politizagdo do consumo representa tdo somente uma diversificacao
das opgdes de participacdo politica disponiveis ao individuo. Uma relacdo negativa entre o consumo
politico e os indicadores mais habituais de participacao sinalizara um processo de substituicdo de
modalidades de acdo. Uma relacdo positiva ou ndo significativa indicaré convivéncia ou independéncia
entre modalidades, favorecendo a ideia do consumo politico como opgéo adicional ou complementar de
expressao politica.

Para testar essas hipéteses e compreender melhor a natureza do consumo politico, apresento
um modelo multivariado controlado pelo efeito simultdneo de variantes convencionais e néao
convencionais de participagao politica, confiangca no governo (como uma medigdo aproximada de
confiangca nas instituicdes politicas tradicionais) e interesse em temas politicos e de cidadania
empresarial em RSE (Apéndice).

A Tabela 9 sintetiza os resultados do modelo de regressdo multipla. Em primeiro lugar, cabe
ressaltar que o modelo é bastante robusto para a regido. Os coeficientes de determinacao ajustados (R?),
versao mais conservadora do poder explicativo do modelo, contabilizam entre 27% e 35%, da variagédo na
intensidade com que se observa o processo de cidadanizagdo do consumo. Por outro lado, ndo existe um
modelo inteiramente homogéneo ou Unico para a regido. As bases que subjazem ao fendmeno do
consumo politico na América Latina exigem que se leve em consideragédo algumas peculiaridades de
cada pais.

A hipétese de migracao serve para explicar o consumo politico na Argentina, mas difere no
Brasil e no México. Entre os argentinos, o consumo politico deriva de uma mescla de desconfianga do
governo, alto interesse em informagdes sobre se o setor privado é ou ndo socialmente responséavel e uma
reacdo moderada perante a politica formal como objeto de atengédo. O consumo politico na Argentina se
apresenta como aparente resposta a falta de f¢é no governo como canal articulador ou produtor de bens
coletivos: ele cresce na medida em que o individuo se sente mais longe das institui¢cdes tradicionais da
politica.

No Brasil e no México, essa hip6tese ndo encontra apoio empirico, ao menos dadas as

condigbes do ano de 2009. Existe, sim, uma inclinagdo a cidadanizar o consumo na medida em que se
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confia menos na politica formal (governo), mas nao se trata de uma associacao significativa. Tampouco
existe uma conexao entre o maior interesse sobre o quanto as empresas sado socialmente responsaveis
(informacédo capturada pelo indicador “interesse em RSE”) e a disposicdo em votar com o bolso
mediante compras motivadas politicamente. Por Ultimo, exclusivamente no Brasil, quanto mais
politizado o individuo, mais inclinado estd em exercer sua cidadania no supermercado. Aqui, portanto, a
préatica cotidiana de deliberar sobre assuntos publicos predispde a politizar a relagdo com as marcas e
produtos. No México, por outro lado, a situagcdo é diferente: o exercicio de consumo cidaddo esta
desvinculado de animosidade perante as instituicdes politicas tradicionais, do interesse pelo civismo

corporativo e até do préprio interesse pela politica.

Tabela 9
Motivadores da politizagdo do consumo
Argentina, Brasil, México, 2009

Motivadores Argentina Brasil México
Confianga no governo 3,837 -0,06 -1,76
(1,84) (1,42) (1,53)
Interesse politico 2,93t 2,85% 1,63
(1,87) (1,61) (1,62)
5,96%** -0,32 1,03
Interesse em RSE (1.80) (134 (1.24)
Persuas&o politica 13,45%% 7,94 5,70%xx
(2,18) (1,91) (1,83)
Contato politico pessoal 5,00 10,71 6,70%x*
(2,81) (3,48) (2,19)
Petigdo publica 11,077 7,95%** 11,18%**
(2,26) (2,44) (2,18)
Mobilizagzo politica 1,06 9,67 13,36%
(3,02) (3,00) (2,35)
Constante -28,60%*x -31,20%** -34,21%%*
(8,74) (6,10) (6,63)
R? ajustado 0,300 0,268 0,349
Prob>F <.01 <.01 <.01

Nota: Coeficientes de regresséo multipla com erros padrado indicados entre parénteses.
*p<.10, **p<.05, **p<.01, 1 p <0.12 (prova de 2 caudas).

A segunda hipétese explora se o comportamento de compras politicamente motivadas
representa uma substituicdo de outras formas mais habituais de influenciar assuntos publicos ou tende a
complementé-las. Os dados da Tabela 9 indicam que se trata de um fendémeno complementar. Com
pouca variagdo entre paises, o modelo sugere que o consumo politico é uma opgéo adicional de
participagdo politica, indicando uma pluralizagdo do repertério de influéncia individual sobre
consequéncias de alcance coletivo no lugar de um caminho que compete com expressdes habituais de
acao. Quem costuma envolver-se com politica buscando convencer os outros de seu ponto de vista,
somando-se a peticbes e solicitagdes publicas em defesa de causas especificas ou exercendo pressao
direta ou indireta sobre autoridades por meios escritos, tem maior probabilidade de incorporar a compra

cidada como forma de comportamento politico.
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A principal diferenca entre os trés paises é observada com relagdo a forma mais préxima a
meios nao-convencionais de participacao (a mobilizagéo politica através de greves e protestos). No Brasil
e no México, tudo indica que quem esta familiarizado com esse modo de agao politica adota o consumo
politico como uma expansao de seu repertério de atividades que buscam materializar valores ou
resultados de interesse publico. A Argentina é a excegdo. Nao hé& relagdo entre participar de greves e
protestos e votar por produtos ou marcas mais responsaveis como forma de influenciar em mudancas.
Essa independéncia supde que sao dois publicos distintos que se mobilizam nas ruas e que politizam seu
consumo. Assim, os argentinos reconhecem um corte entre formas individualizadas e grupais de
comportamento politico. Quem esta mais habituado a praticar uma reacgao ética perante as corporacoes
ndo participa em protestos ou greves como formas de expressdo politica; quem estéd acostumado a

formas coletivas de agéo politica responde com indiferenga a opgéo do consumo cidadao.

Conclusoes

A politizagdo do consumo entrou no repertério de participagédo politica dos latino-americanos ha
mais de uma década. A discussdo desenvolvida indica que o consumo ético nao deve ser interpretado
somente como um modismo ou de forma despolitizada, como uma preocupagdo associada a uma
agenda pessoal; pelo contrério, trata-se de um fendmeno de comportamento politico individual estéavel e
consistente, conduzido por consideragdes coletivas ou de bem publico. Apesar de estar longe dos niveis
de incidéncia presentes em outros contextos como os da Europa ou América do Norte, paises nos quais
surgiu com forga como objeto de estudo, o fato de que hoje, em média, uma proporgéo entre um quarto
e um quinto dos publicos adultos das trés principais economias da América Latina ja& tenham
incorporado formas de consumo politico indica que a cidadanizacdo das compras e das relagdes com
marcas e produtos é estendida como uma forma legitima de exercer influéncia na produgéo de bens
publicos em esferas que excedem o contexto formalmente politico.

Essa consolidagdo das compras politicamente motivadas ocorre em um contexto no qual o
individuo adjudica ao mercado e as grandes corporagdes um potencial significativo de afetar o equilibrio
entre quem ganha e quem perde beneficios publicos, assim como de definir que tipos de beneficios e
valores séo tratados. O contexto também se caracteriza por um sentimento de eficacia subjetiva mais
forte perante o mundo empresarial do que frente a politica tradicional, ao mesmo tempo em que se
percebe a esfera privada como relativamente mais receptiva e menos alheia do que a politica. Nesse
sentido, o consumo politico se apresenta como um fendmeno com peculiaridades nacionais, mas que
compartilha varios elementos essenciais em matéria de tendéncias entre os trés pafses analisados.

Por outro lado, a dinamica que alimenta a cidadanizagdo das relagbes com o mercado
diferencia a Argentina do Brasil e do México, ja que |a as motivacdes para o consumo politico sédo de
origem mais préxima a antipolitica e de natureza muito mais pessoal. Entre os argentinos, o consumo
politico é alentado por um processo migratério em diregdo a novas formas de comportamento politico
como resultado de um reconhecimento de que os agentes de mudanc¢a sdo muito mais relevantes no

ambito empresarial do que no governamental. Ainda assim, a adogéo de tal consumo cidadéo simboliza
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de forma muito mais clara uma preferéncia exclusiva por um tipo de envolvimento publico especifico: a

acao pessoal e individualizada.
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Apéndice

A Tabela A apresenta a forma operacionalizada das variaveis utilizadas no modelo.

Tabela A

Variaveis do modelo

[ndice somatério simples das perguntas: “Gostaria de saber se ao longo do dltimo ano vocé
Consumo politico realizou alguma das seguintes acdes, pensou em fazé-las, mas ndo fez ou nédo fez e nem
pensou em fazé-las? a) Premiar uma empresa que vocé acredita que seja social ou
ambientalmente responsével, comprando seus produtos e servicos ou falando bem dela para
outras pessoas; b) Punir uma empresa que acredita que n&o atua de maneira social ou
ambientalmente responséavel, deixando de comprar seus produtos e servigos ou a criticando
perante outras pessoas”.

Confianga no governo “O quanto vocé confia que as seguintes instituicées atuam em beneficio da nossa sociedade?
Vocé diria que tem muita confianga, alguma confianca, pouca confianga ou muita confianca
no... Governo?”

Interesse politico “Em geral, vocé diria que costuma conversar sobre politica com amigos e familiares com muita
frequéncia, alguma frequéncia, pouca frequéncia ou nunca?”
Interesse em RSE “Para cada uma das afirmagdes a seguir, por favor, me diga se vocé concorda totalmente,

concorda em parte, discorda em parte ou discorda totalmente: Tenho muito interesse em saber
como as grandes empresas buscam ser socialmente responséveis.”

Persuasdo politica “Gostaria de saber se ao longo do Ultimo ano vocé realizou alguma das seguintes acdes, pensou
em fazé-las, mas ndo fez ou nao fez e nem pensou em fazé-las? Convencer algum amigo,
familiar ou pessoa sobre como pensar em politica”.

Contato politico “Gostaria de saber se ao longo do Gltimo ano vocé realizou alguma das seguintes acdes, pensou
individual em fazé-las, mas néo fez ou nédo fez e nem pensou em fazé-las? Escrever para algum meio de
comunicacao ou politico sobre algum assunto de carater pablico”.

Petigdo publica “Gostaria de saber se ao longo do ultimo ano vocé realizou alguma das seguintes acdes, pensou

em fazé-las, mas nédo fez ou ndo fez e nem pensou em fazé-las? Assinar alguma peticdo ou
reclamacéo a respeito de decisdes politicas ou econémicas”.

Mobilizagao politica “Gostaria de saber se ao longo do tltimo ano vocé realizou alguma das seguintes acdes, pensou
em fazé-las, mas ndo fez ou ndo fez e nem pensou em fazé-las? Participar de greves ou
protestos a favor ou contra o governo”.

Fabian Echegaray - fabian@marketanalysis.com.br

Recebido para publicagdo em setembro de 2010.

Aprovado para publicagdo em outubro de 2011.
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Movimentos sociais e democracia: a tensdo necessdria
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Resumo: O presente artigo analisa algumas das criticas feitas as teorias deliberativas da democracia, de forma a resgatar o
conflito como componente determinante para o desenvolvimento das democracias contemporaneas. Esta paisagem tedrica
permitiu um avanco em relagao as questdes da inclusédo politica, ao reconhecer a importancia da autonomia politica e ampliacao
da igualdade formal. Apesar destes avancos, as teorias deliberativas da democracia passaram a ser objeto de criticas em relacédo
a excessiva énfase no consenso, o que acabou por eclipsar outras formas de acdo politica, tais como as agdes coletivas de
conflito. Neste artigo, busco reforcar a importancia da énfase no conflito como elemento determinante para o desenvolvimento de
nossas democracias. Para tanto, promovo um didlogo entre a teoria deliberativa da democracia e a teoria dos processos

politicos, que tem como foco central a anédlise da relagéo entre os atores coletivos, suas politicas de conflito e o contexto politico.
Palavras-chave: teorias deliberativas da democracia; consenso; conflito; participagéo politica; movimentos sociais

Abstract: This paper analyses some of the critics that were directed to the theories of deliberative democracy, in order to rescue
the idea of conflict as a crucial component for the development of contemporary democracies. These theories have contributed to
a theoretical breakthrough on the issues of political inclusion, recognizing the importance of political autonomy and expansion of
formal equality. Despite these advances, theories of deliberative democracy have become the object of criticism in the last
decade, due to the excessive emphasis on consensus, which eventually eclipsed other forms of political action, such as
contentious politics. In this paper | attempt to reinforce the idea of conflict as a decisive element for the development of our
democracies. In this sense, | promote a dialogue between the theories of deliberative democracy and the theory of political
processes, which has as it's central focus the analysis of the relationship among collective actors, contentious politics and the
political context.

Keywords: theories of deliberative democracy; consensus; conflict; political participation; social movements
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Introdugao?

“A real democrat would have to go further and recognize that democracy can never be fully
institutionalized. There can be no point in time at which one could relax and say that we
have arrived at a perfect procedural institutionalization of the principles of democratic
legitimacy. Like the principle of rights, democracy must be seen as a verité a faire, a
learning process, no matter what institutional arrangement of the polity has been achieved.
Every empirical organizational form of democracy has its exclusionary mechanisms”

(COHEN and ARATO, 1992).

A partir da década de 1980 temos o que Dryzek (2000) define como a “virada deliberativa” da
teoria democrética, que procura resgatar os componentes da deliberagdo racional dos cidaddos dentro
do processo politico. Esta corrente teérica permitiu um avango em relacdo as questdes da inclusao
politica, ao reconhecerem a importancia da autonomia politica e da ampliacdo da igualdade formal.
Apesar destes avancos, as teorias deliberativas da democracia passaram a ser objeto de criticas de
diferentes correntes de pensamento. Entre as diferentes criticas, destaca-se a percepgdo de que a
excessiva énfase no consenso acabou por eclipsar outras formas de acao politica que vdo além da
participagdo cidadd nos espagos de partilha deciséria, espagos estes que colaborariam para um
aprofundamento da democracia nas sociedades contemporéaneas.

Neste artigo, busco reforcar a importédncia da recuperacdo do conflito como elemento
determinante para o desenvolvimento de nossas democracias. Na perspectiva aqui adotada, o conflito
nao deve ser analisado na chave liberal das teorias democréaticas, mas como um elemento constitutivo
do debate publico e meio de construcdo do interesse publico.

Na primeira parte do artigo, recupero as principais criticas desenvolvidas no decorrer dos
Gltimos anos acerca da real capacidade de inclusdo de grupos historicamente excluidos, seja em funcéo
de um suposto elitismo cognitivo, da possivel manipulagdo dos consensos produzidos, seja em funcao do
préprio questionamento da teoria deliberativa da democracia como parte de uma teoria critica. Em
seguida, recupero a nogao do conflito como elemento fundamental dos processos politicos, através do
reconhecimento de uma tensdo necessaria entre movimentos sociais e democracia. Na Ultima parte,
busco uma aproximagédo entre teoria democratica e teoria dos movimentos sociais através da
apropriacédo da teoria dos processos politicos, que tem como foco principal a anélise da relacao entre os
atores da agdo coletiva e o contexto politico institucional. Neste sentido, procuro enfatizar o protesto
como um recurso politico que permite a explicitacdo de um conflito que possa estar encoberto por
diferentes mecanismos, incluidos os processos deliberativos. Na concluséo, reafirmo a importancia de
analisarmos ndo s6 os processos deliberativos e questiona-los, mas também a necessidade de focarmos

nossas analises nos movimentos sociais que, por motivos diversos, ndo podem ou nao querem participar

! Gostaria de agradecer aos comentarios, criticas e sugestées dos professores Ricardo Fabrino (UFMG) e Gabriel Feltran
(UFSCAR).
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dos espacos de partilha deciséria, e desenvolvem repertérios de agédo direta com o objetivo de manter

uma tensao continua dentro das democracias contemporaneas.

Criticas a teoria deliberativa da democracia

A tematica “deliberacdo” entrou, paulatinamente, na ordem do dia das discussdes sobre a
democracia a partir do século passado. A democracia deliberativa, vista como uma inovagao dentro da
teoria democratica, buscou resgatar a ja& desgastada democracia representativa que teria se tornado
incapaz, dentro do marco da agregacao, de responder as expectativas dos cidaddos contemporaneos em
sociedades pluralistas. A baixa participacdo eleitoral, a desmobilizagdo partidaria, a diminuicdo do
namero de associacgdes e da participacdo voluntéria serviriam de elementos para sustentar o argumento
da crise da democracia representativa2.

Apesar de quase todos os tedricos democraticos hoje em dia defenderem algum modo de
deliberacdo como forma de aumentar a legitimidade do sistema democrético, a teoria deliberativa tem
sido objeto de criticas e de novas propostas em relagdo aos seus pressupostos teéricos. Nesta primeira
parte, desenvolvo trés conjuntos de criticas a esta corrente tedrica relacionados a produgédo do consenso
como forma de participagdo limitante, o carater elitista dos pressupostos deliberativos e o

questionamento da teoria deliberativa da democracia como uma teoria critica.

A producéo do consenso como forma de participacéo limitante

O questionamento da possibilidade de producado de consensos dentro da teoria democratica
deliberativa se d& através da anélise da dindmica deliberativa. Sunstein (2003) analisa a possibilidade de
ocorrer uma polarizagdo das posicdes distintas dentro dos processos deliberativos; Elster (1998) e
Shapiro (2003) questionam a qualidade das decisées produzidas; Stokes (1998), Przeworski (1998)
discutem a possibilidade de manipulacédo e de erro de avaliagdo das propostas por parte de seus
participantes; por ultimo, Santos et al (2004, p.71) analisam a imposicdo de uma agenda, dos
procedimentos e dos critérios de selegdo e participacdo pelos atores dominantes.

Sunstein (2003) questiona a possibilidade da producdo de consensos dentro do processo
deliberativo em funcédo da tendéncia a uma polarizagéo entre grupos heterogéneos. Segundo o autor, o
caminho que pode levar a essa polarizacdo passa pela necessidade que o individuo tem de
reconhecimento de pertencimento social a um determinado grupo de forma a manter sua reputacgéo.
Tendencialmente, segundo o autor, os individuos procurardo sustentar suas posi¢des antagbnicas se
estiverem em grupos distintos, mantendo assim suas lealdades de grupo, reforcando seus
pertencimentos através de participagdes que intuitivamente possam convencer e reforcar os argumentos
dos grupos do qual fazem parte. Um segundo ponto relevante é o questionamento do que o autor vai
chamar de like-minded people, onde o conjunto de questdes que sdo consideradas como relevantes por

2 £ importante ressaltar que nao existe uma unanimidade em relagéo a estes argumentos. Para uma visdo contraria, conferir
NORRIS (2002).
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aqueles que estao deliberando é partilhado a partida. Apenas para exemplificar, um grupo de skinheads
que se encontrem regularmente em um site na internet ou em um espaco qualquer para deliberar sobre
a importancia da manutencao de posturas racistas e homofébicas e as melhores taticas para
promoverem ataques a minorias ndo ajuda em nada o processo de fortalecimento democratico. Dadas
estas condicdes, estarifamos sujeitos ao insulamento destes grupos, que poderia levar a fragmentacao
social®. Outro ponto relevante levantado pelo autor é a importancia que é dada &s participacdes de
individuos de origens distintas, sejam elas componentes étnicas, de género ou de classe social. Sunstein
argumenta que individuos com status sociais elevados tendem a ser mais ouvidos e suas posi¢cdes
consideradas mais relevantes do que as tomadas por individuos que sejam de quaisquer minorias. Mais
ainda, os individuos com baixo status social sofreriam de uma sindrome de baixa confianca e teriam
receio de se manifestar temendo alguma forma de represalia (SUNSTEIN, 2003, p.94).

Shapiro levanta também algumas questdes sobre o processo deliberativo que considero
relevantes: qual deve ser a quantidade necesséria de deliberagdo para tomarmos uma decisao? Que tipo
de deliberacdo é melhor? (SHAPIRO, 2003, p.121). A critica se relaciona a um dos pressupostos
fundamentais da teoria deliberativa. O autor sustenta que aqueles que defendem os beneficios da
deliberacao “take a neo-Hegelian philosophical psychology for granted, according to which a kind of inter-
subjective recognition is the highest stage of being” (SHAPIRO, 2003, p.127). Shapiro sustenta que nao
ha nada que possa justificar o privilégio dado a esta visdo da condigdo humana sobre outras tantas. E
exatamente este ponto que permitird ao autor questionar todo o processo deliberativo, pois, em
contraponto a visdo neo-hegeliana, ele considera que as relagdes humanas sao conflitivas e estes
conflitos estdo espalhados por todas as esferas da sociedade, tendo a politica a funcédo de lidar com este
componente humano. A inevitabilidade do conflito levaria a posturas distintas daquelas defendidas pelos
tedricos deliberativos e ndo ha nada que possa garantir que os participantes destes processos estejam
dispostos a produzir consensos, pois estes poderao ser vistos como opressivos. Para além disso, mesmo
que os individuos tenham esta disposicdo, ndo ha, segundo o autor, nenhuma razédo para acreditarmos
que a deliberacdo iréd proporcionar a produgdo de consensos. Aqui vemos claramente a conexdo do
argumento de Shapiro com o argumento de Sunstein desenvolvido anterioromente. Como afirma
Sunstein, a possibilidade de uma polarizagdo dentro do processo deliberativo deve ser levada em conta
seriamente.

Por outro lado, o ponto fundamental da critica de Stokes (1998) sobre os processos
deliberativos se baseia em sua anélise das preferéncias e identidades dos cidaddos em ambientes
democréticos. Para tanto, a autora faz uma distincdo entre identidades e pseudoidentidades. Segundo
ela, ndo somente as preferéncias podem ser alteradas em processos comunicativos, mas também as
identidades. Partidos politicos e Estados procuram moldéa-las de acordo com suas orientagdes politicas
de forma a alcancarem legitimidade e apoio as suas propostas politicas. As pseudoidentidades podem
ser construfdas a partir de enquadramentos (frames) que na verdade sao prejudiciais aos proéprios
individuos que delas se apropriam. Em processos deliberativos, portanto, identidades poderdo ser
construidas de forma a prejudicarem aqueles que deles fazem parte, encobrindo reais interesses que

3 No seu livro Republic.com, o autor vai oferecer varios exemplos desta situag&o.
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lhes sdo desfavoraveis. Segundo Stokes, a deliberacado pode permitir que politicas sejam direcionadas a
interesses especificos através da manipulagao das preferéncias dos cidaddos (STOKES, 1998, p.135).

Por sua vez, o projeto de Santos et al (2004) pelo reconhecimento da diversidade
epistemolégica do mundo em contraponto a imposi¢céo do canone cientifico ocidental procura questionar
como as formas de participagdo “democratica” podem encobrir relagdes desiguais entre os
participantes. Segundo os autores, uma forma de participagéo limitante pode se manifestar de diferentes
maneiras, umas mais sutis, outras explicitas, mas todas com o intuito de legitimar as decisdes politicas
tomadas com um “verniz” democrético.

O ponto fundamental para esta discussdo é a imposicdo da busca de um consenso, mesmo que
isto signifique a secundarizacdo da controvérsia, elemento fundamental para a democracia. A imposigcéo
da participacdo em determinados féruns participativos ou deliberativos busca somente a legitimagao do
processo dito “democréatico” e procura desqualificar outras formas de participagdo politica, de
mobilizacdo e de acgdo coletiva, tais como passeatas, manifestos virtuais, greves, caminhadas,
manifestacbes, desobediéncia civil, etc. Uma vez que os procedimentos muitas vezes nao sédo realmente
participativos ou deliberativos, temos, na verdade, um “consenso imposto”, no qual diferentes formas de
participagdo podem, assim, aparecer em versées que tendem a reforcar os modos hegemoénicos de
conhecimento e de exercicio do poder politico (SANTOS et al, 2004, p.71). Quando essas condigbes
estdo dadas devemos reconhecer, por fim, que “any consensus reached is accomplished through an
evolving process of coercion and exclusion” (CROSSLEY, 2004, p.11)

Possiveis limitagcdes decorrentes tanto dos diferentes status sociais dos individuos como da
possibilidade de radicalizacao e insulamento de determinados grupos dentro do processo deliberativo
ndo inviabilizariam, necessariamente, a deliberacdo, mas servem, sim, de avisos importantes na
construcao dos processos deliberativos, de tal forma que possamos desenvolver mecanismos que
garantam a paridade entre individuos de diferentes backgrounds e que também inviabilizem as
polarizagdes que possam vir a ocorrer. Por isso, devemos nos ater as formas organizativas dos processos
deliberativos de modo a garantir uma participacdo igualitéaria e equitativa entre os diferentes

participantes, independentemente de suas condigdes socioeconémicas.

Pressupostos deliberativos ou elitismo cognitivo?

Em sua discussao sobre os requisitos necessarios para uma efetiva participagdo em processos
deliberativos, Bohman (1997) afirma a necessidade de igualdade em dois sentidos para que tenhamos
decisdes legitimas: primeiro, a igualdade entre os cidadédos e, segundo, que suas razbes devam ser
consideradas igualmente. Mas em contextos nos quais grupos sociais sofrem preconceito em razao de
sua etnia, raca, género, opgdo sexual e religido, como podemos pensar que suas respectivas razdes,

propostas e demandas sejam igualmente consideradas em processos deliberativos? Segundo o autor:
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“Deliberative democracy should not reward those groups who simply are better situated to
get what they want by public and discursive means; its standard of political equality cannot
endorse any kind of cognitive elitism*. (...) The most basic measure of equality must
consider the differences in the capabilities of agents to convert resources into the means to

achieve their goals” (BOHMAN, 1997, p.332).

Este é o ponto de partida para uma importante critica que é dirigida ao modelo habermasiano
da democracia deliberativa, ou seja, a imposicdo de um modelo discursivo racional e o nao
reconhecimento de outras praticas comunicativas que também poderiam servir como mecanismos para
colaborar no processo deliberativo de escolha coletiva (YOUNG, 2000, 2001; SANTOS, 2004; SANDERS,
1997; BOHMAN, 1997; CROSSLEY, 2004; DRYZEK, 2000; POLLETTA, 2006; CHAMBERS, 2003; KNIGHT
and JOHNSON, 1997; FRASER, 1996). O nlcleo deste conjunto de criticas a este modelo democrético
baseia-se no questionamento da neutralidade dos processos deliberativos que, segundo estes autores,
sistematicamente exclui um conjunto de atores sociais da participacao efetiva na politica democrética.

O confronto entre a teoria deliberativa da democracia com temas como a identidade,
diversidade e reconhecimento tem colocado questdes fundamentais para a ampliacdo das préticas
comunicativas em processos deliberativos e tem questionado a incapacidade da proposta habermasiana
em lidar com grupos sociais marginais que ndo conseguem cumprir os requisitos minimos do discurso.

De acordo com Chambers:

“Deliberative democracy has benefited from the “what about ...” line of argument. What
about aboriginal peoples and their use of story telling and greeting, what about African
Americans and their repertoire of meanings, what about the religious and their appeal to
the faith, what about the oppressed and their appeal to anger and passion, what about...?
This does not lead to ad hocism. It leads to a richer and more useful idea of public reason
that addresses the real-world challenges. (...). The intersection between deliberative theory
and diversity theory is becoming less an intersection and more a merger” (CHAMBERS,

2003, p.322).

Young (2000, 2001) distingue duas formas de exclusdo nos processos de discussédo politica e
de tomada de decisdo. A primeira, exclusdo externa, esta relacionada ao impedimento de determinados
grupos ou individuos de participar destes processos; a segunda, exclusado interna, esta relacionada a
exclusdo dentro destes mesmos processos, através de mecanismos como a definicdo de tematicas que
ndo sdo partilhadas por todos e a definicdo de certas formas de comunicagdo como as Unicas possiveis.
Desta forma, “privileging reasoned discourse comes at the expense of another deliberative standard, that
of equality” (POLLETTA, 2006, p.702)

Assim como Young, Sanders procura sustentar em sua critica o carater excludente da
participagao politica dentro de determinadas construcdes deliberativas. A autora afirma que, da mesma

4 Enfase minha.
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forma como os elitistas restringiram a participacdo ao defenderem a necessidade das decisdes serem
tomadas por especialistas e uma postura moderada (que nao seria uma caracteristica das ‘massas’), os
tedricos deliberativos acabam por excluir grande parte dos individuos quando demandam uma
participagao racional, contida e orientada (SANDERS, 1997, p.370). Para além disto, a autora reafirma
também o perigo do preconceito em espacgos deliberativos, pois mesmo que questdes como renda e
escolaridade sejam resolvidas, individuos ou grupos de individuos terdo suas intervengdes mais ou
menos valorizadas do que outros em fungédo de questdes relacionadas a raga, classe e género (SANDERS,
1997).

Por dltimo, Santos et al (2004) questionam a hierarquizagao de conhecimentos e competéncias
distintas, fruto de processos coloniais europeus e que se justificavam numa “capacidade superior de
conhecer e de transformar o mundo, ausente na ciéncia” (SANTOS et al, 2004, p.20). A transformacéo
epistemolégica que ocorreu no século XIX e sua capacidade de “destruicdo criadora” gerou dois
processos paralelos: o primeiro, de desqualificagdo de outras formas de conhecimento, levadas para as
margens das teorias dominantes; o segundo processo foi o epistemicidio que, ao destruir outras formas
de conhecimento concorrentes a produgdo hegemoénica, levou a subalternizagdo de grupos sociais que
assentavam suas percepgdes de mundo e praticas nestes mesmos conhecimentos. Os pressupostos
habermasianos da racionalidade comunicativa poderiam ser utilizados para legitimar esta hierarquizacédo
das formas de conhecimento, desqualificando outras formas comunicativas ndo ocidentais, denominadas
“nao cientificas”, ou “nao especializadas”.

Com estas criticas é possivel perceber claramente que a imposicdo de um modelo discursivo
racional limita as possibilidades de participagdo de muitos cidadaos, restringindo-a a uma minoria, sem
contar que inviabiliza a utilizagdo deste modelo deliberativo em paises que ndo tenham uma tradicéao
ocidental e que nédo tenham passado pelo processo de modernizagcédo preconizado por Habermas. Torna-
se necessario, portanto, romper com esta imposicdo que acaba por levar uma proposta, a principio

inclusiva, a tornar-se discretamente excludente.

Teoria deliberativa da democracia — ainda uma teoria critica?

O ultimo conjunto de criticas dirigidas a proposta habermasiana da democracia deliberativa
versa sobre a tentativa de articulagdo dos preceitos do Estado de direito liberal com os pressupostos
democraticos. Esta tentativa de articulagéo levaria a diminuicao do potencial transformativo das praticas
democréticas, dificultando assim o aprofundamento democréatico. Dryzek (2002, 2005) e Mouffe (2000)
sdo dois dos principais criticos desta aproximacado excessiva entre os preceitos do liberalismo
constitucional e a proposta deliberativa.

Dryzek (2002, 2005) questiona a excessiva aproximagdo de Habermas e seu modelo
democratico deliberativo com os preceitos liberais. Segundo o autor, a proposta democrética deliberativa
teve duas fontes fundamentais - o constitucionalismo liberal e a teoria critica - e, apesar das diferencas
existentes entre estas duas paisagens teéricas, infelizmente, segundo o autor, a aproximacdo entre

ambas tem ocorrido as custas da componente critica da teoria deliberativa democrética.
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Séo duas as diferengas que o autor aponta entre as propostas liberal e critica da democracia.
As duas reconhecem a comunicagao livre de distor¢cdes como elemento-chave da proposta deliberativa.
Para alcancar tal situagéo, os liberais se prendem a arranjos constitucionais e legais para lidar com as
distorgées e ndo avancam em relagdo ao reconhecimento de outros agentes de distorcdo da
comunicagédo que ndo poderdo ser combatidos através dos mecanismos do Estado de direito. Os teéricos
criticos ndo somente reconhecem estes agentes de distorgdo como também propéem mecanismos para
lidar com os mesmos. A segunda diferenga se relaciona a percepgdo dos tedricos criticos de que a
participagdo democratica é capaz de modificar os individuos através do caréater didatico da democracia.
Os teoricos liberais se baseiam em premissas de que os individuos ndo se modificam durante o processo
participativo, pois possuem preferéncias que estdo dadas (DRYZEK, 2002, p.21). Habermas é um
exemplo claro desta aproximagéo. Ao descrever a racionalidade comunicativa e suas consequéncias para

a politica deliberativa, Dryzek afirma que:

“Decision is ideally secured by consensus; implementation of the decision is secured only
by the commitment of the individuals involved to the content of that consensus; and
subsequent compliance relies on free consent. Such a sequence is not easily related to real-
world political institutions and processes, especially those in complex and plural societies”

(DRYZEK, 2002, p.24).

Em sua formulagdo da teoria deliberativa da democracia, Habermas passa a aceitar,
primeiramente, as estruturas politicas e econdmicas como dadas; em segundo, aceita também
elementos do sistema politico liberal, tais como as eleigcdes, o poder normativo do legislativo e a
estrutura administrativa para implementéa-lo. Em sua construcéo teérica, a possibilidade de critica por
parte de grupos sociais marginalizados de tais estruturas ocorre através da influéncia que fluxos
comunicativos, oriundos da esfera publica, exercem sobre o sistema politico-administrativo. As
associacdes da sociedade civil absorvem as demandas e temas da sociedade privada e procuram
amplifica-los para a esfera publica. Segundo Dryzek, Habermas nao dedica a devida ateng&o aos agentes
extraconstitutionais que promovem tanto a distorcdo quanto a influéncia democréatica, tais como
protestos, demonstracdes, boicotes, eventos midiaticos, lobbying e outros tantos (DRYZEK, 2002).

Por sua vez, a construcdo do argumento de Mouffe® tem como foco principal o conflito
inevitavel entre a democracia e o pluralismo liberal e a tentativa da corrente deliberativa em encontrar
um equilibrio entre ambos. Para a autora, tal equilibrio é impossivel de ser alcangado dados os
pressupostos distintos em relacdo a nogédo de igualdade. Enquanto para o liberalismo a igualdade de
todos seres humanos se baseia na ideia de uma humanidade, a igualdade da democracia se baseia na
ideia de um ‘demos’. No segundo caso, torna-se necesséria a dicotomia nés-eles, incompativel com a
proposta liberal de igualdade, que deveria incluir toda a humanidade. Mouffe, ao invés de aceitar tal

argumento como uma contradicdo, prefere assumi-lo como uma légica de conflito que ndo permite o

5 Para uma critica da democracia agonistica de Mouffe, vide Drizek (2005).
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alcance de um equilibrio, sendo possiveis apenas precérias e temporéarias negociacdées desta tensao
entre os dois elementos (MOUFFE, 2000).

Nesta perspectiva, a legitimidade do sistema democratico se constréi a partir de procedimentos
nos quais a participacdo de individuos se dard em condigdes de igualdade, onde todos terédo
oportunidade de se manifestar, além da possibilidade de questionamento dos préprios procedimentos e
a possibilidade de inclusdo de individuos que néo faziam parte da deliberagdo. O problema fundamental
que se coloca é como lidar com um dos pressupostos da igualdade democrética, que se baseia na nocéo
nés-eles, quando um dos pressupostos da teoria habermasiana da situacao ideal de fala é exatamente a
construgcao de consensos sem exclusdo de quem quer que seja. Esta questédo se torna relevante quando
pensamos em determinados grupos minoritéarios, seja em questdes relacionadas ao género, etnia ou
opgbes religiosas, que muitas vezes ndo participam dos debates deliberativos em funcdo de
preconceitos, ou, entédo, até participam, mas através da negagéo da sua prépria diferenca.

O carater antagdnico do politico e o reconhecimento do elemento agonistico da politica
permitem que se enfatize o conflito como elemento fundamental dentro do aprofundamento democrético
(MOUFFE, 2000). A excessiva énfase dada pelos tedricos deliberativos da democracia no consenso e nos
espacos de partilha de poder de deliberacdo e decisao, de certa forma, acabou por obscurecer outras
formas de agéo politica, tais como manifestagdes, passeatas, abaixo-assinados, invasdes e “cyberacdes”
desenvolvidas por atores da sociedade civil.

A autora sustenta a impossibilidade de construcdo de consensos através de processos
deliberativos em fung¢édo do reconhecimento de um antagonismo inerente as relagdes humanas dentro do
politico, reconhecimento este que seria negado pelas proposi¢des deliberativas da democracia. Segundo
Mouffe, Habermas sustenta a possibilidade de se construirem consensos através de procedimentos, onde
a situacdo ideal de fala eliminaria os interesses individuais que ndao poderiam ser aceitos do ponto de
vista moral. Mas, como lida o autor com a pluralidade em nossas sociedades? Para Habermas, a
separagao entre ética e moral seria o elemento fundamental para a construgcado de consensos. No campo
da ética estariam as questdes em relacdo a boa vida, enquanto no campo da moralidade estaria a
possibilidade de construgdo de procedimentos imparciais que levariam a formulacdo de principios
universais (MOUFFE, 2000). Desta forma, segundo Mouffe, Habermas procura restringir o espaco da
politica a fim de alcancar um consenso. As relagcbes conflitivas e nao passiveis de alcangar tal consenso
(o campo da ética no caso habermasiano) estariam fora destes espacos de discussdo. Somente através
desta légica o consenso poderia ser alcancado, mas as custas da negagdo de questdes relevantes a

serem tratadas nas sociedades pluralistas. Segundo a autora, esta postura

“Highlights the fact that the domain of politics — even when fundamental issues like justice
or basic principles are concerned — is not a neutral terrain that could be insulated from the
pluralism of values and where rational, universal solutions could be formulated” (MOUFFE,

2000, p.92).
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A questdo analisada por Mouffe Ihe permite sustentar o argumento de uma “democracia
agonistica” que tem como centro “a politics of identity and difference that contests any attempts to
impose universal identities, including supposedly ‘rational’ and ‘neutral’ ones advanced by liberal
political theorists” (DRYZEK, 2002, p.60).

Desta forma, a autora sustenta uma diferenga entre o politico (political) e a politica (politics). O
politico estaria relacionado a dimensdo do antagonismo inerente as relagbes humanas, enquanto a
politica estaria relacionada as praticas, discursos e instituicbes necessérias para organizar a sua
coexisténcia, sendo esta, portanto, potencialmente conflitiva, porque afetada pela dimensédo do politico
(MOUFFE, 2000, p.101). O ponto fundamental dessa diferenciagéo é o reconhecimento do antagonismo
dentro do politico e da nogédo nés-eles dentro da politica, o que levaria a busca de uma acomodagéao
desta diferenciagéo dentro da democracia pluralista. O que se percebe dentro da corrente da democracia
deliberativa na busca pela legitimacdo de consensos que vinculariam a todos é a negagdo desta
dimensao.

Nesta formulagao, a relagao entre nés-eles ndo deve ser construida a partir de uma percepgéo
do ‘eles’ como inimigos, mas como adversérios. Com esta proposta, a autora procura diferenciar
antagonismo (onde se reconhece o papel de inimigo) de agonismo (onde temos o papel de adversério).
Desta forma, um adverséario é “one with whom we have some common ground because we have a shared
adhesion to the ethico-political principles of liberal democracy: liberty and equality” (MOUFFE, 2000,
p.102).

Mouffe demarca assim sua diferenga em relagdo a democracia deliberativa ortodoxa, que se
baseia somente na racionalidade comunicativa, através do reconhecimento das “paixdes” como um dos
elementos presentes na esfera publica. Estas “paixdes” seriam o reflexo dos antagonismos
irreconcilidveis existentes no politico, e que, portanto, devem ser reconhecidas dentro da esfera da
politica de forma a angariar legitimidade para as instituicdes democraticas. A negacao de tal dimenséo é
que permitiria a Habermas sustentar uma esfera publica sem relagcdes de poder e baseada somente na
racionalidade. Somente assim o consenso poderia ser alcangado, na negagédo de que este s6 pode ser
fruto de uma estabilizacdo do poder exercido por determinados individuos, e que sempre estaré
produzindo algum tipo de exclusédo. Segundo a autora, “consensus in a liberal-democratic society is - and
will always be - the expression of a hegemony and the crystallization of power relations” (MOUFFE, 2000,
p.49). A violéncia, nas suas dimensdes de hostilidade e antagonismo, é parte constitutiva do politico.
Assim, reconhecer tais questdes é fundamental para a construgdo de uma democracia que seja capaz de
lidar com sociedades plurais, onde as desigualdades estdo presentes e onde grupos minoritarios tentam
se fazer visiveis ao tematizar novas questdes na esfera publica®.

Mais ainda, o reconhecimento de que quaisquer consensos produzidos serdo sempre fruto de
uma imposicdo hegemodnica de determinados grupos cria uma situagdo de eterna insatisfacdo e luta

dentro das sociedades contemporaneas, visto que sempre existirda algum ‘nés’ que estard subjulgando

6 Apesar de levantar questdes relevantes em relacdo & deliberacdo, é interessante observar que a sua proposta de uma
democracia agonfistica nédo vai além de meros preceitos gerais, ndo sendo capaz de oferecer nenhuma proposta para acomodar
este antagonismo através de decisdes coletivas (DRYZEK, 2005, p.221).
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algum ‘eles’ dentro do processo politico. Desta forma, este argumento acabaria por inviabilizar a prépria
ideia de democracia.

E importante observar que as capacidades de adaptacdo e de apropriacdo de formas
participativas pelo projeto hegemédnico liberal sdo enormes. Mesmo com estes avancos participativos em
espacgos semi-institucionais, o perigo de cooptacao e de apropriacdo desta ideia pelo projeto hegemobnico
neoliberal poderé levar a desqualificagdo de outras formas de participacao. Isto porque a participagéo é
vista, em alguns casos, como uma obrigagdo a cumprir por parte dos movimentos sociais, que receiam
perder sua legitimidade para outros tipos de intervengao, tais como o protesto (SANTOS et al, 2004).

Com a abertura e o desenvolvimento dos espacgos de partilha de poder deliberativo e decisério
entre Estado e sociedade civil, o perigo que se corre é a completa desqualificagdo de outras formas
participativas. Formas de protesto e demonstracdo podem ser contestadas como incivis, desordeiras e
violentas por seus detratores. Mesmo assim, para Young, “disorderliness is an important tool of critical
communication aimed at calling attention to the unreasonableness of others” (YOUNG, 2000, p.48).

Isto posto, o desafio que se coloca para além da criacdo de espacgos de partilha de poder
decisério é o fortalecimento dos atores da sociedade civil (movimentos sociais, associa¢cdes, ONGs) e o
desenvolvimento de outras formas de agéo politica, mais especificamente as agdes diretas, que também
explicitardo determinadas divergéncias e disputas entre grupos que nao sdo capazes nem mesmo de
adentrar nos processos deliberativos. Por isto, organizacdées e militantes que busquem promover a
justica devem se envolver tanto em agdes de protesto e agdes diretas quanto em processos deliberativos
de partilha deciséria, pois “a melhor acao préatica e construcdo teérica da democracia seréd aquela que
sustente ambas as a¢bes e seja capaz de reconhecer a tenséo entre elas” (YOUNG, 2003, p.119)

E importante reforcar que todas as criticas até aqui desenvolvidas nao eliminam a possibilidade
de apropriacédo de alguns dos conceitos produzidos pela teoria democratica deliberativa. Reconhecer a
impossibilidade, segundo Mouffe, ou a dificuldade (defendida por Sunstein) da produgao de um consenso
a partir de procedimentos igualitérios, ndo coercitivos e inclusivos ndo nos leva necessariamente a negar
as possibilidades de um projeto emancipatério da modernidade e muito menos a capacidade de atores
sociais excluidos lutarem por reconhecimento. As criticas levantadas servem de instrumento para
ampliarmos a nogéo do politico, reconhecendo o espago para o dissenso e para a violéncia, dimensodes
estas inerentes a sociabilidade. Outra colaboracdo importante da autora para a discussdo é o
reconhecimento das desigualdades dentro da deliberagdo. Quao iguais podem e devem ser os individuos
dentro de uma deliberacado? Esta pergunta sé é possivel gracas ao reconhecimento das desigualdades
entre diferentes grupos sociais, onde muitas vezes grupos marginalizados tém dificuldade de
minimamente cumprirem os requisitos basicos para a deliberagcao (CHAMBERS, 2003).

Ao assumir a relevancia de algumas das questdes colocadas por Mouffe e Dryzek neste debate,
nao tenciono colocar por terra toda a formulagédo teérica sobre a democracia deliberativa, muito pelo
contrério, acredito que com estes insights posso, sim, desenvolver uma atitude de suspei¢cédo em relagao
aos consensos produzidos na esfera publica. Identificando problemas na producdo dos consensos
através da construcéo de hegemonias que ocorrem em fungdo da exclusdo de determinados grupos (seja
em funcdo do género, da etnia, das opgdes religiosas e outros) e o reconhecimento de outras formas

comunicativas para além dos pressupostos discursivos habermasianos da racionalidade, assumo o
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antagonismo do politico e recoloco o conflito como elemento central dentro da teoria democratica, tendo
0s movimentos sociais que optam por ndo adentrar nos espagos de partilha deciséria o papel principal

na manutencao de uma tensédo necesséria entre democracia e movimentos através do conflito.

Movimentos sociais e democracia — a tensdo necessaria

“Just as a movement that is democratic but without internal conflict sacrifices political

creativity to stability, so a democracy without movements would foreclose critical avenues

of progressive change” (POLLETTA, 2002).

O papel dos movimentos sociais contemporaneos é promover a democratizacdo das relacdes

sociais dentro da sociedade civil, através da redefinicdo de papéis, normas, identidades (individuais e
coletivas), conteldo e modos de interpretacdo de discursos existentes nesta esfera. Desta forma, o
desenvolvimento de politicas de inclusdo - novos atores sociais reconhecidos como legitimos
representantes dentro da sociedade politica - e politicas de influéncia - através da mudanca nos
discursos politicos, de forma a levarem em conta novas identidades, necessidades, interpretacdes e
normas - é fundamental para este projeto de sociedade civil democratizada (COHEN e ARATO, 1992,
p.526). Um dos principais objetivos dos movimentos sociais tem sido o desenvolvimento de uma nova
concepgéo de democracia. De acordo com Della Porta e Diani:

“In fact, it has been claimed that social movements do not limit themselves to developing
special channels of access for themselves but that, more or less explicitly, they expound a
fundamental critique of conventional politics thus shifting their endeavours from politics to
metapolitics. From this point of view, social movements affirm the legitimacy (if not the
primacy) of alternatives to parliamentary democracy, criticizing both liberal democracy and

the organized democracy of the political parties” (DELLA PORTA and DIANI, 2006, p.239).

Dentro de um contexto democréatico, a explicitagdo do conflito permite que determinadas
tematicas adentrem o espacgo publico através do uso estratégico da midia e da influéncia da opiniao
publica. Desta forma, os movimentos sociais influenciam e séo influenciados pelos contextos politicos
nos quais estao inseridos. Eles podem demandar a mudanga ou a manutencdo do ambiente em que
estdo inseridos; podem também questionar a forma pela qual as decisdes politicas sao tomadas,
demandando uma maior participagao popular nos campos decisérios. Mas a conexao entre democracia e

movimentos sociais ndo é assim tao linearmente positiva. Segundo Giugni:

“However, nothing assures us that movements always make society more democratic, and
this is true also for the so-called left-libertarian movements that have dominated the
unconventional political arena during the last few decades. It would be wrong to proceed

from a normative point of view that assumes that the contributions of social movements are
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“positive” in all circumstances. Such a point of view would mean mistaking reality for our
desires and taking for granted something that must be demonstrated empirically” (GIUGNI,

1999).

Movimentos sociais também podem ser antidemocraticos, como atestam as experiéncias do
entre-guerras na Europa onde o fascismo se desenvolveu, em parte, através da apropriacdo de
estratégias de movimentos sociais e da organizagdo de contramovimentos oriundos do receio que
organizacOes pré-democracia provocaram em franjas conservadoras da sociedade (TILLY, 2004). Apesar
destas constatagbes, Ibarra afirma que é evidente a influéncia reciproca de fortalecimento tanto da
democracia quanto dos movimentos sociais (IBARRA, 2002).

A primeira relagdo causal entre o fortalecimento dos movimentos sociais e instituicdes
democraticas pode ser pensada a partir da anélise histérica do momento em que as eleigdes passaram a
ser centrais dentro do processo politico. Desde 1850, os processos eleitorais tém promovido os
movimentos sociais de maneiras distintas. O alargamento dos espagos de discusséo e de tematizagao de
novas demandas promovidos pelos processos eleitorais permitiu o surgimento de movimentos sociais
que buscavam ocupar este espago para apoiarem determinados candidatos e projetos politicos. O
reconhecimento da importancia do nimero de apoiadores de determinados grupos politicos também
possui um papel importante dentro da disputa democrética, permitindo um reconhecimento de futuros
aliados ou opositores dentro do célculo eleitoral. A ampliagdo de direitos tais como a manifestacdo e a
organizacgao durante os processos eleitorais também favoreceram o surgimento de movimentos sociais.

Os movimentos sociais também podem favorecer a democracia ao explicitarem a tensao
inerente a qualquer decisado politica. Esta tensdo permite um aprofundamento e uma radicalizagdo dos
ideais democréaticos de justica, participagdo e inclusdo de determinados grupos na luta pelo
reconhecimento e a tematizacdo de novas demandas até entdo ndo existentes ou silenciadas. A
intensidade democréatica aumenta a medida em que novos atores e demandas adentram o espago
publico. Com o objetivo de analisar como os movimentos sociais podem favorecer a democracia, é
necessario considerar algumas questdes: primeiramente, quais as melhores estratégias para promover as
mudancgas sociais que levem a um aprofundamento democratico? Estratégias disruptivas ou moderadas? Se
partirmos do principio de que os movimentos sociais ndo possuem 0s recursos instituticionais para
alcangcarem os seus objetivos como os grupos de interesse e os partidos politicos, as a¢des disruptivas
poderiam ser o melhor recurso que possuem, sejam elas acdes violentas, greves ou manifestacdes. Isto
do ponto de vista légico aumenta consideravelmente a chance de alcancarem sucesso. Neste sentido, o
contexto pode determinar um uso simultaneo ou sequencial dos dois tipos de agédo politica (SANTOS,
2005).

O contexto politico dos movimentos também é um elemento relevante da anélise, uma vez que
em regimes muito fechados a via disruptiva pode levar a um aumento da repressédo - como no caso dos
movimentos de esquerda na América Latina durante os regimes autoritarios, que acabaram por levar a
um recrudescimento dos mesmos - enquanto em regimes fragilizados ou abertos a mudanca a via

disruptiva pode aumentar as chances de sucesso das a¢des dos movimentos.
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Outra questdo relevante é saber se a dinamica interna dos movimentos pode favorecer a
democracia e suas relagées com outros atores politicos. Internamente, os movimentos sociais tém
procurado desenvolver estruturas organizativas baseadas na participacao (ao invés da delegacao), na
busca da construgado de consensos (em contraponto ao voto majoritério), e redes horizontalizadas (em
contraponto a hierarquias centralizadas) (DELLA PORTA e DIANI, 2006, p.243). Através da existéncia de
uma cultura de préticas horizontalizadas e de estruturas reticulares, hd uma intensificacdo e uma
“exportagao” de préaticas democréticas para as redes as quais o movimento faz parte, permitindo assim
uma partilha de poder e uma igualdade entre os participantes das redes. Esta cultura democratica pode,
assim, contaminar os processos politicos nos quais o movimento social estiver presente.

Partindo do pressuposto de que parte dos movimentos sociais buscam desenvolver interna e
externamente préaticas mais horizontalizadas, construindo consensos e estruturas organizativas
participativas, as conexdes com os pressupostos das teorias deliberativas e seus criticos ficam claras. A
importancia dada a qualidade da comunicagéo nas teorias deliberativas e a énfase no conflito proposta
por seus criticos se materializa nas diferentes possibilidades de ativismo dos movimentos. Por isso,
estas passam a ter uma importancia fundamental, pois sdo o locus onde as questdes estdo sendo objeto
de negociagdo, mas, ao mesmo tempo, ndo anulam a autonomia dos atores politicos manifesta pelo seu
carater conflitivo (MELUCCI, 1996, p.221).

Os movimentos sociais sdo, portanto, atores fundamentais na construcdo de espagos
deliberativos de forma a manter uma postura critica em relagdo as instituicdes publicas, procurando
tematizar novas questdes que serdo analisadas e comparadas com as propostas j& existentes,
colaborando, assim, com o processo de aprofundamento democréatico.

Outro ponto relevante que deve ser devidamente analisado dentro das esferas publicas
contemporéaneas é o carater heterogéneo da prépria sociedade civil e a luta por espago entre os atores
sociais que dela fazem parte. Diferentes culturas e tradigdes politicas dos atores sociais demonstram
que nao existem apenas projetos democréaticos em disputa. Projetos autoritérios, populistas, neoliberais
e outros também disputam espacos na esfera publica’. Temos, desta forma, dois eixos de conflito: por
um lado, um eixo vertical entre o Estado e a sociedade civil; e por outro, um eixo horizontal entre
diferentes atores da sociedade civil atuando na esfera publica.

Procura-se, assim, enfatizar o carater conflitivo, tanto no seu eixo vertical (Estado-sociedade
civil) quanto no horizontal (entre atores da sociedade civil), onde podem ser produzidos nao apenas
consensos, mas também falsos consensos, suscetiveis de hegemonia e exclusdo. Para além desta
relativizagcdo acerca da producdo dos consensos, o espago publico torna-se um espago em que outras
formas de interacdo social tomam forma, através de dissensos ou através de agdes violentas, e onde

outras formas comunicativas também terado lugar.

7 Para um aprofundamento da discussdo sobre a heterogeneidade da sociedade civil e a bad civil society, vide Chambers and
Koptstein (2001).

81



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 18, n° 1, Junho, 2012, p. 68 - 87

As politicas de conflito

Atualmente, as democracias existentes se veem confrontadas com a necessidade de aumentar a
quantidade e a qualidade da participacao de seus cidadéos, de reconhecer a existéncia de desigualdades
sociais relacionadas a género, raca e etnia, e de reconhecer como legitimas as demandas dos
movimentos sociais e organizagdes civis oriundas da esfera publica, de forma a aumentar a legitimidade
do sistema politico. Se pudéssemos resumir todas estas questdes em uma pequena formulagéo,
dirfamos que devemos reconhecer e trazer de volta as nossas discussées tedricas o conflito.

Dentro das diferentes correntes teéricas dos movimentos sociais, a teoria dos processos
politicos (TILLY, 1978; McADAM, 1982; TARROW, 1998) tem como foco central a andlise da relagéo
entre os atores da agdo coletiva e o contexto politico institucional. Para poder desenvolver este ponto
especifico, é necessario que se analise primeiramente a ideia de politicas de conflito (contentious politics),
a fim de diferencia-la de outras formas de agéo coletiva. Politicas de conflito sao:

“Episodic, public, collective interaction among makers of claims and their objects when (a)
at least one government is a claimant, an object of claims, or a party to the claims and (b)
the claims would, if realized, affect the interests of at least one of the claimants.” (McADAM

et al, 2001, p.5).

A principal diferenca entre as acdes coletivas de conflito e outras formas de acao coletiva, tais
como a agao politica institucional e o lobbying, é a capacidade que as primeiras tém em trazer para o
centro da arena politica individuos que a principio nao teriam acesso aos canais institucionais para
alcancarem seus objetivos, e que, por isso, entram em conflito com as autoridades e as elites para
consegui-los (TARROW, 1998). Mais ainda: através desta forma de acdo politica, cidaddos que
participam de acdes coletivas de conflito em alguns casos podem influenciar mais os responséveis pelas
decisdes politicas do que os préprios eleitores (DELLA PORTA, 1999).

Os individuos que nao possuem os canais institucionais buscam atuar coletivamente de forma a
pressionar o sistema politico através de diferentes formas de protesto, disruptivas ou néo, violentas ou
ndo, tais como greves, ocupacbes, passeatas, paralisacdes de transito, criagées de virus, invasdes de
sites, e etc. Estas formas de acado coletiva estédo inscritas na histéria de um determinado movimento ou
de uma determinada sociedade, sendo socialmente comunicadas, permitindo que rotinas especificas
sejam seguidas cada vez que um movimento social se mobilize. Os lideres dos movimentos possuem a
incumbéncia de inventar, adaptar e combinar diferentes formas de protesto que podem ser herdadas de
outras mobiliza¢des, realizadas separadamente ou em agdes conjuntas com outras formas de protesto
(TARROW, 1998, p.21).

As acdes de protesto tém ganho forca desde os anos 1980 (NORRIS, 2002; MELLUCCI, 1996;
DELLA PORTA e DIANI, 1999; DELLA PORTA e TARROW, 2005; BENNETT, 2004), seja através de
boicotes, demonstragdes, invasdes, e outras tantas formas criativas desenvolvidas pelas organizacées de

movimentos sociais (OMSs) e as organizacdes nao governamentais (ONGs). De fato, as a¢des de protesto
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tém se tornado um meio de expressao politica tdo fundamental quanto a participacdo em partidos
politicos, associagdes voluntarias e organizacdes comunitarias.

As diferentes formas de agdo desenvolvidas por movimentos sédo fruto de um processo histérico
cumulativo de atividades anteriormente desenvolvidas e que se adequam as necessidades e aos
constrangimentos de cada processo especifico que as entidades da sociedade civil desenvolvem, sejam
eles constrangimentos financeiros, organizacionais, da agenda politica, o nivel de repressao politica que
podem estar sujeitos e as tecnologias que podem ser apropriadas.

De acordo com Tarrow, os repertérios de conflito sdo “at once a structural and a cultural concept,
involving not only what people do when they are engaged in conflict with others but what they know how to do
and what others expect them to do” (TARROW, 1998, p.30). Isto significa que os movimentos sociais
possuem repertérios de agdo que se modificam com o tempo, entre outras coisas, em funcdo de
mudancas tecnolégicas que poderao ser apropriadas de formas distintas; em funcao do contexto politico
no qual estédo inseridos e também em funcéo das expectativas que outros atores sociais terdo em relagédo
as agdes que irdo tomar.

Nas sociedades contemporaneas baseadas na controle da informacédo, a intervencao para a
manutencado do préprio sistema ocorre também nos dominios culturais e sociais, e ndo mais somente no
sistema de produgédo material, pois, nestas sociedades, a producao estd também baseada nas relagdes
sociais, nos sfimbolos, nas identidades e nas necessidades individuais (MELUCCI, 1996, p.99).

Os conflitos inerentes a este modelo societério serdo, portanto, baseados na luta pelos
significados construidos por aparatos informacionais. Os movimentos sociais contemporaneos
promovem uma luta pela possibilidade de construgéo e definicdo dos significados através de discursos
publicos. Desta forma, os principais atores sociais nos conflitos em sociedades contemporaneas nédo séo
mais vinculados as classes das sociedades industriais, mas sim a grupos que defendem posicdes
distintas em relagao aos recursos cognitivos e simbélicos (MELUCCI, 2006, p.225).

Um dos possiveis caminhos para o aperfeicoamento democréatico é reforgar o caréater conflitivo
entre os movimentos sociais e o sistema politico. Através de a¢des na esfera publica, os movimentos
sociais podem chamar a atencao da sociedade para determinadas tematicas, pressionando desta forma
o sistema politico a promover as mudangas ou manutenc¢des de politicas que os primeiros considerem
relevantes. As grandes manifestagdes populares contra a guerra do Iraque, as ja iconicas “batalhas” de
Seattle e Génova, os Féruns Sociais Mundiais ou Regionais que vém ocorrendo em varias partes do
mundo e as ocupacgdes e passeatas do Movimento dos Sem Terra no Brasil sdo exemplos entre tantos
outros desta segunda possibilidade.

Concluséao

Para compreendermos melhor os fenémenos de participagdo politica nas sociedades
contemporéaneas, temos que reconhecer que nem todos os movimentos e associa¢des estdo dispostos a
participar dos espacos institucionais e semi-institucionais de partilha de poder. Os motivos para a nao-

participagao sao diversos. Entre eles, existe o receio de cooptagéo e a discordancia com os mecanismos
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desenvolvidos, que poderiam eventualmente definir a priori os temas a serem tratados e os
procedimentos que levarao as decisbes. Desta forma, muitos movimentos preferem manter distancia em
relacdo ao sistema politico e agir independentemente no espacgo publico, utilizando a pressao sobre os
atores politicos e a influéncia sobre a opinido puUblica como armas para alcangarem seus objetivos.
Temos, portanto, posturas distintas de movimentos oriundos da sociedade civil: aqueles que veem no
sistema politico um possivel parceiro na construcdo de mecanismos de participacdo e decisado; aqueles
que mantém uma postura independente em relagdo ao sistema politico; e, por ultimo, aqueles que
podem se aproximar ou distanciar do sistema politico em razdo do contexto em que se encontram.

Se reconhecemos o conflito como elemento fundamental dos processos politicos e a
democracia como a melhor forma para tratéd-lo (DAGNINO et al, 2006, p.59), devemos reconhecer
também o papel fundamental dos movimentos sociais na promog¢ao de mudangas em certos aspectos da
sociedade, através da tematizacdo de novas demandas, do reconhecimento de desigualdades e pela
manutencdo de uma tensdo continua dentro das democracias, ao mesmo tempo em que colocam em
xeque determinados processos e/ou decisdes politicas, também colaboram no processo de canalizacao
de tensdes e expectativas em relagédo ao sistema politico.

Os movimentos sociais sao, desta forma, uma das principais formas de acdo coletiva que
permitem a articulagdo e a mobilizacao de coletividades em relagédo a diferentes demandas, através de
diferentes repertérios de acgdo, tais como boicotes, manifestagdes publicas, passeatas nas ruas,
invasdes, abaixo-assinados e também, algumas vezes, o uso da violéncia. O protesto é um recurso
politico que permite a explicitacdo de um conflito que talvez estivesse encoberto por diferentes
mecanismos. A falta de outros recursos institucionais de acesso as esferas de decisdo politica o
transforma em um mecanismo de pressédo e de publicizacdo de uma tematica que os atores excluidos
destas esferas consideram relevante. A realizacdo de ag¢des inovadoras e/ou surpreendentes chama a
atencao da midia que ird influenciar a opinido publica, colocando em pauta uma teméatica relevante para
0s movimentos.

Portanto, para que se possa analisar a “salde” de nossas democracias, torna-se necessario
compreender a fundo as formas de ativismo politico que estdo sendo desenvolvidas. Os movimentos
sociais contemporaneos representam uma diversidade enorme das novas formas de ativismo politico e
devem estar no centro das analises de novas praticas que representem uma alternativa a uma proposta

totalizante e hegemoénica de mundo.
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Resumo: O debate sobre o papel da socializagdo na aquisicdo de conhecimento, na formagéo das atitudes e no padrdo de
participagcdo politica do jovem nos lembra, constantemente, que a familia e a escola sdo os ambientes definidores nesse
processo. Mas isso ndo esclarece uma série de questdes. Uma delas é a interagéo entre os diversos fatores que compdem esses
contextos socializadores e os mecanismos por meio dos quais eles geram efeitos sobre o perfil politico dos jovens. Essa dindmica
é o foco do presente artigo e o nosso principal argumento é que ela cria padrdes distintos na influéncia desses ambientes sobre o
perfil politico do jovem, dependendo da dimensé&o considerada. Nossas anélises sdo feitas a partir dos dados de um survey

realizado em 2008 com jovens do ensino médio da cidade de Belo Horizonte.
Palavras-chave: socializag&o politica; atitudes politicas, participacédo politica; conhecimento politico; jovens

Abstract: The debate about the role of socialization in the acquisition of political knowledge, attitudes and participation of young
people reminds us constantly that the family and school environments are the crucial factor in this process. But this does not
answer a number of questions. One of them is the interaction between the various factors that comprise these environments and
the specific mechanisms through which they generate effects on the political profile of young people. This dynamic is the focus of
this article and our main argument is that it creates distinct patterns of influence of these environments, depending on the
dimension considered. Our analyzes are based on data from a survey conducted in 2008 with high school students of the city of

Belo Horizonte, Brazil.
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Introducéo

O debate sobre o papel da socializacdo na aquisicdo de conhecimento, na formacédo das
atitudes e no padréo de participacdo politica do jovem nos lembra, constantemente, que a familia e a
escola sdo os ambientes definidores nesse processo. No campo da cultura politica (ALMOND, VERBA,
1989 [1963]), em estudos sobre novas formas de engajamento civico (ZUKIN, KEETER, ANDOLINA,
JENKINS, DELLI CARPINI, 2006), na literatura sobre educagéo civica (SLOMCZYNSKI, SHABAD, 1998;
ICHILOV, 2007; FINKEL, ERNEST, 2005; FINKEL, 2003) ou nas investigacdes sobre participacdo politica
(VERBA, BURNS, SCHLOZMAN, 2003; VERBA, SCHLOZMAN, BURNS, 2005; NIE, JUNN, STEHLIK-
BARRY, 1996; CAMPBELL, 2006), o que, invariavelmente, encontramos é a apresentacao de evidéncias
de que as estruturas, fen6menos e processos associados aos ambientes familiar e escolar tém
consequéncias substantivas no perfil politico do jovem e, futuramente, do adulto.

A tese de que ambientes familiares e escolares distintos contribuem, de forma expressiva, para
a explicagdo da diferenga das atitudes, habilidade cognitiva e engajamento politico dos jovens foi
confirmada por nosso estudo. Mas isso nao esclarece uma série de questdes. Uma delas é a interagéo
entre os diversos fatores que compdem esses contextos socializadores e os mecanismos por meio dos
quais eles geram efeitos sobre o perfil politico dos jovens. Essa dinamica é o foco do presente artigo! e o
nosso principal argumento é que ela cria padrdes distintos na influéncia desses ambientes sobre o perfil
politico do jovem, dependendo da dimenséao considerada.

Nossas analises foram realizadas a partir dos dados de um survey, aplicado em 2008, com
jovens do ensino médio da cidade de Belo Horizonte. Uma amostra n&o-aleatéria® de 3513 casos foi
elaborada com a finalidade de identificar os efeitos da participacdo no Parlamento Jovem mineiro* sobre
o comportamento, o conhecimento e as atitudes politicas de jovens®.

I No Brasil, outros estudos sobre juventude e comportamento politico adotaram enfoques diferentes do que apresento aqui.
Venturi e Abramo (2000) procuraram fazer um diagnéstico mais amplo sobre a juventude brasileira, cobrindo aspectos culturais,
politicos e econdémicos. Outros trabalhos analisaram as visées dos jovens sobre a politica institucional (CASTRO, 2008;
FLORENTINO, 2008). Os trabalhos de Baquero e Baquero (2007) e de Nazzari (2006) discutem a participagado politica dos
jovens, além de enfatizar o papel da educagéo no processo de socializagédo politica. Schmidt (2001), por sua vez, investiga a
constituicdo de atitudes politicas nos jovens brasileiros dos anos 1990, no contexto do debate sobre a consolidacdo da
democracia brasileira. Por fim, o relatério de pesquisa de dados nacionais realizado pelo Ibase, em parceria com o Instituto Polis
(2005), apresenta uma anélise sobre diversos aspectos da participagéo politica dos jovens no Brasil.

2 Portanto, os resultados aqui apresentados, embora sejam bastante sugestivos e tenham como referéncia um amplo nimero e,
especialmente, variedade de tipos de escola, ndo tém validade estatistica para o conjunto de alunos de ensino médio de Belo
Horizonte.

3 0 grupo de tratamento é composto por 176 jovens e o grupo de controle, por 175. Os alunos estdo distribuidos da seguinte
forma entre os quatro tipos de escola: 99 alunos de escolas particulares de elite; 91 alunos escolas particulares de classe média;
98 alunos de escolas publicas militares; 63 alunos de escolas publicas. Do total de entrevistados, 134 sado do sexo masculino e
217 do sexo feminino. Quanto a raca/cor, foram entrevistados 132 jovens brancos, 143 pardos, 27 pretos, 31 amarelos, 11
indigenas, além dos 7 casos que nédo foram classificados.

4 0 Parlamento Jovem é promovido pela Escola do Legislativo, vinculada & Assembleia Legislativa de Minas Gerais, em parceria
com o curso de Ciéncias Sociais da Pontificia Universidade Catélica (PUC Minas) e é destinado aos alunos do ensino médio das
escolas das redes publica e privada de Belo Horizonte. Suas atividades se desenvolvem durante um semestre, concentradas em
trés dimensoes: de formagéo politica, de capacitacao e de participagdo no Parlamento.

5 A pesquisa seguiu um desenho quase-experimental com pré-teste e pés-teste e grupo de controle, sem randomizagéo, porém
com emparelhamento. A randomizacdo ndo pode ser feita, em funcéo da natureza do estudo, pois a escolha dos individuos que
participam do Parlamento Jovem esta fora do controle dos pesquisadores e ndo segue critérios aleatérios. O emparelhamento
entre o grupo de tratamento e o grupo de controle foi feito por meio da selegdo de estudantes de outras escolas que néao
participaram do Parlamento Jovem, com base em certas caracteristicas importantes como, por exemplo, se eram publicas ou
privadas e o valor das mensalidades nas escolas privadas. Ao todo, jovens de 14 escolas foram entrevistados. Houve dois
momentos de mensuracdo: a) o primeiro ocorreu no infcio do Parlamento Jovem e; b) o segundo, ao final do projeto. Apenas os
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O artigo divide-se em trés partes, cada uma delas analisando o padrao de influéncia dos
ambientes socializadores sobre uma das trés dimensdes do perfil politico dos jovens: o conhecimento

sobre politica, a participagao politica e as atitudes politicas.

Primeiro padréo: conhecimento politico

Quem ensina o conhecimento politico para o jovem? A formulacdo da pergunta j& d&4 uma pista
quanto a resposta correta: a escola e os pais. Esses sdo os dois principais meios de transmissdo do
conhecimento politico entre geracdes. Mas as escolas e os pais sao diferentes entre si. Alguns pais sé&o
mais escolarizados do que outros e algumas escolas oferecem melhores condicdes de acesso a
informacéo politica® do que outras. Portanto, aprende mais sobre politica o jovem cujos pais tém alta
escolaridade e aqueles que frequentam escolas que oferecem condi¢Oes favoraveis para a aquisicdo de
conhecimento politico. Em geral, essas duas coisas caminham juntas, de tal forma que o jovem que tem
pais com alta escolaridade também estd matriculado nas escolas mais bem servidas de recursos
informacionais.

Mas ha também o aspecto propriamente politico do ambiente familiar, com a vantagem para
contextos em que os pais sdo politicamente ativos e em que hd um fluxo permanente de informagéo
politica. N&o por acaso, estudos recentes (ANDOLINA, JENKINS, ZUKIN, KEETER, 2003; VERBA,
SCHLOZMAN, BURNS, 2003) tém chamado a atengéo para a influéncia dos modelos de comportamento
que o jovem encontra em casa, em especial a participacdo politica e o hé&bito de conversar sobre a
politica. Em sintonia com esses estudos, os nossos dados fornecem evidéncias de que quem tem
membros da familia politicamente ativos e tem mais oportunidade de conversar e de se informar sobre
politica em casa tem também mais conhecimento politico.

Isso significa que a participagéo dos pais, dependendo do ambiente familiar, pode compensar o
efeito negativo da escolaridade dos pais ou potencializar o seu efeito positivo. Em outras palavras, jovens
formados por pais com baixa educacdo formal, mas com alto nivel de ativismo politico, tém boas
chances de acumular um estoque consideravel de conhecimento politico. J& os jovens cujos pais, além
de terem frequentado o ensino superior, estdo vinculados a instancias e associacdes participativas
tendem a ser politicamente sofisticados.

Mais do que na familia, é na escola que o jovem apreende a politica. H4 um aumento linear da
média de conhecimento quando se passa da escola publica até chegar a escola particular de elite.
Mesmo controlando por uma série de atributos do ambiente familiar e do individuo, o ambiente escolar

permanece sendo o fator com maior potencial explicativo em nosso modelo (Tabela 1).

dados da primeira onda de entrevistas, a qual antecede a experiéncia de participar no Parlamento Jovem, serdo analisados aqui.
A primeira onda de entrevistas foi realizada entre fevereiro e margo de 2008.

6 0 acesso a informagao foi medido pelo ntimero de computadores, pela sua disponibilidade de uso e pelo nimero de assinaturas
dos principais jornais e revistas nacionais. Em relagdo as oportunidades de participagdo dentro da escola enquanto aspecto
fomentador do interesse e da busca de informacgé&o politica, levamos em conta a existéncia de trabalho voluntéario e de estruturas
de participagdo, como, por exemplo, o grémio estudantil com espaco préprio dentro da escola e o direito de participar do
Conselho da Escola. A anélise do ambiente informacional das escolas apenas reforgou o que os dados apresentados neste artigo
ja apontam a partir dos tipos de escolas, mostrando que as escolas particulares, com destaque para as escolas de elite, superam
as demais. Esse conjunto de informacdes foi coletado mediante um questionéario aplicado aos coordenadores das escolas que
participaram da pesquisa.
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Além do impacto dos ambientes de socializagdo sobre o conhecimento do jovem, as suas
caracteristicas individuais também contam. Nesse caso, o atributo individual relevante ndo poderia ser

outro sendo o interesse por politica, em especial a sua expressao ativa na busca de informacao politica’.

Tabela 1

Modelo de Regressao Linear

Variavel Dependente: Conhecimento Politico
B B Padronizado
Constante 25,725%*%%
Posigao de classe do pai (0 = néo elite) -0,473 -0,011
Escolaridade dos pais 4,573%* 0,19
Participagéo dos pais 2,5682%* 0,122
Exposicdo a informacao politica 0,795%** 0,214
Tipo de escola (0 = publica)
Militar 7,345%% 0,156
Particular - classe média 10,117%* 0,21
Particular — elite 15,84 7%%* 0,338
N 351
R? Ajustado 0,318
Teste F 24,333%**

*** Estatisticamente significante a 0,01
** Estatisticamente significante a 0,05

Mas, por que a classe social ndo se mostrou relevante em nosso modelo? Essa dissociagéo
entre a posicao de classe do pai e o conhecimento politico dos filhos expressa que a classe ndo é um
meio transmissor de conhecimento. Mas ela é um excelente preditor do tipo de escola, da escolaridade
dos pais e da participacdo dos pais, ou seja, dos principais fatores que definem a quantidade e a
qualidade de informagao politica transmitida. O que ilustra bem isso é o fato de que as portas das
escolas que tém um bom desempenho na transmissédo da informacao politica se abrem com muito mais
facilidade para os estratos socioeconémicos mais altos.

Os efeitos indiretos da classe na dinamica de aquisi¢cdo de conhecimento politico seguem duas
trajetérias. A primeira delas passa pelo tipo de escola, com a classe “empurrando”, para cima ou para
baixo, a escolaridade dos pais e ambas tendo impacto na selecdo do tipo de escola que o jovem
frequenta. A segunda tem como termo intermediario a participagao politica dos pais, esta contribuindo
para a formagéo de um ambiente politicamente estimulante.

Mas, como ja identificado, a escolaridade e a participacéo dos pais e a escola sdo os meios
especificos ativados pelo processo de transmissdo do conhecimento sobre politica. Portanto, se tiver a

sorte de ter pais escolarizados e que fomentem um ambiente politicamente estimulante na familia e nos

7 Nos modelos apresentados neste artigo, optei por utilizar o indice de exposicéo & informagéo politica como proxy de interesse
por politica. Em testes realizados durante a pesquisa, o efeito do interesse foi “capturado” pela exposicao a informagéo politica,
perdendo parte do seu poder explicativo sempre que esta era incluida no modelo. A correlacéo alta entre o interesse e a
exposicao a informacéo politica (r de Pearson de 0,505) reforga a nossa posi¢éo. Nesse sentido, sempre que nos referirmos a
interesse por politica, trata-se desta modalidade mais exigente, préxima do que Zaller (1992) chama de “engajamento
intelectual”.
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seus circulos mais préximos, o jovem terd enormes chances de ser politicamente bem-informado. Se,
além disso, ele frequentar as escolas mais bem servidas pelos recursos que permitem o acesso a
informacgé&o e que estimulam o interesse por politica, o jovem tera a seu favor todas as condi¢des sociais

que distinguem o seleto grupo da populagéo considerado politicamente sofisticado.

Segundo padrédo: participacéo politica

Nesta segdo, buscamos entender o processo mediante o qual os jovens se tornam cidadaos
participativos. Veremos que ele ocorre de duas formas complementares. A primeira é a transmissao
imediata, embora nem sempre direta, das rotinas participativas. A segunda depende de um processo de
duragao mais longa, gerando a participacdo como efeito tardio.

O nosso argumento é que pensar a influéncia dos ambientes familiar e escolar a partir de um
modelo que inclua os efeitos diretos, os efeitos indiretos e os efeitos tardios permite uma melhor
compreensdo do processo de transmissdo intergeracional da participagdo politica. A forca desse
argumento reside em duas consideragdes: 1) ndo podemos transpor, automaticamente, um modelo que
explica a participagao politica de um individuo para um modelo sobre a sua transmissao intergeracional,
e isso vale, especialmente, para o efeito da escolaridade e da classe social dos pais sobre a participagéo
politica dos filhos; 2) como se trata de um processo de formagéo do perfil politico e como a maioria dos
alunos de ensino médio ainda nao alcangou uma faixa etaria politicamente ativa, ndo se pode esperar
que todos os efeitos sobre a participagdo ocorram de forma imediata.

Nos estudos sobre participacédo politica, a escolaridade e o engajamento politico dos pais tém
sido apontados como os elementos decisivos na formacao do perfil politico do jovem (JENNINGS,
STOKER, BOWERS, 1999; HILLYGUS, 2005; JENNINGS, 2000; ZUKIN, KEETER, ANDOLINA, JENKINS,
DELLI CARPINI, 2006; VERBA, SCHLOZMAN, BURNS, 2005; VERBA, BURNS, SCHLOZMAN, 2003).
Alguns autores tém chamado a atengédo também para o tipo de escola que o jovem frequenta (ICHILOV,
2007; ANDOLINA, JENKINS, ZUKIN, KEETER, 2003; NIEMI, CHAPMAN, 1998). Nossa anélise confirma a
tese da centralidade do efeito da participagdo dos pais, mas, em relagdo ao impacto da escolaridade dos
pais, ela identifica um padrao menos convencional.

Para a nossa surpresa, uma primeira leitura dos dados revelou que variaveis classicas, como a
classe do pai®, a escolaridade dos pais e o tipo de escola em que o filho estuda, ndo tém relagdo com a
participagao politica do jovem (Tabela 2). Os fatores que, de fato, importam séo a participacdo dos pais,
o hébito de se informar, a eficacia politica subjetiva e ser religioso.

& Incluimos, em todos os modelos apresentados neste artigo, variaveis referentes & ocupagédo profissional dos pais. Como a
classe ndo se revelou relevante em nenhum dos modelos de efeito direto e ndo mudou os efeitos das demais variadveis, por
parcimobnia, optamos por incluir, em nossos modelos, apenas a escolaridade dos pais como indicador da condigédo
socioeconémica da familia.
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Tabela 2

Modelo de Regressao Linear

Variavel Dependente: Escala de Participacao Politica
B B Padronizado

(Constante) 4,203
Tipo de escola (O = publica)

Militar -0,566 -0,96

Particular - classe média -0,673 -0,111

Particular — elite 0,255 -0,042
Escolaridade dos pais -0,17 -0,057
Participagao dos pais 0,788*** 0,3
Exposicédo a informacao politica 0,103*** 0,225
Eficacia politica subjetiva 0,669*%* 0,124
Propenséo a debater 0,369 0,066
Postura Critica 0,515 0,122
Religioso 0,677%* 0,12
Sexo (0 = feminino) -0,433 -0,08
Raca (0 = preto) 0,528 0,054
N 351
R2 Ajustado 0,254

** Significativo a 0,05
*** Significativo a 0,01

Sao vérios os atributos individuais que tém efeito sobre a participacdo do jovem, em especial,
motivacionais, como o interesse ativo por politica (manifesto na exposicdo a informacao) e a eficacia
politica. O envolvimento de jovens religiosos com o trabalho voluntario parece ser outra fonte da
participacao politica, responséavel também pela propensé&o a participar de outros tipos de atividades.

J& no ambiente familiar, a transmissédo intergeracional da participagdo politica depende
exclusivamente da participagdo politica dos pais. Os impactos mais expressivos da dimensao
socioecondémica do ambiente familiar e do contexto escolar sobre o comportamento politico do jovem
ndo sao diretamente observaveis. Eles seguem duas principais trajetérias. A primeira tem origem na
escolaridade e classe social dos pais, as quais criam condigdes mais ou menos favoraveis para a sua
participagao politica, que, por fim, atuam sobre a participacdo do jovem. A segunda tem como ponto de
partida o ambiente escolar, o qual cria condi¢gbes especificas de acesso a informacgao politica, que, por
sua vez, conduz a niveis distintos de participacao politica.

Importante observar que o engajamento politico dos pais afeta duplamente a participacdo dos
filhos, de forma direta e indireta, motivando a busca de informagéo politica. Ou seja, um ambiente
familiar participativo estimula conversas e o habito de se informar nos meios de comunicagéo, os quais

conduzem o jovem a um comportamento mais participativo.
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Mas o processo de socializagao politica ndo gera apenas efeitos imediatos. Grande parte dos
efeitos de socializagdo ocorre na vida adulta. Isso é ainda mais verdadeiro quando se trata da
participagao politica, até mesmo porque o adolescente ainda se encontra num estagio da vida em que
algumas das atividades politicas tradicionais ndo sdo atraentes ou mesmo facultadas a ele.

Parte dos efeitos tardios pode ser captada pela propensdo a se envolver com atividades
politicas. Nesse caso, trata-se, na verdade, de uma modalidade de efeito indireto, cuja relagdo causal néo
se estabelece de forma imediata: a motivacdo para participar, hoje, influencia a propenséo a participar,
no futuro, a qual, por sua vez, tem efeitos diretos sobre a participagéo adulta.

O interesse por assuntos politicos, o sentimento de ser capaz de entender o mundo da politica,
a atitude critica e ativa em relagcdo a atos praticados por autoridades, na escola, e a disposicdo para
participar, ativamente, de debate realizado na escola® sdo algumas das orientacdes subjetivas que
expressam a disposicéo do jovem a participar da politica na vida adulta.

Esses valiosos recursos de motivagéo politica dependem, por sua vez, de um ambiente escolar
com estruturas que estimulem a participagéo e, mais uma vez, de um ambiente familiar politicamente
ativol®. Isso ja ficou claro em nossa analise dos efeitos indiretos, quando tratamos da influéncia do tipo

de escola e da participacdo dos pais sobre o habitos de acesso a informagao do jovem.
Terceiro padréo: atitudes politicas

Nesta secdo, buscamos identificar o padrdo de influéncia dos ambientes socializadores sobre
as atitudes politicas dos jovens. Sao analisados trés tipos de atitudes politicas: a tolerancia em relacéo a
grupos que, em certos contextos sociais, sédo objetos de atitudes negativas; as posi¢cées assumidas em
relacdo a assuntos publicos controversos e as atitudes em relacdo a homossexuais.

Em um ambiente familiar em que os pais tém alta escolaridade e comportamento politico ativo
e, no interior do qual, circula, amplamente, informacédo politica, esperdvamos encontrar jovens que
assumissem atitudes liberais. Surpreendentemente, ndo podemos afirmar que, no caso dos jovens belo-
horizontinos, pais mais escolarizados ou mais envolvidos em atividades associativas passem para os
seus filhos atitudes mais tolerantes em relacdo a segmentos sociais aos quais, com frequéncia, sao
dirigidas atitudes negativas.

Por outro lado, a classe importa. E notavel que esse é um dos poucos aspectos do perfil politico
dos filhos que a ocupagado profissional do pai apresenta, de forma inequivoca, efeito direto. Fica a
seguinte indagacdo: que valores de classe poderiam atuar, por si s6, sobre a toleradncia politica dos

jovens?

9 Essas duas Ultimas caracteristicas individuais ndo apresentam efeito no modelo apresentado neste artigo. No entanto, em outra
andlise, apresento evidéncias de que elas sdo relevantes para modalidades especificas de participagao politica, tais como a
participagdo estudantil e em acdes politicas nao eleitorais. Por parcimonia, optei por apresentar, aqui, apenas a escala geral de
participagdo politica, mas, como observo, na conclusdo do trabalho, a andlise tem muito a ganhar quando a desagregamos em
seus diversos tipos.

10 As implicagdes disso para a reprodugéo social da desigualdade politica so discutidas em Fuks (2010).

94



FUKS, M. Atitudes, cognicdo e participacdo politica: padrées de influéncia...

Tabela 3

Modelo de Regressao Linear

Variavel Dependente: Tolerancia politica
B B Padrozinado

(Constante) 0,18
Posicéo de classe do pai (O = ndo elite) 0,30%* 0,16
Tipo de escola (0= Particular de elite)

Particular - classe média -0,16 -0,07

Militar -0,25 -0,12

Publica -0,85%#* -0,33
Escolaridade dos pais -0,8 -0,07
Participacgao politica dos pais 0,04 0,04
Religioso -0,09 -0,05

** significativo a 0,05
*** significativo e 0,01
O fndice de tolerancia politica refere-se a trés grupos: comunistas, negros e ateus.

Além da classe social, o tipo de escola € um elemento definidor do grau de tolerancia dos
jovens, estabelecendo um contraste entre os alunos mais liberais das escolas de elite e os menos
tolerantes das escolas publicas. Ou seja, as atitudes politicas de classe sédo reforgadas pela socializagéo
escolar (Tabela 3).

Em relagcado a posigdes adotadas sobre temas polémicos (Tabela 4), o resultado é intrigante,
pois nenhuma das dimensdes do ambiente familiar explica as atitudes dos alunos. Conforme esperado, a
religido desempenha um papel importante na formacao das atitudes sobre temas sociais de natureza
controversa. Os jovens que se consideram religiosos tém, por exemplo, uma forte predisposicdo a
assumir atitudes conservadoras em relagdo ao uso da maconha ou ao aborto. O curioso é que o
conservadorismo dos jovens religiosos ndo se estende, conforme foi observado na Tabela 3, as atitudes
em relagédo a minorias, incluindo os ateus.

O aluno que estuda em escola militar também expressa atitudes mais conservadoras em
relacdo a assuntos que dividem a opinido publica. Isso coloca em evidéncia a diversidade de formas
pelas quais a escola influencia a relagcao que o jovem estabelece com a politica. J& o conservadorismo
dos alunos das escolas de classe média s6 se revela quando, no modelo, o termo de comparagao € a

escola particular de elite, a qual promove a formagéo de jovens liberais.
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Tabela 4

Modelo de Regresséo Linear

Variavel Dependente: Atitudes em relagédo a legalizagdo do aborto e da maconha
B B
Padronizado
(Constante) 0,512%**
Posicao de classe do pai (0 = nao elite) 0,166 0,083
Tipo de escola (0= Particular de elite)
Particular - classe média -0,436%** -0,192
Militar -0,497%* -0,224
Publica -0,379 -0,15
Escolaridade dos pais -0,59 -0,52
Participagéao politica dos pais 0,45 0,46
Religioso -0,421%%* -0,2

** significativo a 0,05
*** significativo a 0,01

Além das atitudes em relagdo a temas polémicos e da tolerancia em relagdo a minorias,
analisamos uma terceira dimensao do liberalismo: a posigdo em relagdo aos homossexuais (Tabela 5). O
interessante, neste caso, que, embora, no questionario, cada uma das duas perguntas sobre
homossexualidade tivesse sido concebida como parte integrante de uma das tematicas atitudinais (uma
delas em relacéo a tolerancia politica e a outra, a assuntos controversos) que acabamos de analisar, elas
convergiram, na anélise fatorial, formando uma dimens&o a parte!!. Sendo assim, as atitudes dos jovens
em relacdo a homossexuais ndo se alinham nem com suas atitudes em relagéo a outras minorias, nem
com suas posi¢des em relacao a temas que, habitualmente, opéem atitudes liberais e conservadoras.

Os contextos em que se transmite e se exerce a vida religiosa e, em especial, a educagéo
militar sdo as principais for¢as indutoras de atitudes pouco tolerantes em relagdo aos homossexuais.
Nesse sentido, o processo definidor das atitudes dos jovens em relagdo aos homossexuais §,
curiosamente, mais préximo daquele que explica as suas posigdes sobre temas controversos do que suas
atitudes em relacao a outras minorias.

Portanto, ambientes caracterizados pela transmissao de valores conservadores tém um claro
efeito sobre temas com forte carga valorativa, como o aborto, o uso da maconha e o comportamento
sexual de minorias, enquanto o fator socioecondmico parece ser mais decisivo quando se trata da
tolerancia dos jovens em relacdo a grupos que, ainda hoje, séo alvos de atitudes discriminatérias, como

0s comunistas, os negros e os ateus.

11 |sso revela a especificidade das atitudes em relagéo a individuos cuja orientacdo sexual nao estd em conformidade com as
normas sociais vigentes, o que, por si s6, merece ser aprofundado em estudos posteriores.
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Tabela 5

Modelo de Regressao Linear

Variavel Dependente: Atitudes em relagdo a homossexuais
B B Padronizado

(Constante) 0,21
Posicédo de classe do pai (0O = néo elite) 0,15 0,07
Tipo de escola (0= Particular de elite)

Particular - classe média -0,01 0

Militar -0,44%* -0,2

publica -0,22 -0,08
Escolaridade dos pais -0,01 -0,06
Participagao politica dos pais 0 0
Religioso -0,22% -0,1

* Significativo a 0,10
** Significativo a 0,05

Em sintese, a formacao das atitudes politicas dos jovens ocorre, em grande parte, no ambiente
da escola, tendo como pélos opostos a escola militar e a escola particular de elite, e nos canais de
socializagédo religiosa. Com excecédo parcial da classe social, as caracteristicas do ambiente familiar
consideradas em nossa pesquisal? pouco contribuem para explicar a posicdo do jovem em relacédo a
assuntos sociais carregados de valor e suas atitudes em relacdo a minorias e pessoas que adotam ideias
e padrdes de comportamento que nado correspondem as normas convencionais.

Disso pode-se concluir que, ao contrario do que ocorre com o conhecimento e a participacgao
politica, os valores relevantes para a definicdo do perfil politico do jovem néo s&o transmitidos pelos
aspectos socioecondmicos e politicos do ambiente familiar. Este ambiente sé é relevante quando faz
parte de um sistema integrado de instituicdes socializadoras, como no caso da formagao militar e da
formacao religiosa, e, mesmo assim, apenas explica as atitudes conservadoras.

Um ponto que merece ser destacado é a formacgédo, na juventude, da tolerancia politica. Para o
desespero dos que apostam no impacto positivo do “esclarecimento” sobre a democracia (DELLI
CARPINI, KEETER, 1996; DELLI CARPINI, 1999; NIE, JUNN, STEHLIK-BARRY, 1996), a busca de
informacgao politica e o convivio cotidiano com pessoas que sao politicamente ativas e mais informadas
ndo “produzem”, necessariamente, cidaddos mais tolerantes. Um exemplo bastante ilustrativo é o da
participagcao dos pais. Esta faz parte de um pequeno elenco de variaveis que tém peso na explicagdo
tanto da participacdo como do conhecimento politico dos jovens, mas a transmissao de ativismo politico
e de conhecimento sobre politica ndo vem acompanhada, conforme acabamos de ver, da transmisséo de

atitudes tolerantes em relagéo a minorias.

12 Embora a nossa pesquisa ndo nos permita testar esse efeito, é natural supor — como sugerimos no préximo paragrafo — a
influéncia da familia sobre a educagéo militar e a vida religiosa do jovem.
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Comparando os trés padroes

Com certeza, alguns elementos se destacam na constituicdo dos padrdes que operam na
formacéo do perfil politico do jovem. O tipo de escola e o interesse por politica séo fatores que tém, em
geral, papel ativo e a classe social e escolaridade dos pais estdo, com frequéncia, na origem desse
processo. Mas pode-se falar de uma unidade no processo de formacao do perfil politico do jovem, tendo
a participacao, as atitudes politicas e o conhecimento uma base comum em sua formagéo?

O argumento deste artigo é que, se considerarmos a complexidade do processo de transmissado
intergeracional dos atributos de natureza politica, tal unidade n&o existe. O peso de cada fator, como ele
interage com os demais fatores e os mecanismos especificos por meio dos quais ele faz sentir a sua
influéncia definem o padrédo especifico de cada dimensao do perfil politico do jovem. Sem considerar
esses diferentes padrdes, ndo é possivel alcancar entendimento matizado da transmisséo intergeracional
da participagéo, do conhecimento e das atitudes politicas.

As diferengas comegam com os fatores que tém maior impacto sobre cada uma das dimensdes.
Vimos o papel de destaque desempenhado pela escola e pela escolaridade dos pais no aprendizado
sobre politica. O conhecimento sobre politica do jovem varia, em grande medida, em funcédo dessas duas
fontes de “ensino” sobre politica. Nisso, as condi¢cdées que favorecem o aprendizado sobre politica
apenas sdo as mesmas dos demais assuntos: quem tem pais mais escolarizados e estuda em escolas de
elite tem domfnio de um volume maior de contelidos de natureza politica.

Embora contribua para a transmissédo de conhecimento politico, a participagao politica dos pais
tem maior destaque quando se trata da participagdo do filho. Nesse caso, ndo s&o processos
socializadores de natureza propriamente cognitiva, como a escola e a escolaridade dos pais, que fazem a
diferenca. O ensino da participagdo politica passa pela convivéncia com modelos participativos na
familia.

Vimos também que a participacéo politica do jovem néo se explica apenas pelos processos
socializadores, mas estd também fortemente associada a caracteristicas individuais. Em nenhum outro
aspecto do perfil politico do jovem, os atributos individuais fazem tanta diferenca. Além da busca de
informagéo, a eficacia politica subjetiva, a atitude critica e a propenséo a participar de debate na escola
sdo tracos individuais que caminham lado a lado com a participacdo politica do jovem!3.

Sendo de trés tipos, as atitudes politicas ndo tém como referéncia um nucleo Unico
socializador. A classe tem destaque quando se trata da tolerancia em relacao a minorias, em geral. Mas,
as atitudes mais ou menos liberais em relagdo aos homossexuais e a temas controversos, como o aborto
e o uso de drogas, dependem mais da intensidade e da diregcdo dos valores presentes nos ambientes
socializadores, como, por exemplo, os que circulam em instituicdes religiosas e militares. Ambas sao
bastante eficientes na transmissao de atitudes politicas conservadoras em relagao a assuntos carregados
de sentido moral.

Mas a diferenca entre os processos de formacao das trés dimensdes do perfil politico dos

jovens nao se restringe a sua principal forca motriz. Além de terem nlcleos distintos, os padrées

13 Conforme ja observado, esses dois Gltimos aspectos passam a ser relevantes quando desagregamos o indice geral de
participacdo em suas diversas modalidades.
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também se distinguem em relacdo a dindmica da interacdo entre os diversos fatores em operagéo. Essa
interacdo ndo ocorre apenas porque a maior parte dos fatores analisados neste artigo situam-se num
mesmo ambiente, como o familiar e o escolar, mas, principalmente, porque a dinamica da transmissao
intergeracional do perfil politico ocorre, com frequéncia, de forma indireta.

Ao incluir, em nosso modelo, os efeitos indiretos, descobrimos os mecanismos especificos por
meio dos quais os ambientes escolar e familiar exercem influéncia sobre a participagéo do jovem. Vimos
que, nesse caso, o efeito da classe social e da escolaridade dos pais passa pela participacdo dos pais e,
por meio desta, alcanca a participacao do jovem. Da mesma forma, o tipo de escola estimula ou inibe o
habito de se informar sobre politica, o qual, por sua vez, tem efeito direto e substantivo sobre a

participacao.

Figura 1
Dinamica da transmissao da participagao politica
(coeficientes padronizados)4
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A trajetéria que leva as causas indiretas aos efeitos finais assume outro padrdo no caso do
conhecimento politico. Aqui, a influéncia crucial da classe social e da escolaridade dos pais é sobre a
probabilidade de o jovem se matricular em um determinado tipo de escola, embora recaia também sobre
a participacdo dos pais. O grau de liberdade na escolha da escola é o principal mecanismo por meio do
qual a classe atua sobre o conhecimento sobre politica.

14 Nesse modelo, as variaveis independentes mostradas no diagrama foram controladas por raga, sexo, eficécia politica subjetiva,
religiosidade, atitude critica e propenséo a participar de debate publico. A categoria de referéncia para todos os tipos de escola é
“escola publica” e para a posicao de classe do pai é “ndo-elite”. Para uma apresentacao detalhada de como as variaveis de classe
foram transformadas em uma variavel binaria, ver o Anexo.

99



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 18, n° 1, Junho, 2012, p. 88 - 108

Figura 2

Dinamica da transmissdo de conhecimento politico!®
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Além disso, a dinamica de transmissao da participacdo politica inclui também efeitos tardios.
Sugerimos, anteriormente, que os atributos individuais, tais como o interesse e a eficacia politica,
formam um estoque de motivagcdo participativa, o qual permanece disponivel quando estimulos a
participagdo surgem na vida adulta. Mas sabemos que a presenca desses atributos depende, em
especial, do tipo de escola que o jovem frequenta e da participagéo politica dos pais.

Das trés dimensdes do perfil politico do jovem aqui analisadas, apenas o padréo da influéncia
sobre as atitudes politicas revelou ser, exclusivamente, direto. O diferencial, nesse caso, é, como se
poderia esperar, a forca dos valores que constituem a identidade do grupo. Esse é o caso de ambientes
em que doutrinas religiosas ou normas de conduta e a moral militar predominam.

Mesmo nao sendo possivel testar em nosso estudo, os resultados de décadas de pesquisa na
area da socializagdo politica (SEARING, WRIGHT, RABINOWITZ, 1976; WESTHOLM, NIEMI, 1992; SEARS,
FUNK, 1999; SEARS, VALENTINO, 1997) tém, continuamente, confirmado que os processos
socializadores, nessa fase da vida, exercem um papel significativo na formacao de atitudes estaveis e
capazes de influenciar, no futuro, a diregdo de novas atitudes. Isso indica que, no caso das atitudes

politicas, mecanismos bastante eficientes que geram efeitos tardios também estariam em agéo.

Consideragdes Finais

Seria a formacado do perfil politico do jovem um processo uniforme, em que todas as suas
dimensoOes estariam associadas a um mesmo padrdo de transmissao de atributos politicos? Nosso
estudo sobre alunos do ensino médio de Belo Horizonte sugere que esse nédo é o caso. Ele, na verdade,

aponta no sentido oposto.

15Nao foi possivel, nesse caso, repetir os procedimentos utilizados na elaboragéo do diagrama da Figura 1. Isso porque as
variaveis endégenas nos modelos de equagbes estruturais devem ser continuas, enquanto as nossas varidveis do ambiente
escolar séo binérias.
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Apesar de os ambientes familiar e escolar serem os principais meios de transmissdo das trés
dimensdes do perfil politico aqui analisadas, eles afetam cada uma dessas dimensdes mediante
mecanismos distintos. Portanto, no que se refere a formacao do perfil politico do jovem, temos de levar
em consideracdo as nuances que operam em sua expressdo cognitiva, comportamental e atitudinal. Cada
uma delas é constituida por um processo especifico, a partir de um nuicleo e de um padrao de interagéo
entre os diversos fatores que comp8em os ambientes socializadores, gerando um quadro em que
convivem efeitos diretos, indiretos e tardios.

Certamente, uma generalizagdo dos achados de nossa pesquisa demandaria ndo apenas uma
amostra mais adequada, mas também uma coleta mais ampla dos dados, de forma a incluir uma série
de fatores que nao foram, aqui, considerados. Apenas para ilustrar, um exame mais detalhado dos
aspectos culturais dos ambientes sociais nos quais transita o jovem contribuiria muito para aprofundar
nossa analise a respeito das atitudes e valores adotados por ele.

Além disso, a nossa andlise revelaria uma realidade mais complexa se considerassemos, assim
como fizemos no caso das atitudes, a variedade de modalidade da participacdo e da cognigéo political®.
Nesse caso, estariamos descendo mais um nivel, das trés diferentes dimensdes do perfil politico para as
suas subdivisdes internas. Com certeza, a cada novo “zoom”, nuances do processo de transmissédo de
atributos politicos se apresentam, tornando-se, aos olhos do analista, um processo internamente mais

diferenciado.
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Anexo: construcdo dos indices e variaveis

Variaveis independentes

CLASSE SOCIAL

Ocupacdo profissional do pai: foi perguntado qual era a ocupacgédo do pai do respondente. A partir das
respostas obtidas, foi feita uma categorizacdo das ocupacdes em termos de posicdes de classe. As
posicdes de classe definidas eram as seguintes: trabalhador manual, trabalhador operacional
qualificado, trabalhador administrativo, trabalhador auténomo, gerentes/administradores/supervisores,
profissional/especialista, empreséario empregador. Essas categorias tém respaldo teérico tanto na
abordagem neo-marxista (WRIGHT, 1985) quanto neo-weberiana (GOLDTHORPE, 1987) de classe.

Posicédo de classe do pai: A partir dessas 7 ocupagdes profissionais, foi construfda uma variavel binéria
que resumisse a linearidade contida entre as variaveis, de modo a obter maior parciménia no modelo. As
posicdes de classe foram divididas entre posicdes de elite ou ndo (0O = néao elite, incluindo trabalhador
manual (incluindo raros casos de desempregados), trabalhador operacional qualificado, trabalhador
administrativo e trabalhador autébnomo; 1 = elite, incluindo gerentes/administradores/supervisores,
profissional/especialista e empresario empregador). Dos 351 casos, 13 apareceram sem resposta, e

foram imputados na categoria de referéncia, ou seja, “nao elite”.

AMBIENTE FAMILIAR

Escolaridade dos pais: foi criado um construto que aglutinava os anos de escolaridade completos do pai
e da méae do respondente. As duas variaveis isoladas foram medidas em termos dos graus escolares
completos ou incompletos do pai e da mée. Para transforma-las em variaveis continuas, atribuiu-se os
seguintes nimeros para os anos de escolaridade: O (nunca frequentou a escola), 2 (1% a 4% série do
fundamental incompleto), 4 (4% série do fundamental completo), 6 (5% a 8? série do fundamental

incompleto), 8 (87 série do fundamental completo), 9,5 (1° ao 3° do ensino médio incompleto), 11 (3°
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ano do ensino médio completo), 13 (curso superior incompleto), 15 (curso superior completo), 16 (pés-
graduagdo incompleta) e 17 (pés-graduacdo completa). Alguns poucos casos perdidos foram imputados
no valor 0. A reducédo das duas varidveis (do pai e da mée) a apenas um construto latente foi feita por

meio da Analise Fatorial Exploratéria por Eixos Principais.

Participacdo politica dos pais: foi também criado um construto que aglutinava a participagéo politica do
pai e da mée do respondente. Os indices de participagéo politica do pai e da mée foram construidos a
partir da contagem do niimero de associagdes, partidos e sindicatos dos quais os pais dos respondentes
participavam. A reducdo das duas variaveis (do pai e da mae) a apenas um construto latente foi feita por

meio da Andlise Fatorial Exploratéria por Eixos Principais.

Exposicdo aos meios de comunicagdo: foi perguntado com que frequéncia o respondente se expde a
informagéo politica em certos meios de comunicacdo de massa, mais especificamente trés tipos: TV e
radio, jornais e revistas impressos e internet. Para cada um dos trés tipos foi fornecida uma escala com
a gradagédo de exposigdo (O = Nunca; 1 = Raramente, 2 = Algumas vezes por més, 3 = Algumas vezes por
semana, 4 = Diariamente). O indice final foi construido pela Anélise Fatorial Exploratéria por Eixos
Principais.

Exposicdo a informagdo nas conversas: também foi perguntado com que frequéncia o respondente se
expde a informacgédo politica nas conversas que tem com outras pessoas no dia-a-dia, sendo quatro os
tipos: conversa com amigos, conversa na familia, conversa em atividades na escola e conversa com um
professor. Para cada um dos quatro tipos foi fornecida uma escala com a gradacéo de exposicdo (0 =
Nunca; 1 = Raramente, 2 = Algumas vezes por més, 3 = Algumas vezes por semana, 4 = Diariamente). A
| «

variavel “escola” possufa um caso perdido, ao qual foi atribuido o valor 0. O fndice final foi construido

pela Andlise Fatorial Exploratéria por Eixos Principais.

Fator de exposicdo a informagdo: para construir um fndice geral de exposigdo a informacgédo politica,
todos os itens das duas varidveis anteriores foram utilizados conjuntamente. O indice final foi construido

pela Andlise Fatorial Exploratéria por Eixos Principais.

AMBIENTE ESCOLAR

Variaveis binérias das escolas: uma das varidveis, em nosso banco de dados, buscava captar em um sé
indicador o tipo de ambiente escolar frequentado pelo respondente. As categorias definidas foram as
seguintes: escola publica, escola publica militar, escola particular de classe média e escola particular de
elite. Foram criadas variaveis indicadoras (binérias) a partir das quatro categorias. Em alguns modelos a
categoria de referéncia é a escola publica e em outros é a escola particular de elite. Os critérios
utilizados na classificagdo das escolas como de elite e classe média foram a mensalidade e a localizagao
geogréfica. Assim, nenhuma escola de classe média tem, na primeira e segunda série do ensino médio,

mensalidade superior a R$520,00, enquanto as mensalidades das escolas de elite variam entre
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R$642,00 e R$738,00. Da mesma forma, além de serem reconhecidas publicamente como
“tradicionais”, todas as escolas de elite se situam na regido mais valorizada de Belo Horizonte (zona sul).
J& as escolas de classe média ficam em regides menos “nobres” da cidade. No caso das escolas publicas

e militares, a classificacdo apenas reproduz a identidade juridica dessas escolas.
CARACTERISTICAS DO JOVEM

Esse terceiro conjunto de varidveis remete a atributos individuais que ndo dizem respeito apenas aos
ambientes familiar e escolar. Apesar de sua associagdo com estruturas de oportunidade, elas foram
consideradas, em geral, como caracteristicas do individuo, pois, dependem da iniciativa do jovem.
Exposicdo a informacédo politica (nos meios de comunicagédo e em conversas do dia-a-dia): foi
perguntado com que frequéncia o respondente se considerava exposto a informacao politica em certos
meios de comunicagao e em conversas do dia-a-dia, mais especificamente sete tipos: a) TV e radio; b)
jornais e revistas impressos e; c) internet; a) conversas com amigos; b) conversas na familia; c)
conversas em atividades na escola e; d) conversas com o professor. Para cada um dos sete tipos, foi
fornecida uma escala com a gradacao de exposi¢do do respondente (O = Nunca; 1 = Raramente, 2 =
Algumas vezes por més, 3 = Algumas vezes por semana, 4 = Diariamente). O indice de exposi¢cdo aos
meios de comunicacédo foi feito a partir do somatério das respostas as trés questdes, de modo a
constituir uma varidvel continua (Alpha de Cronbach = 0.795);

Eficacia Politica subjetiva: Fizemos a seguinte pergunta: “As vezes politica e governo parecem téo
complicados que uma pessoa como vocé ndo pode realmente entender o que se passa”. A resposta foi
dada numa escala de likert, de cinco pontos, com as seguintes alternativas: concordo totalmente,
concordo em parte, nem concordo nem discordo, discordo em parte e discordo totalmente. Criamos uma
variavel binéria, excluindo a opgédo do meio e agregando os dois pares das pontas, de tal forma que cada
uma das novas categorias expressasse a totalidade das atitudes em uma das duas direcdes

(concordando ou discordando).

Postura critica (em relagdo a atos percebidos como injustos): Perguntamos ao entrevistado qual seria a
sua reagao a um ato de censura, por parte da diretoria da sua escola, de uma matéria de jornal de
alunos criticando a escola!’-. Oferecemos cinco respostas: 1. Aceitaria a decisdo da diretora, pois cabe
a ela decidir sobre o que deve ser publicado, 2. Seria contra a decisdo da diretora, mas néo entraria na
discussdo, 3. Seria contra a decisdo da diretora e buscaria, junto com os seus colegas, formas de
defender a publicacdo do jornal, ou 4. Ndo se posicionaria, pois pra vocé tanto faz? Reduzimos as quatro
alternativas de resposta a trés, juntando a atitude de indiferenca e a de aceitagdo do ato de censura

numa mesma categoria, indicando a postura menos critica.

17 “Numa edig&o, um aluno escreveu uma matéria em que criticava a escola. Por isso, a diretoria resolveu nao publicar o jornal.
Qual seria a sua reag&o?”
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Propensdo a debater (em publico): Uma das perguntas, no questionario, era sobre a participacdo do
aluno em debate na escola. Queriamos saber se ele defenderia, em publico, as suas ideias.

Perguntamos, entdo: “Imagine que vocé estad presente em um debate organizado pela escola com a
presenca de todos os alunos e professores, o que vocé faria?”. O jovem poderia escolher entre as
seguintes respostas: 1. Defenderia em publico as suas opinides, 2. Nao falaria em publico, conversando
depois sobre o assunto com os seus colegas, ou 3. Guardaria suas opinides s6 para vocé?
Transformamos esta varidvel em uma varidvel binéria, opondo a primeira alternativa de resposta as

outras duas.

Religioso: foi perguntado ao jovem qual era a sua religido. Para as anélises feitas aqui, as respostas
foram codificadas de modo a separar os catélicos praticantes e os evangélicos/protestantes dos demais
respondentes (catélico ndo praticante e sem religido). Considerando o pequeno ndmero (16 jovens) e a
dificuldade de classifica-los em uma das duas categoriais, os espiritas foram excluidos das anélises que
envolveram esta varidvel. A variavel final foi binéria (1 = catélico praticante ou evangélico/protestante; O

= demais respostas).

Variaveis dependentes

CONHECIMENTO POLITICO

Foi construido um indice de informacéo politica dos respondentes pela Anélise Fatorial Exploratéria por
Eixos Principais a partir de quatro diferentes baterias de perguntas sobre conhecimento de assuntos

politicos. As quatro baterias foram tratadas da seguinte maneira:

1) Conhecimento de cargos e partidos: as questdes eram abertas e pediam aos respondentes que
dissessem o cargo e o partido de 4 figuras politicas importantes no Brasil: Aécio Neves, Fernando
Pimentel, José Serra e Martha Suplicy. Também foram perguntados o cargo e o pais de Hugo Chaves. As
questdes foram pés codificadas entre 4 niveis de acerto (3 = acerto completo; 2 = acerto incompleto ou
quanto ao cargo ou quanto ao local; 1 = cargo antigo; O = erro ou néo resposta). O indice final para esta
variavel foi feito através da Andlise Fatorial Exploratéria por Eixos Principais, com Alpha de Cronbach
atingindo 0,867. Todas as variaveis tiveram cargas satisfatérias.

2) Numero de partidos que o respondente foi capaz de citar: esta bateria de questdes pedia que o
respondente listasse os partidos que conhecia. A cada partido brasileiro falado corretamente o
respondente ganhava um ponto, enquanto a ndo-citagdo ou o erro valiam zero. O indice foi construido
através do somatédrio dos acertos, haja vista que a Anélise Fatorial ndo seria possivel porque todos os
itens eram binarios (acerto ou erro). O indice varia de 0 a 11, o nimero méximo de partidos que os

respondentes conseguiram mencionar.
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3) Conhecimento do significado de siglas relevantes: foi pedido que os respondentes dissessem o
significado das siglas TRE (Tribunal Regional Eleitoral), ONU (Organizacdo das Nag¢des Unidas), UNE
(Uniao Nacional dos Estudantes) e MST (Movimento dos Sem-Terra). As respostas eram abertas e foram
pés-codificadas em trés niveis de resposta (2 = acerto substantivo; 1 = acerto quanto ao tema; O = erro
ou ndo resposta). O fndice foi construido através da Andlise Fatorial Exploratéria por Eixos Principais,
com Alpha de Cronbach de 0,597. Todas as varidveis tiveram cargas satisfatérias, apesar de néo téao
altas. Oito (8) dos 351 casos nao possuiam resposta e foram imputados no valor O (na escala de -2 a
+2).

4) Conhecimento da posicdo dos partidos no espectro ideolégico: também foi pedido que os
respondentes dissessem se 4 partidos brasileiros (DEM, PCdoB, PP e PSTU) seriam de esquerda ou de
direita. Cada acerto valia 1 ponto e o erro ou néo resposta valia 0. O indice foi construido através do
somatério dos acertos, haja vista que a Anélise Fatorial ndo seria possivel porque todos os itens eram

binarios (acerto ou erro).

ATITUDES POLITICAS

Tolerancia politica (comunistas, membros do movimento negro e ateus): uma bateria de perguntas
buscava captar a tolerancia dos respondentes em relagdo a trés grupos sociais. O fraseado era o
seguinte: “Em muitos lugares existem grupos de pessoas com ideias diferentes da maioria da populagéo.
Em sua opinido, os (as)”; e as categorias de resposta revelavam trés niveis de tolerancia (0 = “Devem
deixar de lado suas ideias aceitando as da maioria”; 1 = “Podem ter suas ideias, sem ter permissédo de
falar em publico”; 2 = “Podem ter suas ideias e também falar sobre elas em publico”). As respostas
dadas em relagcado a comunistas, membros do movimento negro e ateus foram aglutinadas pela Analise

Fatorial Exploratéria por Componentes Principais.

Liberalismo (posicdo em relacdo a legalizagdo do uso da maconha e descriminalizagdo do aborto):
outra bateria de questdes perguntava a opinido do respondente em relacdo a assuntos cuja resposta
revelaria uma atitude mais ou menos liberal em relagdo a assuntos publicos carregados de controvérsia e
de sentido moral. Em relacdo a legalizacdo do aborto e da maconha, as categorias de respostas
constituiam uma escala Likert do menos liberal ao mais liberal. Foram oferecidas as seguintes
alternativas de reposta: O = totalmente contra; 1 = contra; 2 = a favor; 3 = totalmente a favor. O indice

final foi feito pela Anélise Fatorial Exploratéria pela extracdo por componentes principais.

Atitudes em relagdo aos homossexuais: um indice de atitudes em relacdo aos homossexuais também foi
construido, juntando uma pergunta de tolerancia (que segue o mesmo padrdo das questdes sobre
tolerancia politica em relacdo a comunistas, membros do movimento negro e ateus) e uma pergunta de
orientacdo em relagéo a legalizacdo da unido entre pessoas do mesmo sexo (cuja escala é idéntica a do
indice de liberalismo). O construto final foi feito por Andalise Fatorial Exploratéria por Componentes
Principais.
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PARTICIPACAO POLITICA

Foi construido um indice de participagao politica a partir do somatério simples do conjunto de itens de

trés tipos de participacdo

1) Atividades estudantis. O primeiro conjunto é constituido por atividades estudantis, incluindo: trabalho
voluntério organizado pela escola, participacdo em Conselho de Classe, participacdo em Conselho de

Escola, representante de turma, grémio estudantil e outras organizagdes estudantis.

2) Agdes politicas nao eleitorais. Outro conjunto de varidveis indica a participacao individual em acdes
politicas nédo eleitorais. Foram consideradas as seguintes atividades: participar de reunido do bairro ou
da comunidade, assinar manifesto ou abaixo-assinado, participar de manifestagcdes ou passeatas e

participar de greves.

3) Associativismo. Incluimos também, no questiondrio, um conjunto de atividades de cunho
associativista. Segue o elenco de atividades que foram apresentadas ao entrevistado: a) associacdo
comunitéria, de moradores ou sociedade de amigos do bairro, b) associacao ligada a defesa de direitos
de minoria, tais como o movimento negro, indigena, feminista ou de liberdade de opcédo sexual, c)
associacdo ligada a temas sociais, tais como salde, educagdo, moradia, meio ambiente, cultura, d)
sindicato, e) orgamento participativo.

Mario Fuks - mariofuks@uol.com.br
Recebido para publicagéo em outubro de 2010.

Aprovado para publicacdo em margo de 2012.
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Classificando regimes politicos
utilizando andlise de conglomerados

Dalson Britto Figueiredo Filho
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Enivaldo Carvalho da Rocha
Departamento de Ciéncia Politica
Universidade Federal de Pernambuco

Resumo: O principal objetivo desse artigo é apresentar uma introducdo intuitiva a técnica de anélise de conglomerados.
Metodologicamente, utilizamos os dados de Coppedge, Alvarez e Maldonado (2008) sobre as duas dimensdes da poliarquia
propostas por Dahl (1971): contestagéo e inclusividade. A partir dessas dimensdes os regimes politicos sdo classificados em
diferentes grupos (clusters) de acordo com o grau de similaridade entre eles. Em termos substantivos,esperamos indicar uma
ferramenta metodolégica para classificagdo dos regimes politicos e facilitar a compreensdo da técnica de anélise de

conglomerados na Ciéncia Politica.

Palavras-chave: regimes politicos; anélise de cluster; Q analysis; classificagdo; métodos quantitativos

Abstract: The principal aim of this paper is to provide a intuitive introduction to cluster analysis. Methodologically, we use data
from Coppedge, Alvarez e Maldonado (2008) regarding the two dimensions of polyarchy proposed by Dahl (1971): contestation
and inclusiveness. Based on these dimensions we classify political regimes in different groups (clusters) according to their
similarity level. On substantive grounds, we hope to suggest a methodological tool to classify political regimes and facilitate the

understanding of cluster analysis in Political Science.

Keywords: political regimes; cluster analysis; Q analysis; classification; quantitative methods
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“Classification of objects into meaningful sets — clustering — is an important procedure in all of the
social sciences”

Richard G. Niemi

“Crude classifications and false generalizations are the curse of the organized life”

H. G. Wells

Introdugao!

Como classificar casos de forma sistematica? Como criar tipologias e taxonomias de forma
objetiva? Partindo do pressuposto de que a classificagdo € um componente central do conhecimento
cientifico, o principal objetivo deste artigo é apresentar a légica da anélise conglomerados (clusters) na
classificagdo dos regimes politicos?. Em termos metodolégicos, utilizamos o banco de dados elaborado
por Coppedge, Alvarez e Maldonado (2008) com diferentes indicadores de democracia. Essas medidas
sao reduzidas a duas dimensfes latentes: contestacéo e inclusividade, seguindo a definicdo de Dahl
(1971). A partir dessas dimensdes, os regimes politicos sao classificados em diferentes grupos (clusters)
de acordo com o grau de similaridade entre eles.

Uma motivagéo central que orienta este artigo é a timida utilizagdo dessa técnica nas Ciéncias
Sociais brasileira3. Acreditamos que esse fenémeno pode ser parcialmente explicado pela resisténcia dos
cientistas sociais brasileiros aos métodos quantitativos (SOARES, 2005; WERNECK VIANNA et al, 1998;
VALLE e SILVA, 1999 e SANTOS e COUTINHO, 2000). Um impedimento adicional refere-se a
complexidade matemética envolvida na operacionalizagdo das diferentes técnicas de andlise de
conglomerados (ALDENDERFER E BLASHFIELD, 1984; BAILEY, 1975). Parafraseando Mooney (1996),
acreditamos que os beneficios associados a utilizacdo da analise de agrupamentos ainda n&o sao
evidentes do ponto de vista conceitual. Por exemplo, Aldenderfer e Blashfield afirmam que “apesar de
sua popularidade, os métodos de agrupamento ainda sado vagamente compreendidos quando
comparados com outras técnicas multivariadas como analise fatorial, anélise discriminante e
escalonamento multidimensional” (ALDENDERFER e BLASHFIELD, 1984, p. 9). Dessa forma, enquanto
ndo ficarem claras as suas potencialidades, é improvavel que esse repertério de técnicas seja
incorporado ao cotidiano dos pesquisadores brasileiros. Por isso, nosso foco refere-se mais ao modus
operandi da técnica e menos a interpretacdo substantiva dos resultados.

Mas o que é analise de conglomerados (cluster)? Ainda de acordo com Aldenderfer e Blashfield,
“Andlise de Cluster € uma denominagdo genérica para um grande grupo de técnicas que podem ser

utilizadas para criar uma classificacdo. Esses procedimentos formam empiricamente clusters ou grupos

1 Agradecemos aos comentérios de Natélia Leitdo a versées anteriores e ao professor Michael Coppedge por gentilmente
disponibilizar o seu banco de dados. Eventuais imprecisdes sao exclusivamente creditadas aos autores. Nosso trabalho é
financiado por duas principais fontes: CAPES e CNPQ.

2 Para Pohlmann, “a anélise de conglomerados tem sido referida como anélise de clusters, Q analysis, typology, classification
analysis e numerical taxonomy” (POHLMANN, 2007, p. 325). Neste artigo, por fins meramente estilisticos, utilizamos os termos
anélise de conglomerados, anéalise de cluster e anélise de agrupamentos como sindnimos.

3 Revisamos todos os nlimeros de quatro importantes periédicos da area (DADOS, Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, Revista de
Sociologia e Politica e Opinido Publica) e, salvo melhor sistematizacdo, ndo encontramos um Unico artigo que tenha utilizado
alguma técnica de andlise de conglomerados. Curi (2003) agrupa paises de acordo com o padréo de vida. Lima et al (2005)
utilizam a andlise de cluster para identificar conglomerados de violéncia no estado de Pernambuco. No entanto, em ambos os
casos, os artigos foram publicados em periédicos de Satide Puablica.
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de objetos fortemente similares” (ALDENDERFER e BLASHFIELD, 1984, p.7). Para Hair et al, a “analise

de conglomerados agrupa individuos ou objetos em clusters de modo que objetos em um mesmo cluster

sdo mais parecidos entre si do que em relacéo a outros clusters” (HAIR et al, 2006, p. 555). E nesse
sentido que o principal objetivo da anélise de conglomerados é agrupar casos a partir de determinadas
caracteristicas que os tornam similares*. Para tanto, a analise de conglomerados procura ndo s6
minimizar a variancia dentro do grupo (within group variance), mas também maximizar a variancia entre
os grupos (between group variance)®.

Para tratar dessas questdes, este artigo esta dividido em cinco partes. A préxima secao revisa
brevemente parte da literatura sobre a andlise de conglomerados. O objetivo é fornecer ao leitor um
ponto de partida para aprofundar seus conhecimentos sobre essa técnica. A segunda apresenta o
planejamento, passo a passo, da anélise de cluster. A meta é familiarizar o leitor com a terminologia
utilizada bem como sistematizar os estagios que devem ser seguidos. A terceira se¢do oferece um
exemplo de desenho de pesquisa utilizando a anélise de conglomerados. Depois disso, apresentamos as
principais estatisticas de interesse e sua respectiva interpretacao. Por fim, a quinta parte apresenta as

conclusdes do artigo.

Breve revisio da literatura®

De acordo com Bailey (1975), a anélise de cluster tem sua origem na psicologia a partir dos
trabalhos pioneiros de Zubin (1933) e Tryon (1939) e na antropologia a partir do artigo “Quantitative
expressions of cultural relationships” de Driver e Kroeber (1932)7. Para Aldenderfer e Blashfield (1984),
uma importante contribuicdo ao desenvolvimento das técnicas de clustering (agrupamento) foi feita a
partir do livro “Principles of Numerical Taxonomy” de Sokal e Sneath (1963). Em Economia, Fisher (1969),
na Geografia, Berry e Ray (1966) e em Ciéncia Politica, Kaiser (1966) foram pioneiros na aplicacdo da
técnica em suas respectivas areas de interesse (BAILEY, 1975). No entanto, tanto Aldenderfer e
Blashfield quanto Bailey destacam que, durante muito tempo, as diferentes técnicas de analise de cluster

ficaram restritas a um grupo mais reduzido de pesquisadores devido a sua complexidade matemética.

4 Uma forma bastante intuitiva de compreender a légica da anédlise de conglomerados é imaginar a organizagdo de um
supermercado. Em geral, itens semelhantes sdo agrupados em um mesmo setor: cerveja, vinho e refrigerantes se agrupam no
setor de bebidas. Banana, macé e laranja se agrupam no setor de hortifrutigranjeiro, etc.

A L . s P . . . 1
5 Variancia é um conceito central em Estatistica e em analise multivariada de dados. Algebricamente: ¢? = ﬁZ?:o(Yi )

Onde, u representa a média e N representa o tamanho da populagéo. Para calcular a variancia da amostra a férmula é a seguinte:
2= 8y - X )

Onde, xrepresenta a média da varidvel na amostra e n representa o tamanho da amostra. Na anélise de conglomerados, busca-
se garantir que tanto a homogeneidade dentro dos grupos (clusters) quanto a heterogeneidade entre os grupos sejam
maximizadas.

® Para os prop6sitos deste artigo, o grau de complexidade matematica foi minimizado. Para os leitores interessados em
aprofundar seus conhecimentos, sugerimos consultar a bibliografia citada: para trabalhos cléssicos utilizando a anélise de
cluster, Zubin (1938), Tryon (1939), Driver e Kroeber (1932) e Sokal e Sneath (1963). Para uma revisdo da literatura, ver Bailey
(1975). Para uma introducéo, ver Aldenderfer e Blashfield (1984). Para uma andlise de cluster das votagdes congressuais, ver
MacRae (1966). Para uma tipologia de familias de rua utilizando a referida técnica, ver Danseco e Holden (1998). Para uma
aplicagdo em demografia, ver Peters (1958). Para um exame de atitudes politicas utilizando andlise de cluster, ver Fleishman
(1986). Goldstein e Linden (1969) empregam anélise de conglomerados para classificar 513 alcoélatras em quatro diferentes
grupos. Para um estudo sobre mercado de trabalho, ver Vanneman (1977). Burton e Romney (1975) analisaram o papel de
diferentes termos lingufsticos a partir da referida técnica. Filsinger, Faulkner e Warland (1979) utilizaram anélise de cluster para
classificar individuos a partir da variavel religiao.

Os interessados podem acessar o referido trabalho a partir do seguinte endereco eletrénico:
<http://digitalassets.lib.berkeley.edu/anthpubs/ucb/text/ucp031-005.pdf>. Outros textos importantes foram produzidos por
Czekanowski (1911), Driver (1965) e Johnson (1967).
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Esses autores argumentam que o avango computacional é um elemento central para explicar a
propagacao da técnica entre os diferentes ramos do conhecimento. Atualmente, os algoritmos
matematicos e os célculos de distancia entre os casos séo realizados quase instantaneamente pela maior
parte dos pacotes estatisticos, isso facilita a utilizacdo da anélise de conglomerados por pesquisadores
que ndo dominam as complexidades matematicas, mas compreendem a légica intuitiva da técnica.

Mas para que serve a andlise de cluster afinal? Hair et al (2006) afirmam que a “Anélise de
Cluster é um grupo de técnicas multivariadas cujo principal objetivo é agrupar objetos a partir de suas
caracteristicas” (HAIR et al, 2006, p. 559). De acordo com Garson (2010), a “Andlise de Cluster (...)
procura identificar subgrupos homogéneos de casos na populagao, quer dizer, a analise de Cluster é
utilizada quando o pesquisador ndo sabe a priori o nimero de grupos, mas deseja identifica-los e analisar
niveis de pertencimento” (GARSON, 2010).

Para Aldenderfer e Blashfield (1984), “o principal motivo para utilizar anélise de
conglomerados é encontrar grupos de objetos similares em uma amostra de dados. Esses grupos séo
convenientemente chamados de clusters” (ALDENDERFER e BLASHFIELD, 1984, p. 33). Em sintese, fica
claro que o principal objetivo da referida técnica é agrupar casos de acordo com o grau de semelhanga
observado entre eles. Hair et al (2006) afirmam que a légica subjacente a anélise de cluster é semelhante
a légica da anélise fatorial. A diferenca bésica é que, na anélise fatorial, o pesquisador esta interessado
em representar um conjunto de varidveis observadas a partir de um nimero menor de fatores enquanto
na anélise de conglomerados o pesquisador procura representar um conjunto de casos a partir de um
namero menor de grupos (clusters). Em uma frase: na analise fatorial, agrupam-se variaveis, na anélise

de conglomerados, agrupam-se casos®. A Figura 1 ilustra um tipo ideal de anélise de conglomerados.

8 £ importante lembrar que alguns pacotes estatisticos apresentam a opc¢éo de utilizar a anélise de conglomerados para agrupar
variaveis, é o caso, por exemplo, do Statistical Package for Social Sciences (SPSS).
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Exemplo da anélise de conglomerados
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Fonte: elaboracédo dos autores a partir de Hair et al (2005).
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Os casos sédo agrupados de acordo com o grau de proximidade reciproca, é o que a literatura
denomina de distancia/similaridade. Existem diferentes formas de estimar quédo distantes/préximas sao
as observacdes®. Em geral, procura-se garantir o méximo de homogeneidade dentro do cluster ao mesmo
tempo em que se maximiza a heterogeneidade entre os grupos. Como é impossivel maximizar duas
varidveis ao mesmo tempo, espera-se encontrar uma solucdo que otimize essa relacédo. Para tanto, é
importante entender o conceito de variate. Para Hair et al, “A variate do conglomerado é um grupo de
varidveis que representam as caracteristicas utilizadas para comparar os objetos na analise de cluster”
(HAIR et al, 2006, p. 559). E exatamente a partir da variate que os casos séo classificados, formando os

diferentes grupos (clusters)!®. A préxima secéo ilustra o planejamento de uma anélise de conglomerados.
Planejamento de uma analise de conglomerados'!

Que requisitos precisam ser satisfeitos para utilizar a técnica de anélise de cluster em um
determinado desenho de pesquisa (HAIR et al, 2006). O objetivo desta secdo é sumarizar essas

informacdes. A Tabela 1 sintetiza o planejamento de uma anélise de conglomerados em cinco estagios.

Tabela 1

Planejamento de uma anélise de conglomerados em cinco estéagios

Estagio Procedimento

1° Selecionar a amostra

2° Determinar as variéveis

3° Definir a medida de similaridade e decidir o método (algoritmo) de aglomeracao
4° Delimitar o nimero de grupos (clusters)

5° Validar o resultado

Fonte: elaboracédo dos autores a partir de Aldenderfer e Blashfield (1984)

® Aldenderfer e Blashfield (1984), Garson (2010) e Hair et al (2006) discutem diferentes métodos para estimar a
distancia/similaridade entre os casos. Para os propésitos deste artigo, optamos por ndo reproduzir integralmente o debate, nos
limitando aos aspectos mais bésicos da técnica.

10 Uma forma mais intuitiva para pensar o conceito de variate é imaginar uma medida sintese que seja utilizada para calcular o
nivel de similaridade entre os casos analisados. Neste artigo, evitamos utilizar o termo variate, optando pelo termo variavel.
Agradecemos ao parecerista por essa sugestéo.

11 Aldenderfer e Blashfield alertam para quatro precaugées que os pesquisadores devem atentar antes de utilizar a anélise de
conglomerados em seus desenhos de pesquisa. Em primeiro lugar, os autores afirmam que “a maior parte dos métodos de
andlise de conglomerados sao procedimentos relativamente simples que, em geral, ndo necessitam de extenso suporte
estatistico” (ALDENDERFER e BLASHFIELD, 1984, p.14). Em segundo lugar, os autores afirmam que a andlise de
conglomerados esté intimamente ligada ao desenvolvimento metodolégico de diferentes disciplinas, carregando, dessa forma, os
avancos e os vieses de diferentes ramos do conhecimento. Por exemplo, o que é importante em Psicologia pode ser dispensavel
em Ciéncia Politica e vice-versa. Nesse sentido, cabe ao pesquisador ndo s6 garantir que os procedimentos técnicos sejam
devidamente seguidos, mas, principalmente, conferir interpretacdo substantiva aos resultados encontrados. Em terceiro lugar,
Aldenderfer e Blashfield afirmam que “diferentes métodos de agrupamento podem e, em geral, produzem diferentes solugdes
para 0 mesmo conjunto de dados” (ALDENDERFER e BLASHFIELD, 1984, p.15). E importante que o pesquisador esteja atento a
este fato na hora de replicar testes de outros pesquisadores e, sempre que possivel, procure validar os resultados encontrados.
Por fim, os autores destacam que “enquanto a estratégia da andlise de cluster é structure-seeking, sua operacionalizagdo é
structure-imposing” (ALDENDERFER e BLASHFIELD, 1984, p.16), i.e., grupos (conglomerados) sempre serdo criados, j& que a
andlise parte do pressuposto de que existe uma estrutura inerente aos dados que ndo pode ser observada visualmente.
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O primeiro passo é definir a amostra. Para Hair et al (2006), o tamanho da amostra na anélise
de cluster nao se relaciona com questdes de inferéncia estatistica como em anélise de regressao, por
exemplo. Ou seja, ndo se procura estimar em que medida os resultados encontrados na amostra podem
ser estendidos a populacdo. Na verdade, o tamanho da amostra deve garantir que os pequenos grupos
da populagéo sejam devidamente representados. Além disso, diferente de outras técnicas multivariadas,
ndo existe uma regra geral para especificar o tamanho minimo da amostra'? (DOLNICAR, 2002). Nossa
recomendacdo é que ao se elevar a quantidade de variadveis incluidas na analise deve-se aumentar
também o nlimero de casos. Um procedimento importante que deve ser empregado ainda no primeiro
estagio é a identificacdo de outliers. Isso porque a anélise de conglomerados é sensivel a presenca de
observagdes muito destoantes. Hair et al (2006) sugerem a inspegdo gréafica do diagrama de perfil
(profile diagram). O pesquisador também pode utilizar o blox-plot e gréficos de dispersao para identificar
outliers, além dos testes-padrao disponiveis nos diferentes pacotes estatisticos. Pohlmann sugere
“calcular o escore padronizado Z e considerar como outliers as observagcdes cujos escores, em valores
absolutos, sejam maiores do que trés” (POHLMANN, 2007, p. 333)13.

Depois de selecionar a amostra (1° estagio), o pesquisador deve decidir que varidveis serédo
utilizadas para estimar a distancia/similaridade entre os casos (2° estégio). Como a anélise de cluster
nao diferencia entre varidveis relevantes e irrelevantes, é necessario que essa inclusao seja teoricamente
orientada. Hair et al afirmam que devem ser incluidas apenas as variaveis que caracterizem os objetos
que serao agrupados e se relacionem especificamente aos objetivos da anélise de cluster (HAIR et al,
2006, p. 570). Para Aldenderfer e Blashfield, “a escolha das varidveis que serdo utilizadas na anélise de
conglomerados é um dos passos mais importantes do processo de pesquisa, mas, infelizmente, um dos
menos compreendidos” (ALDENDERFER e BLASHFIELD, 1984, p.19). Idealmente, o desenho de pesquisa
deve selecionar apenas variaveis teoricamente relevantes para proceder a classificagdo dos casos. Os
autores advertem que, caso contrério, existe um sério risco de o pesquisador enveredar por um
empirismo ingénuo, produzindo resultados conceitualmente vazios e que nao contribuem para o avango
do conhecimento. No que diz respeito ao nivel de mensuracao, Hair et al (2006) destacam as medidas
correlacionais e as medidas de distancia. As correlacionais permitem trabalhar com variaveis
categéricas, j4 as de distancia exigem varidveis métricas'®. Outro ponto importante diz respeito a
padronizacao das varidveis incluidas na andlise de cluster. Alguns especialistas recomendam que
variaveis medidas em diferentes escalas devem ser padronizadas (média zero e variancia igual a um)
para que a comparagéo entre elas seja inteligivel. O problema da ponderagdo (criar pesos) também

divide a opinido dos pesquisadores!®.

12 Formann (1984) sugere que o nGmero de casos (n) deve ser igual a 5*2%, onde k representa o nimero de varidveis. Logo, se o
pesquisador utilizar trés variaveis, ele deve contar com, no mfnimo, (5% 23) = 40 casos.
13 Para padronizar uma variavel, deve-se subtrair o seu valor pela média e dividir o resultado pelo desvio-padrao. Algebricamente,
7 = Mk

[

Onde x; representa o valor da observacéo, y representa a média da populacéo e o representa o desvio-padréo.
14 Aldenderfer e Blashfield (1984) argumentam que a mais importante discussdo a respeito das diferentes medidas de
distancia/similaridade pode ser encontrada no trabalho de Sneath e Sokal (1973).
15 Para o leitor interessado em um debate inicial sobre esses temas, ver Aldenderfer e Blashfield (1984). Para uma discuss&o
mais aprofundada, ver Everitt (1980).
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Depois de selecionar as varidveis utilizadas para estimar a similaridade entre os casos (2°
estagio), o pesquisador deve definir a medida de similaridade utilizada (3° estagio). Pohlmann afirma
que “a similaridade entre objetos (interobject similarity) € uma medida de correspondéncia, ou
semelhanca, entre os objetos a serem agrupados” (POHLMANN, 2007, p.333). Existem diferentes
maneiras de calcular essas medidas e diferentes medidas tendem a produzir solugdes distintas. Para
Pohlmann, “existe frequentemente um grande grau de subjetividade envolvido na escolha da medida de
similaridade. Importantes consideragdes incluem a natureza das varidveis (discretas, continuas,
binérias), escalas de medida (nominal, ordinal, intervalar, proporcional) e o conhecimento da matéria
objeto da pesquisa” (POHLMANN, 2007, p.333-334). Recomendamos que pesquisadores iniciantes
utilizem as medidas de similaridade mais convencionais, incorporando diferentes medidas ao longo do
seu processo de aprendizado.

Uma vez calculada a similaridade, o préximo passo é decidir o método (algoritmo matematico)
de aglomeragéo. Ou seja, o pesquisador deve definir como as distancias serdo calculadas e quantos
conglomerados (grupos) devem ser criados!®. O Statistical Package for Social Sciences, verséo 16, fornece
trés abordagens gerais para criar os conglomerados: a) Hierarchical clustering (agrupamento hierarquico);
b) K-means clustering e c) Two-step clustering!/. A abordagem Hierarchical clustering (HCA) é mais
apropriada para amostras pequenas - em geral, N<250 (GARSON, 2010). Na medida em que o tamanho
da amostra cresce, a solugdo do algoritmo tende a ficar mais lenta, podendo, inclusive, travar o
computador. Na HCA, os clusters sao aninhados, ou seja, ndo sdo mutuamente exclusivos. O pesquisador
pode escolher a amplitude do nimero de clusters ou a quantidade exata de grupos que devem ser
criados a partir dos casos observados.

A opgao K-means clustering € mais indicada para amostras maiores (N>1.000) j& que ela nao
computa a matriz de proximidade de distancias/similaridade entre todos os casos observados. Como
medida de similaridade, a abordagem K-means clustering utiliza a distancia Euclidianal® e o pesquisador
deve especificar antecipadamente o niimero de grupos (conglomerados) que serdo formados (GARSON,
2010).

A abordagem Two-step clustering é considerada ideal para grandes bases de dados, ja que tanto
o0 agrupamento hierarquico quanto a K-means clustering podem apresentar problemas de escalonamento
quando a amostra é demasiadamente grande. Além disso, a saida do output apresenta mais opg¢oes,
inclusive um grafico que compara a importancia de cada variavel na formagao dos conglomerados.

Depois de escolher a medida de similaridade e o método (algoritmo matematico) de

aglomeragéo (3° estagio), o pesquisador deve identificar o nimero de grupos (K) que serao formados (4°

16 A versdo 16 do SPSS contempla as seguintes medidas de similaridade para varidveis métricas: euclidian distances, squared
euclidian distances, Cosine, Pearson correlation, Chebychev, Block, Minkowski e Customized. Como métodos de aglomeragéo o
referido software dispde do seguinte: between groups-linkage, within groups-linkage, Nearest neighbor, Furthest neighbor, Centroid
clustering, Median clustering e Ward's method. Para uma discussao sobre cada um deles, ver Garson (2010).

17 Para as diferengas entre as trés abordagens, ver Garson (2010).

18 Algebricamente, d;; = [XR_, Gk — Xjie)

Onde dj representa a distancia entre os casos i e j; xix € o valor da K-esima variavel para o i-esimo caso. Para evitar a utilizagédo
da raiz quadrada, é possivel elevar o valor da distancia ao quadrado (d.f) produzindo, dessa forma, a distancia Euclidiana ao
quadrado (squared Eucledian distance).
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estagio). Nesse momento, ele deverd utilizar a teoria para orientar a sua escolha. Por exemplo, se

trabalhos anteriores sugerem a existéncia de trés grupos, uma possibilidade analitica é replicar o
namero de grupos com o objetivo de verificar em que medida a solugcéo encontrada é mais ou menos
robusta. Na auséncia de teoria sobre o assunto, o pesquisador pode adotar uma perspectiva exploratéria
e repetir a analise variando o nimero de grupos (K). As diferentes solu¢cdes devem ser comparadas a luz
da literatura especializada sobre o tema em busca de uma explicacdo substantiva.

Por fim, no 5° estagio, o pesquisador deve validar os resultados encontrados. Hair et al alertam
que “o pesquisador deve ter muito cuidado na validacdo e na garantia de significancia pratica da solugao
final” (HAIR et al, 2005, p.405). A validagdo consiste em garantir que a solugdo encontrada seja
representativa da populacdo, descrevendo um padrao relativamente estavel para outras amostras. Um
procedimento para executar a validagédo consiste no particionamento (divisdo) da amostra original em
outras separadas e comparar as solu¢des obtidas em ambos os casos, verificando a correspondéncia dos
resultados (HAIR et al, 2005). Outro caminho é testar a capacidade preditiva da solucdo gerada a partir
da comparacao de uma variavel aleatéria que ndo tenha sido utilizada na solucéo inicial de geragéo dos
conglomerados. Por exemplo, ao separar grupos de acordo com o hébito tabagista, espera-se que, em
média, a resisténcia fisica dos ndo fumantes seja maior do que a dos fumantes. Dessa forma, depois de
separar os grupos, o pesquisador pode conduzir uma bateria de testes fisicos e verificar se o grupo dos
ndo fumantes, de fato, apresenta um rendimento superior a performance dos fumantes. Ou, ao
classificar regimes politicos de acordo com o seu nivel de democratizacdo, o pesquisador pode estimar
em que medida a desigualdade de renda varia entre os diferentes grupos de paises, assumindo que

democracias tendem a promover maior distribuicdo de renda do que nao-democracias.

Exemplo de desenho de pesquisa: classificando regimes politicos

Retomando a questdo de pesquisa: como classificar casos sistematicamente? Como criar
tipologias e taxonomias de forma objetiva? Para responder a essas questdes, utilizamos a anélise de
conglomerados para classificar regimes politicos. Em termos metodolégicos, utilizamos o banco de
dados elaborado por Coppedge, Alvarez e Maldonado (2008) (1° estéagio), analisando as duas dimensdes
da poliarquia propostas por Dahl (1971): contestacdo e inclusividade (2° estagio)!®>. A amostra
contempla diferentes paises no perfodo entre 1950 e 2000. Finalizado o segundo estégio, o préximo
passo é definir o tipo de disténcia e decidir o método de aglomeracao (3° estéagio). Para os propésitos
deste artigo, utilizamos a medida mais comum: o quadrado da distancia Euclidiana. Além disso, como a
amostra é relativamente pequena e todas as variaveis sao continuas, optamos por utilizar as abordagens

Hierarchical clustering e K-means clustering. Depois disso, essas dimensdes (contestacdo e inclusividade)

19 Coppedge, Alvarez e Maldonado (2008) utilizam um modelo de anélise fatorial para reduzir diferentes indicadores de
democracia nas duas dimensdes da poliarquia propostas por Dahl (1971), contestacdo e inclusividade. Essas dimensbes séo
utilizadas no presente artigo como as variaveis de referéncia para classificar os regimes politicos em diferentes conglomerados.
Aldenderfer e Blashfield (1984), Hair et al (2006) e Garson (2010) advertem que a andlise de conglomerados pode nédo ser
eficientemente realizada quando as varidveis utilizadas sdo fatores ou componentes extraidos via anélise fatorial. Essa
preocupacgéo se justifica por que, em muitas solugdes, os fatores extraidos carregam pouca variancia (52<60%), o que, de fato,
pode prejudicar o poder aglomerativo das varidveis. A solugdo fatorial encontrada no presente banco de dados explica mais de
75% da variancia total das variadveis observadas, o que assegura um maior nivel de capacidade de as dimensdes latentes
(contestacao e inclusividade) agruparem os casos observados em diferentes clusters.
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foram utilizadas para classificar os regimes politicos (4° estagio). Por fim, utilizamos a validacdo por
amostras particionadas, além disso, comparamos nossa classificagdo, produzida via analise de

conglomerados, com a classificagdo proposta por Mainwaring, Brinks e Pérez-Lifidn (2001) (5° estagio).

Resultados?®

Os dados mais recentes disponiveis no banco referem-se ao ano de 2000. Optamos por
trabalhar com essas informagdes, totalizando 192 observages?!. Por motivos pedagégicos,
selecionamos uma amostra aleatéria de 20%, j& que os resultados computacionais, produzidos
utilizando todas as observagées no método de agrupamento hierarquico, dificulta a edigdo das
informacdes dada a magnitude das tabelas??. Dessa forma, foram selecionados 41 casos. Do método de
agrupamento hierarquico, analisamos apenas o dendograma, concedendo mais atencdo as saidas
produzidas pelo método de agrupamento K-means clustering.

O dendograma é uma sintese grafica da anélise de conglomerados e agrupa os casos em
funcdo do padrdo de similaridade, dispensando a determinacéo prévia da quantidade de grupos?3. Os
casos estado listados no eixo vertical, no caso, os pafses. Quanto mais casos, maior é o peso do
conglomerado. O eixo horizontal ilustra a distancia entre os clusters (grupos) quando eles sdo agrupados.
E uma medida de diferenciacdo entre os grupos. Quanto maior a distancia, maior é a diferenca entre os

casos.

20 Neste artigo, todo o trabalho computacional foi efetuado a partir do Statistical Package for Social Sciences (SPSS), versao 16.
Para solicitar a andlise de cluster no SPSS, o pesquisador deve escolher as opgdes Analyze, Classify e, entdo, optar pelo método
de aglomeracdo desejado (Hierarchical clustering ou K-means clustering ou Two-step clustering).

2l 0 banco de dados utilizado neste artigo estd disponivel no seguinte enderego  eletronico:
<http://www.nd.edu/~mcoppedg/crd/datacrd.htm>.

22 Como procedimento padrédo, o Statistical Package for Social Sciences, versao 16, disponibiliza duas diferentes saidas: a) case
processing summary e b) agglomeration schedule. O primeiro representa a frequéncia dos casos analisados, bem como o nimero
de casos missing. Caso o pesquisador observe que o nimero de casos com informagdes ausentes seja alto, ele deve repensar a
utilizagdo da técnica e/ou preencher as informagdes faltantes. A segunda saida ilustra o processo de aglomeracgéo. Ela indica,
passo a passo, os casos que foram aglomerados para formar um determinado cluster. O linkage plot fornece a mesma informagao
em formato gréfico.

23 Além do dendograma, a safda computacional do método de aglomeragéo hierérquica fornece a matriz de proximidade, desde
que requisitada na opgédo “estatisticas”. Como ela estima a distancia de cada caso em relagdo aos demais, quanto maior é o N,
tanto mais complicada é a sua edigéo gréafica. Por esse motivo, nos furtamos de reporta-la aqui. O importante é observar que a
matriz de proximidade resume o grau de semelhanca/diferenca de cada caso em relagéo aos demais ao mesmo tempo.
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Figura 2
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Analisando o dendograma de cima para baixo, observa-se a existéncia de diferentes clusters. O
primeiro conglomerado agrupa os seguintes paises: Finlandia (FIN), Nova Zelandia (NZL), Dinamarca
(DNK) e Austria (AUT). O segundo grupo é formado por 10 observacées, séo elas: Sufca (CHE), Estados
Unidos (USA), Costa Rica (CRI), Argentina (ARG), Islandia (ISL), Reino Unido (GBR), Reptblica
Dominicana (DOM), Guiana (GUY), Brasil (BRA) e Belize (BLZ). O terceiro grupo retne 10 casos: Sri
Lanka (LKA), Ucrania (UKR), Bulgéria (BGR), Kiribati (KIR), San Marino (SMR), Cabo Verde (CPV),
Ménaco (COM), Barbados (BRB), Andorra (ADO) e Peru (PER). O quarto cluster € formado por apenas um
caso: Gana (GHA). O quinto conglomerado é formado por Cuba (CUB) e Uzbequistdo (UZB). O sexto
agrupamento conglomera trés paises: Argélia (DZA), Camardes (CMR) e Kazaquistdao (KAZ). O sétimo
cluster tem apenas um caso: Djibuti (DJI). O oitavo conglomerado é formado por dois casos, séo eles,
Baren (BHR) e Libia (LBI). Por fim, o tltimo grupo é formado por um Unico caso: Kuwait (KWT). Mas qual
é a interpretagdo substantiva que o pesquisador pode extrair desses dados? Os resultados revelam que
0s casos que se encontram no mesmo grupo sdo, ao mesmo tempo, mais parecidos entre si e mais

diferentes das observagdes que se localizaram nos demais grupos.
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No entanto, é importante lembrar que a definigdo do nimero de conglomerados é um processo

subjetivo. Isso porque a anélise de conglomerados sempre encontrard uma solugéo que separa 0s casos

em grupos, mas cabe ao pesquisador determinar o nimero de grupos efetivamente extraidos. Nesse

sentido, reforcamos a ideia de que essa técnica deve ser utilizada com cautela em sua modalidade

exploratéria. E preferivel que o pesquisador tenha alguma motivacéo teérica para agrupar seus casos em

diferentes grupos. Neste artigo, estimamos como a anélise de cluster classificaria os regimes politicos a

partir das duas dimensdes propostas por Dahl (1971): inclusividade e contestagdo. O objetivo é

comparar o agrupamento realizado através da média com o agrupamento produzido via anélise de

cluster. Para colocar em prética essa opgéo, selecionamos o método de aglomeracdo K-means clustering.

O Gréfico 1 ilustra a dispersdo dos paises divididos em quatro clusters, lembrando

pontilhadas representam as médias das respectivas variaveis.

Grafico 1

Dispersdo dos paises em quatro grupos
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Os valores estdao padronizados de tal modo que a média é zero e a distancia entre as

observagdes é calculado em termos de desvio-padrao. O cluster 1 é formado por Arabia Saudita (SAL) e
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Afeganistao (AFG), ambos os regimes apresentam baixa inclusividade e reduzida contestacdo publica. A

maior parte dos regimes politicos do cluster 2 estd acima da média na dimensédo da inclusividade.
Quanto a contestagéo, todos eles estdo abaixo do termo médio. A excegdo de Togo (TON), todos os
pafses do conglomerado 3 estdo acima da média nas duas dimensdes. Similarmente, todos os paises
agrupados pelo cluster 4 também apresentam inclusividade e contestagédo acima da média. A primeira
vista, o leitor seria levado a acreditar que a anélise de cluster falhou em classificar os regimes politicos.
Isso porque agrupou paises com médias de contestagéo e inclusividade semelhantes dentro de diferentes
conglomerados (clusters 3 e 4). No entanto, os conglomerados sdo criados de forma relacional,
considerando todos os paises ao mesmo tempo em funcao do centro do cluster. Tem-se, entdo, uma
medida de similaridade entre os regimes politicos tendo como pardmetro ndo a média, mas sim a
distancia de cada um deles em relacdo ao centro do conglomerado. Por exemplo, ao se utilizar a média
como referéncia, Haiti (HTI), Canada (CAN) e Frangca (FRA) formam um mesmo grupo, localizado no
quadrante superior direito. Porém, via anélise de cluster, o pesquisador chegaria a um resultado bem
diferente e concluiria que o Haiti (HTI) é mais semelhante a Togo (TON) e Serra Leoa (SLE).

Mas quao diferentes sao esses grupos (clusters)? Tecnicamente, o pesquisador pode avaliar em
que medida a solugdo encontrada é estatisticamente aceitéavel. Garson (2010) recomenda analisar a
distancia média das observacdes em relacdo ao centro do cluster apés a formacdo dos diferentes
conglomerados. Quanto maior for a diferenca entre essas médias, maior é o grau de diferenciacéo entre

os grupos. A Tabela 2 sumariza essas informacdes.

Tabela 2
Centro do Cluster final

Cluster
Dimensdes 1 2 3 4
Inclusividade -1,94 0,26 0,05 0,83
Contestacao -1,03 -0,68 0,39 1,16

Observando os valores da distancia final de cada grupo (cluster) para cada uma das dimensdes,
tem-se que o cluster 4 apresenta os maiores niveis de inclusividade (0,83) e contestagéo (1,16). No outro
oposto, o cluster 1 apresenta os valores mais reduzidos de inclusividade (-1,94) e contestacéo (-1,03). A
Tabela 3 apresenta a estatistica F e os respectivos niveis de significancia estatistica para cada dimensao

analisada?”.

24 £ importante lembrar que como a anélise de cluster maximiza a diferenga entre os grupos, a estatistica F ndo pode ser
interpretada como representando um teste de hipétese de diferenga entre os grupos. A sua interpretacdo mais adequada deve se
restringir ao aspecto descritivo.
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Tabela 3
Analise de Variancia (ANOVA)

ANOVA
Cluster Erro
Dimensdes
Mean Square gl Mean Square gl F Sig.
Inclusividade 5,61 3 0,086 45 65.28 0,000
Contestagao 11,51 3 0,149 45 77.08 0,000

Por fim, é importante validar os resultados encontrados. Neste artigo, optamos por duas
formas de validacdo: a primeira consiste em selecionar outra amostra aleatéria a partir da amostra
original e replicar a anélise. O segundo procedimento é comparar a classificagdo produzida via andlise de
conglomerados com a taxonomia proposta por Mainwaring, Brinks e Pérez-Lifian (2000).

Em relagéo a primeira forma de validagéo, extraimos outra amostra aleatéria a partir do banco

de dados original. O Gréfico 2 ilustra a disperséo dos pafses divididos em quatro clusters.

Gréfico 2
Dispersdo dos paises em quatro grupos (validagao 1)
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O cluster 1 se localiza integralmente no quadrante inferior esquerdo (ambas as dimensdes
abaixo da média) e agrupa Kuwait (KWT), Barém (BHR) e Libia (LBI). O cluster 2, por sua vez, apresenta
também distribuicdo homogénea, localizando-se no quadrante superior direito (ambas acima da média).
O cluster 3 agrupa os pafses com inclusividade acima da média e contestagéo abaixo do termo médio.
Finalmente, o conglomerado 4 também agrupa os pafses com niveis de inclusividade e contestacéo
acima da média. Em uma anélise de dispersédo convencional (olhando para as médias), o pesquisador
seria levado a classificar os regimes politicos dos clusters 2 e 4 sob uma mesma categoria. No entanto, é
visualmente perceptivel a diferenga que existe entre os regimes politicos dos clusters 2 e 4, registre-se:
os regimes politicos agrupados no grupo 4 sdo mais democraticos do que aqueles aglomerados no 2,
embora eles estejam contidos no mesmo quadrante. Dessa forma, uma primeira vantagem associada a
utilizacdo da anélise de conglomerados é o maior grau de precisdo analitica que o pesquisador pode
atingir. Como a classificagdo de um determinado regime politico é mais objetiva, o pesquisador reduz a
probabilidade de produzir classificacdes grosseiras. Além disso, é possivel avaliar quao diferente é um
caso em relacdo as demais observacgdes do seu grupo bem como ponderar o nivel de diferenciagéo entre
os diferentes grupos.

O segundo procedimento adotado para validar os resultados é comparar as solugdes
encontradas via anélise de conglomerados com a classificacdo elaborada por Mainwaring, Brinks e
Pérez-Lifan (2000). Para tanto, realizamos uma nova aglomeragdo com os 19 casos analisados por
esses autores, tendo o ano de 1999 como referéncia. Utilizamos o método K-means clustering de
aglomeracao e definimos a criagcdo de quatro grupos. A Tabela 4 apresenta a classificagdo proposta por
Mainwaring, Brinks e Pérez-Lifidan (2000) bem como os niveis de contestacdo e inclusividade de cada

pais e o seu respectivo cluster.

123



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 18, n° 1, Junho, 2012, p. 109 - 128

Tabela 4
Comparacédo entre a classificacdo de MBP (2000) e anéalise de c/uster

Pais Periodo MBP (2000) Contest99 Inclus99 Cluster
Argentina 1983-99 D 1,09 1,03 3
Bolivia 1982-99 D 1,43 0,54 4
Brasil 1985-99 D 1,37 0,79 4
Chile 1990-99 D 1,43 0,78 4
Colémbia 1990-99 S 0,94 0,80 3
Costa Rica 1949-99 D 1,70 0,72 4
Republica Dominicana 1996-99 D 0,91 0,88 3
Equador 1979-99 D 0,96 0,81 3
El Salvador 1992-99 D 1,23 0,68 4
Guatemala 1986-99 S 1,00 0,72 3
Haiti 1945-99 A 0,33 0,01 2
Honduras 1982-99 S 1,08 0,82 3
México 1988-99 S 0,91 0,69 3
Nicarégua 1984-99 S 1,12 0,88 3
Panama 1994-99 D 1,44 0,93 4
Paraguai 1989-99 S 0,73 0,25 2
Peru 1995-99 S 0,21 0,77 1
Uruguai 1985-99 D 1,71 0,94 4
Venezuela 1958-99 D 0,95 0,87 3

Seguindo a classificacdo proposta por Mainwaring, Brinks e Pérez-Lifidn (2000), observa-se que
11 dos 19 regimes politicos sdo classificados como democréticos (57,89%), 36,849 dos casos sao
classificados como semi-democréticos (7 observacdes) e apenas o regime politico do Haiti foi
classificado como autoritario. No entanto, é interessante notar que paises classificados com o mesmo
regime foram agrupados em diferentes clusters, como é o caso de Argentina (cluster 3) e Bolivia (cluster
4). O Gréfico 3 ilustra a dispersdo dos paises analisados por Mainwaring, Brinks e Pérez-Lifian (2000)

divididos em 4 grupos.
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Grafico 3

Dispersao dos paises em quatro grupos (validagéo 2)
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Inclusividade

Em primeiro lugar, observa-se uma grande correspondéncia entre o cluster 3 e o grupo de
pafses classificados como semi-democracias segundo a tipologia elaborada por Mainwaring, Brinks e
Pérez-Lifidn (2000). A excecédo fica por conta do Peru (PER) -cluster 2 - e Paraguai (PRY) -conglomerado
1. Em relacdo a este ultimo, Mainwaring, Brinks e Pérez-Lifidn (2000), o classificam como semi-
democracia. No entanto, a anélise de cluster sugere que o regime politico paraguaio estd mais préximo
do Haiti (HTI), Gnico pais classificado como autoritario segundo a tipologia elaborada por Mainwaring,
Brinks e Pérez-Lifian (2000). Além disso, os paises considerados democréaticos pelos referidos autores
estdo divididos entre os clusters 3 e 4. Por exemplo, Venezuela (VEN) - cluster 3 - e Uruguai (URY) -
cluster 4 - estdo agrupados sob a mesma categoria: democracia. Todavia, os pafses do cluster 4 sao
nitidamente mais democréaticos do que os regimes politicos do conglomerado 3. Isso quer dizer que a
taxonomia proposta por Mainwaring, Brinks e Pérez-Lifidn (2000) ndo permite observar a variacdo dentro
dos grupos. A depender de quanta variagdo esteja presente, corre-se o risco de chamar “urubu de meu
louro”. Em termos mais técnicos, corre-se o risco de produzir classificacdes e tipologias inconsistentes

que nao discriminam os casos de interesse a partir das categorias analiticas utilizadas.
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Concluséo

Como elevar a precisdo analitica de tipologias teoricamente orientadas? O principal objetivo
deste artigo foi apresentar, passo a passo, a légica intuitiva da técnica de anélise de conglomerados. Isso
porque acreditamos que a classificagdo de casos em categorias é uma etapa fundamental do
conhecimento cientifico. Comparativamente, observou-se que a classificagdo de regimes politicos via
anélise de agrupamentos fornece um maior grau de precisdo do que classificagdes categéricas do tipo:
democracia versus autoritarismo; democracia, semi-democracia e autoritarismo, etc. Com a analise de
conglomerados, o pesquisador tem como estimar com maior precisdo o grau de semelhancga/diferenca
entre os seus casos de interesse. Entendemos que essa técnica proporciona um avango metodolégico
importante e, caso seja aplicada adequadamente, pode nos ajudar a melhor classificar nossos casos em
categorias teoricamente inteligiveis.

E qual é o problema de agrupar casos diferentes sob a mesma categoria? Fundamentalmente,
perde-se poder de sensibilidade analitica. Ou seja, a varidvel de interesse perde a sua capacidade
explicativa em relagdo a outras varidveis. Por exemplo, se o pesquisador acredita que democracias
tendem a promover um maior nivel de redistribuicdo de renda, a classificacdo inadequada dos regimes
politicos vai influenciar negativamente a capacidade de encontrar o efeito esperado. Nao porque o efeito
ndo existe e sim porque as categorias utilizadas ndo possuem poder discriminatério.

Atribui-se a Charles Darwin a seguinte passagem: “A ignorancia gera mais frequentemente
confianga do que o conhecimento: sdo os que sabem pouco, e ndao aqueles que sabem muito, que
afirmam de uma forma tédo categérica que este ou aquele problema nunca seréa resolvido pela ciéncia”.
Acreditamos que a empreitada do conhecimento é um caminho tortuoso e quanto mais precisos forem
nossos instrumentos para investigar a realidade, tanto mais capacitados estaremos para responder as
questdes que nos interessam. Com este artigo, esperamos ter facilitado a compreensao da técnica de
anélise de conglomerados nas Ciéncias Sociais em geral e difundido a sua aplicagdo pratica na Ciéncia

Politica em particular.
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Capital Social y Participacion, una perspectiva desde
el Cono Sur de Ameérica:
Porto Alegre, Montevideo y Santiago de Chile

Patricio Valdivieso

Universidad Bernardo O’Higgins
Chile

Resumen: En este estudio presento evidencias sobre la participacién ciudadana y el Capital Social (CS) en tres casos
sudamericanos - Porto Alegre, Montevideo y Santiago de Chile-, con el propésito de revitalizar el debate sobre la opinién publica,
cultura politica y CS. El estudio parte de los siguientes supuestos: el CS es el resultado de decisiones racionales de las personas,
y los disefios politicos, las instituciones y la cultura politica tienen efectos en esas decisiones. Con ayuda de un modelo de
utilidad, datos de encuestas e informacién complementaria, analizo informacién sobre asociativismo y confianza, y otras
variables socio-econémicas, demogréficas y politicas relacionadas. Las conclusiones son: a mediados de la década del 2000,
Montevideo, Porto Alegre y Santiago de Chile disponfan de un stock de CS equivalente al de sociedades desarrolladas; en esas
ciudades, y por extensién en los pafses, los factores politico-institucionales y de cultura politica tuvieron efectos en la confianza y
la disposicién de las personas a participar, operando de forma variada, en relacién con distintos contextos y situaciones de
participacién. En el andlisis méas desagregado del caso de Chile en el nivel municipal, se observan las mismas relaciones.

Palabras-clave: capital social; participacién; confianza; Brasil; Chile; Uruguay

Abstract: This study presents evidence on citizen participation and social capital (SC) in three South American cases - Porto
Alegre, Montevideo and Santiago of Chile, in order to revitalize the debate on public opinion, political culture and SC. The study
has the following assumptions: the SC is the output of rational decisions of individuals and political designs and institutions and
political culture have an impact on those decisions. Using a utility model, survey data and information, | analyze information on
associative life and trust, and other socio-economic, demographic and political information. The conclusions: in the mid-2000s,
Montevideo, Porto Alegre and Santiago de Chile had a stock of SC equivalent to that of developed societies; in those cities, and by
extension, countries, political and institutional factors and political culture had an effect on trust and the willingness of people to
take part in associative life, in relation to different contexts and situations of participation. In the more disaggregated analysis of
the case of Chile on local level, the same relationships are observed.

Keywords: social capital; participation; trust; Brazil; Chile; Uruguay
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Introduccién

En la literatura del desarrollo se ha subrayado la importancia de las estructuras sociales y de la
cultura civica, en cuanto condiciones que pueden promover la cohesién, la integracién y el desarrollo
sustentable (BAQUERO, 2003). Ellas han sido conceptualizadas como “Capital Social” (CS), y en la
actualidad ese término tiene un espacio en la investigacién y sirve de supuesto en numerosas politicas
publicas que promueven la vida asociativa, la confianza y la participacién de los ciudadanos como
agentes y socios estratégicos en la agenda publica (INTERAMERICAN DEVELOPMENT BANK, 2005).

No obstante la riqueza de significados atribuidos al concepto de CS, no hay muchos estudios
empiricos que precisen realmente de qué se esté hablando, y los méas destacados se refieren a grupos de
pafses 0 a casos locales muy particulares (NORRIS, 2002; WELZEL, INGLEHART, DEUTSCH, 2005,
CASTILLO, 2006). Excepcionales son los trabajos de Baquero y el equipo de investigacion del CS en el
Cono Sur de América Latina (BAQUERO, 2007) y Freitag en Europa Central (FREITAG, 2006). En sintonfa
con los estudios indicados, en este estudio sintetizo conocimientos generados por la investigacién
empfirica y comparada sobre el CS en Porto Alegre, Montevideo y en Santiago de Chile, en el marco de la
ejecucion del proyecto de Investigacién “Factores Politicos e Institucionales en la formacién del Capital
Social” (FONDECYT NR. 1110413).

En este articulo presento evidencias empiricas del CS y de los factores que podrian explicar la
formacién del mismo. Siguiendo la hoja de ruta iniciada por la investigacién de Baquero (BAQUERO,
2007), lo hago a partir del analisis comparado de informacién recabada en tres ciudades sudamericanas
(Montevideo, Porto Alegre, Santiago de Chile). El estudio considera los conceptos y las variables
destacadas por la literatura sobre CS, y sigue el derrotero de la investigacién teérica y empirica, con el
objeto de sumar las observaciones y hallazgos sobre los tres casos investigados y comparados al
conocimiento de otras investigaciones realizadas hasta la fecha (en particular PUTNAM, 1995; NORRIS,
2002; WELZEL, INGLEHART, DEUTSCH, 2005; GIESSEL, 2006; FREITAG, 2006; BAQUERO, 2007). La
metodologia consistié en revisar literatura sobre el CS y cultura politica, precisar un modelo decisional
que ayude a explicar la formaciéon del CS, operacionalizar conceptualizaciones en variables de
observacién, construir y aplicar encuestas a muestras representativas de poblacién en tres ciudades del
Cono Sur de América Latina, construir indices de CS y de variables relacionadas, observar tendencias y
relaciones, con ayuda de métodos de regresién. El articulo comienza con la explicitacién del modelo de
utilidad que explica las decisiones de participar y tener confianza, sigue con la aclaracién de los
conceptos de observacién, después presenta tendencias observadas en Montevideo, Porto Alegre y
Santiago, en relacién con los mismos, subrayando el efecto de las variables de naturaleza politica,
institucional y de cultura politica en los procesos de formacién del CS, y finalmente agrega un
microanélisis del efecto de las comunas chilenas y sus condiciones politicas e institucionales en el CS. Al
terminar, hay una recapitulacién de observaciones y hallazgos de interés para continuar desarrollando

esta linea de investigacion.
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Decisiones y formacion del Capital Social

En la literatura clasica, el Capital Social (CS) es el resultado de decisiones que toman las
personas y las comunidades. A partir del supuesto que el CS “hace posible alcanzar metas que no se
obtendrfan con su ausencia o sélo a un alto costo” (COLEMAN, 1990, p.305), se puede partir del
supuesto que el CS es el resultado de decisiones que toman las personas en relacién con sus metas,
bajo ciertas condiciones dadas por su funcién de utilidad.

Todas las personas tienen una predisposicién natural a confiar en los demdés y a la vida social,
pero también restricciones de tiempo, de recursos, y numerosas posibilidades para tomar decisiones.
Por lo tanto, las decisiones que conducen a la formacién del CS tienen costos de oportunidad. En
principio, cada persona estaréd dispuesta a confiar y a participar en una oferta de vida asociativa, si esa
oferta coincide con su punto preferido. Aunque no coincida exactamente, si hay buenas razones,
incentivos, podria flexibilizar su posicién, aceptando ofertas de vida asociativa que coincidan con los
puntos de su curva de indiferencia. Esto ocurre, porque las personas estdn capacitadas para discernir,
evaluar y tomar decisiones, en relacién con otras personas, con la sociedad y con situaciones
cambiantes, y en esos procesos influyen diversos factores. En este sentido, siguiendo la légica de la
Figura 1, es posible suponer el efecto de un conjunto de factores que influyan en las preferencias y en la
disposicién a tener confianza y aceptar propuestas de vida asociativa que se alejen un poco de la

localizaciéon preferida inicial, pero que se sitlien dentro de los limites de la curva de indiferencia.

Figura 1
Un modelo de formacién de Capital Social
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La Figura 1 muestra que las personas pueden responder positivamente a factores que
incentivan la participacién y la confianza. Propone que debe existir un nivel minimo L0 que marca el
Iimite, antes del cual no estarédn dispuestas a participar, ni a sentir grados razonables de confianza.
Superado ese Iimite, la confianza y la participacién se incrementan. En la medida que los factores sean
adecuados y valorados, las personas tendran incentivos para participar més en instancias de vida
asociativa, y manifestardan mayor grado de confianza. En suma, en la medida que haya factores que
operen como incentivos, en sentido positivo, se incrementara la confianza y aumentara la probabilidad
de decisiones de participacién, y estaran operando dindmicas de formacién de CS.

En la literatura del CS, las decisiones de participar y la confianza se explican porque las ofertas
de vida asociativa contienen incentivos de distinto tipo, tales como son los recursos fisicos y simbélicos,
interacciones interpersonales que transmiten conocimientos, recursos que se ponen en movimiento y que
favorecen el logro de metas individuales y colectivas (BOURDIEU, 1980; COLEMAN, 1990). Asimismo,
desde la perspectiva de los desincentivos, la oferta de vida asociativa significa tener que asumir
numerosos costos (OSTROM, 1990). En suma, las personas, siguiendo su tendencia natural a la
confianza y la vida gregaria, se afilian o participan en asociaciones y desarrollan relaciones de confianza
debido a procesos de toma de decisién racional, donde influyen las interacciones entre sus
caracteristicas personales, sus condiciones de vida, sus preferencias y ciertos incentivos tangibles o
intangibles por el lado de la oferta del asociativismo y de las condiciones relacionadas.

Por las razones expuestas, cabe considerar con seriedad el concepto de funcién de utilidad en
la explicacién del CS, en los siguientes términos: las personas toman la decisién de participar en la vida
asociativa e incrementan su confianza, si se da la condicién que la utilidad que reporta participar y sentir

confianza es mayor que la utilidad que reporta el no participar y la desconfianza.
a) U(x,Y,P) 2 U(X,Y,NOP)

Donde X e Y representan factores asociados a la confianza y la decisién P (participar) y a NP
(no participar y desconfianza). La condicién indica que la utilidad de participar en una asociacién y tener
confianza debe ser mayor a la utilidad que reporta no participar. Por extensién, el estudio del CS debe
investigar factores asociados con incentivos y costos de oportunidad de la participacién y la confianza.

En la préactica, en el dia a dia, las decisiones pueden ser consideradas como el resultado de
complejos procesos de razonamiento, donde operan ‘“variables latentes”. Las decisiones reflejan
procesos continuos, no observables, por medio de los cuales entran en consideracién costos y beneficios.
En este sentido, ante la posibilidad de participar y confiar, las personas razonaran comparando los
costos y los beneficios, y tomarén la decisién de participar y confiar si llegan a la conclusién que el
beneficio neto es positivo. En términos formales, podemos representar el beneficio neto con la siguiente

expresion:

b) *= g+ BX + €
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Donde Y* representa la variable "latente" no observada, a es la constante, B el vector de
parametros a ser estimados, X la informacién de los pardmetros o variables explicativas, Y € los shocks
aleatorios de factores no controlables. De éste modo se puede asumir que el proceso de tomar

decisiones sigue una rutina, por medio de la cual se compara grados de utilidad.

Y=1 si Y*20
Y=0 si Y*<O

Donde Y* debe ser entendida como la utilidad neta de participar en una instancia de vida
asociativa y sentir confianza, en el razonamiento de quien debe tomar la decisién, e Y representa el
efecto observado de la decisién. Por lo tanto, la decisién de participar y confiar o no hacerlo estara

condicionada por:

) Y = U(X, Y, P) = U(X, Y, NP)

Dado que no es posible observar las variables latentes de Y#*, el estudio del CS debe buscar
referentes empiricos que representen la utilidad y los parametros que influyen en los proceso de toma de
decision. En la investigacién se puede usar informacién generada por encuestas de opinién aplicadas a
muestras representativas de poblacién. Con este tipo de insumos y ciertas normalizaciones es posible
observar muestras con valores 1's y 0’'s que representen tener o no confianza y decisiones de participar o
no participar en instancias de vida asociativa. Con informacién sobre las decisiones se puede estimar el
impacto de factores en la probabilidad de obtener un 1. En términos formales, podemos sintetizar lo
anterior con ayuda de la siguiente condicién:

d) Pr(Y=1)=Pr(Y*20)

Tomando en consideracién la ecuacién a), con ayuda de un poco de algebra, la condicién de
Pr(Y*20), ubicada a la izquierda de la ecuacién, indica los pardmetros que ayudan a predecir la
probabilidad que una persona tenga una funcién de utilidad mayor o igual a O, y en consecuencia confie
y tome la decisién de participar.

Como se puede advertir, el razonamiento anterior justifica el uso de un modelo binario estandar
(Probit). Uno de los supuestos a tener en consideraciéon es que la capacidad de explicar del modelo
descansa en la informacién que aportan las variables observables, aquellas que se pueden medir y
constatar. Por lo tanto, se asume que de existir variables no observables que participan en el proceso de
decisién, éstas tienen un efecto marginal.

En suma, para poder estimar el impacto de los factores que conducen a Pr(Y*>0), se requiere
informacién sobre decisiones de participacién en instancias de vida asociativa y confianza, e informacion

sobre factores e incentivos que influyen en la funcién de utilidad de cada persona.
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Conceptualizacion y estimaciones

En la literatura hay numerosas definiciones y operacionalizaciones del CS (cf. NORRIS, 2002;
CASTILLO, 2005; FREITAG, 2006; BAQUERO, 2007). En este estudio trabajaré con la conceptualizacién
maés difundida desde los trabajos de Coleman y Putnam (COLEMAN, 1990; PUTNAM, 1993), a saber, el
CS entendido como vida asociativa y los recursos relacionados con ella, tales como son las redes
sociales, normas de reciprocidad y confianza. Aceptando el supuesto que la vida asociativa y la
confianza son dimensiones centrales del CS, observaré diversos tipos de asociativismo y de confianza
como indicadores del stock de CS en Montevideo, Porto Alegre y Santiago de Chile.

Siguiendo el razonamiento de Coleman, que el CS corresponde a redes comunitarias cuya
funciéon es crear valor (COLEMAN, 1990, p.311-312), partiré del supuesto que las relaciones
interpersonales pueden adoptar diversos formatos, dependiendo de contextos y situaciones especificas.
En otras palabras, la vida asociativa comprende todas aquellas formas de asociativismo que beneficien
al conjunto de los ciudadanos y que no vayan en contra de una légica o de practicas democréaticas. Con
esa premisa, observaré el CS como participaciéon en cuatro categorfas de vida asociativa: asociaciones de
voluntariado (AV), incluye participacién en organizaciones de beneficencia, asociaciones comunitarias
y/o medioambientales (COLEMAN, 1990, p.312; WELZEL et al, 2005, p.3; FREITAG, 2006, p.3);
asociaciones religiosas (AR), forma de asociativismo extendida en Brasil, Chile y América Latina (datos
que lo demuestran en mas de veinte paises latinoamericanos disponibles en www.LapopSurveys.org.);
grupos de interés o asociaciones utilitarias (AU), incluye participacién en asociaciones profesionales,
clubes deportivos, grupos etarios, centro de padres, etc. (nomenclatura equivalente en WELZEL et al,
2005, p.9); acciones colectivas desafiantes (AC), tales como son las protestas, colectas de firmas o
huelgas (tratadas en Norris, 2002 y Geissel, 2006). En la literatura se argumenta que las asociaciones de
voluntariado subordinan beneficios inmediatos por objetivos de largo plazo (PUTNAM 1995, p.72;
WELZEL et al, 2005, p.9), los grupos de interés o utilitarios, en cambio, tratan de alcanzar sus intereses
especfificos, con una racionalidad méas estratégica e instrumental (COLEMAN, 1990, p.312), y las
acciones colectivas representan un asociativismo no convencional ni estructurado que pone en
movimiento redes y recursos individuales (COLEMAN, 1990, p.305; WELZEN et al, 2005, p. 8; GEISSEL,
2006, p.3).

Por otra parte, observaré también la participacién politica convencional (institucionalizada,
electoral) y el interés en la politica como manifestaciones de una cultura civica democratica positiva para
la formacién del CS, lo que ha sido destacado y documentado latamente (CASTILLO, 2006). Ambas
conductas generan conectividad interpersonal, favorecen la tolerancia. Numerosos estudios argumentan
sobre la importancia de la participacion y el interés por la politica para la estabilidad democratica, con
evidencias en casos; asf, en la literatura de educacién ciudadana esas conductas son considerada una
virtud (DETJEN, 2000).

La confianza y el consentimiento son conceptos centrales, en cuanto representan actitudes
facilitadoras de acciones colectivas en torno a metas comunes (LOCKE, 2002, p.481-483). Entre las
modalidades posibles de confianza social, cabe destacar la confianza interpersonal o social, factor basico

que posibilita cualquier tipo de relacién humana (historicamente documentado por Tilly, Tilly, 1975;
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Rose, 1998) y en las instituciones comunes que favorecen el buen funcionamiento del sistema politico y
la gobernabilidad (PUTNAM, 1996; BAQUERO, 2003, p. 19-20)".

En la literatura de enfoque mas sociolégico, las variables ya indicadas del CS son tratadas en
relacién con un conjunto de indicadores demogréficos, socioecémicos y relativos a la calidad de vida de
las personas y de sus asociaciones (WELZEL, INGLEHART, DEUTSCH, 2005; RUBENSON, 2005): el
género, el nivel educacional y el nivel de ingreso; las condiciones de asociatividad (infraestructura de
organizaciones), en los lugares donde las personas viven, pues resulta ser razonable pensar que si ellas
disponen de instancias para la participacién en sus barrios y conocimientos respecto a éstas, tendréan
mejor predisposicién para participar (consignado en estudios monogréficos sobre asociativismo religioso
en localidades; Mara, 2004). El bienestar personal, la calidad de vida y las expectativas futuras también
ayudan a explicar.

En la literatura mas institucionalista, se presta atencién a los factores de naturaleza politica,
institucional y a la cultura politica. El grado de satisfaccién con la democracia manifiesta la percepcién
que tiene las personas sobre los logros de los gobiernos y de las instituciones, en sus respectivos paises.
Més especificamente aln, el grado de seguridad que tengan las personas también manifiesta su
percepcién del desempefio que tienen los gobiernos y las instituciones, en cuanto a su capacidad para
proveer empleo y buenas condiciones socioeconémicas, y combatir el crimen y cautelar por el orden
publico (informaciones para América Latina disponibles en Hagopian, 2005).  Por dltimo, el CS es
tratado también en relacién con un conjunto de variables actitudinales de cultura politica y competencias
ciudadanas (WELZEL, INGLEHART, DEUTSCH, 2005; GEISSEL, 2006). Entre ellas destaca el sentido de
solidaridad, que expresa competencias sociales habilitantes para las acciones colectivas. El principio de
solidaridad, cuya manifestacién es cierto grado de identificacién social y de sentido del bien comdn, es
un agente de la cohesién social y de la participacion (MARA, 2004); en efecto, para que las personas se
sientan motivadas por causas colectivas es necesario que exista algiin grado de identificacién entre esas
causas y sus propios principios y motivaciones.

En este estudio partiré por observar el CS en Montevideo, Porto Alegre y Santiago de Chile con
ayuda de la informacién recabada mediante la aplicacién de una encuesta en las tres ciudades, el afio
2005, por medio de indices sumativos que representan el stock de vida asociativa en cuatro categorfas
(voluntariado, grupos de interés, religiosas y acciones colectivas desafiantes), la confianza social y en las
instituciones, y la participacién y el interés por la politica. Los indices de participacién y confianza
representan variables dicotémicas que ayudan a diferenciar entre personas que participan o no, personas
que tienen confianza o no. Posteriormente, con informacién de las mismas encuestas, incorporaré en el
analisis otros indices que sintetizaran informaciones demogréficas, socioeconémicas y politicas, con el
propésito de explorar relaciones que ayuden a explicar las decisiones de las personas que confian y
deciden participar en instancias de vida asociativa. La atencién estara centrada en entender el aporte de
esas informaciones para explicar la probabilidad que las personas decidan participar y tener confianza

0 no, y muy en particular el efecto que puedan tener los factores de naturaleza politica e institucional en

1 Mas antecedentes y literatura sobre esta tipologfa disponibles en Valdivieso (2009).
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ello. Finalmente, en el caso de Santiago de Chile exploraré una estimacién del efecto que tienen las

comunas y sus caracteristicas en las decisiones de participar y de tener confianza.

Tendencias del Capital Social en Montevideo, Porto Alegre y Santiago de Chile

En este apartado presento informaciones sobre tendencias de participacién y confianza, en
porcentajes, en Porto Alegre, Montevideo y Santiago de Chile el afio 2005. La metodologia consistié en
operacionalizar conceptos en forma de preguntas de una encuesta, aplicarla en las tres ciudades, poblar
bases de datos, y construir indices sumativos. El concepto “vida asociativa” fue operacionalizado y
observado por medio de findices de participacion en asociaciones de voluntariado (objetivos
filantrépicos), en asociaciones utilitarias (objetivos instrumentales), en asociaciones religiosas
(identificaciéon con ciertos credos y formas de vida relacionadas) y en acciones colectivas desafiantes
(identificacién con actitudes criticas y el inconformismo)2. Esta tipologfa hizo posible la comparacién con
observaciones y hallazgos de estudios sobre otros lugares del mundo (tales como RUBENSON, 2005;
WELZEL, INGLEHART, DEUTSCH, 2005; GEISSEL, 2006). El siguiente cuadro sintetiza las principales
tendencias observadas con respecto a la participacién y la confianza en los tres casos sudamericanos:

Cuadro 1
Participacion y Confianza en Montevideo, Porto Alegre y Santiago (%)
2005
Montevideo Porto Alegre Santiago
Participacion Voluntariado 18,00 10,00 10,40
Participacién en grupos de interés 17,20 9,43 9,40
Participacién en asociaciones religiosas 12,00 16,86 26,20
Participacién en acciones colectivas 33,20 15,10 16,60
Confianza en otra gente 70,80 46,27 51,40
Confianza en las instituciones 19,80 28,82 29,00
Votar en elecciones 88,20 87,30 72,00
Discutir sobre politica 66,80 65,69 37,20
Informarse 71,80 67,60 55,80

El cuadro contiene porcentajes de respuestas afirmativas a las preguntas incluidas en los indices de participacién y confianza.
Fuente: Bases de datos de encuestas aplicadas en Montevideo, Porto Alegre y Santiago de Chile. Disponibles en:
<http://www.capital-social.com/wp/?page_id=251>.

2 Definf los fndices como variables dicotémicas, porque ellas permiten diferenciar entre quienes participan y quienes no, quienes
tienen confianza y quiénes no. Dado que el cuestionario aplicado contiene distintas preguntas y posibilidades de respuesta sobre
vida asociativa y confianza, que manifiestan diversos formatos del CS, consideré pertinente sintetizar la informacién en indices de
participacién y confianza. A partir de distintas preguntas y posibilidades de respuesta, procedi a homogenizar en una sola
medida, con sélo dos posibilidades: participa o no, tiene confianza o no. El trabajo con variables dicotémicas conduce a
considerar el punto medio de los valores posibles como el criterio que lleva a diferenciar (el punto medio de la variable es
equidistante de los extremos, esté a igual distancia, y esto representa un criterio objetivo); si la variable toma valores entre O (no
participar) o 1 (participar), el 0,5 seré& el limite y el criterio para diferenciar entre quienes participan y quiénes no. Descarté la
posibilidad de trabajar con variables que tengan mayor cantidad de grados, por ejemplo participa nada, algo, méas o menos,
mucho, porque aumentaria la subjetividad en el proceso de clasificacion.
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En las tres ciudades, los porcentajes de participacién en asociaciones son relativamente bajos,
y ello es congruente con las observaciones de otros casos en el mundo (WELZEL, INGLEHART, DEUTSCH,
2005, p.33). En Montevideo se observa una mayor participacién en acciones colectivas desafiantes y en
grupos de interés3, y menor en asociaciones religiosas, lo que es consistente con numerosas
observaciones cualitativas respecto al alto grado modernizacién, secularizacién y de educacién civica de
la poblacién uruguaya, y su alta propensién a participar (YAFFE, 2005; BUQUET, 2005). En comparacién,
Santiago de Chile muestra mayor participacién en asociaciones religiosas que Porto Alegre, y mucho
mayor que Montevideo?. Por otra parte, en concordancia con los hallazgos de otros estudios (KIM 2005),
las informaciones del cuadro indican un alto grado de confianza social, y bajo grado de confianza en las
instituciones. Montevideo destaca por tener los mayores porcentajes de confianza social y desconfianza
en las instituciones, lo que puede tener relacién con la coyuntura politica en ese pafs, cuando se aplicé la
encuesta (transicién hacia un gobierno de izquierda). Sumariamente, desde la perspectiva de la
participacion en la vida asociativa y de la confianza, los tres casos tienen niveles de CS equivalentes a los
observados en los casos de sociedades modernas y desarrolladas, en otros lugares del mundo (WELZEL
et al, 2005)

En Santiago se observa un porcentaje de participaciéon politica mas bajo que en Porto Alegre y
en Montevideo, en los tres casos un considerable grado de discusién sobre politica, no obstante ser
bastante mas bajo el grado de la accién de informarse. Cabe consignar que la alta participacion politica
en los tres pafses refleja la obligatoriedad de votar para quienes estédn inscritos en los registros
electorales.

En sintesis, las observaciones del cuadro reafirman que el CS puede ser observado por medio
de indicadores de vida asociativa y de confianza. El stock de CS en forma de asociaciones y de confianza
en las instituciones parece ser moderado en todas partes, mientras que la confianza social es mayor.
Estas constataciones no constituyen una evaluacién, en sentido optimista ni pesimista, en relacién con el
debate en torno al aumento o la erosién del CS (PUTNAM, 2000; NORRIS, 2002). Sin embargo, ellas
sugieren que el afio 2005 los niveles de CS de Montevideo, Porto Alegre y Santiago de Chile eran
equivalentes a los que se observaban en las sociedades industriales y postindustriales, y que, desde esta

perspectiva, los respectivos paises tenian buenas condiciones para su desarrollo.
El Capital Social, factores socioeconémicos y cultura politica, y causalidades

En este apartado centro mi atencién en las relaciones que puedan existir entre las variables del
CS, cuyas tendencias han sido observadas previamente, y entre ellas y otras variables demogréficas,
socioeconémicas, politicas y de cultura politica consideradas por la literatura. La metodologia consistié
en operacionalizar conceptos en forma de preguntas que fueron introducidas en los cuestionarios
aplicados en las tres ciudades. Con la informacién de la base de datos poblada, procedi a construir

indices sumativos, normalizados en el intervalo O a 1, de variables independientes que representan

3 Las causas debiesen ser investigadas en relacién con la pregunta por las razones que explican formas de participacién mas
funcionales en unos casos y las relaciones de ello con grados de modernizacién.

4 En Uruguay, el grado de secularizacién es mayor que en Chile y que en Brasil, y esto podria explicar, en parte, las
observaciones.
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factores que podrfan influir en la probabilidad de participar y de confiar. Con las informaciones de cada
caso (Montevideo, Porto Alegre y Santiago de Chile), mediante regresiones probit estdndar obtuve cuatro
modelos binarios, donde estan presentes las cuatro formas de medir la participacién en la vida asociativa
(voluntariado, grupos de interés, religiosos y acciones colectivas; modelos 1,2,3, y 4 respectivamente).
Aqui, la observacion estéd centrada en captar e interpretar el efecto marginal que tienen las variables de

naturaleza politica, institucional o de cultura politica sobre la probabilidad de participar o confiar.

Cuadro 2
Factores causales de la participacion, Montevideo
2005
Variables Modelo 1: ) Modelo 3: Modelo 4:
independientes IPAS Modelo 2: IPAU_ | |pppi IPACD
Participacion 0,1839*** 0,2154%x* 0,158*
voluntariado (IPAS) (0,0478) (0,048) (0,086)
Participaciéon grupos 0,356%** _ < 0,567***
de interés (IPAU) (0,072) 0,122%(0,086) | (5 116)
Participacién acciones 0,2301***
colectivas (IPACD) 0,076(0,052) | 5 046) 10,068 (0,049)
Confianza en otra ns ns ns 0,292**
gente (ICG) = " = (0,146)
Confianza instituciones ns ns 0,255%** ns
(Cch 7 e (0,078) 7
-0,043#x*
Sexo (S) n.s. n.s. (0.027) n.s.
) 0,016%**
Estudios (NE) (0,004) n.s. n.s. 0,009 (0,006)
0,0018%***
Edad n.s. (0,001) n.s. n.s.
Ingresos (NI) n.s. n.s. n.s. n.s.
Calidad de vida (ICV) n.s. n.s. n.s. n.s.
Bienestar personal ns ns ns -0,117%*
(IBP) > > > (0,060)
) -0,177%*
Inseguridad (IIN) n.s. n.s. (0,088) n.s.
Participar en politica n.s n.s n.s 0,275
p p .S, .S, .S. (0.081)
Satisfaccién con la -0,103
democracia (ISD) ns. 0,055(0,0432) | n-s. (0.066)
Solidaridad e 0,178%** 0,282%** ns 0,161*
identificacion (ISOI) (0,065) (0,0582) = (0,094)
c -2,58%¥** -3,19%%* -2.25%*x* -2,00%%*
onstante (0,552) (0.621) (0,576) (0,470)
Pseudo - R? 0,2249 0,3012 0,1318 0,2005
LR-Chi? 106,02 138,27 48,38 127,46
N 500 500 500 500

1. Regresion logfstica, participacién en asociaciones religiosas es una variable dicotémica; error estdndar entre paréntesis.
Estimacién Probit. Se presentan los efectos marginales evaluados en el promedio de las variables; error estédndar entre
paréntesis; n.s. indica > 0,1; * indica p < 0,1; ** indica p < 0,05; *** indica p < 0,01. La técnica de estimacién es regresién beta
binominal extendida; cada modelo funciona con una variable dependiente: Modelo 1. IPAS indice de participacién en
asociaciones de voluntariado; Modelo 2. IPAU indice de participacién en grupos de interés o utilitarios; Modelo 3. IPAR findice de
participacién en organizaciones religiosas; Modelo 4. IACD indice de participacién en acciones colectivas desafiantes. Bases de
datos e informes de indices disponibles en: <http://www.capital-social.com/wp/?page_id=251>.

En el caso de Montevideo, se observa que la participacion politica tiene efectos en la
probabilidad de participacién en asociaciones colectivas desafiantes (27,5%). La actitud de solidaridad y

identificacién con bienes colectivos tiene efectos en la probabilidad de participar en el voluntariado, los
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grupos de interés y las acciones colectivas (17,8%, 28,2% y 16,1% respectivamente). Ademas, la
satisfaccién con la democracia se asocia positivamente con la participacién en grupos de interés (5%), y

se observa también los efectos de la inseguridad sobre el asociativismo (17%).

Cuadro 3
Factores causales de la participacion, Porto Alegre
2005

. . . . Modelo 2: Modelo 3: Modelo 4:
Variables independientes Modelo 1: IPAS IPAU IPAR IPACD

S . 0,096%* 0,270%**
Participacién voluntariado (IPAS) (0,0407) n.s. (0,074)

S : . 0,1455%%* 0,137 0,231%**
Participacién grupos de interés (IPAU) (0,0569) (0,094) 0,077)
Participacion acciones colectivas 0,1620%** 0,149%** 0,215%**
(IPACD) (0,049) (0,044) (0,0846)
Confianza en otra gente (ICG) n.s. n.s. 0,13 (0,103) n.s.
Confianza instituciones (ICI) ns ns 0,134 .0,106 (0,067)

" " (0,073) ' ’
0,031 -0,043

Sexo (S) n.s. (0,019) (0,032) n.s.
Estudios (NE) n.s. n.s. n.s. n.s.
Edad n.s. n.s. n.s. n.s.
Ingresos (NI) n.s. n.s. n.s. n.s.
Infraestructuras asociativas (IEAFI) n.s. n.s.
Calidad de vida (ICV) n.s. n.s. n.s. n.s.

. -0,079* -0,125%**
Bienestar personal (IBP) n.s. n.s. (0,045) (0,039)
Inseguridad (1IN) 0,011* (0,072) n.s. n.s. n.s.
Participar en politi n n -0,134x 0,144

articipar en politica .S. .S. (0.046) (0.045)
Satisfaccién con la democracia (ISD) n.s. n.s. n.s. n.s.

o . . 0,166%** 0,122%** 0,209%**
Solidaridad e identificacién (ISOI) (0,0409) (0,034) (0,0661) n.s.
.3,31%% -3,06%** .1,32%%x -1,50%%*
Constante (0,6391) (0,688) (0,469) (0,527)
Pseudo - R? 0,2846 0,3226 0,1331 0,2181
LR-Chi? 88,13 87,81 58,93 85,27
N 500 500 500 500

1. Regresién logistica, participacién en asociaciones religiosas es una variable dicotémica; error estédndar entre paréntesis.
Estimacion Probit. Se presentan los efectos marginales evaluados en el promedio de las variables; error estdndar entre
paréntesis; n.s. indica > 0,1; * indica p < 0,1; ** indica p < 0,05; *** indica p < 0,01. La técnica de estimacién es regresiéon beta
binominal extendida; cada modelo funciona con una variable dependiente: Modelo 1. IPAS indice de participacién en
asociaciones de voluntariado; Modelo 2. IPAU indice de participacién en grupos de interés o utilitarios; Modelo 3. IPAR indice de
participacién en organizaciones religiosas; Modelo 4. IACD indice de participacion en acciones colectivas desafiantes. Bases de
datos e informes de indices disponibles en: <http://www.capital-social.com/wp/?page_id=251>.
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En el caso de Porto Alegre se observa que la participacién politica tiene efectos en la
participacién en asociaciones religiosas y acciones colectivas desafiantes, pero en sentido opuesto: la
participaciéon politica disminuye en un 13,4% la probabilidad de participar en asociaciones religiosas, y
aumenta en un 14,49% la probabilidad de participar en acciones colectivas. A su turno, la solidaridad e
identificacién con bienes colectivos tiene efectos en la participacién en el voluntariado, en los grupos de
interés y en el asociativismo religioso, con impactos de 16,6%, 12,2% y 20,8% respectivamente. La

inseguridad tiene también cierto efecto, aunque muy menor (1% en el voluntariado).

Cuadro 4
Factores causales de la participacién, Santiago de Chile
2005
Variables independientes Modelo 1: IPAS Modelo 2: IPAU | Modelo 3: IPAR! | O0°l0 4
o . 0,1956*** 0,1919* 0,2435%**
Participacién voluntariado (IPAS) (0,0523) (0,1168) (0,086)
Participacién grupos de interés 0,4191%*** 0,3956***
(IPAU) 0,2341***(0,0557) (0,1272) (0,086)
Participacién acciones colectivas
(IPACD) 0,1969*%** (0,0446) n.s. n.s.
Confianza en otra gente (ICG) 0,1952%%* (0,0654) | 014327 n.s n.s
' ' (0,0618) " o
) e 0,4249%**
Confianza instituciones (ICl) n.s. 0,0820 (0,0555) (0,1152) n.s.
-0,0468%** «
Sexo (S) n.s. (0,0208) -0,071* (0,041) 0,042 (0,027)
Estudios (NE) 0,0187** (0,0093) n.s. n.s. n.s.
0,0015%** -0,006%***
Edad 0,0013** (0,0006) (0,006) n.s. (0,0009)
Ingresos (NI) n.s. n.s. n.s. n.s.
Infraestructuras asociativas (IEAFI) n.s. n.s.
Calidad de vida (ICV) n.s. n.s. -0,1204 (0,090) -0,104* (0,062)
Bienestar personal (IBP) -0,045 (0,0298) n.s. n.s. n.s.
Inseguridad (IIN) n.s n.s 0,305+ n.s
gl .S. .S. (0,1564) .S.
Participar en politica n.s n.s n.s 0, 15247
p p .S. .S. .S. (0.039)
Satisfaccién con la democracia (ISD) | n.s. n.s. n.s. n.s.
Solidaridad e identificacién (ISOI) n.s. 0,077%* (0,0412) n.s. n.s.
Constante -3,55%** (0,770) -3,55%** (0,700) | n.s. n.s.
Pseudo - R? 0,3096 0,243 0,1057 0,2975
LR-Chi? 103,35 75,74 60,78 133,73
N 500 500 500 500

1. Regresion logistica, participaciéon en asociaciones religiosas es una variable dicotémica; error estandar entre paréntesis. En el
caso de Chile, la pregunta educacién contenia categorias de respuesta sobre niveles de educacién, mientras que en Montevideo y
Porto Alegre contenfa afios de educacién (variable continua), y fue necesario normalizar las respuestas con Oy 1 (sin educacién o
con poca educacién, con nivel estandar de educacién); en el caso de Chile, la pregunta sobre el ingreso tenfa categorias de
respuesta para que los encuestados se clasificaran seglin tramos de ingreso, mientras que en los otros casos se preguntaba por
cantidades (variable continua), y también fue necesario normalizar (expresar como el logaritmo natural del ingreso reportado
mensualmente).

Estimacién Probit. Se presentan los efectos marginales evaluados en el promedio de las variables; error estédndar entre
paréntesis; n.s. indica > 0,1; * indica p < 0,1; ** indica p < 0,05; *** indica p < 0,01. La técnica de estimacioén es regresién beta
binominal extendida; cada modelo funciona con una variable dependiente: Modelo 1. IPAS indice de participacién en
asociaciones de voluntariado; Modelo 2. IPAU indice de participacién en grupos de interés o utilitarios; Modelo 3. IPAR findice de
participacién en organizaciones religiosas; Modelo 4. IACD indice de participacién en acciones colectivas desafiantes. Bases de
datos e informes de indices disponibles en: < http://www.capital-social.com/wp/?page_id=251>.
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En el Cuadro 4, caso de Santiago, se observa que la participacién y el interés por la politica, y la
solidaridad e identificacién con bienes colectivos tienen efectos en distintas formas de participacion.
Quienes declaran mayor participacién politica tienen un 15% més de probabilidad de participar en
acciones colectivas desafiantes, y quienes manifiestan solidaridad e identificacién con bienes colectivos
tienen un 7% mas de probabilidad de participar en grupos de interés. Por otra parte, cabe observar que
la inseguridad o seguridad tiene un efecto muy destacado sobre la disposicién a participar.

Con respecto los factores que tienen efectos en la probabilidad de tener confianza social y en

las instituciones, los siguientes tres cuadros sintetizan la informacién del caso.

Cuadro 5
Factores causales de la confianza, Montevideo
2005

VD (ICG) ()

Confianza otra gente (ICG)

0,421%*** (0,109)

Confianza instituciones (ICl)

0,432*** (0,115)

Participacion Utilitarias

0,262%* (0,133)

n.s.

Participacién voluntariado

-0,141(0,1024)

n.s.

Participacién religiosas

n.s.

0,147%** (0,065)

Participacién acciones colectivas

0,205%*(0,089)

n.s.

Participacién politica

0,104*%(0,063)

0,105* (0,060)

Informarse

-0,071 (0,046)

-0,075% (0,044)

Satisfaccién democracia

0,091 (0,056)

0,131*** (0,051)

Ingresos n.s. n.s.

Calidad de vida 0,207** (0,082) n.s.

Inseguridad n.s. n.s.

Constante -0,543 (0,399) -2,12%*%(0,516)
Pseudo - R2 0,1443 0,1275

LR-Chi2 87,16 63,43

N 500 500

n.s. indica > 0,1; * indica p < 0,1; ** indica p < 0,05; *** indica p < 0,01. La técnica de estimacién es regresién beta binominal
extendida; cada modelo funciona con una variable dependiente: Modelo 1. ICG indice de confianza social (en otra gente);
Modelo 2. ICI indice de confianza en las instituciones. Bases de datos e informes de indices disponibles en: < http://www.capital-
social.com/wp/?page_id=251>.

En Montevideo, la participacién en la politica influye en la probabilidad de confiar en otra gente
(10,4%) y en las instituciones (10,5%). Por otra parte, la gente que no se informa sobre politica también
tiene mayor probabilidad de confiar (7,1 y 7,5%, respectivamente). Finalmente, quienes se sienten

satisfechos con la democracia tienen un 13,1% més probabilidad de confiar en las instituciones.
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Factores causales de la confianza, Porto Alegre

Cuadro 6

2005

VD

(ICG)

(((4)}

Confianza otra gente (ICG)

0,441*¥* (0,128)

Confianza instituciones (ICI)

0,5884*+* (0,107)

Participacién Utilitarias

n.s.

n.s.

Participacién voluntariado

0,194 (0,1423)

-0,235% (0,142)

Participacién religiosas n.s. 0,095 (0,061)
Participacién acciones colectivas n.s. -0,235% (0,134)
Participaciéon politica 0,172**(0,073) n.s.

Informarse n.s. n.s.

Satisfaccién democracia n.s. 0,210%** (0,057)
Ingresos 0,028*** (0,0116) n.s

Calidad de vida n.s. n.s

Inseguridad -0,502*** (0,167) n.s

Constante -0,713% (0,388) -1,603%*%(0,453)
Pseudo - R2 0,1146 0,0665

LR-Chi2 78,16 39,21

N 500 500

n.s. indica > 0,1; * indica p < 0,1; ** indica p < 0,05; *** indica p < 0,01. La técnica de estimacion es regresiéon beta binominal
extendida; cada modelo funciona con una variable dependiente: Modelo 1. ICG
Modelo 2. ICI indice de confianza en las instituciones. Bases de datos e informes de indices disponibles en: < http://www.capital-

social.com/wp/?page_id=251>.

En Porto Alegre, la gente que participa en politica y que reporta mayor nivel de seguridad tiene
mayor probabilidad de confiar en otra gente (17,2% y 50%, respectivamente). Por otra parte, las

personas que tienen satisfaccién con la democracia tienen un 219% maés de probabilidad de confiar en las

instituciones.
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Cuadro 7
Factores causales de la confianza, Santiago
2005
VD (cc) acn
Confianza otra gente (ICG) 0,491%** (0,1318)
Confianza instituciones (ICI) 0,681*** (0,129)
Participacion Utilitarias n.s. n.s.
Participacién voluntariado 0,283%(0,155) n.s.
Participacion religiosas n.s. 0,107** (0,050)
Participacién acciones colectivas 0,222%(0,120) -0,143 (0,106)
Participacién politica n.s. n.s.
Informarse -0,058*%(0,035) 0,043 (0,027)
Satisfaccion democracia n.s. 0,253*** (0,057)
Ingresos n.s. -0,015 (0,010)
Calidad de vida 0,124 (0,098) n.s.
Inseguridad 0,240 (0,180) n.s.
Constante -1,156*** (0,351) -1,83%%%(0,402)
Pseudo - R2 0,0924 0,0991
LR-Chi2 64,02 59,7
N 500 500

n.s. indica > 0,1; * indica p < 0,1; ** indica p < 0,05; *** indica p < 0,01. La técnica de estimacién es regresién beta binominal
extendida; cada modelo funciona con una variable dependiente: Modelo 1. ICG indice de confianza social (en otra gente);
Modelo 2. ICI indice de confianza en las instituciones. Bases de datos e informes de fndices disponibles en: <http://www.capital-
social.com/wp/?page_id=251>.

En Chile, el interés y la participacién en la politica tienen efectos sobre los dos tipos de
confianza social y en las instituciones. La gente que no se informa sobre los asuntos politicos tiene un
5,5% mas de probabilidad de confiar en otra gente, mientras que la gente que declara informarse tiene
un 4,3% mas probabilidad de confiar en las instituciones. Por otra parte, la gente que declara
satisfaccién con la democracia tiene un 25,3% de mayor probabilidad de confiar en las instituciones.
Finalmente, la gente que declara mayor nivel de inseguridad tiene un 249% de mayor probabilidad de
confiar en otra gente.

Sumariamente, la observacién de los modelos de regresién en los tres casos arroja un conjunto
de variables independientes de naturaleza politico-institucional y de cultura politica que tienen efectos en
la formacién del CS, sobre la probabilidad de participar en instancias de vida asociativa y de tener
confianza. Primero, en los tres casos, quienes participan en politica tienen mayor probabilidad de

participan en otras instancias de vida asociativa, en particular en las acciones colectivas desafiantes, en
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menor medida en otras formas de vida asociativa, y tienen disposicién a confiar en la otra gente y en las
instituciones. Segundo, la satisfaccién con la democracia influye en la confianza en las instituciones, y en
menor medida en la probabilidad de participar. Tercero, la actitud de solidaridad con bienes colectivos
predispone a participar, especialmente en el voluntariado, también en los grupos de interés y en las otras
formas de vida asociativa. Cuarto, la seguridad influye también en la participacién, en menor medida en
la confianza. Después sigue un conjunto bastante heterogéneo de variables causales, cuya importancia
en cada caso y en relacién con cada forma de asociativismo varia.

Los hallazgos sobre los efectos de la participacién politica en la vida asociativa, especialmente
en las acciones colectivas, son consistentes con otros estudios, donde se subraya que quienes participan
y lideran asociaciones tienden a participar en la vida politica, mas que quienes no lo hacen (para el caso
de Chile, Valdivieso 2001; 2008b).

La satisfacciéon con la democracia expresa el grado de aceptacién de los resultados de los
gobiernos y de las instituciones, desde la perspectiva de la representaciéon y del desempefio de las
politicas, seglin ha sido subrayado por numerosos estudios (por ejemplo, HAGOPIAN et al, 2005). Por lo
tanto, la satisfaccion manifiesta el impacto que tienen las decisiones y las politicas publicas en las
condiciones de vida de las personas. En los tres casos estudiados, esos efectos influyen en la confianza
de las personas en las instituciones, y en menor medida en la disposicién a participar en instancias de
vida asociativa.

La solidaridad con los bienes colectivos se deriva de la cultura politica de las sociedades y su
efecto en las competencias de los ciudadanos. En los tres casos, ciertamente dicha disposicién
predispone a la participacién, junto a otros, en torno a metas comunes, y por lo tanto es un gran
potencial para el CS, tal como ha sido subrayado por otros estudios (BAQUERO, 2003; VALDIVIESO,
2009).

La seguridad es un tema de alta prioridad publica en los tres paises en cuestién, por su fuerte
impacto en numerosas dimensiones de la vida social (seguridad econémica, seguridad ciudadana,
medioambiental, etc.). En buena medida, ella es el resultado también de decisiones politicas y del grado
de desempefio que tienen las instituciones y otros agentes publicos.

Concluyendo, las observaciones dejan de manifiesto el impacto de los factores politico-
institucionales y de la calidad de las instituciones en la formacién del CS. En efecto, la existencia de
sistemas politicos y electorales inclusivos, integradores, que entren en sintonfa con inquietudes
ciudadanas, favoreceran la vida asociativa y la confianza, lo mismo que las politicas publicas que sean
representativas y tengan buenos resultados en la calidad de vida y la seguridad de las personas, y
promuevan la satisfaccién con la democracia. Asimismo, las politicas, las practicas institucionales y
todos los factores que promuevan actitudes solidarias, comprometidas con el bien comdn, contribuyen

también a la creacién de la vida asociativa, la confianza, y el desarrollo.
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Nivel comunal, caso de Santiago de Chile

Hasta ahora, en los tres casos de estudio, he encontrado evidencias sobre un moderado stock
de vida asociativa y confianza, y el impacto de factores politicos e institucionales en la formacién del CS.
Para seguir avanzando, en este apartado partiré del supuesto que los factores politicos e institucionales
operan en unidades politico-administrativas concretas, las comunas, y que las diferencias en las tasas de
participacién y confianza debiesen ser atribuibles, al menos en parte, a las condiciones politicas y las
instituciones locales. Por lo tanto exploraré las diferencias que se observan en las comunas.

El acceso a informacién sobre las caracteristicas de las comunas chilenas hace posible hacer el
andlisis de ese caso. En Santiago, la encuesta de CS fue aplicada en las comunas de La Granja, Pedro
Aguirre Cerda, Lo Espejo, Recoleta y Quinta Normal, y en consecuencia asumiré que esas comunas y sus
caracteristicas, especialmente politicas e institucionales, tienen efectos en la probabilidad de participar y
tener confianza. El ejercicio metodolégico consiste en estimar el efecto que tiene ser o no de una comuna
sobre la vida asociativa y la confianza. Para comparar las comunas selecciono una que sirva de punto de
referencia, una comuna base. Después incorporo en los anélisis cuantitativos cuatro variables
dicotémicas que representan a cuatro de las cinco comunas donde se aplico la encuesta. De este modo,
por medio de la comparacién con la comuna base, es posible rescatar el efecto marginal que genera ser
de una comuna.

Observando informaciones sobre las comunas (Cuadro 8) se aprecia que la comuna de
Recoleta tiene un conjunto de diferencias con respecto a las demés que justifica su seleccién como
comuna base, es decir, aquella que sirve de punto de referencia para comparar. En Recoleta se observa
una densidad de poblacién relativamente moderada (8607), una proporcién equilibrada de mujeres y
hombres, con bastante poblacién joven. En términos de calidad de vida, la tasa de desempleo estéa en el
promedio nacional (9,5%), la mayor parte de la poblacién declara tener medianos ingresos, un alto
porcentaje de poblacién dispone de propiedad pagada o pagandose (59,31%), y la mayor parte de las
personas se siente relativamente méas segura (sélo 21,9% de los encuestados declara tener temor de
asaltos en las calles de sus barrios). En Recoleta, el gobierno municipal es proporcional, ya que
participan cinco fuerzas politicas distintas (una de las dos coaliciones politicas méas importantes del pafs
y otras cuatro fuerzas politicas), dispone de autonomfa presupuestaria relativa (63,82% de sus ingresos
totales son ingresos propios), y exhibe indicadores de un buen desempefio: el 93,32% de las viviendas
cuenta con agua potable, la poblacién tiene una alta tasa de escolaridad relativa (9,72 afios), y el
38,2% de los estudiantes de sus establecimientos municipales obtiene puntajes de PSU para estudiar en
la educacién superior mayores a 450 puntos. Adicionalmente, la comuna dispone de bastante oferta de

vida asociativa (964 organizaciones inscritas en el municipio, con personalidad juridica).
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Cuadro 8
Caracteristicas de las cinco comunas de Santiago
2003-2006
Lo Espejo La Granja Recoleta PAC Quinta Normal
Poblacién estimada 108412 130936 139439 105556 97327
Superficie K2 7,2 10,1 16,2 9,7 12,4
Habitantes por kilémetro cuadrado 15057,22 12936,96 8607,35 10882,06 7848,95
Porcentaje mujeres 49,23 48,74 49,04 48,46 48,84
ggggt)entaje jovenes (menores de 24 43,07 41,08 37,75 44.76 45,59
Porcentaje maduros (entre 24 y 40
afios) 21,55 21,52 21,67 22,15 22,78
Porcentaje adultos y mayores
(Mayores de 50 afios) 19,47 22,94 27,1 19,26 13,26
Porcentaje bajos ingresos 27,52 5,59 22,01 27,99 12,84
Porcentaje medianos ingresos 56,06 22,86 54,84 52,19 53,78
Porcentaje altos ingresos 16,41 71,55 23,15 19,82 33,39
Porcentaje de personas con
propiedad pagada o pagandose 76,74 67,19 59,31 69,89 81,1
Clubes Deportivos 2005 187 260 274 49 53
Centros de Madre 2005 101 75 94 26 30
Centros Adulto Mayor 2005 84 93 83 42 52
Juntas de Vecinos 2005 31 78 59 27 29
Otras Organizaciones Comunitarias
Funcionales 2005 29 371 408 49 150
Organizaciones Comunitarias con
Personalidad Juridica 2005 543 931 %64 206 336
Fecha del dltimo PLADECO (Plan
de Desarrollo Comunal) 2006 2004 2010 2009 2009
Ingresos Propios/ Total Ingreso
2005 18,22 19,05 63,82 25,32 52,31
Ingresos FCM/Total Ingreso 2005 69,53 68,03 15,93 56,1 19,62
Ntmero de Concejales Alianza 1 1 0 2 0
Numero de Concejales
Concertacion 1 1 4 2 2
Num_e_rc3 de Concejales Otra 4 4 4 4 4
Coalicién
Percepcién de vulnerabilidad al
delito (Qué tan seguro se siente
caminando solo por su barrio 31,2 29,4 21,9 22,1 27,3
cuando ya esta oscuro? Opcién
inseguro y muy inseguro)
Percepcién de evoluciéon del delito
(Pensando en la delincuencia,
;Usted dirfa que en los Gltimos 63,9 63 68,5 53,1 39,3
doce meses la delincuencia
aumenté?)
;(a)soa:gs de desempleo por comuna 11,23% 5,57% 9,51% 12,049 10,77%
Cobertura de Agua Potable (%) 97,27 96,68 93,32 96,13 93,79
Porcentaje de Puntajes PSU (a
partir del 2003) Igual o Superior a
450 Puntos en Establecimientos 20 14,71 38,18 18,67 37,97
Municipales de Educacién (% )
Escolalj'dad Promedio de la 8,88 9,35 9,72 9,57 0,98
Poblacién
Informaciones disponibles en diversos sitios web con informacién estadistica de las comunas, en: <www.sinim.cl>,

<www.servel.cl>, <www.ine.cl>, <www.mideplan.cl>, <http://www.interior.gob.cl/>.
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Al incluir en el

analisis de

los datos cuatro de

las cinco comunas como variables

independientes, con el propésito de evaluar el impacto que tienen en la decisién de participar en la vida

asociativa y la confianza, se obtiene el Cuadro 9.

Cuadro 9
Factores de la participacion, Chile
2005
Weriilsitzs insepamalisnies Modelo 1: IPAS Modelo 2: IPAU Modelo 3: IPAR! MI",E:('SD‘“
Participaciéon voluntariado (IPAS) (0,0470) 0,355%** (0,1257) 0,205*** (0,077)

e . . 0,2160%** 0,1595%** .
Participaciéon grupos de interés (IPAU) (0,0546) (0,1133) 0,343%** (0,081)
Participaciéon acciones colectivas (IPACD) 0,1706 n.s n.s

P (0,0431) S S

Confianza en otra gente (ICG) 0,162*** (0,0623) 0,1382*** (0,055) n.s. n.s
Confianza grandes organizaciones (ICGO)
Confianza instituciones (ICI) n.s n.s 0,3813% -0,124* (0,071)

> > (0,1166) ' ’
Confianza elites (ICE)
Confianza org. informales (ICOI)

-0,0397#* «
Sexo (S) n.s. (0.01786) -0,069* (0,040) 0,0379 (0,0249)
Estudios (NE) 0,0175%** (0,0087) n.s. n.s. n.s.
s . KX

Edad 0,0012%* (0,0006) (060801533) ns (g'gggg)
Ingresos (NI) n.s. n.s. n.s. n.s.
Infraestructuras asociativas (IEAFI)

. . -0,0907
Calidad de vida (ICV) n.s. n.s. -0,138 (0,0916) (0.0577)
Bienestar personal (IBP) n.s. n.s. n.s. n.s.
Inseguridad (IIN) n.s. n.s. n.s. n.s.

. - 0,1355%*
Participar en politica 0,0402 (0,0279) n.s. n.s (0,0359)
Satisfaccién con la democracia (ISD) n.s. n.s. n.s n.s.

Apoyo a la Democracia (IAD)

Solidaridad e identificacién (ISOI) n.s. 0,076** (0,0352) n.s. n.s.

. -0,0453***

La Granja n.s. (0.0152) n.s n.s.

Lo Espejo 0,056 (0,047) -0,0275* (0,0167) 0,224*** (0,076) n.s.

Pedro Aguirre Cerda 0,0705 (0,0489) n.s. 0,171**(0,0717) n.s.

Quinta Normal n.s. &8*851’2;;** .0,177%#* (0,0501) &8’822;**

Constante 4, 17737 2,622%%(0,700) | -1,11%%(0,5284) | n.s
(0,8030) ’ ' ' ’ >

Pseudo - R? 0,3311 0,2882 0,176 0,3358

LR-Chi? 110,5 89,82 101,22 150,95

N 500 500 500 500

Estimacién Probit. Se presentan los efectos marginales evaluados en el promedio de las variables; error estdndar entre
paréntesis; n.s. indica > 0,1; * indica p < 0,1; ** indica p < 0,05; *** indica p < 0,01. La técnica de estimacién es regresiéon beta

binominal extendida;

cada modelo funciona con una variable dependiente: Modelo 1. IPAS

indice de participacién en

asociaciones de voluntariado; Modelo 2. IPAU indice de participacién en grupos de interés o utilitarios; Modelo 3. IPAR findice de
participacién en organizaciones religiosas; Modelo 4. IACD indice de participacién en acciones colectivas desafiantes. Bases de
datos e informes de indices disponibles en: <http://www.capital-social.com/wp/?page_id=25>.

En el Cuadro se observa que las variables de naturaleza politica mantienen su impacto en la

probabilidad de participar y de sentir confianza: la participacién politica genera un 4% mas de

probabilidad de participar en voluntariado, y 13,5% de participar en asociaciones colectivas; la actitud
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de solidaridad e identificacién tiene el efecto de un 7,6% en la probabilidad de participar en asociaciones
religiosas. Las comunas influyen diferenciadamente en la probabilidad de participar: residir en la comuna
de la Granja implica tener 4,5% menos de probabilidad de participar en la vida asociativa de grupos de
interés que residir en Recoleta; lo mismo ocurre en los casos de las comunas de Lo Espejo y Quinta
Normal, donde hay un 2,7% y un 5,8% menos de probabilidad de participar que en Recoleta. Pero residir
en Lo Espejo y en Pedro Aguirre Cerda aumenta la probabilidad de participar en asociaciones religiosas,
con respecto a Recoleta, en 22,4y 17,19% respectivamente, mientras que en Quita Normal hay un 17,7%
menos de probabilidad. Finalmente, en Quinta Normal existe un 9,5% menos de probabilidad de
participar en acciones colectivas desafiantes que en Recoleta.

En cuanto a la confianza (Cuadro 10) se observa que las personas de La Granja, Lo Espejo y
Quinta Normal tienen mayor probabilidad de tener confianza social que las de Recoleta (16%, 29% y
27% respectivamente). Pero la gente de las mismas comunas no tiene la misma probabilidad de tener
mayor confianza en las instituciones, y en el caso de Lo Espejo hay probabilidad de tener menor
confianza (-10%). Sumariamente, quienes son de las comunas de Lo Espejo, La Granja y Quinta Normal
tienen menor probabilidad de participar en instancias de vida asociativa (voluntariado y acciones
colectivas) que quienes viven en Recoleta, y en las mismas comunas tiende a existir méas confianza
social, pero no asf en las instituciones. Estas Ultimas constataciones estdn en plena sintonia con las
observaciones de otros estudios, en distintos contextos, donde se observa que la confianza social no se
traduce, necesariamente, en confianza politica y mayor participacion (KIM, 2005).

Cuadro 10
Factores de la confianza, Chile
2005

VD (ICG) (ICl)

Confianza otra gente (ICG) 0,528*** (0,1346)
Confianza instituciones (ICl) 0,789*** (0,135)

Participacion Utilitarias n.s. n.s.
Participacién voluntariado 0,252 (0,156) n.s.
Participacion religiosas n.s. 0,118** (0,053)
Participacién acciones colectivas 0,230%(0,125) -0,140 (0,108)
Participacién politica n.s. n.s.

Informarse -0,062%(0,037) 0,038 (0,027)
Satisfaccion democracia n.s. 0,252*** (0,057)
Sentido comunitario

Ingresos n.s. n.s.
Infraestructuras

Calidad de vida 0,208** (0,1028) n.s.

Inseguridad 0,263 (0,193) n.s.

La Granja 0,162** (0,0728) n.s.

Lo Espejo 0,289*** (0,067) -0,097 (0,060)
Pedro Aguirre Cerda n.s. n.s.

Quinta Normal 0,273*** (0,069) n.s.

Constante -1,805%** (0,4055) -1,670%**%(0,432)
Pseudo - R2 0,1258 0,1079

LR-Chi2 87,17 64,96

N 500 500

n.s. indica > 0,1; * indica p < 0,1; ** indica p < 0,05; *** indica p < 0,01. La técnica de estimacion es regresiéon beta binominal
extendida; cada modelo funciona con una variable dependiente: Modelo 1. ICG findice de confianza social (en otra gente);
Modelo 2. ICI indice de confianza en las instituciones. Bases de datos e informes de indices disponibles en: <http://www.capital-
social.com/wp/?page_id=251>.
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Con los datos del Cuadro 8 es posible identificar factores que ayuden a explicar las diferencias
constatadas. En el Cuadro se observa que los municipios de las comunas de Lo Espejo, La Granja y
Quinta Normal disponen de menos recursos propios que Recoleta, y por lo tanto tienen menor
autonomia presupuestaria. Ademés, en esas comunas hay mayor percepcién de inseguridad ciudadana
(delitos), y en ellas las personas tienen menores tasas de escolaridad, lo que sugiere un més bajo
desempefio de los municipios y los establecimientos educacionales relacionados. Esos tres factores,
relativamente deficitarios en las tres comunas en comento, son el resultado de las politicas publicas y del
funcionamiento de las instituciones.

En la literatura del CS se ha destacado el efecto que tienen las estructuras federales, la
descentralizacién y la autonomia local en la formacién del CS (FREITAG, 2006). Ellas generarian mayores
incentivos que las estructuras centralizadas para la vida asociativa, por dar la posibilidad de una
intervencién mas directa de las comunidades territoriales en los procesos de toma de decisién. A partir
de ese supuesto, en el caso de Chile es razonable esperar que la mayor autonomia presupuestaria influya
en la estructura de los incentivos de las comunidades territoriales. En efecto, la mayor autonomia
presupuestaria amplia los méargenes de maniobra de los gobiernos municipales para acoger iniciativas de
los vecinos, para gestionar y poner en préctica politicas, programas e instrumentos que promuevan la
participacién.

En América Latina, la seguridad ha pasado a ser un tema de alta connotacién publica, y la
mayor parte de los estudios de opinién sugieren que los ciudadanos ponen cada vez mayor atencién en
los logros y fracasos de los gobiernos y de las instituciones publicas, cuanto tienen que evaluar y tomar
decisiones. Las personas perciben que las autoridades politicas y las instituciones son los principales
responsables en la provisién de ese bien publico, y valoran positiva o negativamente su desempefio
segln ese criterio. Por lo tanto es razonable considerar la percepcién que tienen los ciudadanos sobre la
seguridad como una suerte de indicador de los resultados que tienen las politicas y programas de los
gobiernos en sus condiciones de vida, un indicador que naturalmente genera incentivos para la vida
asociativa y la confianza en las comunas.

En Chile, el sistema educacional delega una alta cuota de responsabilidad a los municipios,
entidades que intervienen en la distribucién del presupuesto para educacién, y en el control directo o
indirecto de los establecimientos educacionales. Por esta razén, la escolaridad en las comunas es un
indicador del desempefio de las politicas y las instituciones de los gobiernos nacionales y locales. En tal
sentido, la tasa de escolaridad es un indicador del desempefio de las propias autoridades municipales y
sus programas, y es razonable esperar que tenga efectos sobre la vida asociativa y la confianza en las
comunas. Por otra parte es razonable esperar también que la escolaridad, en cuanto indicador de
formacién de las personas, influya en sus destrezas y competencias para informarse, discernir con

responsabilidad y decidir en consecuencia, es decir, en su cultura politica.
Recapitulacién y hallazgos
Sumariamente, el CS, observado por medio de la participacién en la vida asociativa y la

confianza muestra algunas tendencias similares y diferencias en los tres casos sudamericanos.
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Primero, el nivel de vida asociativa es modesto, comparable con lo que se ha observado en
otros lugares del mundo. Lo anterior no significa, necesariamente, que haya una erosién del CS y de la
participacién, ya que los formatos de la vida asociativa pueden estar cambiando. De hecho, si uno
compara entre las categorfas incluidas en este estudio (voluntariado, grupos de interés, grupos religiosos
y acciones colectivas), se observa que mientras la participacién en el voluntariado tiende a ser baja en
los tres casos, la participaciéon en acciones colectivas es relativamente maés alta. Ello obedece a que los
contextos y los referentes de la participacion cambian en el tiempo y en el espacio, y vehiculos de la vida
asociativa estructurada que pueden haber incentivado la decisién de las personas por participar en algin
periodo histérico dejan de hacerlo en otros. Por ejemplo, los sindicatos o los partidos politicos pierden
vitalidad en la actualidad, porque las personas tienden a identificarse con otros referentes, interacttian
en multiples relaciones sociales sélo parcialmente, y tienden a tomar la decisién de participar cuando
disponen de ofertas de vida asociativa menos estructuradas, que sintonicen mejor con cuestiones muy
concretas que afectan sus intereses y sus vidas. Tal vez por esta razén las huelgas o los movimientos de
protesta generan mayores incentivos para participar, como se observa en la encuesta del 2005.

Segundo, la alta participacién politica convencional que se observa, en términos de ir a votar a
las urnas, demuestra que en las decisiones de participar influyen también aspectos institucionales o
estructurales, que condicionan los comportamientos. En los tres casos investigados, la legislaciéon sobre
votaciones tiene efectos en las altas tasas de participacién electoral.

Tercero, cabe hacer notar que el asociativismo tiende a ser mayor en el caso de Montevideo,
excepto en relacién con las asociaciones de caréacter religioso, lo cual es consistente con el mayor grado
de secularizaciéon de Uruguay, en comparacion con Brasil y Chile. Desde la perspectiva comparada del
asociativismo, al ser Montevideo el caso donde se observa mayor disposicién de la poblacién a la
participacion, el conocimiento mas detallado de esa experiencia podria ser muy provechoso en términos
de aprendizaje sobre incentivos que influyen en la formacién del CS. Probablemente, una observacién
mas detallada del contexto socio-politico y econémico de Uruguay el afio 2005, cuando se aplicé la
encuesta en Montevideo, ayudara a entender mejor esas tendencias. En efecto, Uruguay ha destacado en
el concierto latinoamericano por su trayectoria democrética, el alto nivel educacional y de cultura civica
de su poblacién, y el 2005 experimentaba un complejo proceso de transicién politica hacia un gobierno
de izquierda con un renovado ciclo de participacién social e interés por la politica.

Cuarto, en los tres casos hay modestos niveles de confianza en las instituciones. Lo anterior es
consistente con percepciones sobre una crisis de la legitimidad de los sistemas politicos y sus
instituciones, en contextos donde la brecha entre inquietudes ciudadanas y el resultado del quehacer de
las instituciones aumenta y genera preocupacién (VALDIVIESO 2003, 2008). Por otra parte, la erosién de
la confianza va de la mano con la creciente debilidad y falta de legitimidad de otrora importantes
instituciones y formas de relacién social, tales como son los parlamentos, los poderes judiciales, los
partidos politicos y las asociaciones sindicales. El mayor grado de confianza social sugiere un alto
potencial de CS, que favorece la cohesién social, la cooperacién, la estabilidad politica y el desarrollo, no
obstante numerosas condiciones econémicas y sociales adversas en la Ultima década. Esta tendencia es
consistente con los efectos de una cultura politica, en la cual la solidaridad e identificacién con los

bienes colectivos tiene efectos en las decisiones de las personas.
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Algunas de las relaciones observadas sugieren areas de particular interés para una mayor
comprension de los procesos de formacién del CS y para fortalecer condiciones sociales del desarrollo y
de la estabilidad democratica.

Primero, hay una relacién positiva entre el asociativismo y la participacién politica, la mayor
experiencia asociativa incide en la participacién politica, y por lo tanto la extensiéon de ese tipo de
actividad podria beneficiar la estabilidad del sistema democréatico. Lo mismo se puede indicar en
relacién con la solidaridad e identificacién con bienes colectivos, cuya mayor extensién podrfa incidir en
la cohesién social y en la estabilidad democrética.

Segundo, a diferencia de numerosos trabajos, las relaciones observadas y sintetizadas en este
estudio previenen sobre la dificultad de llegar a conclusiones a partir de la consideracién de ciertas
formas particulares de vida asociativa, pasando por alto que ellas no se dan de forma pura ni aislada.
Las observaciones de los datos, validadas por medio de diversas consultas en Montevideo, Porto Alegre y
Santiago de Chile (especialistas y comunidades varias) conducen a pensar que la experiencia acumulada
en la practica de la vida asociativa puede ser una condicién favorable para la formacién de CS; asi se
observa, por ejemplo, que la probabilidad de participar en asociaciones de voluntariado se incremente
con la experiencia de participacién en otros tipos de asociaciones. En este sentido, cabe subrayar que es
dificil afirmar que el mayor grado de CS sea resultado de la participacién en ciertos tipos especificos de
asociacién y no en otras actividades, como lo suponfa Putnam al reflexionar sobre las causas de la
erosién de la vida asociativa en los Estados Unidos (PUTNAM, 2000). Por el contrario, las evidencias de
los casos sudamericanos apuntan hacia relaciones interdependientes, positivas con respecto a la vida
asociativa, por ejemplo la experiencia de participacién en grupos de interés promoveria una
competencia importante para la particiéon en acciones colectivas, y viceversa.

Tercero, las relaciones observadas entre vida asociativa y confianza coinciden con las
evidencias y afirmaciones de numerosos estudios sobre la estrecha relacién entre ambas, no obstante los
matices que puedan advertirse, segln el contexto espacial, temporal y socio-econémico del que se trate.

Cuarto, los casos sudamericanos suman evidencias en torno a la estrecha relacién que existe
entre la politica, las instituciones y la cultura politica, por una parte, y los comportamientos sociales, en
este caso vida asociativa y confianza. En la misma direccién de otros estudios que dan especial
importancia a los efectos de las instituciones y de los gobiernos en la formacién del CS (FREITAG, 2006;
KEELE, 2007), aqui se observan claras relaciones entre los efectos del desempefio de las instituciones, la
confianza en las instituciones, la participacién politica y las probabilidades de participar en la vida
asociativa y tener confianza. En otras palabras, el desempefio de los gobiernos y de las instituciones, la
confianza publica y la participacién influyen en las decisiones individuales que conducen a la formacién
del CS. Por lo tanto, la mayor sintonia entre el desempefio (resultados) del sistema politico y de las
instituciones, por una parte, y las inquietudes ciudadanas, por otra, debiera conducir a una mayor
acumulacién de CS.

Metodolégicamente, este estudio deja algunos aprendizajes de interés para la investigacién el
CS:

Primero, hay que seguir avanzando por el camino de la investigacién de casos concretos, caso
a caso, porque ello se traducird en mayor conocimiento y mejores condiciones para la comparacion, y
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por lo tanto para la formulacién de modelos y la fundamentacién de intervenciones y politicas. Los
estudios de casos resultan ser un método adecuado para poder observar dénde estan operando variables
que son de importancia, dénde se estan generando dindmicas de interés, que quedan escondidas detras
de visiones en el nivel macro. Ciertamente, las evidencias arrojadas por los estudios de casos deben
complementar visiones que postulen hipétesis de relacién a partir de la informacién agregada.

Segundo, se debe tener en cuenta que las tendencias ya observadas, al igual que las
correlaciones y las causalidades, se dan en contextos distintos, y por lo tanto los andlisis y las
generalizaciones que se puedan extraer son sélo aproximaciones que podrén ir siendo afinadas con
nuevas observaciones que sean comparables. En este sentido, las observaciones pueden ser
consideradas pautas en relacién a situaciones y problemas similares, bajo condiciones espacio-
temporales y sociales distintas en Porto Alegre, Santiago de Chile y Montevideo. Esta constatacién es
valida para todos los estudios comparados del Capital Social.

Tercero, algunas relaciones entre indices del CS, variables socio-econémicas y demogréficas y
de cultura politica son significativas y altas, mayores que aquellas observadas en la literatura mundial
revisada sobre el particular. Esto dltimo podria obedecer al muestreo, a los instrumentos de medicién o
a cambios en las propias variables que son consideradas en el transcurso del tiempo (entre una medicién
y otra). No es posible sacar conclusiones definitivas, faltan series temporales para poder hacer mayores

comparaciones y precisar impresiones, y afirmar lo contrario serfa artificial.
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Resumen: En el discurso publico cominmente se asume que Chile es un pafs solidario, un supuesto que se confunde con la idea
de una cierta homogeneidad en lo que respecta a valores solidarios y conductas de ayuda en el pafs. El presente trabajo apunta a
cuestionar esta idea de homogeneidad respecto de solidaridad, proponiendo que las conductas solidarias se relacionan con los
recursos que las personas poseen, los que a su vez se asocian al lugar que las personas ocupan en la estructura de estratificacion
social. Tomando los datos de la Encuesta de Solidaridad realizada en 2009 por el Centro de Medicién MIDE UC de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile, el trabajo se centra en un tipo de conducta de ayuda particular: las donaciones en dinero. El
anélisis se focaliza en la influencia de recursos personales como ingreso, educacién y pertenencia a redes sobre este tipo de
donaciones. Los resultados indican que los individuos con mayores recursos son més proclives a las donaciones, donde el nivel

educacional alcanzado juega un papel preponderante.
Palabras-clave: solidaridad; conductas de ayuda; donacién de dinero; status socioeconémico; Chile

Abstract: In the public discourse it is commonly assumed that Chile is a solidary country, an assumption that is mixed with the
idea of homogeneity in the country as far as helping behavior and solidarity values is concerned. The present paper is aimed at
challenging this homogeneity assumption by proposing that helping behavior is associated to personal resources, which at the
same time are linked to the position in the social stratification structure. Using data from the Solidarity Survey implemented by
the assessment center MIDE UC of the Pontificia Universidad Catélica de Chile in 2009, the paper focuses on a specific type of
helping behavior: money donations. The analysis centers on the influence of personal resources such as income, education and
networks on this kind of donations. Results indicate that individuals with greater resources are more given to donate, whereby the
educational level plays a key role.

Keywords: solidarity; helping behavior; money donations; socioeconomic status; Chile
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Introduccién

La pregunta “;Es Chile un pafs solidario?” surge recurrentemente en la discusién publica a
través de la prensa en el pafs, asi como también en diversos foros y seminarios. Tras esta pregunta,
parece haber un cuestionamiento a una supuesta cultura de solidaridad, una interpelacién a la idea de
chileno solidario y también muchas veces un llamado implicito a poseer actitudes solidarias que
supuestamente caracterizan a la identidad nacional. El debate se pierde muchas veces en opiniones
encontradas y discusiones que parecen buscar llegar a una respuesta del tipo “si somos” o “no somos”
mediante la mera argumentacién. En otras ocasiones, la discusién aborda qué entendemos por
solidaridad asi como también cémo las concepciones de solidaridad van cambiando a través del tiempo,
debate influenciado en el pais por anélisis sociolégicos y antropolégicos en relacién al rol de la
solidaridad en un contexto de individualismo asociado a politicas neoliberales (DOCKENDORFF, ROMAN
& ENERGICI, 2010). Ya sea de una forma periodistica o académica, el analisis de la solidaridad en Chile
suscita constante interés en la opinién publica, el que ademéas se ve alimentado por situaciones de
catéastrofes naturales como el Ultimo terremoto y maremoto a principios del 2010.

Pese a la relevancia del tema de la solidaridad, su estudio de manera empirica en Chile es un
fenémeno reciente y restringido al andlisis de tipo descriptivo y exploratorio. Ejemplo de ello son los
estudios de la Secretarfa General de Gobierno (SEGEGOB) asi como también los de la Fundacién
Trascender (2007), que el afio 2009 desarrollaron la cuarta encuesta consecutiva en el tema. Ese mismo
afio, el Centro de Medicién MIDE UC de la Pontificia Universidad Catélica de Chile, en conjunto con el
Hogar de Cristo, disefian e implementan una encuesta en el tema solidaridad orientada a generar un
indice de solidaridad en el pais asi como también a proporcionar elementos que vayan mas alla del
anélisis meramente descriptivo y que permitan avanzar en lo explicativo, es decir, en torno a la pregunta
de investigacién: ;Cuéles son los determinantes de las conductas solidarias? Para ello, la encuesta
contiene tanto variables de caracterizacién social asi como también una serie de escalas actitudinales
que cubren conceptos psicosociales, las que podrian explicar diferencias individuales en practicas
solidarias. En cuanto a las variables de conductas solidarias, se aborda de manera exhaustiva las
donaciones de dinero, las que constituyen la variable central del presente estudio.

Basados en la Encuesta de Solidaridad de MIDE UC, el presente articulo plantea una primera
aproximacién al anélisis de los determinantes de las conductas solidarias, el cual estd basado en un
modelo de recursos personales (WIEPKING & MAAS, 2009). De acuerdo a esta perspectiva, los recursos
individuales se asocian a la realizacién de conductas solidarias, los que a su vez se relacionan con el
lugar que las personas ocupan en la estructura de estratificacién social. En esta linea, la solidaridad no
es sb6lo una actitud dependiente de las convicciones morales individuales, sino que corresponde a
actitudes y acciones de caréacter social. La hipétesis de investigacién en esta linea es que a mayor
estatus social y pertenencia a redes, mayor seré la expresién de conductas solidarias. Tal aproximacién
intenta incluir elementos de tipo sociolégico en la comprensién de las conductas solidarias,
complementando la investigacién en el area que hasta ahora posee un énfasis en variables actitudinales y
de personalidad.

155



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 18, n° 1, Junho, 2012, p. 154 - 176

El articulo se organiza em cinco secciones. La primera parte introduce el estudio de la
solidaridad y su conceptualizacién, apuntando a una nocién de solidaridad susceptible de estudio
empirico. En la segunda seccién nos aproximamos empiricamente a la solidaridad, dando cuenta del
estado del arte en el tema asf como también planteando el modelo de recursos que gufa la investigacién.
Luego de presentar los datos, variables y métodos en la seccién 3, en la cuarta parte se desarrolla el
anélisis descriptivo y los modelos de donacién de dinero basados en la perspectiva de recursos.
Finalmente, en el resumen y discusién se abordan los principales hallazgos, limitaciones del presente

estudio y &mbitos para posibles futuras investigaciones.

El concepto de solidaridad

El advenimiento de la modernidad produjo que el caracter estratificado del orden social
heredado de las sociedades tradicionales o pre-modernas comenzara a volverse criticable (LUHMANN,
2007). La desigualdad social entre los sujetos de sociedades pre-modernas, asi como las consecuencias
desintegradoras del mismo fenémeno, no eran refutadas por los individuos debido a la alta legitimidad
religiosa que acaparaba dicho orden (DURKHEIM, 1985). Sin embargo, en el nuevo escenario moderno,
la jerarquizacién y exclusién social de las personas en ciertos espacios de la sociedad es continuamente
puesta en duda por cuanto la integracién de todas las personas a la misma sociedad se convierte en una
obligacién ineludible para cualquier campo social (politica, economia, educacién, derecho, religién, etc.)
(LUHMANN, 2007). A partir de ello, el concepto de solidaridad comienza a ser significado por muchos
cientistas sociales como un vinculo social que permite la reduccién de la exclusién social en aquella
época de modernidad temprana.

Emile Durkheim (1985) es el primer sociélogo que define a la solidaridad en esta direccién.
Este teérico francés sefiala que la solidaridad consiste en ciertas pautas de interaccién que promueven
entendimiento en sociedades industrializadas, en las que la alta especializacién de los roles de trabajo
amenaza frecuentemente la coordinacién de la sociedad. Posterior a ello el concepto de solidaridad es
formulado como el aspecto esencial para el logro de un equilibrio en una sociedad moderna con un
fuerte componente de individualizacién que pone en duda constantemente la cohesién entre las personas
(BECK, 2007; DE BEER & KOSTEER, 2009; LIDZ, 1989; KAHANE, 1999). La solidaridad es ademés
concebida como un imperativo social que normativiza el comportamiento individual de aquellos sujetos
que participan de los intereses colectivos asegurando interdependencia y cohesién entre las personas
(KOMTER, 2005; HECHTER, 2001). Finalmente, la solidaridad también es pensada como una forma
condensada de comunicacién destinada a aumentar la probabilidad de inclusién a individuos excluidos
de diferentes derechos sociales (MASCARENO, 2006). La nocién de excluidos sociales no refiere
Unicamente a personas pobres, sino que ademas sugiere la idea de sujetos en condicién de miseria
social, vale decir, individuos que ocupen posiciones desfavorables en distintos espacios de la sociedad
(BOURDIEU, 1993). De este modo, la solidaridad definida desde una aproximacién cientifico social,

refiere a una operacién social en la cual se relacionan expectativas de asociatividad y de vinculacién
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social, las que se asumen como relaciones de beneficio tanto por la persona que posee estas
expectativas como por la que las recibe (ARNOLD & THUMALA, 2006).

Siguiendo esta linea argumentativa, en este trabajo entenderemos la solidaridad como una
accién social relativa a impedir que el fenémeno de la exclusién altere la interdependencia de los sujetos
dentro de una sociedad. Si bien comprendemos que se trata de una definicién teérica amplia y que
intenta abarcar distintas manifestaciones de la solidaridad, nuestro estudio se focalizaréa en un aspecto
especifico, a saber, las donaciones de dinero. Tal focalizacién nos permitird avanzar un primer paso en la
medicién de la solidaridad especificamente en el caso chileno. Usualmente la medicién empirica de la
solidaridad se remite a estudios de voluntariado o acciones caritativas (DOCKENDORFF, 1993;
DOCKENDORFF et al, 2010), sin embargo, los datos disponibles por la “Encuesta de Solidaridad 2009”,
nos otorgan la posibilidad de estudiar donaciones monetarias, entendidas como una expresion
contingente de la solidaridad. Para lograr esto, observaremos los distintos indicadores que componen la
donacién de dinero y posteriormente examinaremos en qué medida ciertas variables de un modelo de

recursos personales influencian las conductas de donacién.

Aproximaciéon empirica al estudio de la solidaridad

Dentro de los estudios de donaciones solidarias encontramos publicaciones referentes a
donaciones de dinero en situaciones de catastrofe (ZAGEFKA, NOOR, RANDSLEY DE MOURA;
HOPTHROW & BROWN, 2010), o la donacién de érganos o sangre (LEE, PILIAVIN & CALL, 1999). En
estos trabajos generalmente se utilizan como variables predictoras diferentes medidas psicosociales,
tales como la empatia, satisfaccion, altruismo, egoismo, el deber social y emociones como la culpa y la
piedad (REED & SELBEE, 2000; VECINA, CHACON & SUEIRO, 2009; ZARZUELA & ANTON, 2008). Si bien
tales variables son relevantes en la explicacién de conductas solidarias, consideramos que es necesario
detenerse primero en la influencia de variables de tipo socioestructural, las que para el caso de este
trabajo hemos enmarcado en un modelo de recursos personales (WIEPKING & MAAS, 2009). Las
caracteristicas de este modelo son el tema de esta seccién, la cual comienza revisando evidencia

empirica relacionada al estudio de la solidaridad en Chile.

El estudio de las conductas de ayuda en Chile

En Chile, la informacién relativa a conductas de ayuda estad orientada principalmente a una
definicién consensuada de lo que es solidaridad: el voluntariado, entendido como la participacién activa
en entidades de voluntariado. A partir de esto gran parte de los estudios en el &rea se han focalizado en
la caracterizacién de voluntarios. La investigacién desarrollada por Cecilia Dockendorff a principios de
los afios '90 puede entenderse como un esfuerzo precursor al sistematizar las miradas y definiciones
personales frente a la solidaridad y cémo ésta estéd inevitablemente ligada al discurso social de los
chilenos en términos de participacién social, educacién ciudadana y cambio cultural (DOCKENDORFF,

1993). Esta iniciativa se enmarca en una preocupacién creciente por parte de los gobiernos
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democraticos de incorporar la solidaridad no solo al discurso politico, sino también a centrarla como

parte activa en el desarrollo de objetivos y proyectos sociales, especialmente al asociarla principalmente
con la pobreza como principal problema social (DOCKENDORFF, 1993).

Paralelamente, la serie de “Cuadernos de Voluntariado”, elaborada por el Ministerio Secretaria
General de Gobierno entrega antecedentes relevantes sobre una posible definicién integrada del concepto
de voluntariado. Esta definicién incorpora tanto aspectos juridicos asi como también establece las
caracteristicas que identifican a los voluntarios (SEGEGOB, 2005), los que se asocian a los resultados de
un estudio piloto realizado por el Gobierno entre los afios 2001-2002 (ALCALA CONSULTORES, 2002).
De modo similar, en el afio 2009 el mismo Ministerio publicé los resultados del primer catastro nacional
de voluntarios, en el cual confluye la informacién disponible en los cuadernos de voluntariado, ademés
de otras caracteristicas relacionadas con las entidades que realizan trabajo de voluntariado (SEGEGOB,
2009). Del primer estudio mencionado, los resultados indican que ser mujer, joven (73,1% tenfa 24 afios
o menos) y de clase media/media baja constituyen las principales caracteristicas sociodemograficas de
los voluntarios. Consistentemente con lo anterior, la ocupacién predominante es ser estudiante, seguido
de lejos por trabajadores a tiempo completo, desempleados y duefias de casa (SEGEGOB, 2005). En
cuanto al segundo estudio, destaca una poblacién de caracter mayoritariamente femenino (61%), de
adultos mayores por sobre jévenes (40% v/s 26%) y con educacién media completa (40%) o
técnica/universitaria completa (18%) (SEGEGOB, 2009).

En cuanto a estudios sobre conductas de ayuda mas especificas encontramos la encuesta de la
Fundaciéon Trascender, quienes han logrado puntualizar las tendencias en participaciéon voluntaria y
percepciones de los chilenos relativas a la solidaridad y el voluntariado (FUNDACION TRASCENDER &
COLLECT GFK, 2007, 2008). En su Estudio Nacional de Voluntariado, realizado afio a afio a partir de
2006, se han incluido preguntas relativas a conductas de ayuda de distinto tipo. Entre ellas se incluye la
donacién de dinero, tema que a pesar de no haber sido incorporado todos los afios, sirve para dar
indicios sobre una posible caracterizaciéon de donantes de dinero en Chile. En la encuesta realizada el
aflo 2007 por la Fundacién Trascender, las preguntas relativas a donacién de dinero distinguieron entre
distintos tipos de donacién de dinero (e.g. dar el vuelto del supermercado o donar sistematicamente
como parte de una institucién de ayuda), asi como también diferencias entre la accién de donar y el
monto donado. Con esta informacién es posible establecer que los grupos de mayor participacién en
conducta de donacién en dinero corresponden a personas entre 25 y 44 afios (92%), seguido de adultos
mayores sobre 60 afios (91%); en términos de grupos socioeconémicos, el grupo ABC1 incluye a la
mayor cantidad de personas que donan dinero (94%), seguido por los grupos C2 y C3 (91% cada uno); y
que un 98% de las personas que realiza donaciones en dinero ha participado, ademaés, en actividades de
voluntariado (FUNDACION TRASCENDER & COLLECT GFK, 2007). Respecto de los tipos de donaciones
se distinguen: (a) dar el vuelto en supermercado o farmacia, (b) donaciones mensuales a alguna
organizaciéon de beneficencia, (c¢) dar dinero a quien pide en la calle, y (d) donar en colectas y/o
campafias especificas (e.g. Teletén), donde la mayor parte de las personas participa dando el vuelto,
seguido de las donaciones a colectas/campafias (FUNDACION TRASCENDER & COLLECT GFK, 2007).

Del total de personas realizando alguna de las distintas formas de donacién en dinero — tanto
en relacién a la donacién del vuelto como en el caso de las donaciones a colectas/campafias — no se
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observan mayores diferencias en términos de caracteristicas sociodemogréficas de los donantes. Sin
embargo, en el caso de las donaciones sistematicas como sucede al ser socio de una institucién, es
posible distinguir una poblacién pequefia (solo un 27% realiza este tipo de donaciones), cuya
participacién aumenta con la edad (41% de adultos sobre 60 afios) y, pertenecientes a los grupos
socioeconémicos més altos (ABC1:34%,; C2:35%). En el caso de las conductas de ayuda de dar dinero a
quienes piden en la calle, no se observan diferencias sustantivas en términos de edad, pero destacan los
grupos socioeconémicos mas bajos como altamente participativos (C3:61%,; D:62%) y una leve
diferencia entre hombres (57%) y mujeres (62%) (FUNDACION TRASCENDER & COLLECT GFK, 2007).

El modelo de recursos personales

Un punto esencial del presente articulo consiste en plantear que existen una serie de factores
sociales que orientan la disposicién e inclinacién de los individuos por acciones solidarias (BOURDIEU,
2010; ARCHER, 2009). En esta linea, la evidencia revisada hasta el momento en Chile, asf como también
la internacional, sugiere que las variables que resultarian significativas de las conductas de donacién
corresponden al nivel educacional (KOTTASZ, 2004; RAJAN, PINK, & DOW, 2008; SCHLEGELMILCH,
LOVE & DIAMANTOPOULOS, 1997), el ingreso o grupo social de pertenencia (BRYANT, JEON-
SLAUGHTER, KANG & TAX, 2003; KOTTASZ, 2004; RAJAN et al, 2008; SCHLEGELMILCH et al, 1997) y
las redes sociales de cada individuo (WIEPKING & MAAS, 2009). Ademads, encontramos otras variables
sociodemogréficas que poseerian un impacto en conductas solidarias, tales como la edad (SARGEANT,
1999; SARGEANT, FORD & WEST, 2006; SCHLEGELMILCH, DIAMANTOPOULOS & LOVE, 1997) y el sexo
(KOTTASZ, 2004; MESCH, ROONEY, STEINBERG, & DENTON, 2006; ROONEY, MESCH, CHIN &
STEINBERG, 2005; SARGEANT, 1999; SCHLEGELMILCH et al, 1997).

Apoyados en la evidencia internacional reciente, nuestro objetivo es analizar las conductas de
donacién de dinero por medio de un modelo de recursos personales compuesto por medidas de estatus
individual (nivel educacional y nivel socioeconémico) y por la existencia de redes sociales de cada sujeto.
A partir de lo indicado por llcan & Bazoc (2004), el nivel educacional constituiria una de las variables
mas determinantes de las conductas solidarias. Ello por cuanto un alto nivel educacional deviene en
mayor autonomia y madurez individual, en consecuencia en una mayor capacidad para observar
criticamente la realidad social desigual y disponer de soluciones para ello. Sin embargo, toda
consideracién al nivel educacional estarfa sesgada en ausencia del nivel socioeconémico, ya que ambas
variables se encuentran estrechamente relacionadas, ain de manera mas evidente en paises con alta
desigualdad socioeconémica como Chile (SOLIMANO, 2009). En esta linea, ciertos autores sefialan que el
nivel socioeconémico se comporta como una de las variables que en la actualidad mas direcciona la
orientacién de la solidaridad (STIRLING, 2007; PEARCE, 1993), ya que la acumulacién de capital
econémico y cultural influirfa directamente en las conductas de ayuda como el voluntariado o la
donacién. Junto con el nivel educacional y el ingreso, una tercera dimensién asociada a recursos
corresponde a la pertenencia a redes sociales (WIEPKING & MAAS, 2009) indican que la capacidad de

donacién de una persona no solamente esté supeditada a caracteristicas personales de cada sujeto, sino
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que también se encuentra permeada por factores de caracter interpersonal. Se sefiala especificamente
que la relacién de un individuo con redes sociales compuestas de personas que actdan seguin valores
vinculados al acto de donacién, como la caridad y la solidaridad, posee incidencia directa en el
incremento de la capacidad de donacién de cada sujeto. Si bien es dificil operacionalizar la vinculacién a
redes en base a la informacién de una encuesta, en este trabajo veremos si la adscripcién a
organizaciones religiosas, definida como una forma de vincularse con redes de individuos que se
relacionarian con valores de ayuda a otros, afecta la frecuencia de donaciones de las personas.

Finalmente, en el anélisis incluiremos la edad y el sexo como variables de control. Consistente
con la evidencia nacional revisada, se ha evidenciado por una parte que las personas adultas al estar
inmersos en dindmicas familiares, laborales y profesionales, concentran sus expectativas en esas
instancias sociales por lo cual sus conductas voluntarias se reducen, pero aumentan sus conductas
monetarias. (HAGER & BRUDNEY, 2004; DAVILA, 2008). Por otro lado, Arifio & Castell6 (2007) muestran
que en general las mujeres poseen mas proclividad a la solidaridad que los hombres (GLUKSMANN,
2000; MIGUELI, 2007).

Datos, variables y métodos

Datos

El Centro de Medicién MIDE UC de la Pontificia Universidad Catélica de Chile, en conjunto con
el Hogar de Cristo, realizaron la “Encuesta de Solidaridad 2009” con el objetivo de conocer las diferentes
formas en que los chilenos realizan conductas de ayuda y cudles son sus actitudes al respecto. Esta
encuesta permite abordar en profundidad el estudio de las donaciones de dinero, incluyendo ademas
variables de estatus y de caracterizacién sociodemografica. Al mismo tiempo, este estudio busca
identificar distintos factores psicosociales (valores, empatia, confianza en instituciones publicas,
identificacién religiosa y nacional, etc.) que podrian estar relacionados con mayores niveles de
solidaridad en las personas. De este modo, la implementacién de esta encuesta constituye el primer
intento de realizar un estudio en el pais que no sélo apunta a aspectos descriptivos de las conductas
solidarias, sino que ofrece elementos para avanzar en hipétesis explicativas basadas en teorfa.

El cuestionario se aplic6 en modalidad cara a cara en la Regién Metropolitana, lugar donde se
concentra gran parte de la poblacién nacional (41%). La muestra final consistié en 644 personas, de
ambos sexos, entre 18 y 64 afios de edad, residentes de las 34 comunas del Gran Santiago. El método
de muestreo es aleatorio y probabilistico, estratificado por nivel socio econémico, género y edad. La
estratificaciéon por nivel socioeconémico tuvo por fin sobre representar a los niveles més altos, de modo
de poder analizar de mejor manera el rol de esta variable. El error muestral estimado es de 3,9%, con
un nivel de confianza de 95%. Los datos de esta encuesta fueron recolectados entre el 13 de Julio y el 24
de Agosto del afio 2009.
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Variables

Las variables dependientes del presente estudio son las actitudes hacia las donaciones de
dinero y la donacién de dinero a instituciones. La primera variable se encuentra asociada a una baterfa
de items que el encuestado responde en una escala de acuerdo/desacuerdo, mientras la segunda se
refiere especificamente a donacién sistematica mediante el ser socio/a de una institucién de
beneficencia. Las preguntas del cuestionario correspondientes a las variables dependientes del estudio

se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1
Variables dependientes

Variable Items cuestionario Respuestas
Donacién de En Chile hay diferentes maneras de hacer donaciones | 1.  Nunca o casi nunca
dinero de dinero. Quiero pedirle que me indique con qué | 2. Raravez
frecuencia ha dado dinero en los siguientes casos: 3. Algunas veces
4.  Frecuentemente
a. ;Con qué frecuencia usted da dinero a 5. Casi siempre o]

personas que le piden en la calle? siempre

b.  ;Con qué frecuencia usted dona parte de su
vuelto para instituciones de ayuda?

c.  ;Con qué frecuencia usted da dinero a la
campafa de la Teletén1?

d. Con qué frecuencia usted da dinero en
colectas nacionales (gj.: Coanil, Coaniquem,
etc.)?

e. iCon qué frecuencia usted da dinero en
situaciones de catéastrofe (ej.: terremotos,
inundaciones, etc.)?

f. ;Con qué frecuencia usted da dinero a
instituciones que ayudan a gente que lo

necesita?
Donacién a . ;Es usted socio de alguna institucién de 1=si; O=no
instituciones ayuda a la cual aporte dinero regularmente?

Algunos de los items de la baterfa de donacién de dinero requieren aclaracién, ya que son
especificos del caso chileno. El item b se refiere a una practica que ocurre principalmente en los
supermercados, en la cual se solicita donar la diferencia entre el valor de lo comprado y un monto
cerrado asociado a monedas/billetes de mayor valor. Por ejemplo, si el valor a pagar es CLP$ 3.170 y se
paga con CLP$3.200, el “vuelto” a donar corresponderfa a 3200-3170= CLP$ 30. En cuanto a la Teletén
mencionada en el item c, corresponde a una campafia nacional anual en que se hace un llamado general
a donar dinero para financiar programas de rehabilitacién para nifios con discapacidad. Las colectas (d)
son actividades que generalmente duran un dia, en donde voluntarios se instalan en lugares publicos y

solicitan donaciones a los transelintes para alguna organizacién solidaria.

! La “Teletén” es un evento anual en el que se recolectan donaciones en dinero que posteriormente se destinan al
tratamiento de nifios y jévenes con discapacidad motriz.

161



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 18, n° 1, Junho, 2012, p. 154 - 176

Para fines del andlisis descriptivo se considera un indice en base al promedio de los ftems de la
bateria de actitudes hacia las donaciones de dinero (alpha=0.73). En los anélisis explicativos se analiza

la estructura de esta bateria mediante analisis factorial, donde las variables dependientes se generan a

partir de puntajes factoriales (factor scores).

Las variables independientes del estudio se organizan en variables asociadas al modelo de

recursos (ingreso, educacién y religién), asi como las variables de control edad y sexo, las que se

describen en la Tabla 2:

Tabla 2

Variables independientes y de control

Variable Operacionalizacién
Quintiles de ingreso equivalente (1 a 5), donde el quintil 1
Ingreso corresponde al 20% de menores ingresos y el quintil 5 al 20%

de mayores ingresos.

Nivel educacional

Ed. Bésica

Ed. Media

Ed. Superior Técnico Profesional

Ed. Universitaria Incompleta

Ed. Universitaria Completa / Postgrado

Religién

Catdlica

Evangélica

Otras (Testigo de Jehovéa, Judio, Mormén, Musulméan)
Ateo/Agnéstico

Creyente sin religién

Variables de control

Sexo Mujer, hombre
18-24 afios
25-34 afios

Edad 35-49 afios
50-64 afios

Los quintiles de ingreso fueron calculados en base al ingreso equivalente, consistente en el ingreso
del hogar dividido por el nimero de miembros del hogar. En la variable nivel educacional se fusionaron el
nivel universitario y el de postgrado, dado el bajo porcentaje de esta Ultima categoria (4.5%). Finalmente,

la categoria “otras” de la variable religién agrupa una serie de credos de baja frecuencia en la poblacién,

y que agrupadas alcanzan el 3.12 % de los casos.
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Anilisis
Andlisis descriptivo

Comenzando con los aspectos descriptivos de las variables dependientes, la Figura 1 nos
muestra los promedios generales de cada uno de los ftems de la escala de donacién de dinero.

Figura 1
Indicadores de donacién de dinero

Personas que piden en la calle

Vuelto en el supermercado

Colectas

Catastrofes

Instituciones

0 1 2 3 4 5

Fuente: Encuesta Solidaridad Mide-UC 2009

Como podemos observar, la donacién de vuelto en supermercados y en la Teletén alcanza el
mayor promedio, si bien comparativamente con los otros items no apreciamos gran variabilidad ya que
todos los promedios se encuentran entre las categorias “algunas veces” (3) y “frecuentemente” (4).
Respecto a la donacién a instituciones, un 18% de los encuestados afirma donar regularmente a alguna

organizacién de beneficencia.
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Tabla 3

Promedios y desviacion estandar de las variables en estudio

Variables indice de Solidaridad inls)'g'?::ilt;s:es
Promedio SD Porcentaje
1 3.13 1.17 7.09
2 3.47 0.99 11.03
Ingreso (quintiles) 3 3.52 0.83 11.35
4 3.45 0.87 16.60
5 3.62 0.89 28.76
Ed. Bésica 3.05 1.13 4.76
Ed. Media 3.45 0.91 15.20
Educacién Ed. Superior técnica 3.56 0.87 19.26
Univ.incompleta 3.52 0.94 16.17
Univ.completa 3.72 0.81 31.39
Catélica 3.49 0.95 21.64
Evangélico 3.54 0.96 7.94
Religién Otras 3.44 0.90 18.05
Ninguna 3.39 0.94 8.94
Creyente sin religion 3.20 0.98 9.36
Variables control
Mujer 3.57 0.86 19.11
Sexo
Hombre 3.31 1.03 14.16
18-24 afios 3.30 0.86 6.30
25-34 afios 3.31 0.91 12.62
Edad -
35-49 afios 3.45 1.01 20.10
50-64 afios 3.70 0.96 24.33

Fuente: Encuesta Solidaridad Mide-UC 2009, promedios y porcentajes ponderados

La Tabla 3 resume informacién descriptiva de la asociacién entre las variables dependientes e
independientes del estudio. En la variable ingreso equivalente observamos un incremento relativamente
constante desde los quintiles mas pobres hacia los quintiles mas ricos, siendo las personas en el quintil
1 quienes reportan menos conductas de donacién en dinero que el resto de personas en los quintiles
siguientes. Esta tendencia se replica de forma notoria en la donacién a instituciones, donde el porcentaje
de socios por quintil difiere 20 puntos porcentuales entre los mas pobres y los mas ricos. La variable
nivel educacional muestra un patrén similar tanto en el indice de solidaridad como en la donacién a
instituciones, si bien las diferencias entre los niveles aparecen alin mas marcadas en comparacién con la
variable de ingreso. En el caso de la variable religién se aprecian diferencias comparativamente menores

entre los grupos en el indice de donacién de dinero, mientras en las donaciones a instituciones los

164




CASTILLO, J. C.; LEAL, P.; MADERO, I.; MIRANDA, D. ;Son los chilenos igualmente...

catélicos y los que pertenecen a otras religiones muestran un mayor porcentaje de socios. Por lo tanto,
hasta ahora desde el anélisis descriptivo obtenemos evidencia en linea con la hipétesis de recursos
personales para el caso de las variables de estatus (ingreso y educacién), y también en el caso de
religién si consideramos que aquellos sin religién (creyentes y no creyentes) presentan indicadores més
bajos comparados con el resto de los grupos analizados. Finalmente, el andlisis descriptivo de las
variables de control confirma la evidencia previa, por cuanto las mujeres y los grupos de mas edad

muestran un mayor indice de donaciones y un mayor porcentaje de donacién a instituciones.

Modelos explicativos de las donaciones en dinero

Esta seccién del analisis se orienta al desarrollo de modelos donde se incluyan
simultdneamente las variables asociadas a recursos como predictores de las donaciones de dinero. Antes
de enfocarnos en la presentaciéon de los modelos, nos centraremos en el anélisis de la donacién de
dinero como constructo, analizando su estructura factorial.
Los anélisis descriptivos presentados anteriormente en relaciéon a las actitudes de donacién de dinero
asumen que esta escala — también llamada indice de solidaridad — posee una estructura unidimensional,
es decir, que existe un unico atributo del cual la escala da cuenta. Intentaremos profundizar en esta
hipétesis por medio del analisis factorial exploratorio de la escala, cuyos resultados se presentan en la
Tabla 4 y en la Figura 2.

Tabla 4

Analisis factorial de la escala de actitudes de donacion de dinero

Factor Eigenvalue Differencia Proporcion Cumulativo
Factorl 2.70156 1.77533 0.4503 0.4503
Factor2 0.92623 0.12892 0.1544 0.6046
Factor3 0.79731 0.14973 0.1329 0.7375
Factor4 0.64758 0.11205 0.1079 0.8454
Factor5 0.53553 0.14373 0.0893 0.9347
Factor6 0.39180 . 0.0653 1.0000

Namero de obs.= 644, método ejes principales.
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Figura 2

Scree plot de la escala de actitudes hacia la donacién de dinero
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Los resultados de este anélisis revelan la presencia de un factor principal que explica el 45% de
la varianza total y que se diferencia claramente de la varianza explicada por los factores siguientes, tal
como se observa en la Figura 2. Sin embargo, también es posible observar que el segundo factor se
encuentra cerca del valor de corte de seleccién de acuerdo al criterio de Kaiser (1970) (que sugiere
retener factores con eigenvalues mayores a 1). Analisis sucesivos con estimacién mediante maxima
verosimilitud permiten avanzar esta hipétesis al forzar la solucién a dos factores y probar con distintos
métodos de rotacién para explorar la estructura factorial. Luego de estos analisis se puede llegar a una
estructura de dos factores, que es la que presenta el menor indice BIC (90.2815) comparado con las
soluciones de 1 y de 3 factores. En términos sustantivos es posible reconocer 2 grupos de items/cargas
factoriales: por un lado aquellos que donan de manera incidental (calle y vueltos) y también en la
Teletén, y por otra parte aquellos que donan en situaciones de colectas, catéstrofes y a instituciones,
como se aprecia en el grafico de cargas factoriales de la Figura 3 y en la solucién factorial de la Tabla 5.
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Figura 3

Plot de cargas factoriales (loadingplot) en solucién de dos factores
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Tabla 5
Solucién factorial oblicua para la escala de donacién de dinero
. . Factorl . )
Variables donacién i Factor2 (Pasivo) Uniqueness
(Proactivo)

Calle -0.0539 0.5061 0.7778
Vuelto -0.0581 0.5671 0.7195
Teletén 0.1494 0.4558 0.6778
Colectas 0.4838 0.2479 0.5422
Catastrofes 0.9107 -0.0777 0.2602
Insitituciones 0.5564 0.1591 0.5454

Ntmero de observaciones = 644, método de maxima verosimilitud. Factores retenidos: 2, rotacién: oblicua, promax.

La solucién de dos factores nos permite reconocer una estructura diferenciada de acuerdo a las
cargas factoriales. Observamos que el primer factor se relaciona con donaciones a colectas, catéastrofes e
instituciones, por lo cual denominaremos este factor como de “donante proactivo” dado que implica un
mayor componente de decisién y proactividad cuando lo comparamos con el segundo factor que se
asocia a donacién en la calle y de vueltos en el comercio, el cual llamamos “donante pasivo”. Llama la
atencién que la variable de donacién en la Teletén cargue en el segundo factor y no en el primero, lo cual
lleva a pensar que el donar en esta campafia en particular se ha transformado en una situacién
habitual/pasiva para la mayor parte de los chilenos. Ya que esta estructura se logra con el método de

rotacién oblicua (promax) y no con la rotacién de tipo ortogonal, ambas dimensiones se encuentran
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correlacionadas (r=0.83). La asociacién de estas dos dimensiones latentes se podria considerar

compatible con la solucién inicial de un factor, ya que este factor darfa cuenta de ambas variables
latentes. El lograr mayores especificaciones de la estructura factorial requeriria un analisis en un
contexto confirmatorio (CFA), lo cual nos desviarfa de nuestro interés central y serd tema de futuros
andlisis. Por ello, en lo que sigue consideraremos tres tipos de variables dependientes en relacién a la
bateria de donaciones de dinero con el fin de enriquecer el anélisis en esta fase de caracter exploratoria:
el factor general de donaciones y los dos factores de la solucién oblicua. Estas variables corresponden a
puntajes factoriales (factor scores) obtenidos luego del anélisis factorial, que poseen promedio O y
desviacién estandar 1.

Tabla 6 muestra los resultados de los modelos de regresiéon para el factor general de
donaciones de dinero (modelos 1 al 4), asi como para los subfactores proactivo y pasivo (modelos 5y 6,
respectivamente). Los modelos 1 al 3 introducen los predictores por separado, donde observamos que se
confirman estadisticamente las tendencias presentadas en la seccién descriptiva: a mayores recursos
personales, mayor proclividad a donar dinero. Sin embargo, el efecto de la variable religién nos sefiala
una diferencia significativa sélo entre catélicos y aquellos creyentes sin religién. Si bien podriamos
relacionar este efecto a los antecedentes que establecen una asociacién entre aquellos que pertenecen a
una religiéon y actitudes solidarias, el efecto luego desaparece frente al control de otras variables. De
todas maneras, es dificil descartar a partir de esta evidencia el rol de la religién en actitudes solidarias
dadas las limitaciones de operacionalizacién de esta variable en la encuesta, quedando abierta la
pregunta para futuras investigaciones. En el modelo 4 se introducen todos los predictores
simultdneamente, con el fin de establecer en qué medida los efectos se mantienen en condiciones de
control mutuo. Observamos que en esta situaciéon se produce una reduccién importante de la influencia
de los niveles de ingreso en las actitudes hacia la donacién, mientras que los niveles educacionales se
mantienen comparativamente mas estables. Tal efecto no es de extrafiar toda vez que ingreso y nivel
educacional se encuentran altamente asociados, pero si nos sefiala que el nivel educacional poseeria una
mayor influencia en las actitudes de donacién que el ingreso por si sélo. Avanzando un paso mas en este
argumento, podemos concebir a la educacién como una variable que da cuenta de una serie de recursos
personales que conllevan no sélo ingreso sino también habilidades cognitivas y capital social (PUTNAM,
1993), y que de este modo concentra como variable a una serie de posibles determinantes de conductas
solidarias. Con todo, tenemos que una variable central de estratificacién social como es la educacién
posee una influencia marcada en las actitudes hacia las donaciones de dinero, dando cuenta que la
solidaridad se encuentra influida por aspectos estructurales que van mas alla de preferencias personales
individuales. EI modelo 4 finalmente incluye las variables de control, cuyos efectos van en linea con la

evidencia internacional.
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Tabla 6
Modelos de los factores de donacion de dinero

@ (2) 3) 4) (5) (6)

General | General | General | General | Proactivo | Pasivo

Ingreso (ref. Quintil 1)

Quintil 2 0.29% 0.28* 0.26* 0.28*
(2.34) (2.14) (1.99) (2.36)
Quintil 3 0.29* 0.23 0.20 0.30*
(2.29) (1.79) (1.51) (2.57)
Quintil 4 0.36%* 0.24 0.27 0.15
(2.78) (1.70) (1.82) (1.11)
Quintil 5 0.43%* 0.18 0.14 0.25
(3.05) (1.09) (0.82) (1.62)
Nivel esc. (ref. ed. Basica)
Educacién media 0.21 0.20 0.17 0.23*
(1.92) (1.80) (1.47) (2.23)
Educacién técnica 0.31* 0.42%* 0.42%* 0.30*
(2.21) (2.83) (2.80) (2.25)
Universitaria inc. 0.33* 0.46* 0.42* 0.44*
(1.99) (2.49) (2.22) (2.58)
Universitaria completa 0.51** 0.49** 0.44** 0.43**
(3.68) (2.95) (2.61) (2.86)
Religion (ref: Catélica)
Evangélico -0.01 0.07 0.05 0.08
(-0.11) (0.67) (0.43) (0.83)
Otras 0.04 0.05 0.07 -0.08
(0.17) (0.22) (0.30) (-0.35)
Ninguna 0.07 0.05 0.09 -0.07
(0.40) (0.27) (0.51) (-0.47)
Creyente sin religién -0.29% -0.17 -0.17 -0.13

(2.41) | (L47) | (1.42) (1.19)

Edad (ref. 18 a 24 afios)

25-34 aiios 0.09 0.11 0.03
(0.68) (0.82) (0.29)
35-49 aiios 0.34** 0.38** 0.18
(2.82) (3.08) (1.62)
50-64 afios 0.52%* 0.54** 0.37**
(3.96) (4.04) (3.08)
Mujer (ref. hombre) 0.30%* 0.28** 0.29%*
(3.72) (3.38) (3.94)
Constant -0.30** | -0.26** | 0.01 -0.88** | -0.86** -0.74%*
(-3.21) (-2.97) (0.19) (-5.68) (-5.40) (-5.23)
Observations 461 461 461 461 461 461
R-squared 0.025 0.031 0.014 0.125 0.116 0.117

Modelos de regression OLS, no estandarizados, muestra ponderada, estadisticos t en paréntesis
** p<0.01, * p<0.05

Continuando con la exploracién de posibles diferencias en las actitudes hacia las donaciones,
los dos ultimos modelos de la Tabla 6 replican el modelo 4 pero ahora con los dos sub-factores de
donacién como variables dependientes, que hemos denominado proactivo y pasivo. Un primer aspecto
interesante de estos modelos es que las diferencias en donaciones en relacién al ingreso econémico,

propias de los quintiles 2 y 3, se evidencian principalmente en el &mbito pasivo (vueltos, dar dinero a
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personas en la calle, Teletén). En segundo lugar, vemos que la influencia del nivel educacional se

manifiesta de manera similar tanto para las donaciones proactivas como para las pasivas, si bien se
presenta una diferencia en cuanto en la proactiva se manifiesta principalmente desde la educacién
técnica en adelante, y por lo tanto se asocia a mayores niveles educacionales. Finalmente, el efecto
positivo para el rango de edad de 35 a 49 afios observado en el modelo 3 aparece diferenciado, donde es
significativo sélo en las donaciones de tipo proactivo. En general, del andlisis de los dos factores por
separado podemos concluir que, si bien existen algunas diferencias, ambos modelos se comportan de
manera similar. Tal similitud afirma la posicién de que, a pesar de poder diferenciar entre dos factores,
las actitudes hacia la donacién de dinero se dejan modelar de forma més parsimoniosa considerando un
factor general, el cual se ve influido principalmente por la educacién, edad y sexo de los encuestados.
Luego de haber revisado los modelos para las variables relacionadas con actitudes hacia la
donacién de dinero, la segunda parte de este andlisis se centra en las donaciones sistematicas de dinero
(mediante donaciones al ser socio de una institucién). Los resultados de los modelos explicativos para

esta variable se presentan en la Tabla 7.
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Tabla 7

Modelos de regresion logistica de la donacién a instituciones

@) &) 3) 4)

Ingreso (ref. Quintil 1)

Quintil 2 0.55 0.06
(1.01) (0.10)
Quintil 3 0.62 -0.05
(1.15) (-0.09)
Quintil 4 1.14* 0.21
(2.26) (0.35)
Quintil 5 1.86%* 0.60
(3.88) (0.93)
Nivel esc. (ref. ed.
Basica)
Educacién media 1.33% 1.48*
(2.38) (2.44)
Educacién técnica 1.39*% 1.60*
(2.18) (2.22)
Universitaria inc. 1.76%* 2.17*%*
(2.74) (2.79)
Universitaria > 4gw* 2 14%%
completa
(4.45) (3.04)
Religion (ref: Catélica)
Evangélico 1.37%% -0.81
(-2.82) | (-1.55)
Otras 0.08 0.03
(0.12) (0.04)
Ninguna -0.49 -0.71
(-0.89) | (-1.19)
Creyente sin 1.36% | -1.11%
religion

(2.54) | (1.97)

Edad (ref. 18 a 24 afios)

25-34 aiios 1.00
(1.61)
35-49 aiios 1.60%*
(2.69)
50-64 aiios 1.94%**
(3.25)

Mujer (ref. hombre) 0.42
(1.41)
Constant 2.69%% | 3.24%% | 1.38** | 4.80%*

(6.36) | (-6.35) | (-9.04) | (-5.80)

Observations 461 461 461 461
Pseudo R-squared 0.06 0.08 0.04 0.16
Modelos de regresién logfstica, coeficientes logit. Estadistico z en paréntesis
** p<0.01, * p<0.05
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Estos modelos poseen una estructura similar a los de la Tabla 6, pero ahora la regresién es de
tipo logfstica dado el caracter dicotémico de la variable dependiente (1=si, O=no). En general vemos una
tendencia similar a los modelos del indice de donacién de dinero. Ingreso, educacién y religién poseen
efectos significativos por separado en los modelos del 1 al 3, pero estos practicamente desaparecen en
el modelo 4, persistiendo la influencia del nivel educacional. Tales hallazgos suman evidencia a favor de
la relevancia de los recursos personales, donde la educacién aparece como una variable que da cuenta
de distintos recursos que afectan a la donacién efectiva y sisteméatica mediante el aporte en dinero a

instituciones.

Resumen y discusién

El presente trabajo abordé la influencia de diferencias de recursos personales en las conductas
solidarias, particularmente en donaciones de dinero. Siguiendo una argumentacién conceptual desde la
perspectiva de las ciencias sociales, definimos el concepto de la solidaridad como una accién social
destinada a mantener la interdependencia de los sujetos dentro de una sociedad. De acuerdo al modelo
de recursos personales, variables como nivel socioeconémico, educacién, y presencia de redes sociales
afectarian la realizacién de conductas solidarias, y ya que estos recursos se asocian al lugar que los
individuos ocupan en la sociedad, existiria una influencia de variables estructurales en conductas
solidarias. Es decir, la solidaridad no dependeria exclusivamente de decisiones individuales basadas en
variables de personalidad o preferencias valéricas. Coincidente con evidencia internacional, los
resultados del estudio sefialan que las donaciones en dinero son afectadas por recursos que van mas alla
del nivel socioeconémico de los individuos, donde el nivel educacional aparece como uno de los
determinantes fundamentales tanto en las actitudes hacia la donacién de dinero como asf también en la
donacién sistematica a instituciones de caridad.

Los resultados de los analisis contradicen el supuesto referido a que el ingreso econémico por
si solo serfa central en las donaciones de dinero, es decir, a que las donaciones se relacionan con una
especie de excedente de recursos que se puede destinar en direccién de la caridad. Por el contrario, la
influencia del ingreso econémico se atenda cuando consideramos simultdneamente nivel educacional,
edad y sexo, y por lo tanto se puede plantear que los chilenos no nos diferenciamos mayormente en
actitudes solidarias en relacién a nivel de ingreso individual, pero si en referencia al nivel educacional,
edad y sexo. Sin embargo, si bien es tentador atribuir una mayor tendencia a donaciones al efecto
“ilustrador” de la educacién y su asociacién a valores de tipo igualitarios, la interpretacién debe ser
hecha con cautela, principalmente dado que el contexto chileno se caracteriza por una alta asociacién
entre nivel educacional e ingreso econémico propio con el de las familias de origen (TORCHE &
WORMALD, 2004). Con todo, tal hallazgo resulta interesante ya que el nivel educacional alcanzado puede
conceptualizarse como una variable proxi de una serie de recursos econémicos, intelectuales y de capital
social, que por el momento no somos capaces de diferenciar con los datos de esta encuesta pero que

abren perspectivas para futuras investigaciones.
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A partir de este estudio de caracter mas bien exploratorio se abre una serie de perspectivas
para futuras investigaciones. La primera es la inclusién de variables psicosociales en los modelos
explicativos de donaciones de dinero. La Encuesta de Solidaridad MIDE UC considera en su disefio una
serie de variables asociadas teéricamente a las conductas de ayuda, tales como atribuciones de pobreza,
contacto con la pobreza y confianza interpersonal, entre otras. La inclusién de estos conceptos en
modelos explicativos de donaciones de dinero permitird un mayor vinculo con investigacién internacional
y avanzar en la comprensién de las donaciones de dinero en particular y las conductas de ayuda en
general. Ademas, un paso natural a dar a partir de este estudio consistirfa en contrastar el peso relativo
de variables de recursos personales con variables de tipo psicosocial, de modo de evaluar en qué medida
la hipétesis del modelo de recursos se sostiene ante la presencia de otras variables. Una segunda linea
para estudios futuros se relaciona con el constructo de actitudes hacia la donacién de dinero,
concretamente a las dimensiones tras la escala de donaciones presente en la encuesta. Hasta ahora
hemos realizado analisis de tipo exploratorio, requiriéndose para futuras investigaciones profundizar en
el anélisis factorial confirmatorio de la escala y estimar estadisticamente la estructura unifactorial versus
la bifactorial (donacién activa y donacién pasiva). Junto con ello, es relevante complementar el estudio
de la solidaridad incluyendo indicadores que van méas allda de la donacién en dinero, tales como
voluntariado y donacién de bienes materiales. Sin embargo, creemos que este objeto de estudio debe ser
abordado adicionalmente desde técnicas propias de la metodologia cualitativa. En tal sentido, seria
esperable poder complementar el ejercicio cuantitativo realizado en el presente trabajo con
aproximaciones metodolégicas alternativas que sean capaces de rescatar representaciones y
significaciones que actualmente poseen chilenos/as relativas a la tematica de la solidaridad, sus
dimensiones y sus determinantes. Finalmente, la aplicacién de la Encuesta de Solidaridad por segunda
vez el afio 2010 abre la posibilidad no sélo de replicar los modelos acé presentados sino como también
analizar cambios en el tiempo mediante comparaciones cros-seccionales. Estas comparaciones
permitiran determinar la robustez de los presentes anélisis, asi como también diversificar la

investigacién en el tema de la solidaridad en Chile.
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Resumo: Este artigo compara a arrecadagéo de campanha de mulheres e homens candidatos aos cargos de deputados federal e
estadual no pleito de 2006, no Brasil. Com base em anélise de dados desagregados por sexo a partir do banco estatistico do
Tribunal Superior Eleitoral foi considerado se mulheres e homens tém arrecadagdes distintas de financiamento de campanha, e
em que medida este pode constituir-se em um fator explicativo para o baixo desempenho eleitoral delas. Os dados evidenciam
que as mulheres tém arrecadacdes de campanha significativamente menores que a dos homens, e que dada a alta correlacdo
existente entre financiamento e sucesso eleitoral, este pode ser um dos elementos centrais para explicar o seu baixo desempenho
eleitoral.
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Abstract: This article compares campaign revenue of female and male candidates to the positions of Federal and State Deputies
in the elections of 2006, in Brazil. Based on analysis of disaggregated statistical data by sex, provided by the Superior Electoral
Tribunal, it was considered if women and men raise different amounts of campaign revenue, and the extent to which this might
constitute an explaining factor for women’s low electoral performance. Data provide evidence that women have campaign
revenues significantly smaller than men and that given the existing high correlation between campaign finance and electoral

success, this may constitute a central element in explaining their low performance in elections.
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Nas Gltimas duas décadas, o desequilibrio na participacdo de homens e mulheres nas esferas
da politica formal passou a ganhar atencdo especial no mundo. A baixa presenca de mulheres em
espacos de tomada de decisdo politica assumiu uma posicdo central em debates de agéncias
multilaterais, em féruns internacionais diversos, e tornou-se um tépico prioritdrio dos movimentos
feministas e de grupos de mulheres nas instancias partidérias. A participagdo das mulheres nos espacos
de poder politico abrange a discusséo sobre a posicdo e o papel das mulheres na alta burocracia estatal,
em sindicatos, em partidos politicos e em cargos eletivos, tépicos que, em maior ou menor medida,
foram encampados pelo debate académico. Todavia, a questao dos obstaculos a participacédo feminina
em cargos eletivos tem sido preponderante.

Na América Latina, o Brasil é o segundo pais com mais baixo indice de mulheres em cargos
legislativos federais. Apenas 8,8% dos deputados federais sdo mulheres no pafs, percentual que é maior
apenas que o do Panama, que tem 8,4%. A média nas Américas é de 22%, sendo que a Argentina e a
Costa Rica sao destaques na regido, com 38% cada. Em nivel mundial, o pafs ocupa a 111° posicao
(Inter-Parlamentary Union, 2011- dado referente a agosto), ficando em situacdo pior do que a de alguns
pafses arabes, conhecidos por suas institucionalizadas segregacao e discriminacdo de género. Tendo em
vista este quadro, véarios autores tém procurado respostas para tamanha sub-representacdo politica
feminina.

A discussado sobre a baixa presenca de mulheres em cargos parlamentares no Brasil é
preponderantemente pautada pelo debate das cotas. O foco das anélises é o ndo-cumprimento desta
medida pelos partidos, em funcdo de uma justica eleitoral ineficiente que ndo pune os partidos infratores
da lei, e a sub-representacédo das mulheres, considerada uma consequéncia do baixo nimero delas que
concorre como candidatas. De fato, mesmo com a implementacado das cotas, o nidmero de mulheres
selecionadas como candidatas tem sido muito inferior ao nimero de homens. Mas, como seréa observado
neste artigo, o desequilibrio é ainda maior na comparagédo entre o nimero de eleitos. Isto indica,
portanto, que, apdés o processo seletivo, ha outros elementos que contribuem para um melhor
desempenho relativo das candidaturas masculinas, e que apenas selecionar mais mulheres nao ira
solucionar a questéo.

O sistema eleitoral é apontado como sendo central para explicar o baixo niimero de mulheres
eleitas em cada pais. O sistema eleitoral de representacéo proporcional é considerado favorecedor a
promocao politica das mulheres e de grupos minoritérios, na medida em que ele incentiva uma maior
selecao de candidatos de membros destes setores (MATLAND, 1998; NORRIS e LOVENDUSKI, 1995;
RULE, 1994). Porém, ele, por si s6, ndo garante a eleicdo de mais mulheres. Como assinalado por alguns
estudos na América Latina sobre a politica de cotas, naqueles pafses onde o sistema eleitoral é de
representacdo proporcional com listas fechadas, e onde hd mandato de posicéao, isto é, a proporgdo das
cotas é observada na ordem em que os candidatos séo alocados nas listas, é onde hé& maior
possibilidade de sucesso eleitoral das mulheres (HTUN e JONES, 2002; SACCHET, 2008). Portanto, o
tipo de lista é um elemento particularmente importante em paises onde cotas de género sdo adotadas.
Diferentemente de pafses como a Argentina e a Costa Rica, onde as listas sdo fechadas e as mulheres
sdo escaladas nas listas dos partidos de forma a observar as cotas de 30% (Argentina) e de 40% (Costa

Rica), no Brasil o sistema de representacao proporcional é de lista aberta. Assim sendo, na medida em
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que nao ha um pré-ordenamento dos candidatos na lista que determine as suas oportunidades eleitorais,
cada um deles compete individualmente pelos votos do eleitor. Este modelo dificulta o acesso politico e o

bom desempenho eleitoral daqueles candidatos com menores recursos politicos e financeiros.

O papel do financiamento de campanhas

Entre os fatores citados como responséveis pelo baixo desempenho das mulheres no campo da
disputa eleitoral encontra-se o financiamento de campanhas. A literatura elenca vérias possiveis
explicagdes, incluindo a hipétese do desfavorecimento financeiro das mulheres na vida privada, que se
refletiria também na capacidade de aportar recursos préprios para as campanhas (BARROW-GILLES,
2005); a visdo de que as mulheres tém acesso limitado a determinados tipos de redes sociais e politicas
que poderiam ser ativadas na arrecadagédo de recursos (FOX, 1997; BALLINGTON, 2003; LOWNDES,
2003; SACCHET, 2009); a tese de que as mulheres tém baixo apoio financeiro de doadores da iniciativa
privada (BALLINGTON, 2003), entre outras. Entre as candidatas e representantes das organizacdes de
mulheres dos partidos, outra visdo consensual é que os partidos discriminam as mulheres na
distribuicado de recursos do fundo partidéario, contribuindo, portanto, para acentuar as desvantagens de
financiamento que elas tém em relagdo aos homens a partir de outras fontes de doagéo!. Todas estas
hipéteses se baseiam na suposicdo de que ha de fato um subfinanciamento das campanhas das
mulheres em relacdo as campanhas dos homens.

Apesar do aparente consenso entre os autores sobre a distribuicdo desigual de recursos entre
homens e mulheres e da influéncia preponderante dos mesmos sobre as chances de sucesso eleitoral, a
maioria dos estudos empiricos no tépico é baseada nos dados dos Estados Unidos, onde as mulheres
tém receitas similares as dos homens (UHLANER E SCHLOZMAN, 1986; THOMPSON et al, 2007;
BALLINGTON, 2003; BURRELL, 2005; 20062), mas que, porém, tém reduzida presenca em cargos
eletivos: apenas 16,8% dos membros da Camara Baixa naquele pafis sdo mulheres. No entanto, a
excepcionalidade do caso norte-americano ndo permite uma generalizacdo capaz de negar as teses do
subfinanciamento feminino e da importéncia do financiamento para o sucesso eleitoral. Embora néo seja
nossa intencao apresentar uma analise aprofundada sobre a especificidade do caso estadunidense, o que
implicaria numa discussdo complexa sobre o sistema eleitoral e a participagdo de mulheres e homens
em diferentes estagios do processo eleitoral daquele pais, vale ressaltar algumas questdes para salientar
as suas diferencas, as quais impedem a refutacdo do ponto central deste artigo.

Primeiramente, o sistema eleitoral majoritdrio com distritos uninominais, bem como a
utilizacdo de eleicbes primarias para a escolha dos candidatos nos Estados Unidos configuram uma
constelacdo especifica para a selegcdo de candidatas mulheres, onde a competicao mais acirrada se da
no processo de selecdo interna de candidatos pelo partido (através das elei¢des primarias). Dispor de

recursos financeiros nesta fase (“early money”) é um fator decisivo. Ainda que as mulheres disponham

! Dados de entrevista a um dos autores.
2 Estes dados se referem a eleicées recentes, pois, em relacdo a eleigdes mais remotas, as pesquisas confirmam uma diferenca
significativa entre os sexos no financiamento das campanhas (UHLANER & SCHLOTZMAN, 1986)
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de recursos similares aos dos homens no processo eleitoral, a tendéncia é que, em sistemas
majoritarios, haja maior disputa interna nos partidos no processo de selecdo e uma preferéncia por
candidaturas consideradas mais viaveis; um contexto, portanto, que favorece aos homens. Assim, a
questdo da selecdo é, no caso norte-americano, um elemento central no processo de desfavorecimento
eleitoral das mulheres.

Em segundo lugar, o sucesso em termos de arrecadacdo das campanhas femininas nos Estados
Unidos ndo permite generalizacdes na medida em que néo se origina de uma distribuicdo equanime de
recursos pelos diversos doadores (partidos, iniciativa privada, pessoa juridica, etc.), mas é consequéncia
direta de uma articulacao histérica e efetiva do movimento feminista daquele pafs, através da construcéao
de redes de apoiadores de campanhas, composta majoritariamente por mulheres. Podemos destacar o
trabalho de organizagdes como a EMILY’s3 List que, criada em 1985, tem funcionado como uma
importante fonte de arrecadacgdo para candidatas do Partido Democrata favoraveis ao aborto (FRANCIA,
2001). Pelo lado Republicano, temos a agdo de organizagdes como a WISH List. Criada em 1992, ela é o
equivalente Republicano da Democrata EMILY"s list, e da SBA List (ou SUSAN B. ANTONY LIST), também
criada em 1992, mas, neste caso, funcionando como apoiadora de candidatas que sdo contra o aborto.
Ou seja, uma coordenacao efetiva e permanente de arrecadagéo de recursos de mulheres financiadoras
de campanhas femininas. Possivel gracas a cultura local e a articulagcdo histérica do movimento de
mulheres e feminista naquele pais, € um dos principais fatores para explicar o sucesso de arrecadagéo
das campanhas femininas. Esta configuragdo histérica e experiéncia especifica ndo sédo tao facilmente

encontradas em outros pafses®.

O financiamento politico e o desempenho das candidaturas femininas no Brasil

O ponto inicial de constatacdo para a anédlise do desempenho eleitoral das mulheres nas
eleicdes brasileiras é de uma dupla barreira: as mulheres sdo sub-representadas entre os candidatos,
mas, uma vez selecionadas pelos partidos para integrarem as suas listas elas sofrem ainda mais
desvantagem com relagdo aos seus concorrentes masculinos, no que concerne ao desempenho eleitoral.
Uma anélise sobre as chances de eleicdes de mulheres e homens atesta desvantagem das mulheres em
relacdo a todos os cargos proporcionais. O presente artigo faz uma avaliagado desta diferenca a partir de
dados sobre o desempenho dos candidatos, principalmente aos cargos de deputados federal e estadual,
na arrecadacgéo de recursos para as eleicoes de 2006.

O financiamento de campanhas é tema central para entender o desempenho dos candidatos
nas elei¢cdes brasileiras. No sistema eleitoral de representacdo proporcional com listas abertas, em voga
para as eleicbes proporcionais no Brasil, parte consideravel da campanha fica a cargo dos candidatos.
S&o os candidatos dos partidos ou coligagdes que na préatica disputam o voto. Também sao estes que
arrecadam grande parte dos recursos de suas campanhas, e que por lei devem prestar contas a justica

eleitoral. No debate publico, ha certo consenso de que as chances de sucesso nas urnas esta

3 Significa: Early Money is Like Yeast (Ou seja, a ideia é que dinheiro injetado cedo nas campanhas funciona como fermento para
fazer a massa crescer).
4 Para uma analise do sistema de financiamento das campanhas eleitorais nos Estados Unidos, veja Speck (2010).
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intimamente relacionada a capacidade dos candidatos de arrecadarem recursos. Anélises académicas,
que se baseiam nos dados das prestagbes de contas a Justica Eleitoral, desde 2002, atestam a
existéncia de uma alta correlagéo entre arrecadacdes de campanhas e resultados nas urnas (SAMUELS,
2001; SPECK, 2005; BRITTO, 2009). Nosso artigo considera em que medida os recursos arrecadados
pelos candidatos em campanhas pode explicar o baixo desempenho eleitoral das mulheres. A analise é
embasada na interpretacdo de dados quantitativos a partir de bases disponibilizadas pelo TSE sobre o
financiamento eleitoral na disputa de cargos proporcionais®.

O artigo é estruturado da seguinte forma: na primeira parte, dimensionamos o problema. Qual é
a diferenga entre o percentual de candidaturas femininas e de mulheres eleitas? Na segunda parte,
abordamos se o desempenho eleitoral esta relacionado a arrecadacao de recursos. Dinheiro resulta em
votos? Na terceira parte, analisamos as receitas de homens e mulheres. As candidatas femininas
recebem menos recursos e, sendo este o caso, qual seria a dimenséo deste subfinanciamento? Na quarta
etapa, analisamos a relacdo entre financiamento e desempenho das mulheres nas urnas. O

financiamento explicaria o baixo desempenho eleitoral das mulheres?

Ponto de partida: o baixo desempenho eleitoral das mulheres

Os dados para as eleigbes brasileiras, comparando candidaturas e desempenho eleitoral,
ilustram que o processo seletivo ndo se constitui no Unico obstaculo ao sucesso eleitoral das mulheres.
Nas eleigdes de 2006, dentre as cinco posi¢cdes disputadas nos ambitos nacional e estaduais, o nimero
de candidaturas femininas foi maior para a posicdo de senador da Republica, no qual as mulheres
somaram 18,7% dos candidatos. Para os demais cargos, ou seja, de governador, deputado federal e
deputado estadual, o percentual de candidatas ficou entre 12% e 149%9. Entre os oito candidatos a
presidéncia da Republica havia duas mulheres. Se este quadro ja evidencia grande desvantagem para as
mulheres, uma anélise sobre o nimero de eleitos revela ainda maior despropor¢cao. Neste mesmo ano,
dentre os candidatos eleitos, elas ficaram com 14,8% das vagas do Senado, com 11,19% das vagas de
governador, com 8,8% das cadeiras da Camara de Deputados e com 11,7% das posi¢cdes nas
Assembleias Legislativas Estaduais. Em resumo: além de as mulheres terem iniciado o péareo eleitoral de
2006 em desvantagem, durante as campanhas elas perderam ainda mais, como pode ser visto nas
Tabelas 1 e 2:

5 Estes dados fazem parte de uma pesquisa sobre financiamento e chances de sucesso eleitoral em uma perspectiva de género,
em desenvolvimento pelos autores com o apoio financeiro do CNPq.

6 No seu conjunto, os partidos estdo longe de cumprirem a quota de 30% de candidaturas femininas, exigida pela legislagao
desde 1996. Mas este néo é o enfoque da nossa andlise.
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Tabela 1
Presenca das mulheres entre candidatos e eleitos
2006
Namero candidatos Participagdo mulheres (%)
Careo Todos os Candidatos Mulheres entre todos Mulheres entre
g candidatos eleitos candidatos eleitos
Governador 157 27 13,4 11,1
Senador 155 27 18,7 14,8
Deputado 3482 513 12,1 88
Federal
Deputado 8159 1062 13,8 11,7
Estadual
Tabela 2
Chance de eleigdo de candidatos dos 2 sexos
2006
Probabilidade de se eleger
A B
B/A
Homens Mulheres
Governador 0,176 0,143 0,813
Senador 0,183 0,138 0,754
Deputado Federal 0,153 0,106 0,693
Deputado Estadual 0,133 0,110 0,827

A altima coluna da Tabela 2 identifica diferengas nas chances de eleicdo de candidatos dos dois
sexos. Fossem as chances exatamente as mesmas o valor seria 1. Quando a chance de sucesso é menor
para as mulheres a razdo é menor do que 1, e quando ela é maior para elas é maior do que 1.
Consequentemente, o contrario vale para as chances de sucesso dos homens. A Tabela 2 demonstra que
o desempenho eleitoral das mulheres candidatas foi pior do que o dos homens para todos os cargos, na
medida em que a razao foi inferior a 1 em todos os casos apresentados. A razdo mais baixa foi vista em
relacdo ao cargo de deputado federal (0,693).

Até este ponto do artigo, incluimos cargos majoritarios e proporcionais na analise. Porém, héa
diferencas consideraveis na dinamica eleitoral destes dois tipos de disputa, com implicagdes sobre as
chances das mulheres e a dindmica de financiamento’. Por este motivo, nas préximas secdes,

limitaremos nossa anélise aos cargos proporcionais.

7 Nas eleigdes majoritarias, as chances de selegdo de membros de grupos sociais distintos (entre estes as mulheres) como
candidatos sdo menores, uma vez que a competicado pela indicacdo do candidato é mais acirrada. Mas, quando uma mulher é
selecionada para concorrer a cargos majoritarios (por exemplo, de governadora ou senadora), ela ja& possui suficiente capital
politico para ser considerada uma candidata “vidvel”. Neste caso, a varidvel género € menos relevante para definir o apoio
financeiro que o candidato receberé dos partidos e da iniciativa privada. A anélise da possivel discriminagdo destas candidaturas
deve enfocar a fase anterior a nomeagéo, para detectar possiveis fatores de discriminagéo.
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O papel do financiamento

As campanhas eleitorais dependem fortemente de recursos financeiros. Sem recursos
financeiros torna-se dificil para os candidatos realizarem suas atividades de campanha como, por
exemplo, deslocar-se até diferentes localidades para discutir programas e apresentar sua candidatura,
reunir equipes de trabalho visando a organizagdo da campanha e a elaboragéo de propostas de governo,
produzir material publicitario, e fazer pesquisa junto ao eleitorado para avaliar os rumos da campanha.
Neste sentido, recursos financeiros viabilizam as candidaturas e aumentam as chances de sucesso nas
urnas. Ha, consequentemente, uma forte correlagdo entre o financiamento eleitoral e o desempenho
eleitoral dos candidatos, como ja assinalado em diferentes pesquisas no Brasil (SAMUELS, 2001;
PEIXOTO, 2009; SPECK; 2005) e no exterior (JAKOBSEN, 1990; PINTO-DUSCHINSKY, 2002; STRATMAN,
2009). Até que ponto o financiamento eleitoral ajuda a entender o baixo desempenho das mulheres nas
urnas no Brasil?

Uma anélise preliminar da relacdao entre arrecadacédo e desempenho eleitoral revela que
recursos e votos estdo fortemente vinculados. Isto se verifica comparando o volume de recursos
arrecadados por cada candidato com o total de votos obtidos. A Tabela 3 especifica uma alta correlagéo
(Pearson) entre estas variaveis. Para verificar a correlagdo, separamos a anélise por cargo e por estado,
uma vez que as condi¢cdes de competicdo variam entre diferentes circunscrigdes eleitorais em fungéo do
ndmero das vagas e candidatos, entre outros fatores. Para os cargos proporcionais (deputados federal e
estadual), esta correlacéo fica entre 0,55 e 0,90.

Sem especificar os detalhes da natureza desta correlagdo, podemos concluir que o
financiamento das campanhas tem uma estreita relagdo com o sucesso eleitoral. Ha certa variagéo entre

os estados, mas a correlacao é alta em todos eles.
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Tabela 3
Correlagdo entre receita e votos, por candidato
eleicdo 2006
Coeficiente de correlagdo Pearson
Deputado Deputado
Federal Estadual
RS ,806 ,699
z PR 646 773
SC ,701 , 741
SP ,581 ,792
'z MG ,788 ,808
:,g, RJ ,654 ,740
ES ,903 ,735
e DF ,558 ,709
é GO ,812 ,814
"E MT ,621 ,718
S MS ,902 ,845
BA ,789 ,758
PE ,846 ,779
CE 847 774
% MA ,818 ,773
3 PB ,785 748
é AL ,630 ,757
Pl ,855 , 764
RN ,906 ,879
SE ,656 ,755
PA ,849 ,770
AM ,691 ,584
2 RO ,725 ,695
<z‘5 TO ,808 ,778
AC ,670 , 741
AP ,710 ,809
RR ,649 ,793
Min ,558 ,584
Max ,906 ,879
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Financiamento eleitoral de mulheres e homens

As mulheres recebem menos recursos do que os homens para suas campanhas? Para
responder a esta questdo, organizamos os dados de trés diferentes formas. Primeiro, apresentamos os
dados agregados por cargo no ambito nacional; segundo, oferecemos um detalhamento dos resultados
por estado e por partido politico e, por Gltimo, apresentamos os dados desagregados a partir de uma

anélise comparativa das candidaturas individuais.

Financiamento no ambito nacional

Uma distribuicdo equanime de recursos entre homens e mulheres pressupde uma equivaléncia
entre a proporcédo de candidaturas e a proporcao de recursos arrecadados por cada sexo. Ou seja, se 1
dos candidatos fossem mulheres, 14 da arrecadagdo de campanhas deveria se destinar as mulheres. Um
desequilibrio na relagdo entre nimero de candidatos de cada sexo e volume proporcional da arrecadacao
é, portanto, indicio de desvantagem em arrecadacédo para homens ou mulheres. Seguindo esta légica, os
dados da Tabela 4 demonstram que os homens arrecadam significativamente mais recursos do que as
mulheres. Tomando como exemplo a posi¢cdo de deputado federal, as mulheres representaram 12,1% do
total dos candidatos, mas arrecadaram somente 7,1% dos recursos, o que equivale a uma diferenca
negativa de 41,89% para as mulheres. Entre os candidatos ao cargo de deputado estadual, a diferenca foi

menor, mas, ainda assim, as mulheres receberam 13,3% menos recursos do que os homens.

Tabela 4
Participacdo das campanhas de mulheres no total de candidaturas:

candidatos, recursos e sucesso

Cargo Candidatos Recursos
% mulheres sobre % financiamento das mulheres
nimero total de sobre total de financiamento

candidatos de candidatos Sub /Super-financiamento

A B C D E =(D-B)/B

n % R$ %
Deputado Federal 423 12,1 R$ 29.880.535,54 7,1 41,8
Deputado Estadual 1.128 13,8 R$ 53.928.684,19 12,0 -13,3

Substituindo a “soma da receita” pela “média da receita”® os nimeros mudam, mas o resultado
continua o mesmo: as candidatas recebem significativamente menos dinheiro do que os seus pares
masculinos. Na Tabela 5, comparamos o financiamento médio das mulheres com o financiamento médio

de todos os candidatos. Constatamos que as 1128 candidatas ao cargo de deputado estadual

8 Os resultados s&o similares se utilizamos como medida o mediano da receita.
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arrecadaram somente 86,7% dos recursos da média de todos os candidatos. No caso das 423
candidatas ao cargo de deputado federal, o subfinanciamento foi mais acentuado, com as mulheres

arrecadando somente 58,6% da média geral de recursos.

Tabela 5
Financiamento médio das campanhas de mulheres e homens

Cargo Candidatos Recursos
N [ Eies isiEi st FinanZaafgzgf;acmigfo?glh:;isd/idatos
D:epd“;fadf 423 R$ 121.360,47 58,2
'I)_:if:d‘i::’ 1128 R$ 55.140,79 86,7

A partir das Tabelas 4 e 5, é possivel concluir que, independente do cargo observado, as
candidaturas femininas recebem significativamente menos recursos financeiros do que as candidaturas

masculinas.

Financiamento nos estados

A anélise dos dados agregados para determinado cargo no ambito nacional é um primeiro
passo para aferir desigualdade. Porém, ela inclui distor¢cées tanto no que diz respeito aos votos
necessarios para eleger-se, como em relagcdo ao volume de recursos mobilizados pelos candidatos nos
diferentes estados. Em funcéo do perfil da competicéo politica e das caracteristicas socioeconémicas dos
estados, hd uma variabilidade grande entre os estados no que diz respeito a competigcao por votos e por
doagdes.

Na Tabela 6, aplicamos a mesma andlise da Tabela 4 sobre a participagdo feminina nas
candidaturas para o cargo de deputado federal, desagregando, porém, os dados por estados, evitando
assim a jungcdo de contextos politico e economicamente dispares. Os dados revelam que o
subfinanciamento das candidaturas femininas se mantém na maioria dos estados. As mulheres
arrecadam menos recursos do que o esperado se a distribuicdo fosse proporcional ao nimero de
candidatas. Por exemplo, no Rio Grande do Sul, as 28 mulheres candidatas ao cargo de deputado federal
representam 11,8% de um total de 238 candidatos. No entanto, ao invés de arrecadarem 11,8% dos
recursos, elas arrecadaram somente 1,3 milhdes de Reais; ou seja, 6,6% do total dos recursos, o que
representa 43,99 a menos do que o valor esperado se a distribuicado de recursos fosse equanime.

No conjunto dos estados, observamos um subfinanciamento expressivo das candidaturas
femininas (Tabela 6). Em 11 deles mais o distrito federal, a média deste subfinanciamento é superior a
50%, o que significa que, nesses estados, as mulheres receberam menos da metade dos recursos que
deveriam receber caso o financiamento fosse equilibrado entre homens e mulheres. Por outro lado, ha

também excegbes. Em trés estados (Bahia, Pard e Acre), o financiamento de homens e mulheres foi
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praticamente equilibrado; e em cinco estados (Espirito Santo, Goids, Amazonas, Ronddnia e Acre), o

financiamento das mulheres foi maior do que o dos homens.

Tabela 6
Participacdo das campanhas de mulheres a Deputado Federal no total de candidaturas: candidatos,

recursos e sucesso, por estados

Regido UF Candidatos Recursos
% mulheres sobre nimero | % financiamento efetivo mulheres sobre Sub /Super-
total de candidatos total de financiamento de candidatos financiamento(%)
A B © D E =(D-B)/B
% R$ %
RS 28 11,8 R$1.345.024,37 6,6 -43,9
Sul PR 14 7,8 R$671.303,59 2,1 72,5
SC 10 9,3 R$422.340,58 2,9 -68,8
SP 104 14,1 R$6.515.451,58 6,2 -55,7
Sudeste MG 35 9,8 R$1.142.555,92 2,4 -76,1
RJ 56 12,6 R$2.237.610,86 7,2 42,9
ES 13 18,6 R$2.596.429,88 26,4 42,0
DF 12 16,2 R$202.006,42 1,9 -88,5
GO 5 6,2 R$3.391.571,35 14,2 130,0
Centro-oeste "y, 77 1775 17,4 R$1.768.246,03 15,7 9,9
MS 14 23,3 R$424.100,83 5,8 -75,2
BA 10 7,0 R$1.265.815,86 7,1 1,1
PE 9 8,8 R$444.473,05 2,4 73,0
CE 3 3,7 R$45.661,00 0,4 -89,0
MA 9 9,6 R$471.185,65 6,8 -29,2
Nordeste PB 2 3,7 R$4.683,70 0,1 -97,0
AL 6 10,5 R$437.068,30 8,3 -20,9
Pl 1 1,8 R$4.500,00 0,1 -95,7
RN 5 15,6 R$486.008,54 10,5 -33,1
SE 5 14,7 R$22.622,61 0,6 -95,8
PA 15 16,5 R$1.494.688,91 16,2 -1,5
AM 8 14,3 R$918.525,30 23,9 67,4
RO 11 18,6 R$1.395.606,73 32,2 72,5
Norte T0 12 20,0 R$652.771,15 12,1 -39,6
AC 7 20,0 R$552.517,36 19,9 -0,4
AP 8 15,4 R$792.608,14 27,8 80,4
RR 9 15,3 R$175.157,83 7,4 -51,8
Total | 423 12,1 R$29.880.535,54 7,1 41,8

Além da analise nos estados, consideramos os partidos, a fim de verificar especificidades
interpartidarias. A comparagéo entre os partidos apresenta um problema metodolégico, pois tanto os
votos conquistados como os valores absolutos de financiamento tém significado diferente dependendo
do perfil da competicéo eleitoral e do poder econdmico do estado. Por exemplo, o quociente eleitoral no

estado do Acre em 2006 foi de cerca de 13 mil votos por vaga, mas de 230 mil votos por vaga no estado
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de Sao Paulo®. Da mesma forma, o nmero de candidatos por vaga difere bastante entre os dois estados.
No Acre, havia 4,5 candidatos para cada vaga para deputado federal em 2006, enquanto em Sao Paulo
esse nuimero foi de 11,1 candidatos por vaga, ou seja, mais do que o dobro do Acre. O mesmo raciocinio
se aplica a disputa por recursos financeiros: a disputa por R$1,00 em um estado pobre é diferente da
disputa em um estado rico. O volume de recursos arrecadados varia em funcédo do poder econdmico dos

estados e de outros fatores.
Indicador de sucesso de voto e de receita

Para evitar esses problemas, precisamos de medidas que permitam verificar o desempenho de
cada candidato na arrecadagdo de recursos e na obtengcdo de votos independente do estado ou do
partido em questdo. Desenvolvemos, assim, dois indicadores: o [ndice de Sucesso de Voto (ISV) e o
fndice de Sucesso da Receita (ISR). O primeiro (ISV) pondera os votos em cada estado em funcédo das
condi¢cbes de competitividade. Estas incluem a proporgdo entre o nimero de eleitores e as cadeiras
(quociente eleitoral) e o nimero de candidatos por cadeira (competitividade da eleigdo), como

especificado na férmula abaixo:

Isv Vcand NCand Vcand * Nvagas * Ncand  VCand * NCand
= * = =
Quotos Nvagas VTotal * Nvagas VTotal

Legenda:

Vcand = votos obtidos por cada candidato;

Vtotal = soma de votos para todos candidatos;

Qvotos = quociente eleitoral (votos totais no estado / nimero de vagas por estado); Ncand = ndmero de
candidatos por estado;

Nvagas = numero de vagas por estado.

Para medir o sucesso na arrecadacdo de recursos, usamos um célculo analogo. O Indice de
Sucesso de Receita (ISR) relaciona a soma de recursos financeiros arrecadados por cada candidato, com

a soma das receitas de todos os candidatos, como visto na férmula a seguir:

Rcand NCand _ Rcand * Nvagas * Ncand _ RCand * NCand

ISR = * = —
Qrecursos Nvagas RTotal * Nvagas RTotal

9 O sistema de lista aberta praticado no Brasil permite que candidatos se elejam pela lista, apesar de n&o terem alcancado o
quociente eleitoral (nimero de votos necessérios para alcangcar uma vaga) com a sua votacdo individual. Por outro lado,
candidatos de outras listas, com votagao superior a estes ultimos, podem néo ser eleitos. Neste sentido, o critério da declaracéao
sobre a eleicdo do candidato pela justica eleitoral ndo é um indicador apropriado para medir o desempenho individual dos
candidatos. Uma forma de corrigir esta distorcdo é excluir da categoria dos eleitos os candidatos que se elegeram pela legenda.

No entanto, optamos por outro caminho, desenvolvendo um indicador métrico a partir dos votos obtidos por cada candidato.
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Legenda:

Rcand = recursos arrecadados por cada candidato;

Rtotal = soma de recursos arrecadados por todos os candidatos;

Qrecursos = quociente recursos (recursos totais arrecadados por todos os candidatos no estado / nimero de
vagas por estado);

Ncand = ndmero de candidatos por estado;

Nvagas = numero de vagas por estado.

Tanto o ISV como o ISR tém valor 1 (um) quando os votos ou a receita do candidato
correspondem exatamente a média de votos ou das receitas de todos os candidatos. O valor é maior do
que 1 se o candidato superar a média. Quanto mais préximos de zero estiverem estes indices, pior é o
desempenho dos candidatos, tanto em termos de recursos financeiros arrecadados e de votos
conquistados em comparagdo a média dos seus concorrentes. Com estes dois indicadores, podemos
comparar de forma mais precisa o desempenho dos candidatos individualmente, possibilitando uma

anélise entre diferentes estados e partidos.

A desigualdade de financiamento entre os partidos

Comparando o financiamento de homens e mulheres que concorreram ao cargo de deputado(a)
federal, medido em ISR, verificamos que as mulheres tiveram, em média, um financiamento 38% menor
do que os homens (Tabela 7). H&, no entanto, diferencas significativas entre os partidos politicos.
Limitando a andlise ao ambito dos partidos que apresentaram acima de 20 candidaturas femininas,
verificam-se percentuais mais desproporcionais no PSDB (-65%), PV (-59%), PFL (-48%) e PDT (-44%); e
percentuais mais equilibrados no PT (-9%) e PSB (-18%)1°.

10 0s dados aqui se referem & totalidade de recursos arrecadados pelos candidatos, que incluem recursos préprios, doagdes de
pessoas fisicas e juridicas, repasses de outros candidatos, comités financeiros e do partido. E bom lembrar que, embora a
comparagao aqui seja entre candidatos de diferentes partidos, estamos considerando todas as fontes de recursos e nao apenas
aquelas oriundas dos partidos.
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Tabela 7

Diferenca na arrecadagdo de homens e mulheres candidatos(as) a deputado federal, por partido

indice de Sucesso de Receitas

2006
PARTIDO ISR Feminino ISR Masculino Total S::'::ﬂg:g?g; N mulheres N homens
A B (¢ —(A-C)/C E F
Total 0,617 1,048 0,995 -38,0 423 3059
PT 1,34 1,489 1,472 -9,0 36 275
PDT 0,297 0,56 0,533 44,3 29 257
PMDB 1,451 2,205 2,118 -31,5 33 253
PSB 0,552 0,699 0,68 -18,8 34 221
PSDB 0,742 2,408 2,162 -65,7 38 219
PV 0,171 0,459 0,421 -59,4 31 208
PPS 0,655 0,965 0,927 -29,3 26 185
PFL 1,197 2,454 2,3 -48,0 23 165
PL 0,256 1,152 1,064 -75,9 16 148
PTB 0,514 1,144 1,084 -52,6 15 143
PP 1,461 1,444 1,445 1,1 11 139
PSC 0,2 0,387 0,362 -44.8 16 107
PSOL 0,17 0,095 0,106 60,4 18 106
PMN 0,06 0,254 0,229 -73,8 11 77
PHS 0,027 0,168 0,151 -82,1 11 77
PSDC 0,067 0,281 0,263 74,5 6 65
PRONA 0,062 0,176 0,147 -57,8 20 58
PAN 0,061 0,148 0,142 -57,0 4 55
PTC 0,285 0,125 0,146 95,2 7 47
PCdoB 1,261 1,059 1,109 13,7 15 45
PRP 0,039 0,113 0,108 63,9 3 40
PSL 0 0,051 0,049 -100,0 1 40
PT do B 0,164 0,164 -100,0 0 38
PRTB 0,019 0,087 0,076 -75,0 7 36
PTN 0,197 0,129 0,141 39,7 5 24
PSTU 0,004 0,081 0,067 -94,0 3 13
PRB 0,1 0,299 0,268 62,7 2 11
PCO 0,005 0,008 0,007 -28,6 2 4
PCB 0,16 0,16 -100,0 0 3
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Financiamento de candidaturas femininas e votagao

Analisando a relagéo entre os dois indicadores de sucesso (de receita e de votos), verificamos
que hd uma alta correlagdo entre eles (Pearson 0,673)!l. Isto significa que quanto mais recursos
arrecadados, maior a probabilidade de o candidato ter sucesso nas urnas. A correlagdo entre o indicador

de receita e o indicador de votos é maior ainda entre as mulheres, como pode ser visto na Tabela 8.

Tabela 8

Correlagdo entre financiamento e votagéo

Correlagédo entre indicadores Deputado Federal
ISV (voto) e ISR (receita)

Todos os candidatos 0,673**

Mulheres 0,766**

Homens 0,669**

A Tabela 9 ilustra esta correlacdo. Os candidatos sédo reunidos em quintis de crescente sucesso
em votos, medidos pelo ISV, e em quintis de arrecadacao de recursos, medidos pelo ISR. Na Tabela,
estas duas dimensdes sdo combinadas formando 25 subgrupos. A distribuicdo do total da populagao
(n=3.482) sobre estas 25 células revela frequéncias desiguais. A Tabela mostra na primeira linha os 20%,
de candidatos com arrecadagdo mais baixa. Neste grupo, mais da metade dos candidatos (11,6% de
20%) pertencem também ao grupo de candidatos com menor votagdo. Nenhum candidato na primeira
linha alcangou a coluna a direita dos candidatos com maior votacdo. No caso dos 20% de candidatos
com maior arrecadacao (penultima linha), a situagédo se inverte. Nenhum candidato deste grupo esta na
coluna a esquerda dos candidatos com menos votos, sendo que mais de trés quartos (16,3% de 20%) se
concentram na coluna a direita, que indica maior votagéo. A concentragcédo do maior grupo de candidatos
na linha diagonal, combinando crescente arrecadacdo com crescente sucesso nas urnas é evidéncia da

importancia do recurso para o sucesso eleitoral.

Tabela 9

Conexio entre votos e recursos

Proporgdo de candidatos em cada subgrupo ISV (agrupado)

Sobre o niimero total de candidatos 1 2 3 4 5 Total
1 11,6% |6,2% 2,2% 1% ,0% 20,0%
2 6,0% 7,8% 5,0% 1,2% 1% 20,0%
3 2,2% 5,1% 8,4% 4,3% 1% 20,0%

ISR (agrupado) 4 3% 1.9% 142% [11,1% 13,6% |20,0%
5 ,0% 1% 3% 3,3% 16,3% | 20,0%
Total 20,0% |20,0% |20,0% |20,0% |[20,0% |100,0%

11 Testando a correlacdo entre os indices no ambito dos estados, os resultados sdo exatamente os mesmos da Tabela 1,
produzida a partir dos valores absolutos de votos e recursos, demonstrando que os indicadores ndo distorcem as relagdes entre
os valores dentro do estado.
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Na Tabela 10, utilizamos a mesma classificacdo dos candidatos por quintis de ISR e ISV
levando em conta o sexo dos candidatos. Verificamos que as mulheres estdo concentradas no canto
superior esquerdo da Tabela, onde se localizam os candidatos que tém menor arrecadagdo e menos
votos. No canto inferior direito, as mulheres estdo sub-representadas, indicando baixa presenca delas
entre os candidatos que tém maior arrecadacéo e mais votos. Consequentemente, o quadro dos homens
é inverso. O resultado para os homens se aproxima da média total dos candidatos (Tabela 9) devido ao

seu peso preponderante no nimero total de candidatos.

Tabela 10

Correlagdo entre votos e recursos, no grupo dos homens e das mulheres

Proporgao de candidatos em cada subgrupo ISV (agrupado)
sobre o nimero total de candidatos 1 2 3 4 5 Total
1 14,99% 5,49% 1,7% ,0% ,0% 22,0%
2 9,2% 11,3% | 4,3% 7% ,0% 25,5%
o
z 3 33% |54% [80% |28% |,0% 19,6%
= ISR (agrupado)
o 4 ,0% 1,4% 50% |97% |24% 18,4%
[V
5 ,0% 2% 7% 1,9% 11,6% | 14,4%
g Total 27,4% | 23,9% 19,6% 15,1% 13,9% 100,0%
& 1 111% |63% |22% |.1% |.0% |197%
o 2 5,5% 7,3% 5,1% 1,2% 1% 19,2%
% 3 2,0% 5,0% 8,4% 4,5% 1% 20,1%
o | ISR (agrupado)
@ 4 3% 8% 4,1% 113% |3.7% |20,2%
=
5 ,0% 1% ,3% 3,5% 16,9% | 20,8%
Total 19,0% 19,5% |20,1% |20,7% |20,8% 100,0%

Até aqui, constatamos que o financiamento tem forte influéncia sobre o sucesso eleitoral e
também que ha uma acentuada diferenga na arrecadacao de homens e mulheres. A Tabela 10 representa
a conclusdo légica dos passos anteriores. O baixo desempenho das mulheres nas urnas esta intimamente

vinculado ao baixo financiamento das suas campanhas.

O fator reeleigao

Um dos fatores intervenientes que poderd influenciar o comportamento dos doadores é o
capital politico dos candidatos, quer dizer, a sua experiéncia politica. E razodvel esperar que a
experiéncia prévia dos candidatos influencie tanto a sua capacidade de arrecadar recursos quanto de
conquistar votos. Serd, portanto, possivel que a diferenga no desempenho eleitoral e financeiro dos dois
sexos ndo seja mais do que uma consequéncia de diferencas em relagcdo aos seus respectivos capitais

politicos?
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Podemos formular duas hipéteses sobre a influéncia do capital politico. Primeiro, que aqueles
candidatos que j& ganharam outras elei¢cdes, ou que estdo na politica ha mais tempo, mesmo que em
cargos nao eletivos, tém maior chance de vencer as eleicdes em disputa. Segundo, que candidatos com
capital politico elevado tém acesso a mais recursos financeiros do que outros candidatos em situacdo
diferente. Uma das informagdes que capta de forma simplificada o capital politico dos candidatos é a
reeleicdo. Assim, a andlise a seguir sobre a possivel influéncia do capital politico no desempenho dos
candidatos usa como Unico indicador esta variavel (reeleicdo).

Ao testar a primeira hipétese sobre o impacto da reeleicdo nas chances de sucesso eleitoral
(Tabela 11), verificamos uma relacdo estreita entre estes dois fatores. Enquanto na totalidade dos
candidatos a chance de se eleger a deputado federal é de 14,79%, esta probabilidade aumenta para
59,9% se o candidato no momento da eleigdo estiver ocupando uma vaga na Camara dos Deputados.
Contrariamente, os candidatos que néo integram a Camara dos Deputados tém suas chances reduzidas
para apenas 7,9%. Estes nlimeros confirmam que h& uma relagédo estreita entre o capital politico e o

sucesso eleitoral.

Tabela 11

Influéncia da reelei¢édo sobre o sucesso eleitoral - Candidatos a deputado federal

Candidatos a reeleicédo Outros candidatos Todos

Eleitos Nao eleitos | Todos Eleitos Né(.) Todos Eleitos Né(.) Todos
Eleitos Eleitos

40,1% 59,9%, 100,0% |92,1% 7,9% 100,0% 85,3% 14,7%, 100,0%

Uma avaliagdo desta mesma relacdo separando os sexos é igualmente reveladora. A
probabilidade de eleicdo das mulheres é menor tanto no grupo dos candidatos que concorre a reeleicéo
como no restante (Tabela 12). Olhando para o conjunto dos candidatos, constata-se que somente 10,6%
das candidatas se elegem, contra 15,3% dos candidatos. As diferengcas sdo encontradas nos dois
subgrupos. Ou seja, as mulheres sdo desfavorecidas tanto entre os candidatos que nédo tiveram mandato
anterior (7,2% para mulheres versus 8,0% para os homens), quanto entre aqueles que concorrem a
reeleicao (53,19% versus 60,4%). Podemos concluir, portanto, que o fator reeleicdo ameniza a diferenca

entre mulheres e homens, mas ndo a anula.

Tabela 12
Reeleicdo e Sexo

Candidatos a reeleicao Outros candidatos Todos
Né_o Todos Eleitos Nép Todos Eleitos Nép Todos Eleitos
eleitos eleitos eleitos
Feminino 46,9% 53,1% 7,0% 92,8% 7,2% 12,9% 89,4%, 10,6% 12,1%
Masculino 39,6% 60,4% 93,0% 92,0% 8,0% 87,1% 84,7% 15,3% 87,9%
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Utilizando o critério reeleicdo para analisar o ISV, observa-se uma situagdo similar entre os
candidatos com mandato anterior e os demais candidatos (Tabela 13). O ISV atinge 3,22 no primeiro
grupo e somente 0,66 no segundo. O ISV de homens e de mulheres é 1,03 e 0,72, respectivamente, na
totalidade dos candidatos. Ou seja, o fator reeleicdo é mais importante para o voto de que o sexo do
candidato. No entanto, a diferenca entre os sexos continua em ambos os subgrupos, confirmando o
resultado da Tabela 12. As mulheres tém um desempenho inferior em relacdo aos homens tanto no

grupo dos novatos na politica, quanto entre os candidatos que j& estdo no Congresso e disputam a

reeleicao.
Tabela 13
Mandato anterior, ISV e Sexo
Reeleicédo Sexo Média N Desvio-Padrao
Feminino 0,547 391 1,35148
N Masculino 0,682 2635 1,49685
Total 0,664 3026 1,47936
Feminino 2,853 32 1,92431
S Masculino 3,254 424 2,47603
Total 3,226 456 2,44180
Feminino 0,721 423 1,52733
Total Masculino 1,038 3059 1,88905
Total 1,000 3482 1,85160

Olhando pelo prisma dos recursos (ISR), verificamos que a existéncia de um mandato anterior
amplia em grande medida a arrecadacgao (Tabela 14). Os candidatos a reeleicdo tém, em média, um ISR
de 3,54 enquanto os demais tém somente ISR 0,61. A Tabela também ilustra a diferenca na arrecadacao
entre homens (ISR= 1,05) e mulheres (ISR= 0,62). Quando analisamos separadamente os candidatos a
reeleicdo, a distancia entre homens e mulheres diminui, mas ndo desaparece. Os homens arrecadam
3,63 vezes mais do que a média dos candidatos. Para as mulheres candidatas a reeleicédo, este valor é
de 2,46. No grupo dos candidatos sem mandato anterior, a distancia é menor. Os candidatos homens

tém 0,63 da arrecadacado média e as mulheres 0,46 deste valor.
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Tabela 14

Reeleicdo, ISR e sexo

Reelei¢do Sexo Média N Desvio-Padrao
Feminino 0,465 391 1,10143
Candidatos sem Masculino 0,632 2635 1,62312
Total 0,610 3026 1,56637
Feminino 2,465 32 1,76086
Candidatos a reeleicdo Masculino 3,630 424 3,69903
Total 3,549 456 3,60839
Feminino 0,617 423 1,27645
Todos candidatos Masculino 1,048 3059 2,28817
Total 0,995 3482 2,19472

Podemos concluir que o capital eleitoral, aqui representado de forma simplificada pela variavel
“reeleicdo”, tem um impacto preponderante tanto sobre o sucesso eleitoral como sobre a arrecadacéao
financeira. Mas, mesmo assim, as diferencas no financiamento de campanhas de mulheres e homens

persistem.

Conclusdes e perspectivas para futuras pesquisas

Os dados analisados neste artigo atestam a importancia de colocar o financiamento eleitoral
dentre os fatores que mais dificultam a entrada de mulheres em posi¢cdes de tomada de deciséo politica,
particularmente em contextos onde o sistema eleitoral opera com listas abertas de candidatos. Os dados
também destacam a importéncia de outros fatores (como o capital politico) que, em tese, poderiam
relativizar a influéncia do fator financeiro. Mas a analise dos dados sobre recursos e votos indica que a
diferenga entre homens e mulheres permanece, mesmo apés filtrar a influéncia deste fator.

Neste artigo, contrastamos o financiamento das mulheres com o financiamento dos homens
sob varios angulos. Tanto na andlise dos dados agregados como na anaélise individual, os resultados
foram reveladores. As mulheres recebem menos recursos do que seus colegas, qualquer que seja a
situagcdo. Adicionalmente, a diferenga permanece na medida em que os valores se aproximam de um
patamar que viabiliza o sucesso das campanhas. Juntando as duas anélises, sobre a importancia do
dinheiro e a desvantagem financeira das mulheres, chegamos a conclusdo de que o financiamento
eleitoral € um dos principais fatores que explica o baixo desempenho eleitoral das mulheres.

H&, no entanto, questdes a serem elucidadas. Sobre o financiamento em geral, caberia
questionar a direcdo da causalidade. Seriam os recursos arrecadados a varidvel independente que
explicaria o desempenho nas urnas? Ou ao contrério, a expectativa de sucesso de voto é que atrairia

mais financiamento? Até o momento, praticamente todos os estudos partem da primeira hipétese,
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interpretando a correlacdo entre recursos e votos como uma relacdo causal onde o voto é a variavel
dependente.

Uma segunda indagacdo para futuras pesquisas se refere ao esclarecimento das causas do
subfinanciamento das mulheres. Enquanto os dados sobre a desvantagem das candidaturas femininas
sao incontestéaveis, cabe averiguar se esta diferenga é causada de fato pelo género dos candidatos ou por
outros fatores como, por exemplo, menores experiéncia e participacao na vida publica. As mulheres
receberiam menos recursos por serem mais novatas na politica e menos pelo fato de serem mulheres?
Homogeneizando os grupos em funcao do seu capital eleitoral (pelo fator reeleigao), constatamos que as
desigualdades em arrecadagdo continuam. lIsto indica que o fator sexo contribui para a baixa
arrecadacdo e, consequentemente, para o baixo desempenho nas urnas. No entanto, pesquisas mais
aprofundadas sd@o necessarias para esclarecer estas duas questfes, com base em testes empiricos

especificos.
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Resumen: En este articulo se indagan las principales caracteristicas asociadas al comportamiento electoral en las elecciones
nacionales uruguayas en el aflo 2009. Através de la estimacion de modelos probit en base a una encuesta electoral, se encuentra
que la evaluacién de la gestion del gobierno, la percepcién de la economia y los aspectos ideolégicos aparecen jugando
fuertemente en esta eleccién caracterizada por la baja volatilidad. Estos hallazgos indican la existencia de fuertes lealtades a los
partidos agrupados en familias ideolégicas, combinadas con aspectos evaluativos sobre el desempefio econémico y politico, que
pautan el voto de los uruguayos en esta eleccién.

Palabras-clave: comportamiento electoral; opinién publica; elecciones; Uruguay

Abstract: This paper inquires about the main characteristics of voting behavior in uruguayan national elections in 2009. Using a
probit analysis based on an election poll it is found that government management, perception of economy and ideological issues
play an important role in this election characterized by low volatility. These findings indicate strong party loyalties aggregated in

“ideological families” as well as evaluative aspects about political and economic performance that determine the Uruguayan vote.
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Introducciént

Las elecciones de octubre de 2009 lIlevaron por segunda vez consecutiva al Frente Amplio a la
Presidencia de la Republica. En dichos comicios se constaté el menor nivel de volatilidad desde 1984
pero, al mismo tiempo, investigaciones recientes (DE ARMAS, 2009; SELIOS, 2009) insinGan un cambio
en los factores que explican el voto que llevarian a una reinterpretacién del comportamiento electoral en
el pafs. En este articulo indagaremos las principales caracteristicas asociadas al voto en el afio 2009 y a
partir de ellas intentaremos descifrar los principales cambios electorales y su proyeccién.

El anélisis del comportamiento electoral de los votantes uruguayos en las Ultimas elecciones
nacionales serd realizado desde la 6ptica de la evolucién de las fidelidades partidarias (ROSE & Mc
ALLISTER, 1990). Los autores presentan un modelo que permite observar el fenémeno electoral en la
relacién simbiética partido-elector, considerando las principales teorias sobre comportamiento electoral
e interpretando los resultados en funcién de la estabilidad o inestabilidad en los votantes y los partidos
politicos.

Concretamente, este articulo se centra en la parte del modelo de analisis que se enfoca desde
el lado del elector, identificando una variedad de lealtades que son construidas a "lo largo de la vida" y
que influyen en el comportamiento del ciudadano comdun el dia de la eleccién. De esta manera, el modelo

incluye: “...la influencia de los padres durante el crecimiento de sus hijos; el interés material socio-
econémico que los adultos desarrollan en el trabajo y como duefios de casa; los valores politicos que
ofrecen medios duraderos para evaluar lo que una persona experimenta o conoce; el contexto social de la
comunidad; la religién y la nacién; y el desempefio actual de los partidos y sus lideres"? (ROSE & Mc
ALLISTER, 1990, p.1).

Asi, el peso de las diferentes lealtades en la decisiéon electoral permite determinar si el
electorado en general presenta un comportamiento estable o en su defecto, inestable: cuando la decisién
estéd sujeta a evaluaciones de la coyuntura politica, econémica y la oferta de los partidos en cada

eleccion.

El marco analitico: relacion partidos-electores como marco interpretativo

Variada literatura sobre comportamiento electoral argumenta que los votantes no deciden su
voto sélo por las propuestas de los partidos sino que existe una decisién razonada intimamente, ligada a
los procesos vividos por los individuos y sus expectativas sobre los partidos politicos. Se entiende que en
algunas situaciones el elector no es pasivo ni estrictamente racional, pero si reflexivo y con capacidad

para replantearse el voto, particularmente cuando existe "disonancia cognitiva® (OSKAMP, 1991),

IEste articulo modifica y mejora el analisis ya presentado por las autoras en un capitulo que forma parte del libro BUQUET y
JOHNSON (2010) bajo el nombre: "Desde las lealtades partidarias a la accountability electoral: Andlisis de las determinantes del
voto y la reciente evolucion electoral en Uruguay". Agradecemos la invalorable colaboracion para este articulo de la Licenciada en
Ciencia Politica Guadalupe Goyeneche y el Comunicador Esteban Selios. Asimismo, agradecemos especialmente los comentarios
del &rbitro anénimo de la revista.

2 Traduccién de las autoras.
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producida por cambios en las orientaciones de los partidos politicos que no son acompafiadas por las
propias convicciones y caracteristicas del elector.

Una linea argumentativa similar, sefiala que el votante no es un agente racional que se
comporta como un "consumidor" ante un producto en competencia como postula la escuela economicista
del voto (DOWNS, 1957), sino que a partir de las ofertas, el votante proyecta su voto como una inversién
para su bienestar futuro (POPKIN, 1994). En esa decisién evalla elementos prospectivos y
retrospectivos® de los partidos, las politicas y los discursos (FIORINA, 1981; POWELL, 2000; MARAVALL
y SANCHEZ CUENCA, 2008).

Fiorina (1981) desarrolla el concepto de voto retrospectivo, donde la decisién de voto se explica
por la evaluacién que realiza el votante sobre la performance del gobierno anterior, utilizando una légica
de premios y castigos, en la cual se premia a los gobiernos con los que se esté satisfecho y se castiga a
los partidos que no han realizado una buena gestién gubernamental. De esta manera, el comportamiento
electoral puede ser interpretado a través de los juicios retrospectivos que realiza el electorado acerca de
los resultados de las acciones del gobierno. Con esta légica Fiorina (1981) concluye que lo que
determina la eleccién del votante son las expectativas que tiene sobre cada uno de los candidatos,
aunque estas expectativas se encuentran claramente afectadas por las experiencias pasadas.

Otras vertientes desarrollan una explicacién del comportamiento electoral fundada en teorfas
acerca de las lealtades partidarias y pertenencia partidaria. (LAZARSFELD, BERELSON y GAUDET, 1948),
en su trabajo pionero en esta perspectiva, afirman que las personas que comparten ciertas
caracteristicas estructurales generalmente votan por el mismo candidato, generando homogeneidad
politica en los grupos sociales. Esas caracteristicas vienen dadas por variables estructurales tales como
la edad, el status socioeconémico, el lugar de residencia, la ocupacién o la religién.

En este trabajo se le daréd especial atencién al modelo que presentan (ROSE & Mc ALLISTER,
1990). Los autores consideran que el fenémeno electoral debe tener en cuenta dos tipos de actores
operando: los partidos por un lado y los electores por otro. Los autores proponen cuatro posibles
relaciones légicas resultantes de la interaccién entre partidos y electores en funcién del cambio o
estabilidad de cada uno.

En el caso de los electores, la inestabilidad indica que su decisién electoral se basa en su
evaluacién de los resultados de las politicas, de la gestién de gobierno y de la oposicién, etc. Por su
parte, la estabilidad se visualiza cuando los electores contindan votando por su partido mas alla de los
resultados, coyuntura politica y estrategias partidarias (ROSE & Mc ALLISTER, 1990, p.29). En este caso
su voto se asocia a caracteristicas socioeconémicas, demogréficas, el llamado “voto clasista”, el “voto
religioso”, etc. Cuando los electores son inestables, los elementos prospectivo y retrospectivo del voto
juegan un papel muy importante porque en estas evaluaciones de promesas y acciones partidarias se
funda la base de la representacién democratica, permitiendo la accountability (rendicién de cuentas) que

implica que el elector tiene la capacidad de castigar o premiar a los politicos por su actuacién pasada; es

3 Las teorfas elaboran este punto sobre expectativas programaéticas vs. resultados de politicas, predominando el plano
econémico.
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la capacidad de remover politicos segliin su performance. Esta nocién implica que de algiin modo el
politico es responsable ante el electorado, quien evalta sus promesas pasadas y sus resultados.

La estabilidad del comportamiento electoral de los ciudadanos, se sustenta en las variables
que se aprenden tempranamente en la vida de los individuos y, por lo tanto, son mas dificiles de
cambiar. Especificamente las dimensiones que indicarian la estabilidad de los electores en el modelo
de (ROSE & Mc ALLISTER, 1990) provienen originalmente del trabajo de (LAZARSFELD, BERELSON y
GAUDET, 1948).

El hecho de que los electores sean estables no significa que no se produzcan cambios en el
sistema politico, pero estos son lentos y progresivos. Por ejemplo, en la teorfa de clivajes, propuesta por
Lipset y Rokkan en 1967, se considera que el comportamiento electoral refleja caracteristicas sociales o
de clase (KRIESI, 1998; PARAMIO, 1998) que en el tiempo produjo cambios en varios sistemas politicos.
Asf, si los votantes de clase trabajadora votan a un partido y éste siempre recibe los votos de ese grupo
social, conforme aumenten los trabajadores aumentara, eleccién tras eleccién, su base electoral
independientemente de la coyuntura politica o los liderazgos. Para que estas explicaciones socio-
estructurales de las lealtades politicas y el voto tengan sentido, deben existir partidos politicos capaces
de generar y capitalizar estas diferencias en la sociedad.

De esta manera, el partido es el que "propone y los electores disponen" (ROSE & Mc ALLISTER,
1990, p.2) porque son los primeros quienes tienen la capacidad e incentivos para cambiar la orientacién
y estrategias hacia un electorado por el que compiten. Si los electores son estables, las acciones de los
partidos estaran principalmente* orientadas a reforzar las identidades politicas, las caracteristicas socio-
estructurales y activando otros clivajes. Ahora bien, cuando los electores son inestables la competencia
electoral pasa al dominio de otras estrategias electorales: el partido en el gobierno realiza un discurso
sobre los logros alcanzados y promete mejorar el bienestar a través de sus politicas, mientras que la
oposicién critica las acciones del gobierno y realiza promesas electorales sobre las ideas para su gestién.
Asi, en los casos en que el modelo de ROSE & Mc ALLISTER (1990) prevé electores inestables opera
mejor la accountability electoral.

En definitiva, siguiendo los enfoques tedricos de los autores resefiados y especialmente de
ROSE & Mc ALLISTER, la propuesta del articulo es analizar el comportamiento electoral en los comicios

presidenciales de 2009 en Uruguay.

El caso: los cambios del sistema de partidos y el comportamiento electoral en Uruguay

La evolucion electoral

A lo largo de su historia democréatica Uruguay presenta un sistema de partidos enraizados con
electorados estables (GONZALEZ, 1993; 1999; SOTELO, 1999). De hecho, el primer gran cambio en el
Uruguay fue la alternancia de 1958, cuando el Partido Nacional alcanza el gobierno nacional gracias a la

4 Los partidos no son maquinarias homogéneas y en todos los casos conviven estrategias que combinan elementos afectivos y
simbélicos con promesas electorales y criticas a la gestién. El tema aqui es la prioridad en la estrategia hacia su electorado.
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unificacién partidaria y a un contexto de descontento generalizado. El segundo gran cambio es en 1971
con la irrupcién del Frente Amplio® y el consiguiente cambio en el sistema de partidos.

En la primera eleccién después a la dictadura militar, en 1984, el mapa electoral resurge casi
incambiado. El Partido Colorado gana la Presidencia, seguido por el Partido Nacional y por dltimo el
Frente Amplio con similares guarismos a los de 1971. En la siguiente eleccién de 1989 aparecen dos
novedades. Por un lado, vuelve la alternancia en el gobierno; el Partido Nacional gana las elecciones y
traza importantes acuerdos legislativos y de gobierno con parte del Partido Colorado. Por su parte, el
Frente Amplio accede al gobierno municipal de Montevideo. En 1994 triunfa el Partido Colorado aunque
sus contingentes legislativos son mas escasos, lo que lleva al primer gobierno de coalicién en el pais
(CHASQUETTI, 1998).

La siguiente eleccién en 1999 se produce bajo la normativa de la reforma constitucional de
1996, que introdujo novedades que hacen a la légica de competencia inter e intra-partidaria: mayoria
absoluta o segunda vuelta y candidatura Unica por partido para la eleccién presidencial, separacién de
elecciones nacionales y departamentales, internas partidarias previas obligatorias y simultaneas,
eliminacién de acumulacién por sublemas en la eleccién de Diputados, entre otras disposiciones. En esta
eleccién la izquierda gana la primera vuelta pero al no conseguir la mitad mas uno de los votos debi6
disputar la segunda vuelta con el Partido Colorado, partido que resulté vencedor gracias a los votantes
del Partido Nacional (CANZANI, 2000, p.256).

En la eleccion de 2004 la izquierda accede al gobierno y con mayoria legislativa propia,
confirmando una tendencia en el comportamiento electoral detectada varios afios antes (GONZALEZ &
QUEIROLO, 2000). En esta eleccién también se verifica una dréastica reduccién de la fragmentacién del
sistema de partidos que se ubica en un formato de dos partidos y medio. En base a este hecho muchos
autores (GONZALEZ & QUEIROLO, 2000; LANZARO, 2000; MOREIRA, 2004; LUNA, 2004; BUQUET & DE
ARMAS, 2004; CHASQUETTI & GARCE, 2005); sefialan que el bipartidismo tradicional ha encontrado su
nueva versién entre dos bloques o familias ideolégicas: "tradicional y desafiante". En 2004 el trasiego de
votantes entre bloques es mucho menor al registrado entre partidos (BUQUET, 2005), y ambos se
reducen drasticamente en 2009. En la ultima eleccién, parece que se ha hallado una suerte de equilibro
entre los votantes de los distintos bloques y el traspaso dentro de la familia tradicional se mantiene alto
(Tabla 1).

Tabla 1
Resultados electorales, volatilidad en Uruguay 1984-2009

1984 1989 1994 1999* 2004 2009
Interpartidaria 5,7 13,4 11,5 9,9 24,8 7,6
Volatilidad
Interbloque 4,9 7,1 5,6 8,5 9,4 1,7

Fuente: Banco de Datos Politica y RRII Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de la Republica.

5Este partido, que se denominé por mucho tiempo "coalicién de izquierda", fue la unién de todos los grupos de izquierda y
algunos escindidos de los partidos tradicionales.
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En sintesis, esta evolucién electoral, que determiné un movimiento de un sistema bipartidista a
uno multipartidista, derivé en la conformacién de dos polos o bloques politicos. Por una parte, la familia
tradicional compuesta por el Partido Colorado y el Partido Nacional, partidos fundacionales ubicados del
centro a la derecha del espectro politico ideolégico. Por su parte, la familia de izquierda compuesta

actualmente por el Frente Amplio, partido ubicado del centro hacia la izquierda de la escala ideolégica.
Enfoques desde los partidos y desde los electores

Quienes han estudiado el comportamiento electoral de los uruguayos a lo largo del tiempo han
aportado elementos de gran utilidad para la comprensién del fenémeno desde el punto de vista de los
partidos y de los electores. En estos trabajos se evidencia la existencia de las familias o bloques
politicos, no sélo en las preferencias electorales sino también en las actitudes de los votantes y las
estrategias de los partidos.

En cuanto al estudio de los partidos, se han desarrollado algunas interpretaciones que
procuran explicar el cambio en la competencia politica en el pafs. En primer lugar, el cambio ideolégico
del Frente Amplio, que en los Gltimos afios avanza hacia el centro del espacio politico (GARCE & YAFFE,
2004), al mismo tiempo que opera un movimiento hacia la derecha por parte de los partidos
tradicionales (ALTMAN, 2002). En segundo lugar, la “crisis de intermediacién”, particularmente en los
partidos tradicionales (MIERES, 1997), tema que sido también problematizado por Yaffé (2005) y Luna
(2004), que coinciden al afirmar que en los Ultimos afios los partidos tradicionales pierden su capacidad
de establecer clientelas o bases electorales amplias y estables.

Y finalmente la interpretacién que hace a los liderazgos, competencia interna y campafias. Aqui
se destaca la importancia de los liderazgos y la competencia interna como estrategia exitosa para los
partidos asi como el manejo de la campafa, buscando equilibrios de competencia y cooperacién para el
fortalecimiento partidario (YAFFE, 2005; CHASQUETTI & GARCE, 2005).

Desde el punto de vista de los electores, que es en el que nos centraremos en la parte de
andlisis de datos de este articulo, se han desarrollado numerosos trabajos que procuran explicar el
comportamiento de los votantes. Las explicaciones van desde los componentes socio-estructurales hasta
los valores politicos y la ideologia, la evaluacién del desempefio econémico y de liderazgos y los efectos
de las campafias en el voto. A continuacién haremos un breve repaso de estas visiones sobre el
comportamiento electoral.

En los enfoques de tipo socio-estructural se recorren varias estrategias analiticas. Una de ellas
es analizar los resultados electorales y las caracteristicas del territorio y la poblacién en términos
agregados (MIERES, 1994; MOREIRA, 2004; MAGRI, 2004) Estos trabajos identificaron una
"modernizacién" y "tradicionalizacién" del voto en el pais; alli dénde las caracteristicas de la poblacién
eran de tipo “modernas” el voto al Frente Amplio era mayoritario, mientras que en las “tradicionales”
ganaba el Partido Nacional o el Colorado.

Otros autores trabajan con encuestas e identifican el peso de las tradiciones familiares, que
aparecian como relevantes entre los frentistas y no asi entre votantes de los partidos tradicionales,

quienes habfan perdido la capacidad de trasmisiéon familiar del voto. Es decir, los hijos de
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frenteamplistas votaban al Frente Amplio en una proporcién mucho mayor que los de las familias
tradicionales (MONESTIER, 1999; MOREIRA, 2000). Por su parte la tesis demogréafica explicaba el
crecimiento electoral del Frente Amplio a través del recambio generacional. Esta expone que
mayoritariamente, los nuevos electores votaban por el Frente Amplio, mientras que las generaciones
mayores preferfan a los partidos tradicionales. (AGUIAR, 2000; CANZANI, 2000).

Dentro de los enfoques que explican el comportamiento electoral a partir de las posiciones y
grupos sociales, se destaca aquel que se centra en el llamado “voto religioso”. A principios de la década
de 1990 el voto vinculado a la religién aparecia como relevante para diferenciar a los electorados de los
partidos Nacional y Colorado. Finalmente, otros trabajos analizan aspectos socioeconémicos destacando
que los frentistas pertenecerian a clases de ingresos medios y altos con educacién media y alta y més
jovenes (MIERES, 1990; 1994).

Investigaciones recientes encuentran que la conexién entre voto y regiones méas o menos
"tradicionales" en Uruguay pareceria haber desaparecido (BUQUET, 2005). También se erosiona la
relaciéon entre clase, voto, y "modernidad" en el voto a la izquierda (MOREIRA, 2005). Y, finalmente,
tiene fin el efecto demogréfico en el voto al Frente Amplio (DE ARMAS, 2009) y con ello la trasmisién
familiar del voto.

Por otra parte se ha elaborado un enfoque basado en los valores politicos que ha sido
ampliamente desarrollado y caracteriza a los frenteamplistas como demécratas insatisfechos (ROSELL,
2002; MOREIRA, 2004; HARETCHE, 2004).

Dentro de este enfoque, los anélisis de autoidentificacién ideolégica son muy utilizados para la
explicacién del comportamiento electoral y existe una fuerte correspondencia entre la posicién de los
electores y la del partido elegido (COLOMER & ESCATEL, 2005). Este hecho es especialmente destacado
en Uruguay y considerando movimientos en la distribucién del electorado identificados ante la contienda
electoral (GONZALEZ, 2004), se pudieron realizar estimaciones muy precisas de los resultados de las
elecciones de 2004 y 2009 en base a encuestas de opinién publica (BUQUET & SELIOS, 2004; SELIOS,
2009).

Luego de las elecciones de 2004 surgen algunos trabajos que incorporan el peso de los
liderazgos y el desempefio del gobierno (CANZANI, 2005; CHASQUETTI & GARCE, 2005) y otros en la
Iinea de la performance econémica (LUNA, 2002; ARMELLINI, 2005) como determinantes del voto. En
estos Ultimos se analiza como ciertos indicadores econémicos objetivos, tales como el desempleo,
explican cambios en las opiniones de los votantes. En esta linea se constata ademas que en los meses de
implementacién del Impuesto a la Renta de las Personas Fisicas las consultoras de opinién publica
marcan una cafda en la intencién de voto al Frente Amplio que se mantuvo hasta mediados del 2009
(SELIOS, 2009).

Por dltimo, la mayorfa de los trabajos sobre comportamiento electoral en Uruguay estiman que
los efectos de los medios y de la campafia tienen un peso relativamente bajo en la decisiéon de voto. Sin
embargo, en un trabajo reciente De Armas (2005) investiga el momento de decisién del voto durante la

campafia en 1994 y 2004 y encuentra que el porcentaje de encuestados que declaran haberse decidido
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durante la campafa coincide con la volatilidad registrada en cada eleccién. Ademas descubre que los
votos de los "activados, conversos, o movilizados" se distribuyeron de manera asimétrica, siendo la
campafa del Frente Amplio la que menos impactos tuvo en el electorado. El momento de decisién de
voto durante la campafia parece haber influido en el traspaso de votos colorados a nacionalistas, o sea
que el impacto se produce dentro del bloque o familia tradicional, pero es marginal entre bloques (DE
ARMAS, 2005).

En definitiva, el recorrido histérico y las interpretaciones del voto en el pais indican que
recientemente los partidos, tomados como bloques o familias, se movieron en sus posicionamientos
ideolégicos, pero al mismo tiempo perdieron ciertas capacidades de intermediacién y construccién de
identidades politicas. Al mismo tiempo, las clasicas interpretaciones del comportamiento electoral en
Uruguay han perdido vigencia pues pierden fuerza explicativa las variables estructurales y cobran fuerza
las explicaciones sobre la evaluacién de la gestién y la economia.

En esta coyuntura, y colocandonos del lado de los electores, cabe preguntarse entonces: jcuéles

son las determinantes del voto a las familias ideolégicas en Uruguay para las elecciones de 2009?

Metodologia

Para el anélisis de las determinantes del voto a las dos familias ideolégicas, se utiliza la base de
datos® de la segunda ola de una encuesta panel telefénica realizada por el Instituto de Ciencia Politica en
octubre y noviembre de 2009. El anélisis se realiza a través de la estimaciéon de dos modelos estadisticos
probit’, uno correspondiente a los determinantes del voto en 2009 a la familia de izquierda® y otro a la
familia tradicional®.

Los posibles determinantes del voto pueden dividirse en varias dimensiones explicativas del
comportamiento electoral. De esta manera, las variables independientes incluidas en ambos modelos
contemplan las principales teorias sobre el voto y la acumulacién de la literatura nacional.

Las 6 dimensiones abarcan entonces varios angulos de interpretacién del voto en el pafs:
componentes sociodemogréaficos, relaciones particularistas, comportamientos o hébitos politicos,
importancia de valores politicos, satisfaccién de intereses y efectos de campafia. El resultado de la

operacionalizacién de las variables utilizadas se presenta en la Tabla 2:

6 Encuesta panel (dos mediciones) realizada en el marco del taller Procesos Electorales de la Licenciatura en Ciencia Politica de
la Facultad de Ciencias Sociales, UdelaR. Se trata de una encuesta telefénica representativa de todo el pafs con muestreo
probabilistico aleatorio polietdpico por conglomerados con tres puntos de muestreo con afijacién proporcional a la distribucién
de la poblacién: nivel nacional, departamental y local. El marco de muestreo fue el listado de teléfonos georeferenciados, que
tiene amplia cobertura en el Uruguay (95%). El margen de error es de +-4,1%, con 95% de confianza. La base de datos que se
utiliza en este trabajo pertenece a la segunda ola (604 casos realizados entre el 7 y el 15 de noviembre de 2009, en relacién a los
916 casos de la primera ola de octubre). Si bien la mortandad muestral entre la primera y la segunda medicién es de 34%, se
constaté que la segunda muestra, con la que trabajamos aquf, esté ajustada a criterios poblacionales y fue ponderada por
intencién de voto.

7Los modelos probit son parte de los modelos de respuesta dicotémica. En este caso, los modelos probit explican la probabilidad
de votar a la familia de izquierda (modelo 1) y de votar a la familia tradicional (modelo 2) en funcién de ciertas variables
independientes seleccionadas.

8 La variable de voto a la familia de izquierda asume el valor 1 cuando el encuestado declara haber votado al Frente Amplio en
octubre de 2009 y valor O para cualquier otra respuesta.

9 La variable de voto a la familia tradicional asume el valor 1 cuando el encuestado declara haber votado al Partido Nacional o al
Partido Colorado y valor O para cualquier otra respuesta.
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socio-econémicos

Tabla 2
Operacionalizacién
Dimension Sub-dimension Variable N latura y Tratamient
Sexo Mujer asume el valor 1 si el encuestado es mujer y
0 si es hombre.
Recodificada en tres tramos, y fueron introducidos
Basicas Edad en el modelo los tramos de 30 a 64 afios (variable
de30a64) y 65 afios y més (variable de65ymas).
Nocreyen asume el valor 1 si la persona responde
Religion que no es creyente en Dios y valor O para el resto
Componentes de las respuestas.

Posicién social

Nivel educativo

Recodificada en tres categorfas, y fueron
introducidas en el modelo: secundar, que asume
el valor 1 si el encuestado alcanzé el nivel
educativo secundario y primaria, que asume el
valor 1 si alcanzé el nivel primario.

Contextual

Lugar de
residencia

Montevideo asume el valor 1 si el encuestado
reside en Montevideo y valor O si reside en el
interior.

Relaciones
particularistas

Influencias de su entorno

Homogeneidad
voto del entorno
familiar y amigos

Homogene asume el valor 1 si el encuestado
declara que todos o la mayoria de su familia y que
todos o la mayoria de sus amigos votaron en la
eleccién de 2009 el mismo partido que el
encuestado.

Fidelidad del voto

Voto al mismo
partido

Siempre/ asume el valor 1 si el encuestado
manifiesta haber votado siempre al mismo partido
en todas las elecciones en las que participé y valor
0 para el resto de las respuestas.

Involucramiento politico

Activismo politico

Activismo asume el valor 1 cuando el encuestado
asistié a algln acto, caravana o reunién politica
durante la dltima campania.

Comportamientos
o hébitos politicos

Interés en politica

Interés en politica

Intpol asume el valor 1 si el encuestado estd muy
o bastante interesado en politica y O si esta poco
0 nada interesado o no responde.

Importancia de
valores politicos

Estado/Mercado

Intervencién del
Estado

Interven asume el valor 1 cuando el encuestado
considera que el Estado uruguayo deberia
aumentar su intervencion en la economia y O para
quienes creen que debe disminuir o no responden.

Ideologia

Autoidentificacion
ideolégica

Se recodificé en tres categorfas y se introdujeron
en el modelo: autoidiz, que asume el valor 1
cuando el encuestado se coloca en los valores
entre O y 3 de la escala de autoidentificacién
ideolégica (denominada izquierda) y

autoidder, que asume el valor 1 cuando el
encuestado se ubica en los valores denominados
de derecha (del 7 al 10 en la escala).

Satisfaccién de

Evaluacion de Gestion del

Evaluacion de

Gestiong asume el valor 1 si el encuestado califica

Gobi Gestién del a la gestion de gobierno de Vazquez como buena
oblerno Gobierno o muy buena y O para el resto de las respuestas
EYa|U§Cién de Econpais asume valor 1 si el encuestado
situacion manifiesta que la situaciéon econémica actual del

Evaluacién de la
situacién econémica pais

econémica actual
y futura del pafs

pafs es buena o muy buena y al mismo tiempo
considera que la situacién econémica del pais

intereses dentro de un afio seréd mejor.
Evaluacion de Econpers asume valor 1 si el encuestado
Evaluacién de la situacion manifiesta que su situacién econémica actual
situacién econémica econémica actual personal es buena o muy buena y al mismo
persona y futura personal tiempo considera que dicha situacién dentro de un
afio serd mejor.
Influencia de Impinfasume el valor 1 si el encuestado cree que
informacién la informacién politica le ayud6 mucho o bastante
politica en para formar su opinién sobre los candidatos y O
Efectos de Informacién politica y campania para el resto de las respuestas.
campafia propaganda Infoub asume el valor 1 si el encuestado sefiala
Influencia de que las propagandas politicas de la campafia
propaganda influyeron mucho o bastante en su decisién de

voto.

Fuente: Elaboracién propia
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Comprendiendo las determinantes del voto: estimacién de modelos y anélisis
Voto a la familia de izquierda

iQué variables estén asociadas con el voto a la familia de izquierda? En la Tabla 3 (Modelo 1) se
presenta la estimacién de los cambios en la probabilidad de que el encuestado manifieste haber votado a
la familia de izquierda en octubre de 2009. Ademés de los coeficientes, su signo y su significacién se
presentan los efectos marginales de las variables que resultaron estadisticamente significativas, como
forma de dar cuenta de la magnitud del efecto de las variables independientes sobre la probabilidad de

que los encuestados respondan que votaron a la familia de izquierda.

Tabla 3. Modelo 11°

Coeficientes y efectos marginales, variable dependiente fliaizq
Efectos marginales sobre

Variables Coeficiente

P(fliaizg=1)
Mujer 0.274 (0.174)
De30a64 0.204 (0.224)
De65ymas 0.468 (0.277)
Nocreyen 0.192 (0.186)
Secundar 0.246 (0.182)
Primaria -0.065 (0.246)
Montevid 0.516%** (0.172) 0.202 (0.066)
Siemprel -0.122 (0.182)
Intpol -0.016 (0.171)
Homogene 0.775%*% (0.198) 0.301 (0.072)
Activism 0.622%** (0.181) 0.244 (0.069)
Intervene 0.663*** (0.167) 0.251 (0.062)
Autoidiz 0.760%** (0.210) 0.295 (0.076)
Autoidde -1.469%** (0.231) -0.493 (0.055)
Gestiong 1.359%** (0.185) 0.491 (0.055)
Econpais 0.547%** (0.182) 0.215 (0.070)
Econpers 0.439** (0.193) 0.174 (0.075)
Impinf -0.269 (0.189)
Infpub 0.310 (0.268)

Fuente: Elaboracién propia
-Errores estédndar entre paréntesis; ***, ** significativa al 99 y 95%, respectivamente.

Las variables que tienen una relacién significativa con la variable dependiente y presentan un
efecto marginal més fuerte, corresponden a la dimensién de valores politicos y satisfaccion de intereses.
Concretamente, en cuanto a la satisfaccién de intereses, el modelo predice que evaluar

positivamente la gestién del gobierno aumenta en 49 puntos porcentuales la probabilidad de votar al

10 | a probabilidad predicha por el modelo de que los encuestados respondan que votaron al Frente Amplio (fliaizg=1) es de
0,453. Al tratarse de una variable dependiente binaria, esta probabilidad significa que en promedio un 45,3% de los
entrevistados responderfa que voté al Frente Amplio. Mientras tanto, el porcentaje efectivo de personas que en la muestra
manifestaron haber votado al Frente Amplio es de 47,9%, por lo que la diferencia entre el valor predicho y el efectivo es pequefa
(2,6%). Por tanto, dicha medida de bondad de ajuste del modelo es satisfactoria aunque es una medida parcial.
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Frente Amplio. Ademas, quienes tienen una visién positiva sobre la situacién econémica actual y futura,
tanto personal como del pafs, tienden a votar en mayor medida al FA con relacién a quienes tienen
visiones negativas o no emiten opinién. EI modelo estima un aumento de 22 puntos porcentuales en la
probabilidad de votar al FA para quienes tienen una percepcién positiva sobre el pais y de 17 puntos
porcentuales cuando se evalla positivamente la situacién personal.

Con respecto a los valores politicos, la probabilidad de que los individuos voten al Frente
Amplio en 2009 disminuye 49 puntos porcentuales si el entrevistado se autoidentifica ideolégicamente
como de derecha. En cambio, si el entrevistado se identifica como de izquierda, la probabilidad del voto
al Frente Amplio aumenta en 30 puntos porcentuales. Asimismo, considerar que debe aumentar la
intervencién del Estado en la economia aumenta 25 puntos porcentuales la probabilidad de votar al
Frente Amplio.

Seglin los resultados del modelo, también influyen algunas variables de la dimensiéon
comportamental y de relaciones particularistas. Asi, el voto a la familia de izquierda se vincula
positivamente también con la participacién en actos, caravanas o reuniones politicas (aumenta 24
puntos porcentuales la probabilidad estimada del voto al Frente Amplio) y con presentar homogeneidad
entre el voto personal y el de los familiares y amigos (la probabilidad estimada aumenta 30 puntos
porcentuales).

Finalmente, dentro de las variables de la dimensién sociodemografica el modelo predice que
vivir en Montevideo aumenta la probabilidad estimada de votar al Frente Amplio en 20 puntos

porcentuales, con respecto a quienes viven en el interior.
Voto a la familia tradicional

;Y qué variables estan asociadas con el voto a la familia tradicional? En la Tabla 4 (Modelo 2) se
presenta la estimacion de los cambios en la probabilidad de que el encuestado manifieste haber votado a

la familia tradicional en las ultimas elecciones nacionales, dadas las mismas variables independientes

que en el modelo para la familia de izquierda.
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Tabla 4. Modelo 211

Coeficientes y efectos marginales, variable dependiente fliatrad

. . . Efectos marginales
Variables Coeficiente sobre P(fliatrad=1)
mujer -0.108 (0.171)
de30a64 -0.627*** (0.224) -0.244 (0.085)
de65ymas -0.899%** (0.281) -0.316 (0.083)
nocreyen -0.518** (0.203) -0.194 (0.071)
secundar 0.030 (0.182)
primaria 0.121 (0.240)
montevid -0.627*** (0.171) -0.240 (0.063)
siemprel 0.537*** (0.171) 0.211 (0.066)
intpol 0.109 (0.169)
homogene -0.511*** (0.191) -0.191 (0.067)
activismo -0.325 (0.178)
interven -0.387*% (0.162) -0.151 (0.063)
autoidiz -0.977#%%* (0.267) -0.337 (0.073)
autoidde 1.366%** (0.187) 0.503 (0.057)
gestiong -1.245%** (0.175) -0.464 (0.059)
econpais -0.355 (0.186)
econpers -0.494** (0.201) -0.184 (0.070)
impinf 0.102 (0.197)
infpub -0.178 (0.257)

Fuente: Elaboracién propia
-Errores estandar entre paréntesis
#x% *¥% significativa al 99 y 95%, respectivamente.

Al igual que para el modelo de voto a la familia de izquierda, el voto a la familia tradicional esta
fuertemente asociado a las dimensiones de valores politicos y satisfaccién de intereses. La probabilidad
predicha por el modelo de votar a la familia tradicional aumenta 50 puntos porcentuales entre quienes se
ubican en la escala de autoidentificacién ideolégica en el espacio de derecha. Por su parte, el voto a los
partidos tradicionales estd vinculado negativamente con la autoidentificacion de izquierda (la
probabilidad estimada disminuye 34 puntos porcentuales).

En cuanto al efecto de la evaluacién de la gestiéon de gobierno, la probabilidad de votar a la
familia tradicional disminuye 46 puntos porcentuales si el encuestado evalia positivamente la gestién del
gobierno. Por su parte, la creencia de que el Estado debe aumentar el nivel de intervencién en la
economia, disminuye 15 puntos porcentuales la probabilidad estimada de votar a la familia tradicional,
mientras que disminuye 18 puntos porcentuales cuando el encuestado evallia positivamente su situacién

econdémica personal actual y futura.

M| a probabilidad predicha por el modelo de que los encuestados respondan que votaron a la familia tradicional (fliatrad=1) es de
0,418. Al tratarse de una variable dependiente binaria, esta probabilidad significa que en promedio un 41,8% de los
entrevistados responderia que vot6 al Partido Nacional o al Partido Colorado. Mientras tanto, el porcentaje efectivo de personas
que en la muestra manifestaron haber votado a la familia tradicional es de 46,1%, por lo que la diferencia entre el valor predicho
y el efectivo no es muy elevada (5,7%). Por tanto, dicha medida de bondad de ajuste del modelo es satisfactoria aunque es una
medida parcial.
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Pero entre votantes de la familia tradicional las caracteristicas sociodemogréficas tienen mayor
peso y diversidad que en el voto al Frente Amplio. Seglin el modelo, el voto a la familia tradicional se
vincula con la edad, la religién y el lugar de residencia. La probabilidad predicha por el modelo
disminuye en 24 puntos porcentuales si el encuestado tiene entre 30 y 64 afios y en 32 puntos
porcentuales si tiene 65 o mas afios, lo que confirma la disminucién del efecto demogréfico en el voto
por bloques (DE ARMAS, 2009; FLORES y SELIOS, 2011). Actualmente los jévenes dividen mas sus
preferencias que en elecciones anteriores (MIERES, 2010). Quienes no creen en Dios tienen una
probabilidad de 19 puntos porcentuales menos de votar al bloque tradicional en relacién a quienes se
declaran como creyentes y quienes no responden. Por su parte, el hecho de vivir en Montevideo,
disminuye 24 puntos porcentuales la probabilidad predicha de votar a la familia tradicional, con respecto
a quienes residen en el interior.

Otras variables que se asocian con el voto a la familia tradicional son: el haber votado al mismo
partido en todas las elecciones en las que participé (asociacién positiva), la homogeneidad en el voto
personal y de familiares y amigos (asociacién negativa). El hecho de haber votado al mismo partido en
todas las elecciones aumenta 21 puntos porcentuales la probabilidad de votar a la familia tradicional.
Por su parte, la probabilidad de votar a los partidos tradicionales disminuye 19 puntos porcentuales si el

encuestado manifiesta homogeneidad entre su voto y el de su familia y amigos.

Resumen de hallazgos de los modelos

En resumen, segln el primer modelo estimado, el voto al Frente Amplio en la eleccién de 2009
esta fuertemente asociado a la percepcién positiva de los individuos sobre la gestién del gobierno de
Véazquez. La asociacién con la evaluacién de gestiéon de gobierno nos hace pensar que gran parte de la
decision del individuo que voté al Frente Amplio se basé en una evaluacién de la performance del partido
en el gobierno, de satisfacciéon de intereses, que se ve reflejada también en la asociacién positiva con las
variables de evaluacién de la situacién econémica personal y del pafs.

Pero al mismo tiempo, la decisién electoral esté asociada a valores politicos, especialmente un
voto vinculado a lo ideolégico en el sentido de que el voto al Frente Amplio se asocia positivamente con la
autoidentificacién de izquierda y negativamente con la autoidentificacién de derecha. Al mismo tiempo,
el voto al Frente Amplio se asocia positivamente con un valor asociado tradicionalmente a la
autoidentificacién de izquierda: el deseo de una mayor intervencién del Estado en la economia.

Por otra parte, el modelo también muestra que el voto se vincula con variables de tipo
comportamental. Asf, el voto al Frente Amplio se asocia positivamente con el activismo politico. Como ha
sido sefialado en la literatura, los votantes de este partido se caracterizan por participar en actos,
caravanas y reuniones politicas en mayor medida que los votantes de otros partidos y quienes votan en
blanco o anulado.

Algunos trabajos, (MOREIRA, 2000; CANZANI, 2000; MIERES, 1994) destacan que los frentistas

estarfan més informados que el promedio, algo mas interesados en politica y pertenecerian a clases de
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ingresos medios y altos con educacién media y alta. Sin embargo, y més alléd de que esas caracteristicas
hayan estado presentes en el pasado, la evidencia manejada en este trabajo muestra que no se
manifestaron en 2009; ni el nivel educativo ni el interés en politica se asocia al voto a ninguno de los dos
bloques en Uruguay.

El voto al Frente Amplio en 2009 no se vincula con variables sociodemogréficas, con la
excepcién de la asociacién positiva con vivir en Montevideo, cuestién que ya ha sido ampliamente
demostrada en otros trabajos y que resulta evidente al observar la informacién electoral.

Tampoco se vincula con haber votado siempre al mismo partido, lo que demuestra que el
Frente Amplio durante varios afios ha venido captando votantes de otros partidos, ademés de haber
recibido por mucho tiempo nuevos votantes (BUQUET & DE ARMAS, 2004).

En cuanto al voto a la familia tradicional, si se vincula con caracterfisticas sociodemogréaficas de
los encuestados. Se asocia en forma negativa con tener 30 afios o méas de edad. El hecho de que se
asocie con esa franja etaria indica que el ser joven no es predictor de voto ni para el Frente Amplio ni
para los partidos tradicionales, como ya venfamos sefialando anteriormente. El voto a este bloque
también se vincula negativamente con no creer en Dios y con residir en Montevideo. Tradicionalmente
ambas variables solfan distinguir los votantes nacionalistas de los colorados (MIERES, 1989).

Con respecto al resto de las variables, el voto a los partidos tradicionales se asocia
significativamente a las mismas caracteristicas y percepciones que las de los votantes del Frente Amplio,
pero obviamente, con el signo contrario. La probabilidad de votar a los partidos tradicionales disminuye
si la persona presenta homogeneidad en el voto de familia y amigos, si considera que debe intervenir
mas el Estado, si se autoidentifica como de izquierda y si evalla positivamente su situacién econémica
personal y la gestiéon del gobierno. En cambio, la probabilidad de votar al Partido Colorado o al Partido
Nacional aumenta si el encuestado siempre vot6é al mismo partido y si se autoidentifica ideolégicamente
como de derecha.

En general, podemos concluir que el voto a las dos familias politicas principales en Uruguay en
2009 depende mas de variables politicas como la ideologia, la preferencia o no por un Estado maés
interventor y por variables de satisfaccién de intereses (evaluacién gestiéon de gobierno y de la situacién
econémica), que variables de efecto de la campafia y la publicidad. Tampoco parece haber un efecto

importante de la politizacién ni del nivel educativo entre los votantes de una y otra familia.

¢{Qué ha cambiado? Un anélisis integrado interpretando el cambio electoral

El andlisis anterior nos informa de las determinantes del voto de los uruguayos en lo se ha
definido aqui como el primer escalén de decisién, esto es, entre los bloques o familias politicas. Se ha
visto que los hallazgos marcan continuidades y quiebres con lo que sabiamos sobre el voto en el pafs.

Dado que la familia de izquierda ha ensanchado su base electoral, las determinantes del voto
han variado, asi el voto al Frente Amplio ya no sélo se explica por la incorporacién de nuevas

generaciones, ni por el nivel educativo o el interés por la politica, pero si por aspectos ideolégicos y de
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satisfaccion de intereses, esto es evaluacién de gestién y percepcién econémica del pafs'?. En este
trabajo, también aparece la percepcién econémica individual asociada al voto de la izquierda. Mientras
que de las dimensiones "extra-politicas", el voto al FA mantiene una sola caracteristica: el lugar de
residencia.

Por su parte, en el voto a la familia tradicional también intervienen las variables que componen
las dimensiones més "politicas", pero en la intencién de voto a blancos y colorados aparecen varias
caracteristicas sociodemogréficas y estructurales como son la religién, algunas categorfas de edad y
lealtad o pertenencia partidaria.

Si se analizan ambos modelos segln el marco propuesto por (ROSE & Mc ALLISTER, 1990), a
fin de determinar la estabilidad/inestabilidad de los electores, se puede afirmar que el voto al Frente
Amplio se ha tornado en este sentido més inestable, esto es, més sujeto a evaluaciones politicas que el
voto a la familia tradicional, que alin presenta rasgos de factores estructurales. Esto indica que entre los
votantes frenteamplistas se presentan componentes de inestabilidad: aparecen mas sujetos a sus
evaluaciones sobre gestiéon y economfa que en el pasado. Posiblemente, éste componente se presente en
los nuevos votantes frentistas, o sea, aquellos que pasaron de la familia tradicional a la de izquierda y no
para los votantes leales que siguen existiendo.

Por el lado de la familia tradicional aiin permanecen elementos de tipo inestables combinados
con estables. Dicho més claramente, en el voto a la familia tradicional se combinan determinantes "extra
politicos" con “politicos" casi por mitades. Asi la evaluacién de gestion, ideologia y marcha de la
economia son explicativas del voto junto con variables como el lugar de residencia, la creencia en dios y
la fidelidad partidaria, aunque el poder explicativo de las ultimas (medido a través de los efectos
marginales) es menor. Esto puede explicar por qué dentro del bloque tradicional desde 1999 existe un
traspaso de votos entre el Partido Colorado y el Partido Nacional eleccién tras eleccién. Por otro lado, los
componentes de estabilidad nos permiten interpretar que son votantes leales a su bloque politico, por lo
que dificilmente serfan votantes del Frente Amplio.

En resumen, en 2009 se observan electores leales a las familias ideolégicas pero también,
otras actitudes “politicas” - como evaluacién de la gestién del gobierno, la percepcién de la economia y
los aspectos ideolégicos- aparecen jugando fuertemente en esta eleccidén caracterizada por la baja
volatilidad. A su vez, ese nivel de volatilidad se puede entender por una posicién bastante estable de los
partidos y un segmento de electores inestables que moldean sus preferencias segln aspectos
“politicos”!3.

En sintesis, esto muestra que por un lado las lealtades partidarias - basadas en elementos
“extra politicos” consolidadas en las etapas de socializacién primaria- son relevantes en las
preferencias electorales de los uruguayos, pero también en esta eleccién, las actitudes “politicas”-
evaluacién de la economia, y del gobierno- son relevantes, incorporandose asi mecanismos de

accountability electoral.

12 Resultados similares encuentra Canzani para la eleccién de 2004 (CANZANI, 2005).
13Consideramos que se consolida un fenémeno que comenzé en la eleccion de 2004: la evaluacién sobre la economia,
los resultados de politicas y las gestiones como predictores del voto a las familias politicas en el pafs.
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Resumo: Este artigo analisa a estrutura social dos entrevistados que apontam o item néo resposta em um survey sobre assuntos
politicos. Para isso foi realizado um survey com 2.110 jovens eleitores da rede publica de ensino em Belém (PA). Os dados
indicam que a quota da ndo resposta aumenta com a mudanca de um ciclo de vida para outro ou com a prépria experiéncia

obtida pelos efeitos das politicas ptblicas, o que deixa o entrevistado em divida em relagéo aos valores e opinides estabelecidos.
Palavras-chave: survey politico; eleitores jovens; item néo resposta; missing value

Abstract: This article focuses on the social structure of the interviewed that practiced nonresponse item in a survey on political
issues. For this was carried out a survey with 2.010 young voters of public schools in Belém (PA). The share of non response
increase with the change of one life-cycle to another one or with the proper experience gained by the effects of the public politics,

what leaves the interviewed in doubt in relation to the values and opinions established.
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Introducéo

A néo resposta é definida como a omissédo de informagdes e qualquer maneira de nao responder
as perguntas em uma entrevista (DEPNER, 2007, p.10). Em geral, classificam-se dois tipos de néo
resposta: primeiro, como a negacao de responder a perguntas singulares do questionario e segundo,
como unit ndo resposta, entendido como a negacéao de responder a qualquer pergunta ou de participar do
levantamento, o que resulta em um questionario em branco (DONZE e HOLLENSTEIN, 2000, p. 7).
Segundo Acock (2005, p. 1013) e Schafer (1997, p.10), as ndo respostas ocorrem porque determinada
subpopulagdo que tenha o aspecto que se pretende mensurar nao foi incluida na amostra; por causa da
auséncia do aspecto na populagdo amostral; ou ainda, a populagdo amostral pode ter o aspecto, mas a
ocorréncia desse é dependente de um outro aspecto vinculado ao primeiro; por fim, as ndo respostas
ocorrem porque a resposta foi ignorada®.

Além disso, as ndo respostas podem ocorrer a partir da determinagdo do entrevistado, que
pretende e sabe responder, mas cujo interesse, atencdo ou capacidade de acompanhar a entrevista
podem diminuir e, nesse caso, pode ser declarado como omissao involuntaria do entrevistado. Yu e
Cooper (1983, p.36) citam também aspectos como desenho e tamanho do questionario, tipo de
levantamento - como entrevistas face a face, postal ou telefone - entre outros, que influenciam a quota
das néo respostas.

Para Batinic et al (1999), um grande nimero de ndo respostas indica falhas nos processos
metodolégico e estatistico - que condicionam a qualidade do levantamento realizado e a confiabilidade
de uma pesquisa. Os autores, entretanto, ndo determinam o que entendem por “grande niimero”. Nessa
direcéo, Longford (2000, p.73), afirma ser possivel estabelecer polarizagdes ou resultados substanciais
até uma auséncia de 2% das respostas; e DeMaio (1980, p. 232) determina este limite em 10%, mas
condiciona esta situacado a uma distribuicdo normal das ndo respostas entre os entrevistados, ou seja, as
ndo respostas nao devem ter valor maior ou menor do que a média.

O termo missing value é mais usado para descrever as consequéncias estatisticas e amostrais,
os métodos e as possiveis solugdes, como compensar ou corrigir ndo respostas de um levantamento, seja
por distribuicdo aleatéria entre os casos, corregdo do tamanho da amostra por conta de uma taxa
prevista de ndo respostas, ou ainda pelo processo de ponderagéo (weighting), etc. Para Rubin et al (1995,
p. 822), as respostas “ndo sei” também podem ser consideradas como missing values. A incorporagéo
das ndo respostas ao procedimento estatistico é condicionada a uma distribuicdo probabilistica
(RAGHUNATHAN, 2004, p. 103). E por meio dos programas computacionais ja se consegue uma solugao
geralmente aceitavel para estes problemas.

De acordo com Zaller (1991, p. 1215), opinidao é uma combinagéo entre informagédo e um valor

para fazer um julgamento. Segundo Esser (1986, p. 38), o comportamento de dar respostas é o

1

Fay (1986, p. 354) cita ainda a forma nao ignorada, que ocorre quando o entrevistado responde, segundo Mondak e Davis
(2001), com “nao sei”. Para Gilljam e Granberg (1993, p. 849), este entrevistado emite uma opinido embora sem té-la, ou tem
uma resposta, mas ndo quer responder.
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resultado de uma decisdo subjetiva do entrevistado, do uso do célculo de ganhos e riscos entre
alternativas com a resposta verdadeira, de uma resposta socialmente desejada ou de uma resposta
coincidente. O que diferencia a ndo resposta da resposta socialmente desejada é a presencga do risco na
Gltima. Esta decisdo ocorre com base em orientagcdes nas preferéncias, nas atitudes subjetivas, nas
normas objetivas, nas percepcdes e/ou cognicdo da situagdo, nas discordancias entre aspectos
subjetivos e objetivos e nos riscos gerais que sdo dados com a resposta.

Neste sentido, para Stocké (2004, p.305), alguns entrevistados pretendem operacionalizar com
a resposta uma maximizagdo dos efeitos positivos e uma minimizagdo do risco de consequéncias
negativas (rational response). Disler (2002, p.1) cita ainda a resposta afetiva, baseada na percepgéo do
entrevistado, como a primeira resposta que alguém é capaz de dar sem ter um conhecimento cognitivo
dos fatos. Esta resposta necessita de um estimulo, como uma pergunta, para se manifestar
(GRADOWSKA, 2010, p.2), porque nao estd vinculada a consciéncia (BURDEIN et al, 2006, p.359).
Segundo Slovic (1999, p.694), o julgamento do risco e do beneficio de uma resposta pode ser derivado
da resposta afetiva.

Para a analise do processo de construgédo da resposta e da ndo resposta em um levantamento
realizado, usa-se o modelo elaborado segundo as concepg¢des e conceitos de Cannell, Miller e Oksenberg
(1981); Esser (1986); Ajzen (1991) e Shoemaker et al (2001), apresentado no Quadro 1.
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Quadro 1
Modelo da resposta e nao resposta em entrevistas
entrevistado
pergunta — f f ' I resposta
avaliacdo ul t
cognicédo Y Julgamento
yy A
. \ 4
norma objetiva —
compreens&o estratégia
(decodificagcéo) A
A v
atitudes =
S protegao
. subjetivas (reducéo do risco)
conhecimento 7'y
A
A célculo e balango dos
memoria ganhos e perdas entre
alternativas com a
resposta sincera

Fonte: Pesquisa “Cultura politica e comportamento eleitoral do primeiro eleitor”, 20102,

No caso do item ndo resposta, Zouwen (2000, p. 104) mostra diferengas que variam de 50 a <
100% para o mesmo questionério, aplicado em paises diferentes. Isso foi confirmado por Seligson
(2000, p. 232) para a América Latina e América Central, indicando que o item ndo resposta é
culturalmente dependente ou que, segundo Sicinski (1970, p.126), ha uma variagdo cultural na
disposicdo para admitir a falta de conhecimento ou de opinido.

No caso de pesquisas sobre assuntos politicos, uma alta quota de item nao resposta nos Paises
Baixos é comum (STOOP, 2004, p.24). Em levantamentos de opinido publica sobre assuntos politicos,
podem aparecer quotas de 50% até 90%, porém, isso depende dos assuntos abordados, como racismo,
satisfacdo com a democracia, ideologia ou igualdade, entre outros, e da sociedade em que foi realizado o
estudo (KING et al, 2001, p.52). Wiseman (1972, p.107) mencionou uma quota de 81% para assuntos
relacionados a seguranga nacional, mas somente 34% quando se trata de temas sobre a relagédo entre
Estado e Igreja. No caso de pesquisas eleitorais, Hilmer e Hofrichter (2001, p.445) indicam que a quota
referente a ndo respostas na Alemanha é 30% menor do que nos Estados Unidos. Stocké e Stark (2005,
p.48) detectaram que a quota de ndo respostas cresce com o aumento da deslealdade que o entrevistado
sente pelo sistema politico.

Em levantamentos sociopoliticos no ambiente universitario, Henkel e Almeida (2003) e Henkel

et al (2007) alcangcaram uma quota do item ndo resposta de, em média, 20%. Longford (2000, p. 88)

? A pesquisa “Cultura politica e comportamento eleitoral do primeiro eleitor”, realizada em 2009 e 2010, foi elaborada e dirigida
por Karl Henkel.
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mostra baixas quotas do item ndo resposta no caso de varidveis como sexo, nivel de ocupacéo e religido,
mas altas quotas para variaveis como renda, filiagdo partidaria ou situacao material.

Pelos dados levantados, pode-se classificar os entrevistados entre informantes que
responderam e os que nao responderam e diferenciad-los de acordo com a motivagéo, interesse ou
conhecimento (SCHMUTZ, 2004, p.14). Para isso, a pergunta que contém a ndo resposta ndo possui a
fungcédo de levantar um fato ou opinido, mas, serve como ponto de partida do mecanismo que ajuda a
analisar a estrutura dos que ndo responderam, e entender o comportamento do entrevistado em dar
respostas (ACOCK, 2005, p.1015). Estes entrevistados podem ser caracterizados por uma estrutura
prépria.

Smith (1983, p.349) recomenda a comparagao de quota das ndo respostas com dados oficiais
obtidos por censos demogréficos ou socioeconémicos, como lugar de nascimento, sexo, renda, idade,
raca, etc., para identificar a representagédo deles na amostra, o que significa, segundo Hawkins (1975),
construir um perfil sociodemogréfico. Para Francis e Busch (1975, p.207), aspectos como composicao
familiar, situacao ocupacional e regido, entre outros, explicam ndo respostas. Os autores mencionam que
moradores das periferias nao tém informagdes necessérias para formar uma resposta substancial e,
consequentemente, nao respondem. Bishop et al (1980, p.206) e Bishop et al (1986, p. 247), ao
contrario, mostraram que pessoas com baixo grau de instru¢do tendem a responder mais, produzindo
menos itens ndo respostas. Schuman e Presser (1981, p.152) relacionam esse fato com o aspecto
psicolégico das pessoas com baixo grau de instrugédo, que tendem a responder mais facilmente porque
aceitam autoridades e hierarquias, representadas no momento da entrevista pelo entrevistador.
Faulkenberry e Mason (1978, p.538) indicaram o acesso a midia como um fator que influencia uma
baixa quota de néo respostas. O que dificulta uma anélise das ndo respostas é que a quota e o perfil

sociodemografico dos nao respondentes para cada pergunta podem variar.

Método

A pesquisa “Os eleitores jovens” (First voter report, Erstwéhlerstudie) teve como objetivo descrever
o perfil sociopolitico e levantar as ideias existentes sobre o sistema politico, valores politicos,
comportamento eleitoral e capital social de eleitores de 16 a 19 anos que participam pela primeira vez
de eleicées. Para este fim, foi elaborado um questionario, de autopreenchimento, com perguntas
abertas, fechadas e de mudltiplas respostas. Por meio de uma amostra probabilistica simples, utilizando-
se uma tabela de numeros aleatérios, foram selecionadas escolas publicas das redes estadual e
municipal de ensino no municipio de Belém (PA), abrangendo alunos das modalidades Ensino
Fundamental (57 a 82 série), Ensino Médio e Ensino de Jovens e Adultos (3% e 4? etapa). Por causa da
distorcéo série-idade entre os alunos da mesma modalidade, foram incluidas pessoas de 10 até 68 anos.
Na sala de aula e por meio de uma entrevista escrita em grupo, foram entrevistadas 2.110 pessoas,
cujas ndo respostas foram usadas para a analise neste survey.

A pesquisa foi realizada sempre pelo mesmo entrevistador. Esse dado exclui o entrevistador

como variavel interferente que pode influenciar a quota de respostas e nédo respostas (BARUCH, 1999,
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p.425). O questionério foi autopreenchido pelo entrevistado sem interferéncia do entrevistador. Segundo
Liu et al (1998) e Guimond (1997), a vivéncia em grupo, como ocorre na sala de aula, pode causar uma
pressao normativa, influenciar as ideias politicas e eliminar ideias duvidosas, o que leva a uma
conformidade de opinides, mas nao necessariamente afeta as atitudes (HESSE et al, 2005, p.XX). Neste
caso, o item ndo resposta pode ser interpretado como autocensura.

Hé varias possibilidades de relacionar as ndo respostas com os entrevistados e com o
instrumento de levantamento - o questionario. Na primeira fase, as perguntas ndo respondidas foram
analisadas em relagdo a sua posicao no questionéario, e na segunda, de acordo com o tipo de escala
usado na pergunta (Tabela 1). Na terceira fase, foram analisadas as perguntas com a maior quota de ndo
respostas (Tabela 2).

Teoricamente, para a analise da ndo resposta em relagdo aos aspectos sociodemogréficos dos
entrevistados em um questiondrio com 48 perguntas, e que produziu 158 varidveis independentes
computadorizadas, devem-se analisar 158 variaveis diferentes, o que é impraticdvel. No caso desta
pesquisa, escolher varidveis por meio de uma amostra aleatéria, para obter resultados representativos,
com um grau de significancia de 95% e erro amostral de 5%, levaria a escolha de 113 varidveis para
anélise, o que ainda é indesejavel. Assim, optou-se por uma amostra intencional, selecionando-se dez
perguntas com tipos de escalas diferentes. Desse modo, os resultados ndo sdo representativos para
entrevistados com o item nao resposta (Tabela 3). As perguntas ndo continham a opgéo de resposta “nao
sei” ou “nao quero responder”. No caso de perguntas do tipo multipla resposta, foi somada a quota de
ndo respostas de cada resposta e calculou-se a média. Para a andalise das ndo respostas foi usado o

programa SPSS.

A néo resposta correlacionada ao questionério

Uma primeira analise mostra que no 1° e no 4° quartis encontram-se menos perguntas nao
respondidas do que no 2° e no 3° quartis, os quais juntos representam a maioria das perguntas que
obtiveram ndo respostas (69,7%). Este resultado pode ter sido influenciado pelo fato de que o primeiro e
o Ultimo quartil do questionario contém perguntas com um menor grau de dificuldade ou o entrevistado
da mais atencao a fase inicial e a final de uma entrevista (HERZOG e BACHMANN, 1981, p.558)

Griffith et al (1999), por meio de uma pesquisa experimental, e Reja et al (2003) mostraram
que perguntas abertas causam mais nao respostas do que perguntas fechadas. Perguntas abertas
permitem que o entrevistado se articule livremente, porém, esta articulacdo depende principalmente da
capacidade de escrita do entrevistado, mas ndo mostra necessariamente uma falta de opinido acerca de
um assunto (PORST, 1998, p. 25).

Uma anélise de quinze perguntas abertas sobre opinides politicas, democracia e instituicdes
governamentais demonstra que a quota de ndo respostas aumenta com a idade do entrevistado. Uma
correlagdo das ndo respostas em perguntas abertas com a variavel rendimento escolar, mensurado por
meio da nota nas disciplinas Matemética e Portugués, que pode indicar a capacidade do aluno, mostra

um valor fraco e negativo, isto é, quanto maior o rendimento escolar, menos ndo respostas se espera,
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porém, a correlagcdo nao é expressiva. O Unico resultado expressivo da ndo resposta em relagédo a
pergunta aberta é a correlacdo com a modalidade de ensino: alunos do Ensino Médio possuem uma
quota inferior de ndo respostas em relagao aos alunos das demais modalidades, seja EJA ou Ensino
Fundamental. Para Tomaskovic-Devey et al (1995), esta situacdo ndo estéd necessariamente vinculada a
incapacidade em se articular, mas pode ser atribuida a uma falta de concentragdo para responder ao
questionario em geral e a perguntas abertas em especial ou, ainda, ao fato de estes alunos serem menos
interessados em realizar trabalhos extraescolares.

Ao contrario disso, alunos do Ensino Médio podem ser caracterizados como uma nova geragao
que vive em um ambiente mais liberal. Informados pelas midias, estdo mais aptos a responder a
perguntas abertas sobre assuntos politicos, embora ndo haja indicacdo de que esses alunos se envolvam
na vida publica. Entretanto, Porter e Whitcomb (2005, p.148) analisaram, por meio de uma pesquisa
experimental, que os aspectos sociais ou educacionais influenciam menos do que a personalidade na
disposicdo de os alunos responderem levantamentos ou surveys. Goyder (1986, p.28) chama estes
alunos de respondentes profissionais, porque participam em provas escritas, conhecem multiplas
respostas ou se articulam verbalmente em apresentacdes na sala de aula.

A resposta em uma escala de intervalo é diferente da resposta aberta, pois, nelas, ndo é
necessaria capacidade de articulagdo, como na pergunta aberta. Para Tillinghast (1980, p.382), a causa
principal de ndo respostas em perguntas com escalas de intervalo é a falta de experiéncia do entrevistado
em expressar um sentimento em uma escala numericamente construida. Com isso, indica-se a
inadequacdo deste tipo de escala em reconhecer aspectos positivos ou negativos, no que se refere ao
processo de julgamento do entrevistado sobre um determinado assunto.

Christian e Dillman (2004, p.23) indicam ainda a distancia entre as categorias das escalas,
especificamente em questionérios autopreenchidos, como impacto significativo no comportamento do
entrevistado, o que pode levar a ndo resposta. Na presente pesquisa, um grande nimero de categorias,
todavia, parece ndo desestimular o entrevistado em responder (aspecto que Rodrigues, 2003, p.19,
menciona como provavel causa do item ndo resposta), pois, em nosso caso, a correlagdo negativa de r =
-0,418 indica que quanto maior o nimero das categorias, menor a quota de ndo respostas. Este aspecto
ndo pode ser explicado pela qualidade das categorias, mas, provavelmente, pelo comportamento do
entrevistado, que deve se sentir animado em responder e pressionado psicologicamente pelo grupo
durante a entrevista. Em contrapartida, Porter e Whitcomb (2005, p.147) associam autopreenchimento
em grupo com um menor acoplamento social dos ndo respondentes. No que se refere as perguntas
mensuradas com escalas nominais, ao contrario daquelas com escalas ordinais, a escolha das categorias
aceitaveis ocorre com mais facilidade, o que nado pode ser confirmado pela presente pesquisa
(O'MUIRCHEARTAIGH e MOUSTAKI, 1999, p.193).

Respostas mensuradas em uma escala dicotbmica, como em escalas nominais e ordinais, tém
carater classificatério, sendo excludentes em relagdo as outras opcdes, e oferecem, segundo Massen
(1997, p.154), uma clara selegdo da resposta para o entrevistado; porém, ndo sédo livres de néao
respostas. Um “sim” ou um “nao”, por exemplo, que podem ser escolhidos como respostas, dependem,

como as demais respostas, de outras inlimeras variaveis situacionais (RAAIJMAKERS, 1999) - Tabela 1.
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Tabela 1

Nao respostas segundo o tipo de escala (%)

Tipo de Pergunta ndo respostas
perguntas com escala de intervalo 14,2
perguntas com escala nominal 38,9
perguntas com escala ordinal 9,2

perguntas com escala dicotémica 12,7

Fonte: Pesquisa “Cultura politica e comportamento eleitoral do primeiro eleitor”, 2010.

A andlise qualitativa da nao resposta

As ciéncias cognitivas descobriram, hd muito tempo, que a ndo resposta é vinculada também a
formulacdo da pergunta. Strotgen et al (2006, p.4) indicam que o entrevistado analisa a pergunta
segundo a existéncia de um elemento interrogativo e, depois, por palavras que identificam a pergunta,
compara o fato com o conhecimento memorizado no curto prazo (JOHANN, 2008, p.53). E, no caso da
néo identificagcao, ou da falta de lembranca desses aspectos, pode ocorrer uma ndo resposta.

Com relacéo as respostas mensuradas em uma escala nominal ou ordinal, existem fndices,
como o de Cronbach, ou testes especificos para identificar a homogeneidade ou consisténcia da escala
ou o grau de dificuldade da pergunta e, com isso, a qualidade das escalas e perguntas (GENUCCHI,
2007). Entretanto, para perguntas abertas, que medem aspectos abstratos e ndo o conhecimento de
fatos, esses métodos sdo impraticaveis, pois nao ha uma distancia numérica entre as respostas, mas sim
tedrica.

Técnicas como a codificagdo do comportamento (behaviour coding) medem a conduta do
entrevistado durante a entrevista segundo itens preestabelecidos, com os quais se consegue identificar
perguntas mal entendidas, ou seja, a qualidade da pergunta (PRUFER e REXROTH, 1996, p.9). Este
método é somente praticavel no pré-teste, na pesquisa experimental ou com um ndmero reduzido de
entrevistados, ndo sendo viavel durante a fase de pesquisa de campo, principalmente em entrevistas em
grupo com 30 ou mais alunos e sob o método do autopreenchimento, como na presente pesquisa.

Assim, tanto o grau de dificuldade como o de compreensibilidade de uma pergunta ou
questionario sao indicados pela quota dos itens ndo respostas, que mostram também o entendimento
teérico dos entrevistados (LEEUW et al, 2003).

A anélise dos resultados da Tabela 2 ajuda a compreender o fendmeno de ndo resposta na

pesquisa reportada neste artigo.
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Tabela 2

Perguntas mais dificeis segundo o tipo de pergunta e nao resposta (%)

Tipo de Pergunta néo resposta
Pergunta de fato

Qual a renda familiar mensal ? (pergunta aberta) 55,7
Quantos filhos tem ? (pergunta aberta) 10,0

Pergunta de opinido — conhecimento

Em sua opinido, quais s&o os trés ministérios ou instituicées do governo federal mais

importantes ? (pergunta aberta) 7838

Pergunta aberta
Indique trés aspectos que caracterizam a democracia. 78,2
Pergunta fechada

Em geral se fala de um partido socialista, nacionalista, conservador, liberal, cristdo ou

ecologista. Em sua opini&o, quais sdo as caracteristicas do PDT ? (escala nominal) 68,0
Pergunta com escala de intervalo

Como vocé avalia a propaganda eleitoral ? (escala com notas de 0 a 10) 17,3
Pergunta com escala nominal

No caso em que dois candidatos tenham propostas idénticas, porém profissées diferentes, 74.2

qual profissdo vocé preferiria ? (escala com 16 categorias)
Fonte: Pesquisa “Cultura politica e comportamento eleitoral do primeiro eleitor”: 2010.

No caso da variavel renda, a alta quota de ndo respostas ndo é um fenébmeno singular da
presente pesquisa, pois Pleis et al (2007) citam a frequéncia desse aspecto nos Estados Unidos,
Gutiérrez-Fisac et al (1996, p.354) e Huisman et al (2005) na Espanha, e D’Alessio e Faiella (2002) na
[talia. Porém, em todo o continente sulamericano e Caribe, a quota atinge somente 14% (GASPARINI e
GLUZMANN, 2009, p.19), o que leva a crer que uma pergunta sobre a renda em pafses ou regides
industrializadas enfrenta mais ndo respostas do que em paises ou regides menos desenvolvidas.
Schrapler (2006, p.1030) cita como explicacdo da alta quota de ndo resposta na variavel renda familiar a
rejeicdo e o desconhecimento. No caso especifico da presente pesquisa, a falta de conhecimento ocorre
devido a nao-comunicacdo intrafamiliar entre os pais e os seus filhos, que sao financeiramente
dependentes. Com o aumento da idade, diminui a quota da n&o resposta para a variavel renda,
provavelmente pelo ingresso do entrevistado no mercado de trabalho. A simples rejeicdo pode ser
causada também por uma expectativa de avaliagdo negativa do entrevistado no caso de uma renda baixa,
renda instavel ou dependéncia de beneficios governamentais, como o programa Bolsa Familia, o que
pode representar ainda respostas socialmente nao desejadas.

No caso da varidvel nimero de filhos, somente a rejeicdo serve como explicagdo da ndo
resposta, porque ndo necessita do conhecimento, da capacidade cognitiva ou de lembranca. O
cruzamento das variaveis estado civil e nimero de filhos mostra que o grupo dos entrevistados do sexo
feminino, solteiras e com menos de 20 anos de idade representa o grupo com a maior quota de ndo
resposta. Ferber (1966, p.406) encontrou este comportamento nos Estados Unidos nos anos 1970 e Park
e Brown (1994, p.47) nos anos 1980. Nesse caso, Musick et al (2009, p.560) falam ainda de gravidez
desejada, apontam a desvinculagéo entre a instituicdo casamento e o desejo de ter filhos, e mencionam
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que 4 de 10 filhos nascidos nos Estados Unidos sdo de mulheres solteiras, indicando a mudanca de uma
situacdo socialmente ndo adequada para uma situacédo socialmente aceita.

No Brasil, a quota de ndo resposta para perguntas sobre o nimero de filhos ainda é alta. As
jovens entrevistadas sabem da ambiguidade em que vivem: uma época marcada por politicas publicas
voltadas a prevencédo, educacado sexual, informacdes transmitidas pela midia e aceitacdo social de ter
filhos na condicdo de solteiras. Contudo, a presenca de um filho nesta fase da vida mostra também a
falta de consciéncia e a falta de iniciativa em se informar e prevenir. Fédida caracteriza esta ndo resposta
afirmando: “O que chamamos de nao resposta é precisamente a recusa de dar o atual como resposta ao
inatual” (FEDIDA, 1988, p.49).

No caso da pergunta sobre os trés ministérios ou instituicbes do governo federal mais
importantes, ha diversas explicacées para a quota de ndo resposta, que foi a mais alta. Embora haja
véarios destes 6rgaos que atuam em Belém do Paréd (PA), tais como Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (EMBRAPA), Ministério de Desenvolvimento Agrario (MDA), Instituto Nacional de
Colonizacao e Reforma Agraria (INCRA), Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos Recursos Renovaveis (IBAMA),
entre outros, com seus respectivos programas e projetos na érea de politica agricola, reforma agréria,
emprego e meio ambiente, etc., o entrevistado ndo conhece esses ministérios ou instituicdes, ou ndo se

lembra deles no momento da entrevista. A pergunta sobre “...mais importantes?” pode ser entendida
como classificar e ordenar, e, embora o entrevistado conhega estes ministérios e institui¢cdes, ndo sabe
identificar a importancia e nem ordena-los. Outra explicacdo é que o entrevistado conhece essas
instituicdes e a importancia de cada uma, mas é indeciso, porque vérias podem ter igual importancia
para ele, o que o impede de ordena-las. As instituicdes federais, em muitos casos, sdo caracterizadas por
uma auséncia de personificacdo, porque seus lideres sdo funcionarios nomeados de carreira, nao obtém
um amplo reconhecimento publico e, talvez pela auséncia dessa personificagdo, o entrevistado nao as
identifique. A pergunta sobre as secretarias ou instituicdes estaduais teve uma quota de ndo resposta
inferior porque, supostamente, essas sdo mais reconhecidas ou, segundo Pacheco, personificadas por
“[...] clientelistas, politiqueiros, imediatistas, paraquedistas e centralizadores” (PACHECO, 2002, p.185)
com comparecimento frequente na midia. Isto é, o observador identifica uma secretaria ou instituicao
estadual por meio do seu lider, e, no caso da nao-identificacdo, também ndo sabe responder.

Supde-se que a ndo resposta a respeito da pergunta sobre os aspectos que caracterizam a
democracia nao esté vinculada a uma estratégia do entrevistado, a avaliagdo favoravel ou contréria, a
evitar uma resposta socialmente ndo desejada ou a falta de memoéria sobre as representagdes da
democracia, porque o entrevistado deveria lembrar-se pelo menos de algumas delas. Mas a ndo resposta
pode estar vinculada ao entendimento da pergunta, a sua decodificagdo e a anélise comparativa com
informacgdes cognitivas obtidas pela vivéncia.

Segundo Dahlberg (1978, p.102), conceitos abstratos, como democracia, também sé&o
constituidos por elementos fisicos, os quais sdo obtidos pela observacéo, pela percepgao e apreciados
pelo método analitico. Entretanto, cotidianamente, nao se utiliza este procedimento de modo claramente

concebido, mas um método mais simples, que Ribeiro (2007, p.79) chama viséo classificatéria simples
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numa escala nominal, com as avaliagdes “existe” ou “ndo existe”. No caso da observacgdo da existéncia
de um aspecto da democracia, como deputado, lei, parlamento, etc., o observador ndo o associa com

«

democracia, mas com conhecido ou “politico”, ordenacgédo, obrigagédo, reunido politica, ou “...1& em
Brasilia”.

Enquanto a populagédo idosa reconhece os elementos da democracia como imprensa livre,
eleicdes, direito a greve, etc. pela experiéncia prépria ou percepgcdo de sistemas e acontecimentos
politicos anteriores e pela comparacdo com sistemas atuais, a nova geracdo nao pode fazer estas
comparagdes em virtude do nao conhecimento pessoal de sistemas politicos diferentes, e entende
democracia como aquilo que Kucinski (2000, p.181) chama de algo dado ou algo normal, o que nao
precisa ser conquistado. O jovem, segundo Brunner (1984, p.144), faz uma selegdo cognitiva das coisas
do seu ambiente, entretanto, a democracia e os seus elementos ndo sdo fendbmenos centrais dessa
observagdo. No caso da democracia, o entrevistado jovem precisa reconhecer os elementos desse
aspecto abstrato por meio de uma consciéncia tedrica, para ndao confundir com outros fenémenos. Pela
falta de comparagao com outros sistemas politicos, que pode mostrar os elementos que distinguem os
sistemas, o entrevistado simplifica o processo cognitivo e ndo responde a pergunta.

A pergunta fechada sobre as caracteristicas dos partidos, mensuradas em uma escala nominal
com as categorias “socialista”, “nacionalista”, “conservador”, “liberal”, “cristdo” ou “ecologista”, tem
uma alta quota de nédo respostas (68%), indicando problemas de observagéo, decodificagdo, comparagéo
e, talvez, ideologia do entrevistado. Para Singer (2002, p.131), o eleitor tem uma “estruturacao
ideolégica” - embora varie em funcao do sistema de crengas de cada individuo -, o que torna possivel o
uso da categoria esquerda/direita em uma escala de mensuracao, sem supor um pensamento politico
por parte do entrevistado, porque as pessoas simpatizam com uma tendéncia, segundo Renné et al
(2009, p. 54). Todavia, esta escala dicotémica esquerda/direita foi submetida ao pré-teste e mostrou-se
insatisfatéria em relagdo ao entendimento pelo jovem entrevistado.

A pergunta sobre os modelos politicos caracterizadores dos partidos é do tipo multipla resposta
com duas opg¢des de indicagdo. A primeira opgao teve uma quota satisfatéria de 57,9% de néo respostas,
enquanto a segunda teve uma quota de 72,0% de néo respostas, o que indica que o entrevistado nao sabe
identificar, principalmente, os modelos politicos secundérios dos partidos. Apesar de o tempo de
presenca dos partidos na midia durante a propaganda eleitoral ser diferenciado, a alta quota de néo
respostas indica uma falta de identificagdo da ideologia, tendéncia ou modelos partidarios pelo
observador e ndo é significantemente diferente entre os partidos (DEM, PC do B, PT, PSOL, PMDB, PPS
e PSDB). Percebe-se que a ndo resposta de entrevistados com mais de 25 anos de idade ndo atinge a
metade da quota de ndo resposta do grupo com menos de 25 anos. H& duas explicacées para esta
situagdo: os mais jovens nao reconhecem ideologias partidérias, porque observam os partidos de
maneira diferenciada e, para identificar ideologias partidéarias, necessita-se de um conhecimento
histérico da evolugao partidaria e politica de um pafs em geral.

Albuguerque e Dias (2002, p.313) ddo uma terceira alternativa de explanandum: hé& uma
tendéncia centripeta dos partidos, pois estao perdendo o seu tradicional significado, substituindo-o por

uma flexibilidade ideolégica, além de serem muito parecidos entre si. Como consequéncia,
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principalmente a midia cria critérios de diferenciacdo que s&o vinculados ao perfil do candidato
apresentado e ndo mais a ideologia do partido. Pela quota de ndo resposta, o PDT e o PSB séo os
partidos que mais apresentam essa pratica, o que implica afirmar que sdo mais personalizados e menos
ideolégicos do que os demais. Entre os préprios simpatizantes do PDT, somente 55,8% sabem informar
a posicao politico-ideolégica do partido.

Com respeito a avaliacdo da propaganda eleitoral, a quota de nédo respostas na avaliagédo é baixa
em comparagdo com as quotas anteriores e pode ser explicada pela posi¢cao passiva do telespectador ou
observador em geral frente a propaganda eleitoral. Na interpretagdo de Carmo (1998, p. 66), o
telespectador tem uma larga margem de autonomia em relacdo as mensagens da TV, durante a qual nao
precisa comunicar, interagir socialmente ou decodificar teoricamente as propostas ou avaliar
racionalmente candidatos, mas simplesmente observar. Ele age e responde, segundo Veiga (2002, p.
184), por interesse e utilidade pessoal. Os entrevistados que ndo quiseram responder, talvez, nao
assistam ou percebam conscientemente esta propaganda.

Quanto a pergunta sobre as profissdes dos candidatos, os entrevistados mostram ddvida sobre
a profissdo mais adequada, ou qual transmite confianga, dada a situagdo de semelhanca dos
candidatos®. Muitas vezes, as propostas dos candidatos sdo iguais, e tanto o candidato como o eleitor
procuram encontrar um diferencial em relagdo aos demais. Registra-se certa mudanca das profissdes
civis dos parlamentares e uma reducao de profissdes como fazendeiros, empresarios ou representantes
de entidades, as quais, antigamente, facilitavam o ingresso na atividade politica. Hoje, os candidatos sédo
professores, comerciantes, geélogos ou farmacéuticos, entre outros. A esta situacdo do item néo
resposta, Dias (2004, p. 97) chama de comunicacado censurada, quando o entrevistado ndo pode dar uma

resposta devido a sua indeciséo.

Anélise quantitativa da ndo resposta segundo aspectos sociodemogréficos

Embora Porter e Whitcomb (2005, p.136) usem varidveis sociais, como o envolvimento do
entrevistado com seu ambiente social, para explicar a quota de ndo respostas, eles mencionam que essas
representam somente uma fonte de varidveis independentes, porque ampliam a anélise para a dimenséo
da personalidade do entrevistado. Porém, os autores citam também que varidveis demogréficas nao
explicam por si s6 o perfil dos entrevistados do item ndo resposta. Em geral, usam-se variaveis
sociodemogréficas como racga, religido, origem urbana ou rural, sexo, estado civil, renda, etc. para
descrever os entrevistados que nao responderam. Porém, para cada variavel, deve ser explicado o seu
envolvimento tedrico na construgéo da ndo resposta; no caso da variavel religido, por exemplo, faltam
estes aspectos explicativos, pois nada indica que entrevistados que professem religido gerem mais ndo
respostas em surveys com assuntos politicos do que entrevistados néo religiosos.

Na presente pesquisa, sdo utilizadas as varidveis sociodemogréficas idade, modalidade de

ensino, renda, pessoas com e sem filhos e nota escolar como variaveis explicativas dos itens nado

3 “A pergunta sobre as profissées é de tipo fechada com 16 categorias: “motorista”, “professor”, “policial”, “sindicalista”,
“funcionéario publico”, “enfermeira”, médico”, “padre/pastor”, “fazendeiro”, “empresério”, “bombeiro”, “pedreiro”, “advogado”,

now

“estudante”, “agricultor”, e “nenhum destes”.
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respostas. Para isso, a variavel idade foi dividida em dois grupos: menor ou igual a 19 anos e maior que
19 anos. O agrupamento das modalidades de ensino foi mantido, pois demonstra diferencas no esforgo
individual quanto ao processo de aprendizagem e nas estruturas sociais da procedéncia dos
entrevistados, os quais podem explicar a percepcdo, o comportamento e os problemas em analisar e
responder perguntas sobre assuntos politicos. No lugar da varidvel estado civil foi utilizada a variavel
nimero dos filhos, com base no suposto de que somente a partir da presenga de filhos inicia-se uma
outra fase da vida e, como consequéncia, mudam os conceitos e pensamentos. A renda reflete
predominantemente o ambiente socioeconémico dos entrevistados e indica em qual deles é melhor o seu
conhecimento sobre assuntos politicos. Foi utilizada uma pergunta aberta, cujas informacoes
posteriormente foram classificadas nos seguintes intervalos: renda mensal menor ou igual a R$1.000,
entre R$1.000 e R$2.000 e maior ou igual a R$2.000. Enquanto estas variaveis refletem a situacéo
familiar, a variavel “Gltima nota escolar em Matematica e Portugués” reflete, embora nem sempre, o

desempenho e o esfor¢o do aluno, e com isso a qualidade deste em responder (Tabela 3).
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Tabela 3

Quota da ndo resposta, segundo variaveis demograficas (%)

2010
P idade em anos moc_lalldade do renda em R$ filhos nota escolar
e ensino
r
g média por tipo de
u 1.000 - sem com pergunta
<

0 19 >19 EF EM EJA < 1.000 2.000 > 2.000 filhos filhos 7,0 7,0
t
a
pergunta sobre identificagdo regional?; escala nominal; resposta afetiva

|10 [73 | [100 [104[226] [133 |74 |75 | |93 208 | [145 [106 [ |129
pergunta sobre objetivos politicos®; escala nominal; resposta racional

|38 [a8 | [1a7 |39 ]2as | 172 [139 150 | 134 [250 | [205 [120] |17
pergunta sobre valores séciopoliticos e morais®; escala de intervalo; resposta afetiva

|41 Jes5 | [180 |128]306 [ 181 J125 o7 | 122 [273 | [224 [109 ] [1709
pergunta aberta sobre o significado de democracia’; concepgéo teérica

|65 o2 | [823 [721[s863 | [780 [e04 [e25 | [756 [s812 | [804 [29 | [764
pergunta aberta sobre as instituicdes do governo®; conhecimento de fatos

|73 |58 | [s25 |[718]8a7 | |780 |ea1 |s63 | [767 [772 | |s00 |24 | [7a7

Continua...

3 Pergunta: “Vocé se identifica emocionalmente e politicamente mais com...” (8 categorias: “o bairro onde mora”; “cidade onde mora”; “municipio onde mora”; “regido onde mora”; “estado
do Pard”; “regido amazoénica”; “Brasil” e “América do Sul”). A resposta é afetiva porque é baseada em percepgéo, ndo necessita de conhecimento e ndo h& um julgamento de risco e
beneficios.

4 Pergunta: “Abaixo h& alguns objetivos politicos. Qual desses vocé acha importante”? (6 categorias: “alcangar um crescimento econdmico”; “melhorar a participagéo do cidaddo nas decisdes
governamentais”; “alcancar maior justica social”; “manter a ordem na sociedade”; “menos regulamentacgéo por parte do governo” e “preservar o direito da livre expressdo”). A resposta é
racional por que se julga prés e contras.

5 Pergunta: “Cada pessoa tem valores que ela respeita e quer ver respeitados. Quais valores vocé acha importante na vida? Atribua uma nota escolar entre zero (ndo tem importancia) até
10 (muito importante) para cada item”. (8 categorias: “diligéncia”; “ambicéo”; “religiosidade”; “justica”; “disciplina”; “solidariedade”; “igualdade” e “honestidade”). A resposta é afetiva
porque a avaliagao das categorias é baseada em percepgdes e ndo se ganha beneficios com um julgamento desses.

®  Pergunta: “O que é democracia para vocé”? Tipo de resposta: resposta de opiniao.

7

Pergunta: “Em sua opinido, quais sé&o as trés secretarias ou instituicdes do governo estadual mais importantes?” A resposta necessita de conhecimento, é racional, porque se faz um
julgamento e talvez afetiva, porque nédo se sabe a funcédo desses.
Pergunta: “Em sua opinido quais s@o os trés ministérios ou instituicdes do governo federal mais importantes?” A resposta necessita de conhecimento, é racional, porque se faz um
julgamento e, talvez, afetiva porque ndo se sabe a fungao desses.
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Idade em Modalidade do ensino Renda em R$ Filhos Nota escolar meédia por tipo de

anos pergunta
Pergunta 1.000- Sem Com

19 >19 EF EM EJA <1.000 2.000 >2.000 filhos filhos <70 7,0

pergunta sobre as caracteristicas dos DEM®; escala nominal; conhecimento de fatos e de opinido; resposta afetiva

‘ 0,1 54 65,5 60,1

59,6 | 64,3

70,7 ‘

52,8 ‘ 50,0 ‘

74,6 ‘ |65,6 |3,0 ‘ |63,5

pergunta sobre a confianga institucional'®; escala de intervalo; conhecimento de fatos e de opinido; resposta racional - afetiva;

‘ 11,1 ‘ 7,6 13,6 | 9,4 ‘ 19,4 13,1 8,8 | 8,4 10,1 25,6 ‘ | 26,5 | 8,6 ‘ | 14,4
pergunta sobra as areas de interesse politicol!; escala nominal; atitudes - resposta afetiva
23,0 6,3 254 | 22,7 25,4 24,1 23,2 20,0 22,5 27, 250 | 22,4 23,9
gﬁ‘:’ij do 35,8 2,8 8,3 4,7 5,6 38,4 31,5 28,7 35,0 44,9 41,8 | 34,1 37,6
":;ff';jefa 39,3 39,4 32,9 39,9 37,9

Legenda: EF = Ensino Fundamental; EM = Ensino Médio; EJA = Ensino Jovens e Adultos; N = 2.110.
Fonte: Pesquisa “Cultura politica e comportamento eleitoral do primeiro eleitor”: 2010.

Pergunta: “Em geral se fala de um partido socialista, cristéo, liberal, conservador, nacionalista ou ecolégico. Em sua opinido, o DEM é um partido da... (marque o partido
com dois X)". A resposta necessita de conhecimento e é afetiva.

Pergunta: “Como nas questdes anteriores, agora nés queremos saber que confianga ou fé vocé tem nas instituicdes ou organizagdes abaixo citadas? Para isso vocé pode atribuir qualquer
nota entre O (n&o tenho confianca) até 10 (tenho muita confianca)”. (20 categorias: “camara municipal”; “centro comunitério”; “assembleia estadual”; “Caixa Econémica Federal”; “Santa
Casa”; “policia estadual”; “universidade”; “Policia Federal”; “forgas armadas”; “tribunal da justi¢a”; “administracéo distrital”; “congresso nacional”; “INCRA”; “MST"; “Igreja”; “partidos”;
“IBAMA"; “prefeitura”; “SEDUC” e “senado”). A resposta necessita do conhecimento das instituicées; é racional porque se faz um julgamento dos prés e contras, e, talvez, afetiva porque
se avalia uma instituicdo sem saber da fungéo dessa.

Pergunta: “Quais séo as &reas da politica pelas quais vocé se interessa mais?” (12 categorias: “politica social”; “politica de saude”; “politica agricola”; “politica regional”; “politica
educacional”; “politica exterior”; “politica de urbanismo”; “politica monetaria”; “pol™*i-~ ~~=--*ya"; “politica ambiental”; “outro” e “nenhum”). A resposta é afetiva porque mostra uma
atitude pessoal.
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Percebe-se que entrevistados com 19 anos ou mais possuem uma maior quota de ndo respostas
do que entrevistados com menos de 19 anos, o que nao surpreende, porque se supbe que 0 primeiro
grupo é mais inserido na vida publica e depende mais das politicas publicas, colocando-o em duvida
entre realidade e os préprios ideais. Somente na pergunta sobre as instituicdes do governo estadual e
federal, cuja resposta necessita de conhecimento sobre sua existéncia, o entrevistado com mais de 19
anos possui uma quota menor do que aqueles com 19 anos porque supde-se que, provavelmente, ja tem
familia constituida ou esté inserido no mercado de trabalho e ganha este conhecimento pela procura por
servigos publicos.

As maiores diferencas na ndo resposta neste grupo foram obtidas nas perguntas sobre a
avaliacdo de valores sociopoliticos e morais e de objetivos politicos, os quais nado necessitam de
conhecimento das estruturas politicas. Jovens que se encontram na fase inicial da vida criam estes
valores quase idealizados, mas enfrentam, com o avanco da idade, com a estruturagdo de uma familia
prépria e com a insercdo no mercado de trabalho, uma interferéncia ou modificacdo, durante a qual
comegam a avaliar se estes pensamentos autoestabelecidos podem ser mantidos nestas circunstancias
da vida. Do ponto de vista da cogni¢do, uma avaliagéo afetiva € modificada para uma afetivo-racional,
promovendo uma maior quota de ndo respostas.

No que diz respeito a modalidade de ensino, nota-se que entrevistados do Ensino Médio
produzem menos item ndo respostas. Eles sdo caracterizados por certa exigéncia (indicada pelo fato de
que nado atrasaram o estudo, como os entrevistados da modalidade Educagédo de Jovens e Adultos),
possuem mais conhecimento que os entrevistados do Ensino Fundamental e comecam a substituir uma
avaliacdo afetiva por uma racional. Supde-se que a partir do momento da inser¢gdo no mercado de
trabalho ou de mudancga do estado civil de solteiro para casado - o que deve ser o caso dos entrevistados
da modalidade Educacao de Jovens e Adultos - a quota de ndo respostas aumenta. Porém, as medidas
estatisticas Cramer’s (0.123) e o coeficiente de contingéncia (0.172) mostram que as varidveis estado
civil e ndo respostas nao se relacionam muito ou sdo mais independentes que dependentes.

Quanto a renda, percebe-se que a ndo resposta é mais vinculada a famflias de baixa renda, com
R$1.000 ou menos. Uma observacdo da quota de ndo resposta de cada faixa de renda mostra a maior
diferenca na pergunta sobre a identificagdo politica regional, com medidas estatisticas Kendall’s tau-b
(0.27) e correlagédo de Spearman (0.31) que nao mostram dependéncia forte entre as varidveis e
apontando uma outra variadvel independente que pode ter influenciado a ndo resposta. Talvez seja a
variavel cultura ou ambiente sociocultural que influencie a ndo resposta sobre a identificacéo regional:
entrevistados de baixa renda avaliam sua identificacdo com base na dicotomia racional (“...me identifico
politicamente com o estado do Pard”) e afetiva (“...me sinto culturalmente como belenense”) e ficam
indecisos, 0 que gera uma alta quota de ndo respostas.

Os entrevistados com filhos formam o grupo que apresenta mais itens ndo respostas. Entretanto,
a quota de nao resposta neste grupo é menos influenciada pela variavel estado civil, (Eta = 0.21), do que
pela idade do entrevistado (Eta = 0.54). Porém, nédo deve ser a idade que leva a alta quota, e sim um

maior numero de filhos que depende desta variavel idade.
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A condicdo na qual se encontra o entrevistado com muitos filhos entre a procura e o
atendimento de servicos publicos para seus filhos ou de se manter no mercado de trabalho para
sustentar uma grande familia deixa-o em uma situacado de divida entre a avaliagdo racional ou afetiva
dos préprios valores, ideias e avaliagdo da confianga institucional e funcionamento da democracia.

Na anélise da ndo resposta em relacdo a nota escolar, que é uma variavel relativa ao esforgo,
inteligéncia, conhecimento e pensamento racional, observa-se uma correlagao significante entre boa nota
escolar e baixa quota de n&o resposta. A comparacéo da média da ndo resposta do grupo nota escolar
com as demais varidveis demograficas mostra uma posi¢ao intermediéria na explicacao das estruturas
que gerem néo respostas.

Observando a média por grupo, percebe-se que os entrevistados maiores de 19 anos, da
modalidade EJA, com filhos e notas baixas na escola representam o grupo com mais ndo respostas. Este
grupo é caracterizado por entrevistados atrasados em seu processo de aprendizagem, o que pode ser
devido a procedéncia de estruturas socioeconomicamente menos favorecidas. A presenca de filhos
mostra que este grupo ja estabeleceu independente do estado civil estruturas com dependentes e, como
consequéncia, deve estar inserido ou tenta se inserir no mercado de trabalho pela necessidade de
autossustentacdo. Isso indica também que este grupo, por pertencer a classe de baixa renda e com
presenca de filhos, depende muito do servico publico e das politicas publicas, levando-o a perceber por
experiéncia prépria os efeitos de certas politicas publicas ou estruturas politicas, e que esta experiéncia
contradiz seus ideais.

Uma anélise da relag&o entre tipo de pergunta e varidveis sociodemograficas indica novamente
que o grupo de entrevistados da modalidade EJA e o dos entrevistados com filhos representam, com
excecdo da caracterizacao do partido DEM, os grupos com maiores quotas de ndo resposta.

Em contrapartida, é principalmente o grupo dos entrevistados com até 19 anos, estudantes da
modalidade Ensino Médio, da faixa de renda familiar com mais de R$1.000, sem filhos e com boas notas
escolares que apresenta baixa quota de ndo respostas. Este grupo é caracterizado por pessoas que
provavelmente ainda moram na casa dos pais e por isso ndo precisam sustentar uma familia prépria,
vivem em situacdes socioeconémicas estéveis, dedicam-se exclusivamente ao estudo, e a nota escolar
indica que tém certa capacidade evoluida de pensamento racional. Este grupo tem talvez, ainda, um
idealismo e nao um pensamento modificado pelo confronto com o sistema politico real.

Um cruzamento entre tipo de pergunta e ndo resposta mostra que sdo principalmente os
entrevistados na faixa de renda familiar maior ou igual a R$ 2.000, pertencentes a classe média -
considerada como alta no contexto de Belém (PA) - que apresentam a menor quota de ndo respostas.

A Ciéncia Politica explica estas mudancas na avaliagdo de valores, sistemas politicos ou de suas
representagdes dentro da teoria do materialismo e pés-materialismo. Segundo VanDeth e Scarbrough
(1995, p.145), estas avaliagbes estdo vinculadas as fases da vida, que sdo chamadas life-cycle effects.
Para Jennings e Niemi (1968, p.172), o ciclo de vida é operativo na construcdo dos valores e,
consequentemente, na construcdo do item ndo resposta. Haunberger (2006, p. 25) chama a resposta
entre racional e afetiva de resposta intencional, definida por Graumann (2002, p. 109) como uma

resposta tanto individual como coletiva.
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O homo sociolégico, com o avango da idade, estd mudando o estatuto social de solteiro para
casado, de individuo sustentado pela familia para a fase de autossustentacao, deixando de ser filho para
ter filhos e tem mais dulvida sobre a avaliagdo de certos objetivos politicos, pois encontra-se em
situagdes multifacetadas, e cria outros objetivos politicos para sua adaptacgéo e resolugéo.

Neste sentido, a justica, como valor politico universal, tende a ser menos influenciada pelas
fases da vida; mas valores como a ambicdo, a igualdade e a solidariedade s&o interpretados mais
individualmente em uma nova fase de vida, como com a inser¢gdo no mercado de trabalho, ou sao
avaliados de forma mais racional (SAYER, 2000, p. 86).

Esta mudanga na avaliagdo dos valores é influenciada também pelo fator desemprego, que,
como Clarke (2000, p. 483) salienta, coloca a pessoa em uma situagdo de risco. Supde-se que nesta
situacdo as ndo respostas sao resultados de uma percepcgéo idealista desses valores e de uma avaliagao
do risco relacionado a eles, no qual o entrevistado pode se colocar, por exemplo, quando vota em
elei¢cOes para certo candidato ou partido, que defende estes valores e que pode causar uma mudanga do
governo e das politicas publicas, mas que o influenciam negativamente.

A comparagao da renda com a quota de ndo respostas a pergunta sobre valores politicos mostra
que quanto mais sucesso no mercado de trabalho, indicado pela renda familiar, mais certeza o
entrevistado tem sobre a avaliagdo dos valores, pois a quota de nao resposta diminui com o aumento da
renda familiar. Principalmente valores sociopoliticos, como a disciplina e as ambig¢des, ndo causam
muitas ndo respostas no momento da avaliacdo por pessoas que sao inseridas no mercado de trabalho
porque estes sabem da sua importéncia na vida profissional, algo que os jovens entrevistados ainda n&o
possuem e, consequentemente, estdo em ddvida, promovendo uma maior quota de ndo resposta por

aqueles nédo inseridos no mercado.

Discusséao dos resultados

Os resultados levam a crer que o item ndo resposta em surveys sobre assuntos politicos nado é
produto de perguntas sensiveis, ndo é consequéncia de uma resposta socialmente desejada e nem é
baseado na falta de lembranca sobre o assunto. Estratégias do entrevistado ndo influenciam as
respostas, porque ele nao pode melhorar ou piorar a sua situacéo pela entrevista.

Um problema do entrevistado é a comparagcdo do autoconhecimento do sistema politico,
adquirido por percepgédo, com a tematica decodificada da pergunta, porque os entrevistados ndo usam
os conceitos politicos de maneira teérica. Um indicador do problema da decodificagcdo da pergunta é o
desvio-padrdo que atinge grandes valores, especificamente quando se trata de perguntas abertas
mensurando aspectos abstratos sobre democracia, politica ou governo.

Percebe-se uma cleavage-line entre jovens e entrevistados mais velhos, de baixa renda e renda
média alta e entrevistados com e sem filhos na construgéo da quota de nédo respostas. Outro aspecto que
influencia é a capacidade de cada um em avaliar racionalmente, indicada pela baixa quota do item néo

resposta de alunos com melhores notas escolares.
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A ideia de que o conceito de ndo resposta é explicado somente por meio da rational choice theory
deve ser modificada para um conceito mais amplo, incluindo a estrutura sociodemogréfica dos
entrevistados, social choice theory e ambiente do ciclo de vida em que ocorre a resposta. A ndo resposta
esta influenciada pela mudanca de um ciclo de vida para outro com suas consequéncias, como a procura
por servicos e politicas publicas, o que influencia uma mudanca de percepgao sobre assuntos politicos,
por meio da experiéncia com a democracia institucionalizada. A avaliagdo muda de afetiva para racional
ou assume a forma combinada racional-afetiva, chamada intencional. Esta situacdo deixa o entrevistado
em duavida em relagéo aos valores e opinides anteriormente estabelecidos, o que gera um maior nimero

de ndo respostas.
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Este Encarte Tendéncias aborda o papel da mulher na politica e seu envolvimento com a politica
partiddria e governamental no cendrio da democracia recente a partir das percepcoes dos eleitores
brasileiros. Sdo duas as pesquisas apresentadas aqui: a primeira realizada pelo IBOPE em parceria com o
Instituto Patricia Galvdo no comeco do ano de 2009 e a segunda, o ESEB_Estudo Eleitoral Brasileiro 2010,
realizado imediatamente apds a elei¢do da presidente Dilma.

Tendéncias esta dividido em quatro se¢bes. A primeira, baseada em dados do ESEB, apresenta
dados sobre os motivos para votar ou ndo votar em mulheres para um cargo majoritario, e o impacto de
caracteristicas socioecon6micas sobre esses votos.

A segunda secdo destaca as mudancas para a politica e para democracia brasileiras caso um maior
numero de mulheres fosse eleita para cargos politicos. Um ano antes da campanha presidencial que elegeu
a presidente Dilma, a grande maioria dos entrevistados ja apontava acreditar em mudangas positivas na
pratica politica do pais se mais mulheres fossem eleitas para cargos de lideranca e de representacao,
indicando, por exemplo, a crenca em maior honestidade e maior compromisso politico. Em seguida, no
cenario pos-eleitoral de 2010, percentuais também bastantes elevados de entrevistados, mulheres e
homens, afirmaram discordar que os homens seriam mais adequados para a politica e que faltava
experiéncia as mulheres para realizarem um bom governo.

A terceira se¢do, organizada apenas com opinides de eleitores do sexo masculino, retrata o apoio
dos homens a dedicacdo de suas companheiras a carreira politica. Em um cendrio de apoio da maioria dos
homens a eventual candidatura de suas mulheres, essa tendéncia varia positivamente com o aumento do
grau de instrucao e negativamente com o aumento da idade dos entrevistados.

A quarta secdo, finalmente, traz dados sobre o conhecimento e o apoio a medidas que promovam
os direitos e a igualdade politica das mulheres: esse conjunto de dados revela o alto desconhecimento dos
cidad3os, inclusive das mulheres sobre, por exemplo, a politica de cotas partidarias, que obriga os partidos
a reservarem 30% de suas vagas a candidaturas femininas.

Em linhas gerais, no conjunto dos resultados, é notavel que seja a escolaridade, e ndo o sexo, a
variavel que mais diferencia os entrevistados quanto as percepcdes das potencialidades e possibilidades
das mulheres na politica.
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Mulheres na politica O voto em mulher

N . o,
Vocé votaria em uma mulher %
para cargo majoritdario?

Em 2010, imediatamente em seguida a eleicdo da presidente Dilma, a imensa
maioria dos entrevistados afirmava que votaria em uma mulher. Entre os que votariam, a
metade acredita ser a mulher tdo competente quanto o homem e mais de 1/4 destacaram
que a mulher poderia ser até mais competente ou mais sensivel do que um homem. Aqueles
que nao votariam em uma mulher destacaram sua menor capacidade e em torno de 1/3
apontaram serem os homens mais preparados para as armadilhas da politica.

N&o 6,5

Por qué votaria em uma mulher? Por qué ndo votaria em uma mulher?

Uma mulher pode ser tdo competente
quanto um homem

51,9

Uma mulher pode ser ainda mais
competente do que um homem

Os homens sé&o mais preparados, - 61,2
capacitados para cargo
Os homens sé@o mais fortes para - 337
armadilhas da politica

Os homens em geral tém mais 5,1
carater do que as mulheres

Uma mulher poder ser mais sensivel
aos problemas da populagdo

Esté na hora de dar chance para a
mulher, independentemente do
desempenho

Uma mulher pode ser mais correta do
que um homem no cargo

Apostar na mulher pode ser um
risco,mas acho que vale a pena

Fonte: ESEB, 2010
Perguntas: Votaria em uma mulher para algum cargo majoritério, como presidente, governadora ou senadora?/ Por qué votaria em uma
mulher?/ Por qué nao votaria em uma mulher?
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Mulheres na politica

O voto em mulher

%

Apenas a variavel escolaridade diferencia (um pouco) os dois grupos de entrevistados quando os
resultados sao controlados por varidveis socioeconémicas: aqueles que ndo votariam em uma mulher tém

menores graus de instrucao.

Ainda entre os que nao votariam em mulheres, pelo menos 3 votaram em Serra para presidente na

eleicao de 2010.

Votariam em uma mulher

Sexo
Masculino

Feminino

Cor

Branco

preto
pardo/moreno
amarelo | 1,1
indigena 0,4

Regido

norte
nordeste
centro-oeste
sudeste

sul

Grau de instrugéo

Até primério incompleto
Antigo ginasio incompleto /..

Colegial

Superior

Voto lo. Turno
Dilma
Serra
Marina
Outros 1
voto branco / nulo ® 2,9

Voto 20. Turno

Dilma
Serra

48,2

43

51,8

43,1

25,8
18,6

35,2

43,5

64,8

Nao votariam em uma mulher

5,7

6,6
0,8

4,7

123

50
50

45

457

45,4

39,2

74,6

95,3

Fonte: ESEB, 2010.

Perguntas: \otaria em uma mulher para algum cargo majoritério, como presidente, governadora ou senadora?/Sexo/ Como o(a) sr(a) se considera/
Regido/ Até que ano o(a) sr.(a) cursou na escola?/ Em quem o sr.(a) votou para presidente no primeiro turno? (estimulada e tnica, apenas para os que
responderam que votaram no primeiro turno da elei¢éo presidencial de 2010)/ Em quem o(a) sr.(a) votou para presidente no segundo turno?
(estimulada e Unica, apenas para os que responderam que votaram no segundo turno da eleicdo presidencial de 2010).
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Mulheres na politica As mudancas na politica com as mulheres

O qué mudaria 5
caso mais mulheres fossem eleitas ... %

Segundo os entrevistados, a honestidade, a competéncia politica, o compromisso, a autoridade politica
e a capacidade administrativa aumentariam se mais mulheres fossem eleitas para cargos politicos.
Apenas pouco menos de Y deles acreditam que o modo de fazer politica no Brasil continuaria o mesmo.

A honestidade politica A competéncia politica

Aumentaria
muito/um
pouco 74,7

Aumentaria

Diminuiria o muito / um
um pouco/ Diminuiria pouco 75,8
muito 2,5 um pouco /

muito 2,5

Néo Néo
mudaria mudaria
22,7 21,7

O compromisso com os eleitores A capacidade administrativa

Aumentaria Aumentaria

muito /um ;
muito / um
pouco 75,2 pouco 75,1
Diminuiria
Diminuiria um pouco /
um pouco muito 2
/muito 1,9
Nzo A autoridade Nio
mudaria 23 mudaria
22,9
Aumentaria
muito / um
pouco 69,4
Diminuiria
um pouco /
muito 4

N&o mu
26,6

Fonte: IBOPE, 2009

Pergunta: Caso mais mulheres fossem eleitas, a/o... aumentaria muito, aumentaria um pouco, ndo mudaria, diminuiria um pouco ou diminuiria muito:
honestidade politica; competéncia politica; compromisso com os eleitores; capacidade administrativa; autoridade.
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Mulheres na politica

As mudancas na politica com as mulheres

%

Opinides sobre participacao feminina na politica

Em torno de 3 dos entrevistados pensam que sé had democracia de fato com a presenga de mulheres na

politica e que a populagéo brasileira ganha com a elei¢gdo de mais mulheres.

Embora néo haja diferengcas marcantes na opinido por sexo e grau de instrugdo, é notéavel que entre
aqueles que tém o nivel superior € menor o percentual de entrevistados que acompanham essa tendéncia.

“S6 ha democracia de fato com a presenca de mulheres nos espagos
de poder e de tomada de decis&o”

“A presenca de mulheres na politicae em outros espagos de poder e
de tomada de decisé&o resulta numa melhoria da politicae desses
espacgos”

“A populacéo brasileiraganha com a eleicdo de um maior nimero de
mulheres”

-~

S6 ha democracia de fato com a
presenca de mulheres nos
espacos de poder e tomada de

decisdo.
76,2
J .
Feminino Masculino

,

Ate primério _ 76.4
incompleto

Antigo ginasio

incompleto / _ 78,2
completo

Colegial

Superior

incompleto ou 68,8
mais

A presenga de mulheres na politica e
em outros espagos de poder e poder
e tomada de decisdo resulta numa
melhoria da politica e desses
espacos.

87,3
81

Masculino

Feminino

Até primério
incompleto

Antigo ginéasio
incompleto /
completo

coregial [ 64

Superior
incompleto ou
mais

® Concorda

Nem concorda nem
discorda

® Discorda

A populagcédo brasileira ganha
com a eleicdo de um maior
niimero de mulheres.

79,3
70,3
Feminino Masculino
Até primario
incompleto 76,3
Antigo ginasio
incompleto / - 74,3
completo
Colegial - 74,5
Superior
incompleto ou 74,3
mais

Fonte: ESEB, 2010

respostas discorda e discorda muito.

Perguntas: Agora eu vou ler uma série de frases e gostaria que o(a) senhor(a) me dissesse se discorda muito, discorda, concorda ou concorda muito
com cada uma delas. S6 h& democracia de fato com a presenca de mulheres nos espagos de poder e de tomada de deciséo; A presenca de mulheres na
politica e em outros espagos de poder e poder e tomada de deciséo resulta numa melhoria da politica e desses espagos; A populacdo brasileira ganha
com a eleigdo de um maior niimero de mulheres/ Sexo/ Até que ano o (a) Sr. (a) cursou na escola?

Obs: As representacdes no primeiro gréfico séo as seguintes:Concorda= soma das respostas “concorda” e

O complemento para 100% nos graficos por sexo e escolaridade refere-se as respostas “nem concorda, nem discorda” e “discorda”.

“concorda muito”; Discorda= soma das
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Mulheres na politica As mudancas na politica com as mulheres

%

Opinides sobre participacao feminina na politica

34 dos entrevistados também discordam da superioridade masculina para a administracao publica.
As maiores discordancias aparecem entre os mais escolarizados.

“Em geral, quando eleitos, homens governam melhor do que mDiscorda

mulheres”

“As mulheres ainda nao tém a experiéncia politica suficiente para Concorda

governar bem”

i = . . ]
Em geral, os homens sédo mais adequados para a carreira Nem concorda nem

politica do que mulheres” discorda
Fm e m e m e |
! Discordam segundo... !
—
Em geral, homens sdo mais As mulheres ainda ndo tém a Em geral, quando eleitos,
adequados para a carreira experiéncia politica suficiente para homens governam melhor do
politica do que as mulheres governar bem que mulheres
78,1
78,3 78,5
71
69,3 70,6
Feminino Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino
—
C oA Até primario h Até primario h 70.7
fﬁifﬂgiﬁf h 68,8 incompleto 70.1 incompleto '
’ AP Antigo ginasio Antigo ginéasio
Antigo ginéasio ) )
) incompleto / - 75,2 incompleto / - 75,8
|ncc:gmg:§g/ - 75,4 completo completo
P Superior incompleto Superior
Superlgl: lrr;;?;ﬁpleto 82,3 ou mais 82,7 incompleto ou 79,5
mais

Fonte: ESEB, 2010

Perguntas: Agora eu vou ler uma série de frases e gostaria que o(a) senhor(a) me dissesse se discorda muito, discorda, concorda ou concorda muito
com cada uma delas. Em geral, homens sdo mais adequados para a carreira politica do que as mulheres; Em geral, quando eleitos, homens governam
melhor do que mulheres; As mulheres ainda ndo tém experiéncia politica suficiente para governar bem.

Obs: As representacdes no primeiro gréfico sdo as seguintes:Concorda= soma das respostas “concorda” e “concorda muito”; Discorda= soma das
respostas discorda e discorda muito.
O complemento para 100% nos graficos por sexo e escolaridade refere-se as respostas “nem concorda, nem discorda e discorda”.
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Mulheres na politica Apoio dos homens

% 2009

Opinibées masculinas: incentivo a carreira
politica das mulheres

Um ano antes da eleicdo da presidente Dilma, mais de 60% dos homens declaravam que apoiariam
sua esposa/ companheira a ocupar um cargo politico de chefia.

Dentre estes, 14 declaram que dariam esse apoio para qualquer cargo, mas mais da metade
restringiam o apoio a esfera municipal, sobretudo legislativa.

Sim 61,2

Nao
sabe/nao
respondeu

5,7

Depende do
apoiaria cargo 3,9

29,2

Apoio para que cargos?

Prefeita
Vereadora 36,9
Deputada Estadual

Governadora

Deputada Federal

Senadora

Presidente

Todos (Esp.)/ Qualquer um (esp.)

Nao sabe / nédo respondeu

Fonte: IBOPE, 2009

Perguntas: SOMENTE PARA ENTREVISTADOS HOMENS - Vocé apoiaria/ incentivaria sua esposa/ companheira a ocupar um cargo de chefia
ou tomada de decisdo?/ (Para os que responderam sim ou depende) Para qual ou quais cargos eletivos vocé incentivaria sua esposa/
companheira a se candidatar?

246 Tendéncias OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. 18 n° 1, Junho, 2012, Encarte Tendéncias. p.239-254



Mulheres na politica Apoio dos homens

%

Dentre as variaveis socioeconémicas, a escolaridade novamente emerge como dimensao
que diferencia os entrevistados que incentivariam ou ndo a companheira a ocupar um cargo politico
de lideranca.Tal apoio aumenta com o aumento da instrugéo. O mesmo ocorre com a faixa etaria dos
entrevistados: a falta de apoio aumenta com o aumento da idade.

Apoiaram/ incentivaram mulher ~ Nao
apoiariam/incentivariam a
Grau de instrucéo companhelra

Até primério incompleto
Antigo ginésio incompleto/
completo

Colegial 70,8

Superior incompleto ou mais 73,9

Faixa etéria
16 e 17 anos
18 a 24 anos
25 a 29 anos
30 a 39 anos
40 a 49 anos
50 a 69 anos

70 anos ou mais

Porte do municipio
Capital 63,3
Periferia

Interior

Regigo

Norte/ Centro-Oeste 64,7
Nordeste

Sudeste

Sul

Fonte: IBOPE, 2009

Perguntas: SOMENTE PARA ENTREVISTADOS HOMENS - Vocé apoiaria/ incentivaria sua esposa/ companheira a ocupar um cargo de chefia ou
tomada de decisdo? Grau de instrugdo/ Faixa etaria/ Porte do municipio/ Regido

Obs: os complementos para 100% referem-se as respostas “néo sabe, néo respondeu” e “depende do cargo”.
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Mulheres na politica Medidas de apoio as mulheres

% Conhecimento dos
O0rgdos governamentais para a implementacdo e
promocdo dos direitos das mulheres

Independente do sexo, é elevado o desconhecimento da existéncia de 6rgdos governamentais
voltados a mulher. Apenas entre aqueles que atingiram o nivel superior, 40% dos entrevistados j& ouviram
falar de tais organismos.

Jd ouviu falar de orgaos governamentais
dedicados a mulher?

s [

1
I Por grau de instrucéo 1
1

Até primério

incompleto _ 28,9
Antigo ginéasio

incompleto / 28,6

completo
| . X
Por sexo Colegial incompleto / 29
completo

1 1
1 1
1 1
: 71,3% das mulheres e :
| 67,6% dos homens !
: !
X I
1 1

N&o 69,5

NAO ouviram falar
de 6rgéos do governo
dedicados a mulher

Superior incompleto

ou mais 40,8

Fonte: IBOPE, 2009

Perguntas: Vocé conhece ou ja ouviu falar de 6rgéos governamentais dedicados a formulagdo e a implementagéo de politicas para
mulheres e dedicados a promocéo dos direitos das mulheres?/ Sexo/Grau de instrugéo

Obs.: O complemento para 100% por sexo é igual a resposta “sim”; o complemento para 100% para faixa de escolaridade é igual a
resposta “n&o”.
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Mulheres na politica Medidas de apoio as mulheres

Opinibes sobre as cotas partiddrias %

A grande maioria dos entrevistados também desconhece a existéncia da politica de cotas que obriga os
partidos a reservarem 30% das candidaturas a cargos politico-administrativos as mulheres. E notével, nesse
caso, que o percentual de mulheres que desconhece a politica de cotas é maior do que o de homens.

Sabia da politica de cotas de 30% de vagas
para mulheres nas candidaturas
partidarias?

&

Sabia / ja
tinha [ . = [NNEEEN . - - - - - - |

ouvi2d40éa\ar I Por grau de instrugéo !
X [}

Até primério
. 21
incompleto
Néo sabia
75,2

Antigo ginésio

incompleto / - 21,6
completo

Colegial incompleto /

25
completo
78,8% das mulheres e
71,3% dos homens

i H

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

: 1 Superior incompleto 378

~ 1 H ’

1 NAO ouviram falar da politica de cotas que 1 ou mais

: obriga os partidos a preencherem 309% de :

1 1

1 1

1 1

suas vagas para cargos eletivos por mulheres.

Fonte: IBOPE, 2009

Perguntas: Vocé conhece ou ja ouviu falar que existe uma politica de cotas que prevé que os partidos politicos brasileiros devem ter 30% de suas
vagas para cada cargo eletivo preenchidos por candidatas mulheres? /Sexo/ Grau de instrucéo.

Obs.: O complemento para 100% por sexo é igual a resposta “sabiam”; o complemento para 100% para faixa de escolaridade é igual a resposta “néo
sabiam”.
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Mulheres na politica Medidas de apoio as mulheres

%

Opinibes sobre as cotas partiddrias

Ainda que a politica de cotas para mulheres seja desconhecida pela maioria dos entrevistados, a
opinido favoravel a politica de cotas partidarias é majoritaria. Aqueles que atingiram o nivel superior, mais
uma vez, se destacam por um menor indice de concordancia com a reserva de vagas a candidatas
mulheres.

E a favor ou contra a politica de cotas
partiddria?

A favor 74,7

N&o sabe /
nao
respondeu 7,8

Contra
17,4

Antigo ginésio incompleto 75.8
/ completo
--------------------------- ) Colegial i leto /
Por sexo olegial incompleto 77,5
completo

16,39 das mulheres e
18,7% dos homens

sdo CONTRA a politica de cotas partidérias. o
Superior incompleto ou 673
K mais !

Fonte: IBOPE, 2009
Pergunta: Vocé é a favor ou contra essa politica de cotas que prevé que os partidos politicos brasileiros devem ter 30% de suas vagas para cada
cargo eletivo preenchidos por candidatas mulheres?/ Sexo/ Grau de instrucao

Obs.: O complemento para 100% por sexo é igual a soma das respostas “sim” e “ndo sabe”; o complemento para 100% para faixa de
escolaridade € igual a soma das respostas “néao” e “nao sabe”.
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Mulheres na politica Medidas de apoio as mulheres

%

Medidas para a promocdo da igualdade politica

A grande maioria dos entrevistados é favorével a adogédo da igualdade politica de género através do
legislativo. Neste caso, os homens sdo um pouco menos favoraveis do que as mulheres.

A igualdade politica entre homens e
mulheres deve ser adotada por medidas
legis/ativas?

Sim 79,7

I Por grau de instrucao 1
1

Até primério incompleto h 75,6

Antigo ginasio incompleto / 78.4
completo
DISCORDAM que deveriam ser adotadas

Colegial incompleto / completo _ 84,1
medidas legislativas para promocao da

igualdade politica por sexo Superior incompleto ou mais _ 80,8
——————————————————————————— 4

Fonte: IBOPE, 2009

Né&o sabe /
nao
respondeu
6,8

1
1
1
: 10,7% das mulheres e
' 16,5% dos homens
:
1
1
1

Perguntas: Na sua opinido, deveriam ser adotadas medidas legislativas para alcancar igualdade politica entre homens e mulheres?/Sexo/ Grau
de instrucéo.

Obs.: O complemento para 100% por sexo é igual a soma das respostas “sim” e “ndo sabe”; o complemento para 100% para faixa de
escolaridade é igual a soma das respostas “nao” e “nao sabe”.
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Mulheres na politica Medidas de apoio as mulheres

% Opinido sobre leis para a promocgdo de igualdade
politica entre os sexos

Em torno da metade dos entrevistados defendem que leis que estabelecam a igualdade politica entre
homens e mulheres sejam adotadas em, no méaximo, 5 anos.

Leis eleitorais para implementacdo de 50% de cotas a cargos eletivos
destinados a mulheres

Curto prazo (5 anos) 49,9

Médio/longo prazo (10-20 anos)

Né&o se deve fixar prazos

Né&o deve haver mudancas

Néo sabe / ndo respondeu

Alteracdo estatutdria partidaria visando igualdade entre os sexos

Curto prazo (5 anos)

Médio/longo prazo (10-20 anos)

Né&o se deve fixar prazos

Né&o deve haver mudancas

Nao sabe / néo respondeu

Fonte: IBOPE, 2009.

Perguntas: Vou ler algumas possiveis mudangas e vocé me diz se acha que elas devem ou ndo ocorrer. Caso sim, me diga se essa mudanca deve
ocorrer a curto prazo, a médio prazo, a longo prazo ou se ndo se deve fixar prazos para elas. Leis eleitorais que estabelecam que as cotas a cargos
eletivos cheguem a 50% de mulheres/ Mudancas nas estruturas e estatutos dos partidos para garantir a representacéo igualitaria das mulheres.
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Fichas Técnicas

Tamanho da
Data amostra (n° de Universo Tipo de amostra
entrevistas)

N° da pesquisa
(CESOP)

IBOPE 2009 - PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA SOBRE MULHERES NA POLITICA

O modelo de amostragem utilizado é o
de conglomerados em 3 estégios.

No primeiro estégio os municipios séo
selecionados probabilisticamente através
do método PPT (Probabilidade
Proporcional ao Tamanho), com base

na populacédo de 16 anos ou mais de
cada municipio.

No segundo estagio séo selecionados os
conglomerados: setores censitarios, com
PPT (Probabilidade Proporcional ao
Tamanho) sistemético. A

medida de tamanho é a populacédo de 16
anos ou mais residente nos setores.
Finalmente, no terceiro estégio é
selecionado em cada conglomerado um
nimero fixo de eleitores segundo cotas
de variaveis descritas abaixo:

SEXO: Masculino e Feminino.
IBOPE/BRASILOS. 13a 2002 Populacéo brasileira de | GRUPOS DE IDADE: 16-17, 1824, 25.
FEV 01982 17/02/2009 16 anos ou mais. 29, 30-39, 40-49, 50-69 e 70 anos e
mais.

INSTRUCAO - Até 42 série do fund.; 5% a
8% série do fund.; Ens. Médio; Superior.
ATIVIDADE: Setor de dependéncia -
agricultura, inddstria de transformacéo,
indUstria de construgéo, outras
industrias, comércio, prestacéo de
servicos, transporte e comunicacao,
atividade social, administracéo publica,
outras atividades, estudantes e inativos.
FONTES DE DADOS PARA ELABORACAO
DA AMOSTRA: Censo 2000, PNAD 2006.
MARGEM DE ERRO:O intervalo de
confianca estimado é de 95% e a
margem de erro méxima estimada é de 2
pontos percentuais para mais ou para
menos sobre os resultados encontrados
no total da amostra.
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Fichas Técnica

N° da pesquisa
(CESOP)

Data

Tamanho da amostra
(n° de entrevistas)

Universo

Tipo de amostra

ESEB 2010

CESOP- VOX
POPULI/BRASIL10.NOV-
02639

4a20/11/2010

2000

Populagéo brasileira de
16 anos ou mais

A pesquisa ESEB 2010 foi aplicada em
amostra nacional de 2.000 entrevistas
pessoais domiciliares. Amostra
representativa da populacédo e das regides
Norte/Centro-Oeste, Nordeste, Sudeste e
Sul.

O processo de selegdo da amostra deu-se
em trés estéagios:

1° estégio - selegao probabilistica dos
municipios, através do método PPT
(Probabilidade

Proporcional ao Tamanho), tomando como
base o nimero de moradores com 16 anos
ou mais de cada municipio;

2° estégio - selegao aleatéria dos setores
censitarios ou bairros dentro de cada
municipio;

3° estégio - selegdo dos respondentes,
utilizando-se uma quota proporcional de
sexo, idade, condigao de trabalho
(PEA/néao PEA), escolaridade e renda
familiar, calculadas proporcionalmente ao
conjunto da populacdo de acordo com os
dados do CENSO IBGE/2000; PNAD/2008
e dados do TSE - Cadastro dos Eleitores
2010.

A distribuicdo da amostra contemplou 149
municipios dos 27 estados, sendo 86,4%
em zonas urbanas.

Margem de erro = 2,2 pontos percentuais;
intervalo de confianga de 95%.

Aplicacdo do campo: Instituto Vox Populi.

Minnesota, EUA).

Pesquisadores envolvidos: Projeto CNPQ N° 471 796/2008-5
Coordenacéo: Rachel Meneguello(UNICAMP)
Pesquisadores envolvidos: José Alvaro Moisés (USP), Elizabeth Balbachevsky (USP), Marcus Faria Figueiredo (IESP-UERJ), Jairo Marconi
Nicolau (UFRJ), Heloisa Dias Bezerra (UFG), Maria do Socorro Souza Braga (UFSCar), Maria Teresa Miceli Kerbauy (UNESP), Luciana Veiga
(UFPR), Yan de Souza Carreirdo (UFSC), Marcelo Jacome Baquero (UFRGS), Mauro Porto (Tulane University, EUA), David Samuels (Univ. of
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