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Resumo: Este artigo apresenta uma anélise da cobertura jornalistica ao Programa Bolsa Familia durante
as eleicdes presidenciais de 2006. A pesquisa abrange um total de 166 textos que mencionaram o
Programa, publicados pelos jornais O Globo, O Estado de S&o Paulo, Folha de Sdo Paulo e Valor Econémico
entre os dias 1° de setembro e 31 de outubro de 2006. Discutimos a dindmica de producao da agenda
eleitoral, observando as disputas, ajustes e acomodagdes que constituem a cobertura. A anélise conjunta
das vozes e dos enquadramentos presentes no material permite observar aspectos relevantes das
interacdes entre os campos da midia e da politica no contexto em que a cobertura foi realizada. As
conclusdes ressaltam a baixa pluralidade do noticiario, associada a representacdes das eleicées de 2006
e da democracia brasileira que tém como aspectos centrais a estigmatizacdo dos eleitores de baixa
renda e dos beneficiadrios de programas sociais.
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Abstract: This article presents an analysis of the news about an important social program maintained by
the federal government, Programa Bolsa Familia, in the period of brazilian major elections of 2006. The
study is based in 166 texts published in the newspapers O Globo, O Estado de Sdo Paulo, Folha de Sdo
Paulo e Valor Econémico between September 1st and October 31st. We discuss the production of electoral
agenda, observing disputes, adjustments and acommodations that constitute news coverage. The
analysis of voices and framings in the texts leads to the observation of relevant aspects of the relations
between media and politics at that moment. Conclusions underline the low plurality in press coverage,
connected to representations of the elections of 2006 and Brazilian democracy that include
stigmatization of low income voters and beneficiaries of social programs.
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Introdugao

A compreensdo de que 0s segmentos mais pobres do eleitorado definem
suas preferéncias e seu voto de maneira enviesada foi mobilizada pelos meios de
comunicacdo para explicar o voto em Lula nas eleicdes de 2006'. Os beneficiarios
de programas sociais e, mais especificamente, do Programa Bolsa Familia, foram
vistos como alvos faceis de manipulacao: seu voto resultaria da caréncia e da
desinformacdo, suas escolhas seriam pouco conscientes e baseadas em uma
avaliacdo restrita e inadequada dos seus préprios interesses. A consideracao de que
o voto atende a uma série de vieses, entre os quais uma perspectiva auto-
interessada restrita, correspondeu, nesse caso, a estigmatizacédo de parte do
eleitorado, mas nao se estendeu a avaliacao das motivacGes dos eleitores de classe
média e alta que votaram em Geraldo Alckmin — e mesmo em Lula.

Neste artigo, discutimos a dinamica de producao da agenda eleitoral a partir
da analise da cobertura dada pelos jornais O Globo, O Estado de Sdo Paulo, Folha de
Sdo Paulo e Valor Econémico ao Programa Bolsa Familia, entre os dias 1° de
setembro e 31 de outubro de 2006, em um total de 166 textos?. Nossa analise
discute a relacdo entre a producao da agenda, a conformacao da cobertura em
enquadramentos especificos e as vozes e perspectivas presentes nos textos. De
maneira mais ampla, estd em questdo a atuagcao da imprensa na conformagao dos
limites, énfases e siléncios que constituem o debate publico, particularmente em
um periodo eleitoral.

A cobertura ao Programa Bolsa Familia permitiu que os jornais
estabelecessem diferenciacBes entre os grupos ou programas em disputa a partir
da caracterizacdo das motivacdes dos eleitores ou potenciais eleitores dos dois
principais candidatos. O agendamento do tema e a sua conformacdo em
enquadramentos especificos estiveram, assim, relacionados a interacdo entre os
atores em disputa nessas elei¢es.

O estudo permite observar aspectos relevantes das interacGes entre os
campos da midia e da politica no contexto em que a cobertura foi realizada. A
compreensdo que orienta o estudo é a de que as relagdes entre os dois campos néo
atendem a padrdes pré-determinados. A pesquisa, portanto, nao posiciona os
quatro jornais em um espectro pré-definido das posi¢cdes em disputa, mas procura
contribuir para o debate sobre o modo como a cobertura jornalistica responde as
diferentes pressdes (do governo, dos partidos e candidatos em disputa — com os

! Uma verséo anterior deste artigo foi apresentada ao GT “Democracia, comunicagdo politica e elei¢des”
do 33° Encontro Anual da Anpocs, realizado entre 26 e 30 de outubro de 2009, em Caxambu, MG.
Agradecemos aos participantes do GT e, em especial, a Luis Felipe Miguel pelas criticas e sugestdes.

2 Este artigo se beneficia da pesquisa empirica realizada para a dissertacdo de mestrado de Denise
Mantovani (2009). Na dissertacdo, a autora apresenta um mapeamento amplo dos enquadramentos
presentes no material e discute a cobertura a partir de questdes diversas das que sdo aqui apresentadas.
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argumentos técnicos mobilizados e relacionados a uma ou outra posicdo —, das
empresas jornalisticas, dos leitores, dos anunciantes) e, ao mesmo tempo, participa
da definicdo dos sentidos e posicdes que constituem a disputa eleitoral. O objetivo,

portanto, ndo é indicar “de que lado” estavam os jornais, mas como participaram
da definicdo e diferenciacdo entre as posicdes naquele momento.

Meios de comunicagédo, agenda eleitoral e debate publico

Partimos da compreensao de que os meios de comunicacdo de massa e a
politica sdo dois campos que se relacionam, mas sdo dotados de légicas préprias
que participam da definicdo das rotinas, valores e hierarquias em cada um deles
(BOURDIEU, 1989; MIGUEL, 2002). As interfaces entre os dois campos sao, no
entanto, um elemento central a analise do funcionamento cotidiano da politica e
das disputas eleitorais, de um lado, e do papel ocupado pelos meios de
comunicacao nas sociedades contemporéaneas, de outro.

Os meios de comunicacdo tém participacdo destacada na delimitagdo do
debate publico de pelo menos duas maneiras. Uma delas é a definicdo das
tematicas que sédo consideradas politicamente relevantes, em torno das quais se
desdobram os debates e se configura a agenda da midia (MCCOMBS e SHAW,
2000; WOLF, 2005). A outra esta relacionada a consolidacdo de enquadramentos
hegemdnicos para esses temas, conferindo sentidos as disputas e estabelecendo
diferenciacdes entre posicdes e atores que participam dos debates.

Nos periodos eleitorais, esse papel se conecta diretamente a definicdo dos
termos em que as disputas se estabelecem, isto é, dos elementos que permitem, ao
mesmo tempo, definir um espectro comum aos debates e demarcar as diferencas
entre os discursos e posicdes visiveis nesse espectro. A midia participa da definicéo
de quais serdo os temas relevantes em uma disputa especifica. As pesquisas de
opinido sao, muitas vezes, mobilizadas para confirmar essa relevancia, em circuitos
em que o destaque atribuido a determinados temas e narrativas alimenta e reforca
os discursos em diferentes ambitos - na programacgao jornalistica e de
entretenimento, na propaganda politica, nos debates no campo politico estrito
senso e em sondagens de opiniao que dariam acesso a “opinidao publica”. As
preocupacfes individuais destacadas por essas pesquisas sao, muitas vezes, o
desdobramento de “focos” cognitivos estruturados, ao menos parcialmente, pelos
préprios discursos presentes nos meios de comunicacéo?.

A midia tem participacdo importante, ainda, na definicdo de como esses
temas ou, mais precisamente, os sentidos a eles associados, definem as clivagens e
oposicdes entre os atores em disputa. O problema, nesse caso, ndo é a origem das

3 Para abordagens a esse respeito, conferir Bourdieu (2007) e Champagne (1990).
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narrativas que atribuem relevancia a determinadas tematicas, situando-as no
debate eleitoral, mas a maneira como a circulacdo — repetida — de determinados
discursos os coloca no centro das disputas e “forca” o posicionamento dos atores
politicos envolvidos. Ha pelo menos duas fronteiras que precisam ser consideradas.
Uma delas é a definicdo da agenda das campanhas, em suas interfaces com a
cobertura midiatica — ndo apenas no momento das eleices, mas também nos
meses ou anos anteriores. A outra é a manifestacdo de opinido pelos eleitores, por
meio de pesquisas de opinidao, em suas interfaces com a cobertura midiatica -
novamente, nao apenas no momento eleitoral, considerando que a compreensao
que os eleitores tém das disputas esta relacionada também a valores e discursos
estruturados ao longo do tempo.

No primeiro caso, a definicdo das tematicas relevantes ndao é produto
unilateral da influéncia da midia sobre partidos, candidatos e estratégias de
campanha® ou seu oposto, mas de uma interacdo que envolve complementaridade,
acomodacao e também disputas. Afinal, presumir a atividade de um dos atores néo
implica anular a do outro. No segundo, que coloca em destaque a presenca da
opinido dos eleitores nos debates e na cobertura midiéatica, a interacao existe, mas
pode ser considerada “estruturalmente” assimétrica. A possibilidade que o eleitor
comum tem de exercer influéncia sobre os debates é reduzida. A presenca no
noticiario é concentrada em poucos atores, com caracteristicas e perspectivas
sociais especificas (MIGUEL e BIROLI, 2008). Nos momentos eleitorais, sobretudo,
a opinidao dos eleitores é medida pelas pesquisas de opinido, sem que jornalistas (e
pesquisadores) levem necessariamente em conta o que esté envolvido na producao
das pesquisas e na formacao das opinides.

A capacidade de producéao e difusdo de discursos sobre o mundo social esta
concentrada nas maos de poucos e o efeito das pesquisas de opinido esta ligado
justamente a complementaridade entre duas situacbes: a posse dos instrumentos
de producao e difusdo da opinido e a dificuldade, para a maior parte dos individuos,
de ser portador de opiniGes politicas consideradas legftimas e razoéaveis. Trata-se
do que Bourdieu (2007, p. 378) define como a “antinomia entre o espontaneismo
democrético [...] e o aristocratismo tecnocréatico”, confirmando o desapossamento
da maioria dos individuos na medida mesmo em que sao convocados a ter uma
opinido.

No caso especifico da cobertura politica na midia noticiosa de grande
circulacdo, pode-se afirmar que existe um contraste entre a idéia de que na
democracia quem decide é o cidadao (portador daquela que seria a “palavra final”,
o voto) e a auséncia de boa parte da populagdo dos debates nos préprios meios de

4 Ainda que se compreenda que a midia alimenta os debates e orienta a tomada de posicdo no campo
politico, como mostra a pesquisa de Helena Méaximo, em anélise dos discursos dos parlamentares
brasileiros (2008).
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comunicagdo, reproduzindo e confirmando os limites do modo atual de
configuracao da politica. A entrada e a manutencao dos atores que detém posicdes
no campo politico, com acesso destacado a recursos materiais e simbdlicos,
dependem da confirmagdo dos muitos atores que tém sua participagdo, grosso
modo, reduzida ao voto. As sondagens, de um lado, e a cobertura jornalistica do
debate eleitoral, de outro, sao parte de um continuum que reproduz tensées centrais
as democracias tais como se configuram hoje. Nelas, a ideia de que existe uma
representacao da pluralidade das opinides e interesses dos cidadaos (na politica e
na midia) convive com préaticas e valores que reforcam as assimetrias entre os
diferentes atores, opiniGes e interesses. Nas sondagens, assim como na cobertura
jornalistica, as perspectivas dos atores em posicdes de menor centralidade
(cultural, social e politicamente) sao consideradas a partir das perspectivas
daqueles que detém as posi¢cdes mais centrais e 0s recursos para a producgado e
difuséo dos discursos “legitimos”®.

A cobertura ao Bolsa Familia, como se vera, permite observar essas tensdes.
Foi uma temaéatica importante no debate eleitoral na midia, funcionando como um
espaco de atribuicdo de sentido as posi¢des de candidatos, partidos e eleitores.
Expbs, também, o contraste entre a importancia da populacédo de baixa renda como
objeto das anélises sobre o pleito e sobre a democracia brasileira, de modo mais
amplo, e sua presenca reduzida na cobertura e nos debates. A cobertura envolve o
reconhecimento da centralidade dos eleitores — no caso, especificamente dos
eleitores mais pobres e dos beneficidrios do Bolsa Familia — para a definicao da
disputa e, de maneira mais ampla, para o entendimento dos problemas e limites da
democracia brasileira. Apresenta, também, um exemplo de como o reconhecimento
dessa centralidade convive com o siléncio ou a raridade das perspectivas de
segmentos importantes do eleitorado e, como desdobramento, com a representacéao
estigmatizada de suas motivacdes.

Midia e eleicbes em 2006

Os textos que tratam do Programa Bolsa Familia, analisados neste artigo,
estdo relacionados a uma das caracteristicas da cobertura dos meios de
comunicacdo as eleicbes de 2006, que foi a colocacdao da midia como objeto de
discussao, tematizando suas relacSes com candidatos e partidos e seus impactos
potenciais sobre o eleitorado (LIMA, 2007). Parte das anélises feitas por jornalistas
e politélogos naquele momento identificou, grosso modo, um problema de
desinformacao — dessa perspectiva, os eleitores ndo deram a devida relevancia a
corrupgao, o que estaria relacionado a vantagens obtidas por meio de programas

5 Para uma discussdo sobre a relagédo entre pluralidade e imparcialidade no jornalismo, cf. Miguel e
Biroli, 2009.
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assistencialistas e ao estilo populista do governo Lula. A desinformagédo andaria,
assim, de maos dadas com a manipulacdo. Outra parte das anélises trabalhou, por
sua vez, com variacdes da ideia de que nao houve desinformacao, mas um
descompasso entre setores importantes do eleitorado e os “formadores de opiniao”.
Os eleitores teriam decidido com base em outros tipos de informacgdo e experiéncias —
dessa perspectiva, os eleitores deram a devida atencdo para o que entenderam
como sendo de fato relevante e os programas de transferéncia de renda, casados a
reducéo da pobreza ao longo do mandato de Lula, tiveram um papel legitimo na
definicdo de suas preferéncias.

Em uma e outra anélise, a cobertura negativa sobre os escandalos de
corrupgao no governo, envolvendo o candidato a reeleicdo, nao teria sido “eficaz”
para motivar o voto na oposicao, sobretudo entre os eleitores pobres. A anélise das
razbes pelas quais o presidente Lula foi conduzido a um segundo mandato passou,
assim, pelo problema do acesso a informacado e da qualidade e variedade dessas
informacdes na definicdo das preferéncias dos eleitores. Na primeira analise, a
cobertura nao foi eficaz, mas o problema estaria nos eleitores (sobretudo nos
eleitores pobres e de baixa escolaridade). Na segunda, a cobertura ndo foi eficaz,
mas o problema estaria na midia, mais especificamente, no descompasso entre os
meios de comunicagcdo e segmentos importantes da populagdo — ou entre os
“formadores de opinido” e as opinides correntes entre segmentos especificos do
eleitorado.

Uma das perguntas comuns as anélises jornalisticas e académicas sobre
2006 - se houve uma conexdo entre informacgdes sobre corrupgdo e o voto em
candidatos de oposicdo ou, inversamente, sobre auséncia de informacgdes sobre
corrupcao e o voto em Lula — nem sempre foi feita a partir de uma consideracéo
adequada sobre o papel da midia e as condicbes em que se estabelece a
visibilidade dos fatos politicos. A relagao entre esses fatos e as intencdes de voto
(ou os votos, considerando as elei¢cdes propriamente ditas) é sempre mediada, isto
€, nao héa fatos que se impdem por eles mesmos e nem motivagcdes engendradas
por uma razao individual isolada do contexto das disputas em que as opinides se
definem e se consolidam. Os meios de comunicagcdo sdo atores importantes na
definicdo dos fatos e na consolidacao e representacao das motivacdes. Mas essa
constatacdo nao da conta, isoladamente, da complexidade do problema, uma vez
que as preferéncias e adesdes dos individuos nao sao um subproduto do que a
midia de massas faz circular. E preciso levar em consideracdo a diversidade de
suas experiéncias, sua insercdo em contextos e grupos sociais especificos e sua
interacdo diferenciada com a midia. Os programas sociais, nesse caso, podem ser
uma variavel na compreensao da relagcdo entre a experiéncia mais imediata dos
eleitores e os fatos politicos, tais como se afirmam na interacdo entre os meios de
comunicagdo e a politica. As formas variadas de mediacado e representacao dos
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acontecimentos e das experiéncias, sdo, assim, centrais a compreensdo das
disputas pelos eleitores. O acesso as informagdes ndo se d& de maneira isolada ou
direta, mas implica diferentes formas de interacdo entre as experiéncias dos
individuos e os julgamentos difundidos massivamente pelos meios de comunicagéo
de massas. Por outro lado, é preciso considerar que existem outros fatores
concorrendo (ou sobrepondo-se aos meios de comunicacao) para a definicao das
preferéncias dos eleitores.

As eleicdes de 2006 permitem pensar no impacto diferenciado dos meios de
comunicacao sobre o publico e nos limites de sua influéncia. Estudos mostram que
a midia impressa realizou cobertura predominantemente negativa da candidatura
de Lula e do seu governo, durante a campanha e antes, desde maio de 2005,
quando foi detonada a chamada crise do “mensaldo” (LIMA, 2006; ALDE, MENDES
e FIGUEIREDO, 2007). Mostram, ainda, que a cobertura negativa ndo se desdobrou
em uma critica consistente a atual configuracao do sistema politico. A discrepancia
entre igualdade politica formal e desigualdades econdmicas, entre universalidade
formal de acesso e participagao politica e desigualdade efetiva na influéncia e
impacto sobre as decisdes no campo politico ndo é objeto da critica (MIGUEL e
COUTINHO, 2007). Outras pesquisas, que enfatizam as estratégias presentes na
campanha, mostram, por sua vez, que a candidatura de Lula apostou nos aspectos
que nao foram destacados pela cobertura, ou seja, nas variaveis que consolidaram
as avaliagdes positivas de Lula e do governo. A campanha a reeleicao enfatizou o
crescimento econémico e as melhorias na area social, ancoradas justamente em
programas sociais como o Bolsa Familia, e definiu a mudan¢ca como um risco as
realizagdes de seu primeiro mandato (MACHADO, 2009).

E nesse contexto — de cobertura negativa e propaganda que destacava as
realizacdes do primeiro mandato de Lula e os riscos que a vitéria de seu adversario
representaria — que o Bolsa Familia se firmou como um dos temas relevantes na
agenda eleitoral, com espago na campanha e no noticidrio. Durante os anos
anteriores, fez parte das estratégias do governo Lula para a producdo de uma
visibilidade positiva. Sua presenca no debate eleitoral e, mais especificamente, na
cobertura jornalistica a esse debate, permite observar a permeabilidade entre as
tematicas das campanhas dos candidatos, a comunicacao institucional do governo
(uma vez que o presidente Lula era candidato a reeleicédo) e a conformacao da
agenda nos meios de comunicacao. Nos jornais analisados na pesquisa, o programa
permitiu, em varios momentos, diferenciar ndo apenas a posicao dos principais
candidatos a presidéncia, mas também as posicdes dos eleitores e as motivacdes
presumidas para sua adesao a uma ou outra candidatura.

Além da definicdo dos termos das disputas, o Bolsa Familia foi uma das
tematicas que motivaram a selecéo dos atores e perspectivas que constituiram as
representacdes dessas disputas na midia. Os jornalistas, em sua rotina, incorporam
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critérios compartilhados, véalidos em um dado momento, para a definicdo das
“fontes” e das “personagens” presentes nos textos jornalisticos. Esses critérios, por
sua vez, estdo relacionados as formas de valorizacdo dos atores em seus préprios
campos (que ndo estdo dissociadas da visibilidade que tém nos meios de
comunicacdo, mas nao se reduzem a ela) e as formas de valorizagao social ativas,
definidas por critérios e caracteristicas de classe, género, raca e nivel educacional
que constituem o capital social dos diferentes atores, sua competéncia social
presumida.

A presenca do Programa Bolsa Familia na midia impressa em 2006
envolveu, assim, o destaque atribuido a determinados atores no noticidrio (quem
entre politicos, eleitores e técnicos detinha, naquele momento, posicdo legitima
para se manifestar) e a confirmacao de que os programas assistencialistas ou de
transferéncia de renda, de acordo com a perspectiva assumida, consistiam em uma
variavel importante naquela disputa.

O Bolsa Familia e os sentidos da disputa eleitoral na cobertura jornalistica

Como antecipamos na introducéo, o artigo analisa textos publicados na
imprensa diaria sobre o Programa Bolsa Familia. O recorte cronolégico foi definido
com o objetivo de observar o tema como parte da cobertura eleitoral. Inicialmente,
foram lidos todos os textos publicados entre 1° de setembro e 31 de outubro de
2006, em um total de 240 edi¢des dos jornais brasileiros diarios O Globo, O Estado
de S&o Paulo, Folha de S&o Paulo e Valor Econémico. Essa leitura permitiu, entao,
selecionar os textos que tratavam do Programa Bolsa Familia naquele perfodo e
naquele conjunto de edic¢bes, isto €, todos os textos que mencionavam ou discutiam
mais detidamente o Bolsa Familia. Resultou, entdo, um corpus de 166 textos,
presentes em 93 edicbes (38,7% do total de edi¢cbes inicialmente pesquisadas).

O corpus da pesquisa inclui textos que podem ser caracterizados como
informativos (como as reportagens) e opinativos (como os editoriais, entrevistas e
artigos assinados). Essa opcao decorre da proposta da pesquisa — de verificar a
correlagdo entre as abordagens do Bolsa Familia e as representacdes da disputa
eleitoral nos jornais —, mas decorre, sobretudo, da orientacado teérico-metodolégica
aqui assumida. Nos estudos sobre enquadramento, dos quais se alimenta a analise,
a divisao entre “fatos” e “opinides” se enfraquece, inclusive como recurso
metodolégico, devido ao entendimento de que a selecéo dos temas e dos recursos
narrativos e argumentativos retoma entendimentos prévios, atualizando sequéncias
cognitivas especificas (GOFFMAN, 2006). N&o é possivel, dessa perspectiva,
distinguir os temas das abordagens que lhes tornam compreensiveis ao publico,
assim como nao é possivel distinguir os fatos narrados dos percursos cognitivos
mobilizados para que “facam sentido”. Essa compreensdo fundamenta a apreensao
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conjunta dos textos publicados nas sec¢bes de opiniao e de informacédo dos jornais: o
objetivo é perceber quais as representacbes presentes e seus efeitos naquele
contexto especifico, e ndo se existe ou néo adeséao valorativa ou viés.

O jornal O Globo foi o que mais tratou do Bolsa Familia, com 60 textos
(36,19%,), seguido da Folha de S&o Paulo, que publicou 45 (27,1%) e do Valor
Econémico com 32 textos (19,3%). O jornal O Estado de Sdo Paulo publicou 29
(17,5%) textos sobre o Bolsa Familia, o menor nimero entre os quatro jornais,
especialmente se comparado aos dois jornais de perfil semelhante ao seu. A
inclusdo de O Valor Econémico foi feita a partir de uma observagdo prévia da
cobertura. O foco em um publico especifico e o carater mais técnico que o jornal
procura assumir nao impediram o compartilhamento de aspectos relevantes da
agenda politica e eleitoral na midia. Sua anélise permitiu, assim, uma comparacgéo
produtiva com os demais jornais €, a0 mesmo tempo, reforgou a discusséo sobre as
perspectivas técnicas apresentadas na cobertura e o desapossamento do eleitor
pobre e beneficiario do Bolsa Familia, que ndo se constitui como sujeito de opiniao.

O estudo partiu, portanto, de um recorte teméatico — textos jornalisticos que
versaram sobre o Bolsa Familia —, inserido em um contexto especifico — o da
disputa eleitoral em 2006. Considerado esse recorte, a analise se divide em dois
eixos complementares: analise das “vozes” e analise dos “enquadramentos”
presentes nos textos. No primeiro, procura explicitar quais os atores e perspectivas
presentes na cobertura jornalistica (quem fala nos textos e a partir de que
posi¢cdes); no segundo, busca expor as narrativas que organizam os textos
publicados e atribuem sentido, simultaneamente, ao Bolsa Familia e a disputa
eleitoral.

Vozes presentes na cobertura jornalistica

As fontes e personagens citadas na cobertura foram divididas em seis
categorias, correspondentes aos tipos de “vozes” presentes nos textos analisados.
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Quadro 1
Vozes presentes nos textos analisados

(1) Técnicas: especialistas, pesquisadores, estudiosos que se manifestaram sobre o

Programa

€9

Populares: cidaddos e eleitores “comuns”, em geral beneficiarios do Programa;
individuos que ndo sao associados, no noticidrio, a competéncias ou posicdes
institucionais especificas.

3

Politico-eleitorais: candidatos, coordenadores das campanhas, liderangcas do
governo, liderangas de partidos politicos, individuos tomados como representantes
do governo e da oposicao,

4

Movimentos sociais, sindicatos e ONGs: vozes institucionais ou de individuos
tomados como representantes desses atores e institui¢cbes

)

Empresérios, federacbes e associagBes de empregadores: vozes institucionais ou de

individuos tomados como representantes desses atores e institui¢des

(6) Outros

A analise das vozes correspondentes a cada uma dessas categorias teve o
objetivo de mapear o recurso aos diferentes atores e posi¢cdes sociais. Foram
consideradas todas as personagens presentes nos textos (isto é, os atores que
“falaram” nos textos, citados com voz direta ou indireta). A anélise verificou se
havia nos textos vozes correspondentes a cada uma das categorias, resultando na

seguinte distribuicao®:

Tabela 1
Vozes presentes na cobertura jornalistica ao Bolsa Familia
Tipos de vozes Presenca nos textos Frequéncia (%)
Politico-eleitoral 86 51,8
Técnica 80 48,2
Popular 17 10,2
Empresarial 3 1,8
Movimento Social Organizado 1 0,6

6 Trata-se, portanto, de uma contabilizacdo dos tipos de vozes e ndo de cada uma das fontes ou
personagens presentes. O resultado indica quais sdo as posi¢cdes (de acordo com as categorias
mencionadas) mobilizadas na cobertura, mas nao permite quantificar os atores correspondentes a cada

uma delas.
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As vozes “politico-eleitorais” estiveram, assim, presentes em 86 entre os
166 textos (51,8%). Isso se explica pelo fato, j& mencionado, de que o noticiario
sobre o Programa Bolsa Familia foi parte da cobertura eleitoral. Muitas das vozes
presentes na cobertura defendiam ou criticavam o programa no contexto do debate
eleitoral, posicionavam-se em relacdo a sua continuidade, explicavam sua relacdo
com um ou outro candidato e com o governo Lula.

As vozes “técnicas” estiveram, por sua vez, presentes em 80 textos ou
48,29% do material analisado, explicitando a énfase, na abordagem dada ao
programa, as explicacdes “competentes” e de atores com posicdo especializada e
legitimada institucionalmente. Nesse caso, vale ressaltar que as vozes técnicas
tiveram maior concentracao na cobertura do Valor Econémico (62,5% dos textos,
14,3 pontos acima do percentual médio), que foi, por outro lado, aquele que
apresentou o menor percentual de textos com presenga de vozes “politico-
eleitorais” entre os jornais pesquisados (28,1%, 23,7 abaixo do percentual dos
51,89 no material). Esse dado estad relacionado ao perfil diferenciado e mais
especializado desse jornal, comparativamente aos demais (ainda que se possa fazer
um paralelo com as editorias de economia e os profissionais da cobertura
econdbmica nos outros trés jornais). Mas esta relacionado, também, ao fato de que o
Valor Econémico foi o jornal que mais apresentou uma caracterizagao “técnica” do
programa, por meio da énfase em estudos e dados. Vale observar, no entanto, que a
razdo pela qual o tema se consolida no noticiario naquele momento, inclusive no
Valor Econdémico, é o fato de fazer parte do debate eleitoral. O jornal, portanto, nao
tem uma posicdo exterior a agenda presente nos demais, mas assume uma
perspectiva que confirmaria seu perfil “técnico” e especializado.

As vozes “populares” sao aquelas entre as quais estao os beneficiarios do
Bolsa Familia. Estdo presentes em 17 ou 10,29% das matérias analisadas, ficando a
frente apenas dos “empresarios” (com 3 citacdes e presenca em 1,8% do material)
e dos “movimentos sociais”, que tiveram apenas 1 citagcao e presenca em 0,6% do
material. Sua maior presenca foi nos textos do jornal O Globo, que apresentou
16,79% das matérias em que os “populares” estiveram presentes. O jornal com
menor presenca de populares entre seus textos, no entanto, ndo foi o Valor
Econbmico, como se poderia pensar partindo de uma hipétese de que haveria um
contraponto entre vozes “técnicas” e “empresariais” (nos dois casos, com maior
concentracdo no Valor Econémico) e vozes “populares”. O jornal que apresentou o
menor nimero de matérias em que “populares” foram ouvidos foi O Estado de Sdo
Paulo, com apenas 1 entre os 17 textos em que estiveram presentes. Vale observar,
no entanto, que o numero reduzido e, com a excegao de O Globo, a pouca diferenca
entre os jornais (2 textos na Folha de Sdo Paulo e 4 no Valor Econémico) nao
permitem estabelecer com seguranca uma clivagem entre os veiculos.
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O que nos parece, de fato, relevante levando em consideracdo esse
mapeamento das vozes é a configuracao geral do debate sobre o Bolsa Familia na
cobertura. O contraponto entre os 51,8% dos textos em que estdo presentes “vozes
politico-eleitorais”, os 48,29% que apresentam “vozes técnicas” e os 10,2% que
apresentam “vozes populares” nos leva a uma constatacao preliminar: a de que a
perspectiva jornalistica ressalta e confirma as perspectivas técnicas e as que ja tém
posicdo destacada na disputa politico-eleitoral, atribuindo pouca visibilidade (e,
portanto, destaque) aos “populares” beneficiarios do programa.

O estudo corrobora, assim, a compreensao de que a cobertura na midia
confirma os limites e as formas atuais de concentracdo de poder e exclusdo no
campo politico. Isso se desdobra, nessa analise especifica, em dois entendimentos.
Um deles é que o predominio e relevancia da perspectiva “técnica” excluem ou
minimizam a importancia das perspectivas (e da avaliagcao) daqueles que recebem o
beneficio. O outro é que a énfase no debate politico-eleitoral e na abordagem a
partir das perspectivas dos atores institucionais que fazem parte da disputa reforca
a diferenciagdo entre os discursos entendidos como politicamente vélidos (e
propriamente politicos) e os discursos considerados marginais ou relegados a
exterioridade dos expectadores. Os populares sdo considerados atores importantes
na definicdo da disputa — eleitores pobres, que poderiam definir o pleito —, mas sao
objetos de discurso, mais do que sujeitos, e sao representados, em grande medida,
como beneficidrios passivos de programas de carater assistencialista. Essa
discussao sera retomada na anélise dos enquadramentos.

Enquadramentos presentes na cobertura jornalistica ao Bolsa Familia

Uma analise anterior do material permitiu distribuir os textos entre dois
eixos tematicos centrais, aos quais chamamos “Uso eleitoral do Programa Bolsa
Familia” e “O Programa Bolsa Familia como politica social” (MANTOVANI, 2009).
No primeiro eixo, como o titulo explicita, estédo reunidos os enquadramentos que
apresentam o Programa sob uma 6tica eleitoral, em geral relacionando-o a
estratégias de Lula e do PT para sua manutencdo no poder. No segundo eixo, estédo
0s enquadramentos nos quais o Programa é apresentado como uma politica social
que deve ser analisada.

Cada um dos eixos teméticos relne um conjunto especifico de
enquadramentos presentes nos diferentes jornais, no periodo, como se pode
observar na Tabela 2:
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Tabela 2
Eixos tematicos e enquadramentos na cobertura jornalistica ao Bolsa Familia

Eixos Teméticos Enquadramentos Totais
O Bolsa Familia reforca divisdes regionais e conflitos de 25,3%
) classe (42)
Uso eleitoral
64,5% o L , ) 20,5%
do programa O Bolsa Familia é uma estratégia eleitoreira
. (107) (34)
Bolsa Familia - - -
O Bolsa Familia foi um recurso para o terrorismo 18,7%
eleitoral (31)
. O Bolsa Familia é assistencialista e ndo tem impacto sobre
Bolsa Familia _ 18,6% (31)
a economia
como 35,5% —
O Bolsa Familia transfere renda 7,8% (13)
programa (59) -
. O Bolsa Familia transfere renda, mas ndo é programa
social _ 9,1% (15)
social
1009
(166)

Neste artigo, analisamos apenas os enquadramentos presentes no eixo
tematico “Uso eleitoral do Programa Bolsa Familia”. A opg¢éao se deve ao fato de que
eles sao particularmente relevantes para a anélise da relacdo estabelecida na
cobertura entre o acesso ao beneficio, o pouco acesso a informagdes como base
para a formacao das preferéncias e o voto em Lula. Essa conexao estéa presente em
todo o material, mas tem maior impacto sobre a organizacéo dos textos presentes
no primeiro eixo.

Pode-se considerar, de acordo com a literatura sobre o conceito de
“enquadramento”, que os enquadramentos presentes nos textos correspondem a
interpretagdes da realidade que foram privilegiadas, em detrimento de outras
(PORTO, 2004). Sao énfases que permitem a retomada de sentidos ja cristalizados,
no sentido proposto por Goffman (2006). Isso nao significa que a presenga dos
diferentes enquadramentos exclua enquadramentos concorrentes, constituindo um
contexto harmoénico para a significacdao dos fatos e a valorizagdo dos atores. A
convivéncia entre os enquadramentos permite identificar os “atributos dominantes”
em um texto, sem que se deixe de considerar os conflitos e ambiglidades que estédo
presentes (AZEVEDO, 2004). Trata-se de assumir metodologicamente que o texto
jornalistico se faz de énfases, destaques e siléncios, que potencializam (sem

determinar) leituras.
Os enquadramentos analisados — “O Bolsa Familia reforgca divisdes regionais

e conflitos de classe”, “O Bolsa Familia é uma estratégia eleitoreira” e “O Bolsa
Familia foi um recurso para o terrorismo eleitoral” — tém especificidades que
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justificam que sejam trabalhados como enquadramentos distintos, mas ha
sobreposicdes e compartilhamentos de aspectos importantes das narrativas
mobilizadas, atribuindo sentidos comuns ou complementares ao Programa e a
disputa eleitoral.

O primeiro desses enquadramentos apresenta o Bolsa Familia como
responséavel pela acentuacao ou producédo de uma divisdo do pafs, desdobrada em
votos nos dois principais candidatos a presidéncia, Lula e Alckmin. As fronteiras
entre divisdo de classe, diviséo entre sul e norte e divisdo entre regides produtivas e
improdutivas sdo moéveis. Faz parte desse enquadramento, de maneira central, a
compreensdo de que a politica adotada pelo governo Lula e a adogdo de um
programa nos moldes do Bolsa Familia, em especial, acentuariam ou promoveriam
a divisao entre ricos e pobres. As narrativas mobilizadas envolvem compreensdes
da relacdo entre o governo Lula, o Programa Bolsa Familia e os conflitos e
diferencas de classe existentes na sociedade brasileira.

O segundo enquadramento, “O Bolsa Familia é uma estratégia eleitoreira”,
mobiliza especificamente narrativas que associam o Bolsa Familia a estratégias
eleitorais (e, sobretudo, eleitoreiras, em sentido pejorativo) de Lula e do PT. Os
textos classificados nessa categoria mobilizam perspectivas relevantes sobre o
perfil do eleitorado brasileiro e os problemas que caracterizariam as elei¢des e a
representacao politica, em sentido mais amplo, no Brasil. Existe uma relacao entre
a caracterizacao do Programa como assistencialista e populista e a compreensao
de que parte do eleitorado brasileiro € manipuléavel e, portanto, nao escolhe de
maneira autdbnoma a quem dard seu voto. Esse enquadramento se conecta
diretamente ao problema, discutido nas se¢des anteriores, da relacao entre os
meios de comunicacgdo e a definicdo do comportamento dos eleitores, remetendo a
outros aspectos do noticiario: as denldncias de corrupg¢ao. Ha, assim, uma avaliacéo
negativa da correspondéncia entre o Bolsa Familia e o voto em Lula, que seria um
desdobramento da falta de informacédo e de decisdes orientadas pela obtencao de
vantagens pessoais e pontuais.

O terceiro e JUltimo enquadramento destacado nesta anélise tem
continuidades importantes em relagcao ao anterior porque pressupde uma opgdo por
Lula devido aos beneficios assistencialistas recebidos. “O Bolsa Familia foi um
recurso para o terrorismo eleitoral”, como definimos esse enquadramento, remete ao
risco de que esse beneficio fosse extinto se Geraldo Alckmin vencesse as eleigdes.
Uma especificidade desse enquadramento é que a alternéancia entre as diferentes
vozes presentes nas matérias (especialmente as de representantes de uma ou outra
candidatura e as dos poucos beneficiarios do programa presentes nos textos) é um
elemento relevante para a anélise das interagdes entre os campos jornalistico e
politico. Essa tematica e a prépria definicdo de determinadas praticas como
“terrorismo eleitoral” foi agendada pela campanha de Alckmin, mas mobilizou, nos
jornais, integrantes das duas campanhas — de um lado, a defesa do Programa
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associada a defesa da prépria campanha de Lula; de outro, a dentincia do programa
como estratégia eleitoreira (presente no segundo tipo de enquadramento
apresentado), associada a denuncia de que a campanha de Lula propagava uma
falsa ameaca.

A anélise permitiu registrar mais de um enquadramento por texto. Vale
lembrar que esses enquadramentos correspondem a mobilizacdo de narrativas
estruturadas, nas quais o Bolsa Familia ganha sentido. E, também, por meio dessas
narrativas que se estabelecem pontos de partida para a apreensao, pelo leitor, de
correlacdes especificas entre o programa e a disputa eleitoral. A Tabela 3 abaixo,
apresenta a divisdo dos textos publicados por cada um dos jornais entre as

categorias de enquadramento analisadas:

Tabela 3
Concentracdo dos enquadramentos nos jornais
Jornais/Enquadramentos Conflitos de | Estratégia Terrorismo Total por
classe eleitoreira eleitoral jornal

O Globo 12 (32,4%) 17 (45,9%) 8 (21,6%) 37 (100%)
Folha de S&o Paulo 13 (41,9%) 6 (19,4%) 12 (38,7%) 31 (100%)
Valor Econémico 8 (44,4%) 7 (38,9%) 3(16,7%) 18 (100%)

O Estado de S&o Paulo 9 (42,9%) 4 (19%) 8 (38,1%) 21 (100%)
Total por enquadramento 42 (39,3%) 34 (31,8%) 31 (29%) 107 (100%)

Em todos os jornais, com excecdo de O Globo, a maior concentracao foi do
enquadramento que apresentava o Bolsa Familia em narrativas que destacavam
conflitos de classe ou regionais. E no jornal O Estado de Sédo Paulo, no entanto, que
existe uma relacdo mais explicita entre uma avaliacdo negativa do programa e
clivagens sécio-econémicas e regionais. A relacao entre comportamento eleitoral e
pobreza é fortemente associada, no caso desse jornal, também ao argumento de
que algumas regides e unidades da federacdo detém um papel no desenvolvimento
sécio-econdbmico do pafs que nao corresponde a seu poder politico, o que se deveria
a distorcbes nas regras eleitorais, entre outros fatores.

Folha de Sdo Paulo e O Estado de Sdo Paulo apresentam a maior concentracao
do enquadramento “terrorismo eleitoral”. A Folha de S&o Paulo foi o jornal que
inicialmente mobilizou as narrativas a ele relacionadas. O jornal investiu, em varias
edicdes, em uma polémica que se estabeleceu a partir da compreensao de que a
campanha de Lula apostava em mentiras e na ameaca de extingdo de beneficios
sociais. A relagdo entre os dois jornais paulistas (de agendamento reciproco) e o
fato de que a cobertura tenha se iniciado a partir de um discurso de Marta Suplicy
em Sao Paulo, estdo relacionados a menor centralidade no O Globo. Por outro lado,
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essa temética teve menor entrada no jornal Valor Econémico porque estava
relacionada, diretamente, a campanha eleitoral, enquanto o foco daquele jornal foi
para o Bolsa Familia e a economia, mesmo quando destacou o programa como uma
variavel relevante da disputa eleitoral.

A secdo seguinte traz a anélise dos textos publicados, de acordo com a
divisao entre os trés enquadramentos trabalhados.

O Bolsa Familia produz e reforga divisées regionais e conflitos de classes

Os 42 textos em que esse enquadramento esteve presente correspondem a
25,39% do material publicado sobre o Bolsa Familia no periodo. O eixo central as
narrativas mobilizadas por esse enquadramento é a relacao entre pobreza,
assistencialismo e voto. De maneira mais especifica, no debate eleitoral de 2006,
essa narrativa implica em uma orientagdo do entendimento sobre os resultados das
eleicbes. Os votos que levaram Lula ao segundo turno e sua vitéria seriam o
resultado de um viés nessas elei¢cdes, apresentando uma nitida divisdo regional e
socioecondmica entre o eleitorado de Lula e o de Alckmin. O Bolsa Familia teria
sido um fator central a producao dessas clivagens, isto é, um fator importante para
explicar porque os eleitores mais pobres e que vivem nas regibes mais pobres do
pais votaram predominantemente em Lula.

A pesquisa realizada ndo permite comparar de maneira sistematica a
cobertura eleitoral em 2006 a cobertura em 1994 e 1998, quando o Plano Real foi
central aos enquadramentos que configuraram a cobertura da midia. Os estudos
sobre essas eleicbes permitem, no entanto, avancar numa hipétese, a de que a
relagdo entre o Plano Real e a estabilidade econémica foi destacada pela cobertura
em 1994 e 1998, levando a um entendimento de que a opcédo dos eleitores por
Fernando Henrique Cardoso era legitima. Os sentidos associados ao voto “pelo
Real” o definiam como uma opgado “correta” por solu¢des de carater duradouro (e
que, portanto, transcendiam o auto-interesse e os beneficios pontuais). Além disso,
vale observar que nas elei¢des anteriores a diviséo regional nao foi mobilizada como
explicagdo, ainda que ela seja uma variavel para o entendimento dos impactos de
uma campanha e da permeabilidade de partidos e candidatos pelo pafs.

Em alguns casos, os textos publicados responsabilizam explicitamente a
campanha de Lula por produzir rivalidades e divisGes entre ricos e pobres — que néo
existiriam concretamente, portanto, mas seriam resultado das disputas simbélicas
durante as eleigdes. A edigdo do jornal O Globo de 24 de outubro de 2006 parte de
declaragdes de Alckmin para destacar que “é grave a divisdo que semearam no
pais”. Com base no resultado do primeiro turno, a reportagem explica que os
resultados demonstraram “uma separacao geografica” em relacéo a preferéncia do
eleitor. E Geraldo Alckmin quem verbaliza, no texto, o significado dessa “geografia”:
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“E grave a divisdo que alguns semearam no pafs, do ponto de vista regional,
econbmico e até de renda. E se é assim, é bom dizer que estou entre os pobres e
ele (Lula) com os ricos, ja que o patrimonio dele é maior que o meu” (Freire, Flavio.
“Alckmin acusa Lula de provocar racha entre ricos e pobres”, O Globo, 24, out.,
2006, p. 8). Na mesma edigdo, um dos principais colunistas politicos do jornal (e
do jornalismo das empresas Globo), Merval Pereira, expde argumentos atribuidos ao
cientista politico Romero Jacob que localizam a divisdo regional no discurso de
Lula, e nao em diferencas regionais que existiriam efetivamente: “ao contrario do
que Lula vem propalando ndo ha uma divisao simplista entre o Brasil do norte e o
Brasil do sul” (Pereira, Merval. “Anatomia do voto”, O Globo, 24, out., 2006, p. 4).
Antes disso, durante o més de setembro, O Globo ja& publicava reportagens sobre a
mudanca do perfil do eleitor de Lula, falando do aumento da “preferéncia do
eleitorado mais pobre, menos instruido e do Nordeste notadamente a partir de
2002, quando Lula assumiu o poder”. As vozes inseridas nas matérias confirmam a
relacdo entre o voto em Lula, o Bolsa Familia e a divisdo sécio-econbmica e
regional.

Os eleitores presentes nas matérias confirmam, assim, as narrativas
mobilizadas nesse enquadramento do Bolsa Famfilia. Em sua grande maioria, os
eleitores que declararam ter votado em Lula e estdo presentes nas matérias séo
beneficiarios do Programa Bolsa Familia, vivem em municipios pobres e com pouca
infra-estrutura e altos indices de desemprego. Quando sdo moradores de centros
urbanos, vivem em favelas e regides periféricas. Por outro lado, os eleitores de
Alckmin presentes nas matérias, também de forma quase absoluta, correspondem a
segmentos com alta escolaridade e poder aquisitivo e sdo empreséarios ou
produtores rurais que expressam desacordos com a politica econémica de Lula.
Além disso, esses Ultimos vocalizam, nas matérias, a insatisfacdo com a conduta
ética do PT e de integrantes do governo Lula. Sdo, em sua maioria, moradores de
regides mais favorecidas do pafs ou de bairros de classe média e alta de centros
urbanos do sul e sudeste.

Uma reportagem publicada pelo jornal O Globo em 17 de setembro de 2006
é representativa do que acabamos de falar. E também representativa da
acomodacao entre opinides favoraveis ao Programa Bolsa Familia em narrativas
desfavoraveis a reeleicdo de Lula. Essa acomodacéao esta diretamente relacionada a
“quem” emite as opinides no texto e a conexdo entre assistencialismo, manipulagao
e voto em Lula. A reportagem trata de uma pequena cidade do Recdncavo Baiano
(Séo Francisco do Conde), com 27.300 habitantes, onde 949 dos eleitores votaram
em Lula em 2002 e repetiriam o voto em 2006 “por causa do Programa Bolsa
Familia” — segundo a reportagem, 109% da populagéo local recebem o Bolsa Familia.
As declaracbes presentes na reportagem, todas elogiosas a Lula, sao feitas pelos
beneficidrios do Programa: “Eu gasto R$ 600,00 por més, sem este dinheiro [do

106



BIROLI, F. e MANTOVANI, D. Disputas, ajustes e acomodagbes na producdo...

Programa Bolsa Familia] ndo ia dar. E por isso que vou votar no Lula de novo. Ele
me deu uma ajuda grande” (Menezes, Maia. “Em reduto lulista na Bahia, apoio até
do PP”, O Globo, 17, set., 2006, p. 22).

O exemplo mais taxativo desse tipo de narrativa esta no jornal O Estado de
S&o Paulo. A analise do jornal sobre o primeiro turno das eleicGes pode ser resumida
pelo enunciado presente em matéria publicada no dia 3 de outubro: “Alckmin
ganhou no Brasil que sustenta o governo federal e perdeu no Brasil que é
sustentado pelo governo federal” (Editorial “Por que Lula nao levou”, O Estado de
Séo Paulo, 03, out., 2006, p. A3).

Isso ndo significa que ndo existam tensdes ou ambigilidades constitutivas
desse enquadramento — certamente mais presentes nos jornais O Globo, Folha de
S&o Paulo e Valor Econémico do que no jornal O Estado de Sdo Paulo. O jornal O Globo
fornece varios exemplos. A estigmatizacéo do voto em Lula e do eleitorado de baixa
renda (com destaque para os beneficiarios do programa) convive com narrativas
que entendem que a relagao entre assistencialismo e voto provocou mudancgas nas
regi6es mais pobres do pafs. A edicao de O Globo de 29 de outubro de 2006 traz
uma reportagem que afirma que “com a forca eleitoral de Lula, uma nova geracao
de politicos derrota nas urnas antigos caciques da regido”, destacando as vitérias
de Jacques Wagner (BA), Marcelo Déda (Pl), Eduardo Campo (PE) e Cid Gomes
(CE), vistos como novos politicos apoiados por Lula e vencedores em estados
anteriormente “comandados por tradicionais oligarquias politicas” (Camarotti,
Gerson. “Nordeste vé o ocaso do coronelismo”. O Globo, 29, out., 2006, p. 16). E
parte da ambiglidade constitutiva das matérias a presenca simultanea da
associacao entre assistencialismo e manipulacdo e do entendimento de que, como
em elei¢cdes anteriores, é a economia que define o voto (inserindo o Bolsa Familia,
portanto, entre os resultados presumidos como positivos da politica social do
governo Lula, que se desdobrariam em aquecimento da economia local, no
entendimento presente em alguns textos). De modo semelhante, existe uma tenséo
entre a afirmacao de que existem divisbes de classe determinando as clivagens
entre os eleitores e a negacéo de que existem conflitos de classe que poderiam
manifestar-se, legitimamente, em diferentes comportamentos eleitorais.

Esse mesmo tipo de ambiglidade esta presente em outros jornais. No dia 3
de outubro, a Folha de S&o Paulo publicou um texto em que analisa o mapa do
resultado das votagdes. Nele, a avaliagdo é que o resultado nas urnas “nao se
resume a vinculagcdo mais 6bvia”, da superioridade de Lula nas regies mais pobres
com a “massificacdo do Programa Bolsa Familia nestes lugares”. Seria preciso
vincular essa variavel e o aumento do rendimento familiar ao crescimento da
indUstria e comércio nas regies do norte e nordeste, que teria ajudado “a criar
novos consumidores na classe C e D”. O contraponto seriam os efeitos negativos
sobre setores da economia, como a agropecuéaria, no sul e no centro-oeste. Nesse

107



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 16, n° 1, Junho, 2010, p. 90-116

caso, a analise das eleicbes concentra-se na idéia de que os efeitos da economia
sobre o consumo, de um lado, e sobre os lucros, de outro, orientam o
comportamento eleitoral, mais do que na relacdo entre assistencialismo e voto
(Fabio, Victor e Kobus, Paulo. “Lula perde votos onde economia patina”. Folha de
S&o Paulo, 03, out., 2006, p. E16).

O destaque ao Bolsa Familia na cobertura, em conexdo com a explicacéo
para o voto em Lula, s6 pode ser entendido se consideradas essas énfases (nas
eleicdes de 2006) e as variacbes de énfase (em relacdo as elei¢cdes anteriores, que
nao foram trabalhadas neste artigo).

O Bolsa Familia é uma estratégia eleitoreira

Nesse caso, os 34 textos que apresentam esse enquadramento
correspondem a 20,59% do total de textos sobre o Bolsa Familia publicados no
periodo. Ha, como se disse antes, um continuum entre esse enquadramento e o
anterior, apesar de suas especificidades. Em comum esta a associacao entre
comportamento eleitoral e assistencialismo. Mas o destaque, neste caso, é para a
compreensao de que o governo estruturou o Programa Bolsa Familia e outros
programas de caréater assistencialista como estratégias eleitorais — que mostravam,
entdo, sua eficacia. A narrativa central a esse argumento significa, portanto, o
entendimento de que os programas do governo sdo assistencialistas e foram assim
concebidos para produzir um eleitorado cativo. Consiste, por outro lado, no
entendimento de que o fator que define o voto em Lula é o acesso aos programas
de carater assistencialista existentes em seu governo e a ele associados, de maneira
personalista.

A Folha de Sdo Paulo, em sua edicao de 15 de outubro de 2006, traz uma
reportagem representativa. A analise do resultado do primeiro turno das eleicdes
aparece sob o tftulo “Urna premia agdo assistencialista de Lula”. O jornal
apresenta uma correlagao entre o resultado eleitoral no primeiro turno e o nimero
de familias atendidas pelo Bolsa Familia e por programas de previdéncia social.
Existe uma tensao entre a compreensao de que é o carater assistencialista dos
programas que produz votos e a narrativa, jd& mencionada antes, de que o fator
definidor do voto é a economia (em sentido mais amplo). A reportagem expde uma
correspondéncia entre crescimento econémico local e crescimento do nimero de
votos em Lula. Essa anélise remete, também, a um aspecto discutido no
enquadramento anterior, referente ao maior impacto da candidatura de Lula nas
regibes mais pobres do pais: é nas regies nordeste e norte que estd o maior
ndmero de beneficidrios do Programa Bolsa Familia, entre 42,1% e 50% da
populacdo. E nessas regides, também, que estd a maior concentracdo de votos em
Lula, que variou entre 56,19% e 80% dos votos validos. Para a regido sul, a
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reportagem mobiliza o contraponto: entre 109, e 26%, dos habitantes eram, entéo,
beneficiarios do Bolsa Familia e Lula obteve entre 209 e 449, dos votos validos.
“Onde ha menos programas sociais e pessoas recebendo salario minimo, o tucano
teve mais votos” é a conclusao, orientando a explicagcdo para o comportamento dos
eleitores em 2006 (Canzian, Fernando. “Quanto maior a concentragdo de
programas sociais e assistenciais no O Estado de S&do Paulo, maior a votacdo do
presidente”. Folha de Sdo Paulo, 15, out., 2006, p. A12).

Na mesma reportagem, o jornal mobiliza argumentos de “especialistas”
que confirmam essa analise. Em uma primeira compreensao, “o governo retira
recursos de quem produz para repassar a quem ndo produz”, como enuncia o
economista Celso Toledo. Em outra, o resultado da votacéo é vinculado as formas
de transferéncia de renda adotadas pelo governo, o que revelaria que “o eleitor
brasileiro continua propenso ao voto clientelistico”, segundo palavras do cientista
politico Lebncio Martins Rodrigues. Por fim, existe uma associacdo entre os
programas sociais € 0 que é enunciado como uma idéia “eleitoreira de encenacao
do governo Lula pré-pobres”, nas palavras do sociélogo Antonio Flavio Pierucci.

Antes, em edicdo de 8 de outubro de 2006, esse mesmo enquadramento
esteve presente em reportagem feita a partir de pesquisas eleitorais realizadas
pelo Instituto Datafolha, antecipando resultados para o segundo turno. A avaliagdo
€ que os eleitores que ganham menos de dois salarios minimos sdo responsaveis
pela vitéria de Lula, com 509% das intencbées de voto, contra 43% de Geraldo
Alckmin. Além da renda, esse texto ressalta também outras caracteristicas que
diferenciariam os eleitores de Lula e Alckmin: “quanto mais branco, mais rico e
mais escolarizado, mais o eleitor pende para o candidato tucano”. (Marreiro, Flavia
e Cariello, Rafael. “Massa dos que ganham até R$700,00 da vantagem a Lula. Folha
de S&o Paulo 08, out., 2006, p.A4).

Nesse caso, a cobertura apresenta uma tensao paralela aquela discutida
quando tratamos do primeiro enquadramento. Os quatro jornais mobilizaram,
predominantemente, uma narrativa que associa o Programa Bolsa Familia a uma
estratégia do governo para a obtencao de beneficios eleitorais — e os eleitores de
baixa renda a uma racionalidade eleitoral “rasa” ou a vulnerabilidade a
manipulacdo. Mas essa predominancia ndo significa que nao tenham sido
mobilizadas narrativas antagénicas. O jornal Valor Econémico, sobretudo, apresenta
como parte desse enquadramento o questionamento a associagdo negativa entre os
beneficios do Programa Bolsa Familia e o comportamento dos eleitores. Em coluna
publicada na edicao de 28 de setembro de 2006, Maria Inés Nassif considera nao
apenas a ideia de que as eleicBes de 2006 apresentariam um corte social bastante
claro, mas também a de que a analise desse corte social seria eivada de
preconceitos. O pressuposto do “voto vendido” pelos beneficiarios do Bolsa Familia

109



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 16, n° 1, Junho, 2010, p. 90-116

seria, assim, parte da visao preconceituosa dos “formadores de opinido” sobre os
eleitores de baixa renda. Nas palavras da colunista:

“(...) por que a elite, em vez de fazer a reflexdo sobre a realidade
social do pais, assume um discurso que pretende criminalizar a
pobreza por uma escolha democratica? A escolha do pobre ndo é
crime. Reflete anseios, um descaso secular, uma distdncia profunda
dos ricos. E uma escolha racional” (Nassif, Maria Inés. “Porque s&o
pobres, nordestinos e negros. Valor Econémico, 28, set., 2006, p.
A6).

O Valor Econbmico apresenta, ainda, a posicdo de especialistas que
entendem que a associagao direta entre o Bolsa Familia e o comportamento
eleitoral é equivocada. Em duas reportagens publicadas logo apés o primeiro turno,
o jornal apresenta dados e argumentos que sustentam que o Bolsa Familia “nao foi
um fator tdo decisivo quanto a oposicao temia: Lula venceu em sete dos dez
estados em que o Programa Bolsa Familia atinge pelo menos 309% das familias”.
Em alguns estados desta categoria, segundo a reportagem, “o Programa Bolsa
Familia nao foi suficiente para contrabalancar fatores como a crise do agronegécio
exportador” (Felicio, César e Bolcas, Cibele. “Bolsa familia tem impacto irregular”,
Valor Econémico, 02, out., 2006, p. A11). A outra reportagem, publicada em 10 de
outubro, sustenta que o Programa “ajudou Lula, mas nao foi decisivo” para a vitéria
no primeiro turno. A economista da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
Lena Lavinas afirma, no texto, que Lula recebeu grande votacdo no nordeste por
uma gama de fatores entre os quais o Programa Bolsa Familia € marginal, como “a
identificacdo com a populacao local e as dificuldades da oposicao de fazer o
mesmo” (Felicio, César. “Impacto do Bolsa Familia depende da regido”. Valor
Econémico, 10, out., 2006, p. A12).

Como foi dito, essa nao foi a narrativa predominante, nem mesmo no Valor
Econbémico, que mantém a clivagem entre eleitores de baixa renda (definidos como
beneficiarios do programa) e eleitores de maior renda, pouco caracterizados, ainda
que procure fazer uma analise de carater técnico do programa. As palavras de
Antonio Flavio Pierucci, publicadas em reportagem da Folha de Sdo Paulo e
mencionadas antes, na discussdao do primeiro tipo de enquadramento, mobilizam
0s pressuposto que caracterizam este segundo enquadramento: a idéia “eleitoreira
de encenacao do governo Lula pré-pobres” pressupfe justamente que os programas
sao assistencialistas e foram pensados como uma forma de colocar fileiras de
eleitores de baixa renda e alta vulnerabilidade a manipulacao ao lado de Lula nas
eleicdes. O ponto central aqui, e que estabelece um continuum entre os dois
primeiros enquadramentos, é que a motivagcdo para o voto ndo é “adequada” e, no
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limite, ndo é “legitima”. Se o empresariado agroexportador que se sentiu
prejudicado em algum momento pelo governo deixa de votar em Lula, este € um
voto consistente e embasado em interesses concretos, expressos na racionalidade
do seu voto. O eleitor beneficiario do Bolsa Familia, diferentemente, seria uma
presa de estratégias que conferem a seu voto um carater equivocado que
corresponde, grosso modo, ao carater ilusério do Bolsa Familia (mesmo que,
pontualmente, o Programa apareca como causa direta do aquecimento da
economia local).

O Bolsa Familia foi um recurso para o terrorismo eleitoral

O terceiro enquadramento analisado neste artigo esteve presente em 31
textos ou 18,7% dos textos que compdem o corpus da pesquisa.

O vinculo entre esse enquadramento e a agenda mais imediata da disputa
eleitoral é direto. O jornal Folha de Sdo Paulo foi o primeiro a apresentar textos que
mobilizam o tipo de narrativa que caracteriza esse enquadramento. A primeira
reportagem comenta um discurso da ex-prefeita Marta Suplicy logo apés o
primeiro turno das eleigdes, no dia 6 de outubro. No discurso, Suplicy falava na
reducdo de 200 mil para 16 mil no nimero de familias atendidas por programas
semelhantes ao Bolsa Familia na cidade de S&do Paulo, entre sua gestdo e a de
Alckmin. Para o jornal, a “estratégia petista para tentar desconstruir a imagem do
presidenciavel Geraldo Alckmin é colocar o tucano como inimigo do Programa
Bolsa Familia e levar a mensagem de que o ex-governador cortaréd beneficiarios do
programa” (Pagnan, Rogério. “Tucano vai reduzir o Bolsa Familia, diz Marta em
SP”. Folha de Sido Paulo, 06, out., 2006, p. A5). E nesse contexto que a
possibilidade do “fim do Programa Bolsa Familia” é incorporado: a idéia de um
conjunto de mentiras contra a candidatura Alckmin. Desse ponto de vista, esse
terceiro enquadramento é o que é alinhado de maneira mais explicita a uma das
posi¢cbes em disputa, a da candidatura de Alckmin. A perspectiva assumida é atada
a disputa eleitoral em seus aspectos mais pontuais e a alternéncia entre as vozes é
feita de maneira bastante clara: séo respostas de Alckmin e de seus partidarios as
estratégias utilizadas pela campanha de Lula’.

Na edicdo de 15 de outubro de 2006, o mesmo jornal traz, como
“especialista”, o cientista polftico Bolivar Lamounier, que havia declarado sua
preferéncia pela candidatura de Alckmin. Lamounier acusa a campanha de Lula de
difundir “um nivel espantoso de mentiras” e a matéria destaca a associacdo entre a

7 Parte das matérias que falam em terrorismo eleitoral ou sdo classificadas nesse tipo de
enquadramento referem-se, também, a outra estratégia presente na campanha de Lula, a ameaca de
que a vitéria de Alckmin desencadearia a privatizacao de diversas estatais.
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campanha de Lula em 2006 e a de Collor em 1989: “estes boatos s&o terrorismo
eleitoral. Até reconheco que o PT foi vitima disso na época do Collor. No momento
estdo aliados, devem ter aprendido naquelas bandas de [4”. (Sem autor.
“Terrorismo eleitoral do PT é o mesmo de Collor, diz Lamounier”. Folha de Séo
Paulo, 15 out., 2006, p. A22). Em diversos momentos o jornal publica declaragdes
(e mesmo imagens, como a de Alckmin vestindo uma jaqueta com logomarcas da
Caixa Econbmica, da Petrobras e do Banco do Brasil) que respondem a campanha
de Lula — e, como tal, reconhecem a capacidade de agendamento dessa campanha
—, sustentando a dendncia de que a campanha difunde mentiras.

No jornal O Globo, o destaque ao “terrorismo eleitoral” ganhou espaco entre
7 e 12 de outubro, a partir da “resposta” na Folha de Sdo Paulo a campanha de
Lula. Nesse jornal, a mentira que caracterizaria o terrorismo eleitoral vem
associada a “outros desvios éticos e condutas condenaveis” que caracterizariam a
“corrupcgédo sistémica no governo Lula”. Como se deu na Folha de Sdo Paulo e foi
mencionado acima, O Globo e os demais jornais trouxeram o tema “terrorismo
eleitoral” em um enquadramento que mobiliza narrativas criticas ao PT, a Lula e,
em especial, as suas estratégias de campanha em 2006.

Um aspecto que merece ser destacado é que os textos que apresentam o
enquadramento terrorismo eleitoral pressupdem que o Programa Bolsa Familia é
uma variavel importante para a definicao do comportamento dos eleitores. Nesse
sentido, os dois enquadramentos discutidos anteriormente apresentam as
narrativas sobre as quais este enquadramento, mais pontual, se consolida. Estéo
presentes, igualmente, a compreenséo de que os beneficiarios do Bolsa Familia sao
eleitores potenciais de Lula e a compreensdo de que sdo manipulaveis — neste
caso, nao apenas pelo assistencialismo que caracterizaria o programa, mas
também por mentiras difundidas pela campanha de Lula.

Entra, aqui, como nos casos anteriores, uma conexdo relevante entre o
acesso a informagdes e o comportamento eleitoral, do modo como foi interpretada
por jornais e jornalistas nas eleicGes de 2006. As informacdes veiculadas pelos
jornais (nao apenas sobre o Bolsa Familia, mas também sobre a ameaca de
privatizacdes e, especialmente, sobre os casos de corrupgao a partir da chamada
crise do “mensalao”) deveriam ter um peso sobre o voto. Teriam pesado pouco, no
entanto, entre aqueles cujo voto seria definido por mentiras ou auto-interesse
pouco refletido e pouco conectado a uma compreensado “cidada” dos interesses
envolvidos no pleito.
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Conclusdes

A analise das vozes e dos enquadramentos presentes no noticiario sobre o
Programa Bolsa Famfilia aponta para aspectos relevantes das relagcdes entre midia,
politica e democracia, considerando especificamente a cobertura politica nos
jornais impressos.

A cobertura jornalistica nos veiculos analisados da visibilidade as
perspectivas de poucos atores sociais, confirmando as exclusées que organizam as
democracias existentes. O perfil desses atores tem relacdo direta com clivagens
socioecondmicas® e estd associado a uma compreensdo da politica que confirma a
assimetria entre as opinides tomadas como propriamente politicas e que tém
centralidade nos debates e as opinides daqueles que sdao mantidos na posicao de
expectadores desse debate (e da prépria democracia). Nos textos analisados, essa
diferenca esta expressa no predominio das vozes politico-eleitorais e técnicas sobre
as vozes populares, mesmo quando estdo no centro da cobertura o comportamento
dos eleitores “comuns” e os fatores que influenciam o voto dos beneficiarios de
programas sociais do governo.

Outro aspecto a ser destacado é a permanéncia de narrativas que
naturalizam essas mesmas assimetrias por meio da estigmatizacdao do
comportamento politico dos segmentos mais pobres da populacdo. A compreensao
de que a avaliacao de parte relevante do eleitorado é equivocada foi mobilizada em
momentos histéricos distintos, como os anos que precederam o golpe de 1964°, e
permanece como um componente importante das compreensdes elitistas da
democracia em varios campos, entre eles a midia. Essa compreensao convive com o
pressuposto de que as perspectivas dos “formadores de opinidao” transcendem os
conflitos sociais e sua posicao social. Na cobertura ao Bolsa Familia, a
estigmatizacao das opgdes de segmentos amplos do eleitorado atravessa os trés
enquadramentos analisados. A associagdo entre assistencialismo e manipulagéo
pressupde que parte do eleitorado, especificamente os segmentos de baixa renda e
0s moradores das regibes mais pobres do pais, é vulnerdvel a essa manipulacéo.
Pressupbe, ainda, que a analise de suas preferéncias deve levar em conta essa
vulnerabilidade de maneira distinta da analise das preferéncias de outros setores da
populacao. A candidatura de Lula a reeleicdo estaria relacionada ao Programa Bolsa
Familia porque este programa teria objetivos eleitorais, como explicitam alguns
textos, mas sobretudo porque parte do eleitorado definiu seu voto em Lula devido
aos beneficios recebidos. As narrativas antagbnicas a essa foram pontuais e
destacaram a complexidade dos fatores que definem a preferéncia dos eleitores e

8 Mas também de género, como explicitam pesquisas sobre as relagdes entre género, midia e politica
(MIGUEL e BIROLI, 2008).
9 A esse respeito, conferir a analise dos debates na imprensa entre 1955 e 1960 em Biroli (2005).
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os efeitos dos programas sociais sobre a economia local. Estiveram presentes de
maneira mais relevante no jornal Valor Econdmico, mas, também nesse caso, foram
acomodadas aos enquadramentos predominantes, sem que produzissem “ruidos”
suficientes para deslocé-los.

Em conjunto, o mapeamento das vozes e a analise dos enquadramentos
indicam que a relacdo entre a cobertura da midia, a agenda eleitoral e as
campanhas dos principais candidatos foi delimitada por compreensdes mais
amplas da democracia eleitoral no Brasil (quem sao os atores relevantes e de que
forma se comportam, quais sdo os vieses dos processos eleitorais, qual a relacdo
entre voto e divisbes de classe e regionais). Mas indicam, também, que essas
compreensdes de carater mais abrangente e duracao mais longa foram mobilizadas
para atribuir sentido e valores aos atores e posi¢cdes em disputa (a associacao entre
a candidatura Lula e formas de corrupcdo e manipulacdo do eleitorado
correspondeu, nesse sentido, a uma avaliacao favoravel a Alckmin).

Vale observar que os textos analisados nao permitiram tratar diretamente do
debate sobre o papel da midia na definicdo das preferéncias dos eleitores,
mencionado na segunda sec¢ao deste artigo. A cobertura ao Programa Bolsa Familia,
no entanto, mobiliza narrativas presentes nesse debate, especialmente porque
apresenta o diagnéstico de que o voto em Lula nao foi definido pelas informacgdes
que, na perspectiva dos préprios jornalistas e dos veiculos, seriam relevantes:
aquelas que ocuparam o centro do debate ao longo do governo e no periodo
eleitoral, em parte porque foram assim posicionadas pela prépria midia. O
descompasso entre a centralidade da corrupc¢édo no noticiario sobre o governo e a
reeleicdo de Lula esta presente nas avaliacbes sobre o impacto da cobertura
midiatica (e de outros fatores, como os programas sociais) sobre o voto. A
cobertura ao Bolsa Familia durante as eleicdes de 2006 e o problema mais amplo
da relacdo entre informacao e comportamento eleitoral devem ser pensados levando
em consideracao que o debate, nos principais veiculos de comunicagao, restringe-se
a posicdes e experiéncias que correspondem aos degraus mais altos nas hierarquias
sociais e politicas ativas e, por fim, as posi¢c8es politicas assumidas pelas empresas
e pelos jornalistas em contextos eleitorais especificos. O mesmo deve ser dito sobre
os diagnésticos sobre a vulnerabilidade de segmentos especificos do eleitorado a
manipulacéo e sobre as razdes da pouca eficacia da cobertura da midia sobre o
comportamento eleitoral: as representacdes sobre a democracia e as disputas
eleitorais em contextos especificos sao construidas em um ambiente
comunicacional e politico pouco plural, em que a capacidade de produzir e difundir
discursos legitimos estd nas maos de poucos.
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