IPEC- INTELIGENCIA EM PESQUISA E copico INicio: TERMINO: NUMERO DO
’ FORNECEDOR: QUESTIONARIO:
CONSULTORIA
JOB N° 21-1166-B RNSP — PESQUISA TEMATICA 3 800 ENTREVISTAS 29| 07 | 2021
FOLHA DE AMOSTRA: | | | | DISTRITO: | [ | | SETORIBGE: | ' ' ' ' ZONA: | | |
SETOR IPEC: | | | | I
NOME DO ENTREVISTADO: FONERES: ()
FONE COM: ( )
ENDEREGO DO DOMICILIO: FONEREC: ()
CELULAR: ( )
CIDADE: BAIRRO: CEP: | [ N T N
01( ) 02( ) 03( ) 04( )
RESIDE EM: » APARTAMENTO CASA/SOBRADO EM CASA / SOBRADO FORA DE CHACARA/ SITIO/OUTROS
CONDOMINIO CONDOMINIO
ENTREVISTADOR(A): CODIGO DATA: CRITICO(A): CODIGO DATA:
| —t 21 | [ / /121
DIGITADOR(A): CODIGO DATA: REDIGITADOR(A): CODIGO DATA:
) 2 1 1| / /21
i 1 - Verificacso inl h t Erro nivel 0
VERIFICADOR FORNECEDOR | CODIGO DATA: - Verificagao inloco | acompanhamento Erronivel 1
2 - Verificagéo posterior face a face .
| | —— 121 | 3_verificaggo posterior por telefone Erro nivel 2
Erro nivel 3
i 1 - Verificac3o inl h t Erro nivel 0
VERIFICADOR IBOPE coDIGO DATA: - Verificagdo inloco | acompanhamento Erro nivel )
2 - Verificagao posterior face a face .
1 I__121 | 3_verificago posterior por telef Erronivel -2
_— cao posterior por teletone Erro nivel 3
|NTRODU§A0: BOM DIA/ BOA TARDE/ BOA NOITE. MEU NOME E . ESTOU REALIZANDO UMA PESQUISA PARA O IPEC - INTELIGENCIA
EM PESQUISA E CONSULTORIA. INFORMO QUE SUA PARTICIPACAO E VOLUNTARIA, SUAS RESPOSTAS SAO CONFIDENCIAIS E PARA GARANTIA
DA QUALIDADE DA ENTREVISTA, ELA SERA GRAVADA.
GOSTARIA DE INFORMAR AINDA QUE E UMA PESQUISA SOBRE A CIDADE DE SAO PAULO E SOLICITO SUA AUTORIZACAO PARA USO E | CODIGO
TRATAMENTO DE TODOS OS DADOS COLETADOS. NOS GARANTIMOS QUE SUAS RESPOSTAS SERAO TRATADAS DE FORMA ANONIMA E | CODIFICADOR

CONFIDENCIAL, DE ACORDO COM A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS.

VOCE NOS AUTORIZA?. SIM (

) NAO( )ENCERRE

WEB INTRODUQAO: DIRECIONAR PARA PAGINA PADRAO DO PAINEL/FORNECEDOR.

FILTRO 1) Vocé trabalha em empresa de publicidade, empresa de pesquisa, em veiculos de informag¢do como radio, emissora de televisdo, empresa

jornalistica ou editoras?

01( ) Sim - AGRADEGCA E ENCERRE 02( ) N&o - CONTINUE

FILTRO 2) Ha quanto tempo vocé mora na cidade de S&o Paulo?

| anos e |

| meses > MENOS QUE 2 ANOS, AGRADECA E ENCERRE




ATENGAO ENTREVISTADOR: ENTREVISTAR SOMENTE ENTREVISTAR SOMENTE PESSOAS QUE MORAM HA MAIS DE 02 ANOS EM SAO PAULO

SEXO ALFABETIZAGAO) Sabe ler e escrever um bilhete simples? (RU) OCUPAGAO
Masculino 01 | Sim » QUESTIONE A ESCOLARIDADE 01
Feminino 02 | Nao » ANOTE COD. 01 NO QUADRO ABAIXO 02
IDADE ESCOLARIDADE) Até que ano da Escola vocé cursou e concluiu? (RU) P.OCUP) Vocé trabalha ou exerce alguma
| |___lanos Analfabeto 01 | atividade remunerada atualmente, mesmo
16 e 17 anos 01 Sabe ler/escrever, mas n&o cursou escola 02 que néo registrado ou informal?
18 a 24 anos 02 _ ENSINO FUNDAMENTAL _ (Entrevistador: Ocupado = trabalha/
25 a 34 anos 03 APOS 1971 ATE 1'971 N0 ocupado = néo trabalha)
35 a 44 anos 04 1° GRAU/Fundamental | PRIMARIO
45 a 54 anos 05 Pré-escola (ou 1° ano) Pré-escola 03
55 a 64 anos 06 12 série (ou 2° ano) 12 série 04
65 anos ou mais 07 22 série (ou 3° ano) 22 série 05 Trabalha (Ocupado) 01
32 série (ou 4° ano) 32 série 06 | Nao trabalha (Ndo ocupado) 02
42 série' (ou 5° ano) 42 ou’5a série 07 REGIAO
APOS 1971 ATE 1971
1° GRAU/Fundamental Il GINASIO
52 série (ou 6° ano) 12 série 08
62 série (ou 7° ano) 22 série 09
72 série (ou 8° ano) 3?2 série 10
82 série (ou 9° ano) 42 série 11 CEP | ——N—H—ll—ll—
ENSINO MEDIO
APOS 1971 ATE 1971
2° GRAU/Ensino Médio COLEGIAL
12 série 12 série 12
22 série 22 série 13
32 série 3° série 14
SUPERIOR
Superior Incompleto 15
Superior completo 16
ENTREVISTADOR, ATENGAO: Na coluna ‘Apés 1971’ tem duas opcdes:
série (correspondente ao sistema antigo) ou ano (correspondente ao atual
sistema, implementado entre 2006 e 2010). Verificar com o respondente se
a série concluida corresponde ao antigo ou novo sistema.

PROGRAMACAO1:
INCLUIR CONSISTENCIA PARA QUE O TEMPO QUE MORA NA CIDADE EM FILTRO 2 NAO SEJA MAIOR QUE A
IDADE. EM CASO DE INCONSISTENCIA APARECER MENSAGEM:

“ATENGAO: POR FAVOR, SUA IDADE NAO PODE SER MENOR QUE O TEMPO QUE MORA EM SAO PAULO. Por
favor, confira!

1( ) Corrigir tempo que mora em Sao Paulo

2( ) Corrigir idade”



#iHt PARA TODOS ##

DADOS DE CLASSIFICAGAO ECONOMICA — CRITERIO BRASIL

C1) Estes sédo alguns itens do domicilio para efeito de TEM
classificagcdo econbmica. Todos os itens eletroeletrénicos (Quantidade)
que vou citar devem estar funcionando, incluindo os que Posse _ Quanti
estdo guardados. Caso ndo estejam funcionando, de Nao dade
considerem apenas se tiver intengéo de consertar ou repor itens tem 2 3 4ou
Nnos proximos seis meses. +
No domicilio tem... (LEIA CADA ITEM)
Quantidade de automdveis de passeio exclusivamente Automovel
: . 0 5 8 11 |
para uso particular de Passeio
Quantidade de empregados mensalistas, considerando Empregado
apenas os que trabalham pelo menos cinco dias por S 0 7|10 13 |
semana Mensalistas
Quantidade de maquinas de lavar roupa, excluindo Maquina de
; 0 4 (] 6 1
tanquinho Lavar
Quantidade de banheiros Banheiros 0 7| 10 14 |
DVD, incluindo qualquer dispositivo que leia DVD e
desconsiderando DVD de automével DVD 0 3 4 6 |
Quantidade de geladeiras Geladeira 0 3 5 5 |
Quantlcljade de freezers independentes ou parte da Freezers 0 4 6 6 L
geladeira duplex
Quantidade de microcomputadores, considerando .
Microcomp
computadores de mesa, laptops, notebooks e netbooks e 0 6 8 1 |
. utadores
desconsiderando tablets, palms ou smartphones
Quantidade de lavadora de lougas Lava-louca 0 6 (3 6 |
Quantidade de fornos de micro-ondas, incluindo os Micro-
aparelhos com dupla fungéo (de micro-ondas e forno ondas 0 4 4 4 |
elétrico)
Quantlldade de motocicletas, qe§con3|derando as usadas Motocicleta 0 3 3 3 L
exclusivamente para uso profissional.
Quantidade de maquinas secadoras de roupas, Secadora
. 0 2 2 2 |
considerando lava-e-seca. de Roupas
C2) A agua utilizada nesse domicilio é proveniente C3) Considerando o trecho da rua do seu
de: domicilio, vocé diria que a rua é:
PONTUACAO COI’NE’I(’}?O darua do PONTUAGAO
domicilio
A) Rede Geral de distribui¢éo 4
A) Asfaltada/Pavimentada 2
B) Pogo ou nascente 0
B) Terra/Cascalho 0

C) Outro meio 0




C4) Qual é o grau de instrucao do chefe da familia? Considerar o ultimo ano cursado e concluido.
(CONSIDERE COMO CHEFE DA FAMILIA A PESSOA QUE CONTRIBUI COM A MAIOR PARTE DA
RENDA DO DOMICILIO).

Chefe da
Nomenclatura atual P%S Nomenclatura antiga
()
NOVO (CCEB 2015)
Analfabeto/ Fundamental | incompleto 0 Ana!fabetg/ I?r.lm.arlo incompleto
(antigo Primario incompleto)
Primario completo/ Gin.
Fundamental | completo/Fundamental 1 Incompleto (antigo Primario
Il incompleto completo/antigo Ginasial
incompleto)
Ginasial completo/ Col.
Fundamental completo/ Médio 2 Incompleto (antigo Ginasial
incompleto completo/antigo Colegial
incompleto)
Colegial completo/ Sup.
Médio completo/ Superior incompleto 4 Incompleto (antigo Colegial
completo/Superior incompleto)
Superior completo 7 Superior completo
CLASSE SOCIAL

TOTAL DE

PONTOS: ]

A (45 a 100 pontos)

B1 (38 a 44 pontos

ENTREVISTADOR: NAO E

B2 (29 a 37 pontos

NECESSARIO FAZER A
SOMA DO CRITERIO

BRASIL

)
)
C1 (23 a 28 pontos)
C2 (17 a 22 pontos)

DE (0 a 16 pontos)




BLOCO 1. MOBILIDADE

Para comecar, vamos falar sobre mobilidade na cidade de S&o Paulo...

P01) Vocé ou alguém que mora na sua residéncia possui carro de passeio, ou seja, carro que é usado
apenas para realizar as atividades do dia a dia, lazer ou ir e voltar do trabalho? (LEIA TODAS AS
ALTERNATIVAS — NAO LEIA “NAO RESPONDEU”) (DEVERA MARCAR SOMENTE UMA RESPOSTA)

Por favor, NAO considere taxi, van, perua ou outro veiculo de trabalho.

01( ) Sim
02( )Nao
99( ) Nao respondeu

PROGRAMAGAO1: SE P01=01 E A RESPOSTA PARA O ATRIBUTO 1 DE C1 (QUANTIDADE DE AUTOMOVEIS DE
PASSEIO) FOR “NAO TEM” OU SE P01=02 ou P01=99 E A RESPOSTA DO ATRIBUTO 1 DE C1 (QUANTIDADE DE
AUTOMOVEIS DE PASSEIO) FOR “TEM”, POR FAVOR APLICAR A PCONFIRM.

ONLINE: PARA RESPONDENTES DO PAINEL QUE NAO TENHAM PERFILADO A CLASSE SOCIAL.

PCONFIRM) Observamos que a resposta para a primeira pergunta no questionario esta diferente da que foi
dada na pergunta sobre posse de carro, que acabamos de fazer. Apenas para confirmar a informacgéo, vocé
ou mais alguém que mora na sua residéncia possui carro de passeio, ou seja, carro que € usado apenas para
realizar as atividades do dia a dia, lazer ou ir e voltar do trabalho? (DEVERA MARCAR SOMENTE UMA
RESPOSTA)

01( ) Sim
02( )Nao

#i## PARA TODOS ###

P02) Quanto tempo em média vocé diria que leva para se deslocar pela cidade para realizar a atividade
principal do seu dia a dia, como trabalho, estudo etc, considerando a ida e a volta? (ESPONTANEA -
ANOTAR)

Por favor considere o deslocamento de carro, 6nibus, taxi, metrd, trem, a pé, etc.
Caso vocé nao trabalhe ou estude fora de casa atualmente, atividades como ir a igreja, supermercado,
academia, podem ser consideradas como atividades principais.

PROGRAMACAO1: PERGUNTA DE RESPOSTA UNICA
PROGRAMAGCAOQ2: ACEITAR SOMENTE RESPOSTAS COM DOIS DiGITOS EM CADA CATEGORIA
PROGRAMACAO3: NAO ACEITAR “00” EM HORAS E MINUTOS

SE MENOS DE 01 HORA, COLOCAR “00” na casela de HORAS

I | [H | | | M

96 ( ) Trabalha/estuda em casa

97 ( ) Nao realiza atividade que precisa sair de casa/ndo sai de casa atualmente
98 ( ) Nao sei/ Nao lembro

99 ( ) Nao respondeu

##H# SOMENTE PARA ENTREVISTADOS QUE DISSEREM GASTAR QUATRO HORAS OU MAIS DE
DESLOCAMENTO COM SUA ATIVIDADE PRINCIPAL EM P02 ###

P02A) Quais s&o os motivos que fazem vocé levar mais de quatro horas para se locomover pela cidade em sua
atividade principal? (ESPONTANEA - ANOTAR)




P03) E levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto tempo em media vocé diria
que gasta, diariamente, para se locomover pela cidade de Sado Paulo atualmente? (ESPONTANEA -
ANOTAR)

Por favor, considere o deslocamento de carro, 6nibus, taxi, metro, trem, a pé, etc.

PROGRAMAGCAO1: ATENCAO A CONSISTENCIA: DEVE SER SEMPRE MAIOR OU IGUAL A P02
PROGRAMACAOQ2: ACEITAR SOMENTE RESPOSTAS COM DOIS DiGITOS EM CADA CATEGORIA
PROGRAMACAO3: NAO ACEITAR “00” EM HORAS E MINUTOS

ATENGAO: A QUANTIDADE DE HORAS INDICADA NESTA PERGUNTA DEVE SER MAIOR OU IGUAL
AO SEU TEMPO MEDIO PARA REALIZAR SUA ATIVIDADE PRINCIPAL

SE MENOS DE 01 HORA, COLOCAR “00” na casela de HORAS

I | [H | [ | M

97 ( ) Nao precisa sair de casa/ nao sai de casa atualmente
98 ( ) Nao sei/ Nao lembro
99 ( ) Nao respondeu

### SOMENTE PARA ENTREVISTADOS QUE DISSEREM GASTAR QUATRO HORAS OU MAIS COM TODOS
SEUS DESLOCAMENTOS EM P03 ###

P03A) Quais sdo os motivos que fazem vocé levar mais de quatro horas para se locomover pela cidade, considerando
todos os seus deslocamentos? (ESPONTANEA - ANOTAR)

ATENGAO ENTREVISTADOR: O ENTREVISTADO NAO PRECISA POSSUIR CARRO PARA RESPONDER ESSA
PERGUNTA

P04) Com que frequéncia vocé utiliza carro ou automével para se locomover em Sao Paulo atualmente,
mesmo que seja de carona, de taxi ou por meio de aplicativos, como UBER, SPTaxi, Easy Cabify e 99?7 (LEIA
TODAS AS ALTERNATIVAS — NAO LEIA “NAO UTILIZO CARRO PARA ME LOCOMOVER”) (DEVERA
MARCAR SOMENTE UMA RESPOSTA)

01( ) Todos os dias

02( ) Quase todos os dias

03( ) De vez em quando

04( ) Raramente

99( ) Nao utilizo carro para me locomover

#HHt SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO PARA SE LOCOMOVER — COD. 01 A 04 EM P04 ###

P05) Pensando especificamente nos deslocamentos de carro, atualmente, com que frequéncia vocé se
desloca, faz todo ou parte do seu trajeto... (PROGRAMAGAO: INSERIR ITEM) na cidade de S&o Paulo?
Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, raramente ou nunca? (DEVERA MARCAR SOMENTE
UMA RESPOSTA POR LINHA)

Todos os Quase todos De vez em

RODIZIAR ITENS dias os dias quando Raramente Nunca
a) De carro (préprio ou da

familia) 01 02 03 04 99
b) De carona 01 02 03 04 99
c) De taxi ou por meio de

aplicativos, como UBER, 01 02 03 04 99

SPTaxi, Easy Cabify e 99Taxi




##+ SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO PARA SE LOCOMOVER — COD. 01 A 04 EM P04 ###

P06) Caso houvesse uma boa alternativa de transporte publico vocé: (LEIA TODAS AS ALTERNATIVAS -
NAO LEIA “NAO SEI” E “NAO RESPONDEU”) (DEVERA MARCAR SOMENTE UMA RESPOSTA)

1 ( ) Com certeza deixaria de usar o carro

2 () Provavelmente deixaria de usar o carro
3 () Dificilmente deixaria de usar o carro

04 ( ) Nao deixaria de utilizar o carro

98( ) Nao sei

99( ) Nao respondeu

0
0
0

### SOMENTE PARA QUEM POSSUI AUTOMOVEL, COD. 01 EM P01 OU COD. 01 EM PCONFIRM #it#

P07A) Comparando com o uso que vocé fazia do seu automével hd um ano na cidade de Sao Paulo, vocé
diria que atualmente utiliza automdével com maior, igual ou com menor frequéncia do que utilizava para se
locomover na cidade ha doze meses? (LEIA TODAS AS ALTERNATIVAS — NAO LEIA “NAO SEI” E “NAO
RESPONDEU”) (DEVERA MARCAR SOMENTE UMA RESPOSTA)

01 () Maior frequéncia
02 ( ) Frequéncia igual
03 ( ) Menor frequéncia
98( ) Nao sei

99( ) Nao respondeu

### SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU COD. 01 (MAIOR FREQUENCIA) NA PO7A ###
P07B) [CARTELA 01] Qual o principal motivo de vocé usar o seu automoével atualmente com maior frequéncia
do que usava ha um ano? (DEVERA MARCAR UMA RESPOSTA)

PROGRAMACAO1: RODIZIAR ITENS DE 01 A 11

01 ( ) Comprei / ganhei um automovel

02 ( ) Por conta da pandemia de coronavirus

03 ( ) Cansei de pegar transporte publico lotado (6nibus, trem, metrd)

04 ( ) Cansei de ficar muito tempo esperando pelo transporte publico (6nibus, trem, metrd)

05 ( ) O transporte publico que eu usava mudou a linha/ o horario, parou de circular

06 ( ) Mudei de emprego ou de casa e as opgdes de transporte publico até o trabalho sao ruins
07 ( ) O custo do transporte publico ficou parecido com o custo do automével

08 ( ) No automovel tenho mais conforto

09 ( ) Tenho medo de voltar para casa de transporte publico tarde da noite

10 () Fui roubado/ furtado/ assaltado no transporte publico e entao parei de usar/ diminui o uso
11 () Sofri assédio no transporte publico e entdo parei de usar/ diminui o uso

98( ) Nao sei

99( ) Nao respondeu

#HH SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU COD. 03 (MENOR FREQUENCIA) NA PO7A #i##
P07C) [CARTELA 02] Qual o principal motivo de vocé usar o seu automoével atualmente com menor
frequéncia do que usava ha um ano? (DEVERA MARCAR UMA RESPOSTA)

PROGRAMACAO1: RODIZIAR ITENS DE 01 A 10

01 ( ) Vendi meu automdvel

02 ( ) Nao estou saindo de casa por causa da pandemia

03 ( ) Tenho medo de assalto/ roubo/ furto

04( ) Meu automoével foi roubado

05 ( ) Inauguraram opg¢des melhores de transporte publico: nova linha/ novos horarios/ nova estagao
06 ( ) O prego do combustivel ficou muito caro

07 ( ) Mudei de emprego ou de casa e as opgdes de transporte publico até o trabalho sdo boas
08 ( ) Cansei de ficar muito tempo dirigindo em congestionamentos

09( ) Perdi subsidio da empresa para combustivel e/ou estacionamento

10 ( ) Para economizar dinheiro/ reduzir custos

98( ) Nao sei

99( ) Nao respondeu



### PARA TODOS ###

P08) Para cada tipo de transporte, atualmente com que frequéncia vocé se desloca, faz todo ou parte do seu
trajeto... (PROGRAMAGAO: INSERIR ITEM) na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias,
de vez em quando, raramente ou nunca? (DEVERA MARCAR SOMENTE UMA RESPOSTA POR LINHA)

Todos os Quase todos De vez em
RODIZIAR ITENS dias os dias quando Raramente Nunca
a) Apé 01 02 03 04 99
b) Transpior_te publlcoAcoIetlvo, 01 02 03 04 99
como Onibus, metrd ou trem
c) De bicicleta 01 02 03 04 99

P09) Pensando especificamente nos deslocamentos de transporte publico, atualmente, com que frequéncia
vocé se desloca, faz todo ou parte do seu trajeto... (PROGRAMAGAO: INSERIR ITEM) na cidade de Sao
Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, raramente ou nunca? (DEVERA MARCAR
SOMENTE UMA RESPOSTA POR LINHA)

RODIZIAR ITENS Togic;ssos ng:editgsdos DSJ/;Z d?)m Raramente Nunca
a) De 6nibus municipal 01 02 03 04 99
b) De trem 01 02 03 04 99
c) De metrd 01 02 03 04 99
d) De 06nibus fretado/ intermunicipal 01 02 03 04 99

P10) [CARTELA 03] Gostaria que dissesse qual destes meios de transporte vocé usa atualmente com mais
frequéncia na cidade de S&o Paulo? (DEVERA MARCAR SOMENTE UMA RESPOSTA)

PROGRAMACAO1: RODIZIAR ITENS DE 01 A 10

01 ( ) Onibus municipal

02 ( ) Carro

03 () Trem

04 ( ) Metro

05 () Taxi comum ou Taxi por aplicativo, como 99, Easy Cabify, SPTaxi e outros
06 ( ) Motocicleta

07 ( ) Bicicleta

08 ( )Apé

09 ( ) Transporte particular, como UBER, 99 POP, Cabify e outros
10 () Onibus fretado/ intermunicipal

96( ) Outros

98( ) Nao sei

99( ) Nao respondeu




#HHSOMENTE PARA QUEM NUNCA UTILIZA TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO, COD. 99 NA P08B #i##

P11) [CARTELA 04] Vocé disse que ndo utiliza nenhum tipo de TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO, como
onibus, metrd ou trem. Dentre estas op¢des, quais fariam com que vocé se tornasse um usuario de transporte
publico coletivo, ou seja, comegasse a usar dnibus, metrd ou trem para circular pela cidade de Sao Paulo?
(ACEITA MAIS DE UMA RESPOSTA)

PROGRAMACAO1: RODIZIAR ITENS DE 01 A 07

01 ( ) Mais linhas de transporte publico coletivo que cubram percursos que nao cobrem atualmente

02 ( ) Diminuigédo do tempo de espera no transporte publico coletivo

03 ( ) Se nao tivesse/ndo pudesse utilizar o carro

04 ( ) Higienizagao constante dos 6nibus, trens e metrds para prevenir a disseminagéo de coronavirus
05 ( ) Fiscalizagao para obrigar os usuarios a usarem mascara corretamente no transporte, nos pontos e
estacoes

06 ( ) Melhorar a ventilagdo dentro dos 6nibus, trem e metrdé para diminuir o risco de contagio do
coronavirus

07 ( ) Se o transporte publico tivesse melhor acessibilidade para pessoas com deficiéncia (no caminho, nas
estagdes e/ou nos veiculos)

08 ( ) Outra razao ou motivo

97 ( ) Nao usaria nunca/ Nada me faria usar transporte publico coletivo na cidade de Sao Paulo

98( ) Nao sei

99( ) Nao respondeu

#t# SOMENTE PARA QUEM UTILIZA ONIBUS MUNICIPAL, CODS.01 A 04 NA PO9A ###

P12) Sobre o uso do 6nibus municipal, quanto tempo vocé costuma esperar no ponto de dnibus atualmente?
(LEIA TODAS AS ALTERNATIVAS — NAO LEIA “NAO SEI” E “NAO RESPONDEU”) (DEVERA MARCAR
SOMENTE UMA RESPOSTA)

01 ( ) Menos de 5 minutos

02 ( ) Mais de 5 a 15 minutos
03 ( ) Mais de 15 a 30 minutos
04 ( ) Mais de 30 a 45 minutos
05 ( ) Mais de 45 a 60 minutos
06 ( ) Mais de 60 minutos

98( ) Nao sei

99( ) Nao respondeu

#HHt SOMENTE PARA QUEM UTILIZA ONIBUS MUNICIPAL, CODS.01 A 04 NA P09A ###
13) [CARTELA 05] Na sua opini&o, qual € o problema que atualmente mais precisa ser resolvido em relagéo
aos 6nibus municipais? (DEVERA MARCAR SOMENTE UMA RESPOSTA)

PROGRAMACAO1: RODIZIAR ITENS DE 01 A 13

01
02

) Frequéncia dos 6nibus

) Pontualidade dos 6énibus

) Preco da tarifa

) Lotacéo

) Espaco para carrinhos, malas e sacolas

) Espaco para criangas de colo e pequenas

) Seguranga com relagéo a furtos e roubos

) Seguranga com relagdo a assédio sexual

) Temperatura dentro do 6nibus

) Conforto

) Informagdes nos pontos de énibus e terminais
) Tempo de duragao da viagem

13 ( ) Acessibilidade para pessoas com deficiéncia
14 ( ) Outros

98( ) Nao sei

99( ) Nao respondeu

(

(
03 (
04 (
05 (
06 (
07 (
08 (
09 (
10 (
11 (
12 (

(



### PARA TODOS ###

P14) Para cada item relacionado ao transporte coletivo, gostaria que dissesse se atualmente ele aumentou,
esta igual ou diminuiu em relagéo ao que era ha um ano atras: (LEIA CADA FRASE E MARQUE A OPCAO
CORRESPONDENTE — NAO LEIA “NAO SEI” E “NAO RESPONDEU

PROGRAMAGCAO1: RODIZIAR ITENS

01 - AUMENTOU
02 — ESTA IGUAL

03 - DIMINUIU

98 — NAO SEI

99 —- NAO RESPONDEU

a) |___ ||| Tempo de espera pelos 6nibus nos pontos ou terminais em S&o Paulo

b) |___ ||| Lotag&o dos 6nibus em S&o Paulo

c) |___ ||| Tempo de duragédo da viagem em Sao Paulo

d) |___J|___ | Acessibilidade para pessoas com algum tipo de deficiéncia ou mobilidade reduzida

Falando um pouco sobre o uso de bicicletas na cidade de S&o Paulo...

#HHt SOMENTE PARA QUEM NUNCA UTILIZA BICICLETA, COD.99 NA P08C ###

P15) [CARTELA 06] Vocé disse que nao utiliza bicicleta. Dentre estas opgdes, quais fariam com que vocé se
tornasse um usuario de bicicleta, ou seja, comegasse a usar a bicicleta para circular pela cidade de Sao
Paulo? (ACEITA MAIS DE UMA RESPOSTA)

PROGRAMACAO1: RODIZIAR ITENS DE 01 A 09

01 ( ) Se houvesse mais ciclovias para interligar as diferentes regides da cidade

02 ( ) Se houvesse melhor sinalizagdo nas ruas

03 ( ) Se houvesse mais seguranga para compartilhar as vias publicas/espago com os carros
04 ( ) Se tivesse mais certeza que nao seria assaltado/roubado

05 ( ) Se houvesse bicicletarios ou paraciclos em locais de trabalho e terminais de trens, dnibus e metrd
06 ( ) Se houvesse vestiarios e estrutura no local de trabalho para acolher ciclistas

07 ( ) Se trabalhasse/estudasse mais proximo de casa/ se as distancias fossem menores

08 ( ) Se existissem menos subidas, ladeiras, morros, se a cidade fosse mais plana

09 ( ) Se pudesse entrar com a bicicleta no metré ou trem em qualquer horario

10 ( ) Outra razdo ou motivo

97 ( ) Nao usaria nunca/ Nada me faria usar bicicleta na cidade de Sao Paulo

98( ) Nao sei

99( ) Nao respondeu



### PARA TODOS ###

P16) [CARTELA 07] Qual destas situagdes relacionadas a seguranca mais afeta a sua vontade de usar as
ciclovias e ciclofaixas na cidade de S&do Paulo? E em segundo lugar? (CASO DEIXE DE CITAR ALGUMA
OPGAO, MARQUE A OPGAO “NAO RESPONDEU”)

PROGRAMACAO1: A RESPOSTA DADA NO 1° LUGAR NAO DEVE APARECER NO 2° LUGAR. CASO O
ENTREVISTADO RESPONDA, “NADA/ME SINTO SEGURO NAS CICLOVIAS E CICLOFAIXAS”, “NAO SEI”, “NAO
RESPONDEU” OU “NENHUM” NO 1° LUGAR, O QUESTIONARIO DEVE SEGUIR PARA A PROXIMA PERGUNTA

RODIZIAR ITENS 1° lugar 2° lugar
Furtos/ roubos 01 01
Buracos e irregularidades no solo 02 02
Desrespeito dos motoristas e motociclistas 03 03
Carros que ficam estacionados nas areas pintadas para as bicicletas 04 04
Falta de iluminagao 05 05
Cruzamentos nos quais também passam Onibus 06 06
Falta de lugares para deixar as bicicletas 07 07
Falta de sinalizagao 08 08
Necessidade de usar trechos que nao sao ciclovias/ ciclofaixas 09 09
Risco de sofrer assédio sexual 10 10
Outros (sem especificar) 95 95
NADA/ Me sinto seguro nas ciclovias e ciclofaixas 96
NENHUM 97
NAO SEI 98
NAO RESPONDEU 99 99




P17) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se vocé ¢ a favor ou contra: (LEIA CADA FRASE
E MARQUE A OPCAO CORRESPONDENTE - NAO LEIA “NAO SEI” E “NAO RESPONDEU”) (DEVERA
MARCAR UMA RESPOSTA POR ITEM)

RODIZIAR ITENS A favor | Contra | N&o sei Nao
respondeu
a) Const(ugéo e .ampliagéo de corredores e faixas 01 02 08 99
exclusivas de 6nibus
b) Construgdo e ampliagdo de ciclovias e ciclofaixas P19D 01 02 98 99

c) Substituicdo das vagas para veiculos particulares por
areas de uso publico como faixas de 6nibus, alargamento 01 02 98 99
de calgadas, ciclovias, parklets

d) Rodizio _de 2 dias, ou seja, aumentar o rodizio de carros 01 02 08 99
para 2 dias

e) Aos domingos, utilizagdo exclusiva de ruas e avenidas,
como a avenida paulista, para lazer e circulagdo de 01 02 98 99
pedestres e ciclistas

P18) Pensando no transito da cidade e na sua situagdo como pedestre, gostaria que me dissesse se vocé
se sente muito seguro(a), seguro(a), pouco seguro(a) ou nada seguro(a), quando...: (LEIA CADA FRASE E
MARQUE A OPCAO CORRESPONDENTE) (DEVERA MARCAR UMA RESPOSTA POR ITEM)

RODIZIAR ITENS s'\e/zlgl;lijt;)o Seguro sPeOguucr(; szzgrao ':2? resglc?r?deu
Atravessa a rua na faixa de pedestre 01 02 03 04 98 99
Anda pelas calgadas 01 02 03 04 98 99
Atravessa pontes/viadutos/passarelas 01 02 03 04 98 99
Passa por baixo de pontes e viadutos 01 02 03 04 98 99
Anda na ciclovia/ciclofaixa 01 02 03 04 98 99




Falando um pouco sobre a mobilidade neste momento de pandemia...

P19) [CARTELA 08] Vocé diria que pretende usar mais ou menos 0s meios de transportes abaixo que eu
citar para os seus deslocamentos diarios depois que a pandemia passar € o isolamento ndo for mais
necessario? (DEVERA MARCAR UMA RESPOSTA POR ITEM)

Pretendo | COMtinuarel | proendo ”s,:‘?’: e o

RODIZIAR ITENS Usar mais igﬁ:ﬁgggte USar Mmenos prerlzﬁdo Nzo sei
usar

a) Apé 01 02 03 04 98
b) Carro (préprio ou da familia) 01 02 03 04 98
) Tate e ek e spkanes om0 | o1 | oz | o | ot | oo
d) Onibus municipal 01 02 03 04 98
e) Trem 01 02 03 04 98
f) Bicicleta 01 02 03 04 98
g) Metro 01 02 03 04 98
h) Onibus fretado/ intermunicipal 01 02 03 04 98
iy Carona 01 02 03 04 98

Agora para finalizar...

P.PCD) Vocé, alguém do seu domicilio ou alguém que vocé convive ou se relaciona possui algum tipo de
deficiéncia, seja ela: fisica, sensorial, intelectual ou mental? (LEIA CADA FRASE E MARQUE A OPGAO
CORRESPONDENTE - NAO LEIA “NAO SEI” E “NAO RESPONDEU”) (RM)

01 ( ) Sim, eu mesmo

02 ( ) Sim, alguém do domicilio

03 ( ) Sim, alguém que convive ou se relaciona
04 ( ) Nao

98 ( ) Nao sei

P.ORIENT) Agora gostaria que vocé indicasse qual é a sua orientagdo sexual: (DEVERA MARCAR
SOMENTE UMA OPGAO)

01( ) Heterossexual (interesse sexual ou amoroso por individuos do sexo oposto que o0 meu)

02( ) Homossexual (interesse sexual ou amoroso por individuos do mesmo sexo que 0 meu)

03( ) Bissexual (interesse sexual ou amoroso por individuos de ambos os sexos)

04( ) Assexual (auséncia de interesse sexual ou amoroso por outros individuos)

05( ) Pansexual (interesse sexual ou amoroso entre individuos, independentemente do sexo ou identidade

de género, ou por todos o0s géneros)
98( ) Nao sei
99( ) Prefiro ndo responder
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P.IDENT) Qual a sua identidade de género? (DEVERA MARCAR SOMENTE UMA OPGAOQ)

01 () Mulher cisgénero (nasceu mulher e se identifica como mulher)
02 ( ) Homem cisgénero (nasceu homem e se identifica como homem)
03 ( ) Homem Trans (nasceu mulher e se identifica como homem)

04 ( ) Mulher Trans (nasceu homem e se identifica como mulher)

05 ( ) Travesti (aquele ou aquela que se veste como o género oposto)
96 ( ) Outros

98 ( ) Naosei

99 ( ) Prefiro ndo responder

P.RACA) Agora, vou fazer uma pergunta exatamente como é feita pelo IBGE para classificagdo da populagéo
brasileira. A sua cor ou raca é: (LEIA TODAS AS OPGOES - RU)

01( )Branca 04( ) Amarela
02( ) Preta 05( ) Indigena
03( ) Parda

P.RELIGIAO) Qual ¢ a sua religizgo? (ESPONTANEA - RU)

01( ) Catdlica Apostélica Romana 12( ) Adventista

02( ) Assembleia de Deus 13( ) Testemunha de Jeova

03( ) Batista/ Metodista/ Presbiteriana 14( ) Judaica

04( ) Universal do Reino de Deus 15( ) Espirita/ Kardecista

05( ) Deus é Amor 16( ) Afro-Brasileiras (Umbanda, Candomblé, etc)
06( ) Evangelho Quadrangular 17( ) Orientais (Budismo, Islamismo, etc)

07( ) Igreja Internacional da Graca 18( ) Outras religides (SEM ESPECIFICAR)

08( ) Renascer em Cristo

09( ) Sara nossa terra 19( ) E religioso mas ndo segue nenhuma/ Agnéstico
10( ) Outras Evangélicas especificas 20( ) Ateu, nao tem religidao

11( ) Evangélica - NAO SEI especificar 99( ) Nao respondeu

[CARTELA DE RENDA]

REND1) Em qual destas faixas esta a sua renda individual do més passado? (DEVERA MARCAR SOMENTE

UMA OPGAO)

RENDZ2) E em qual destas faixas esta a renda total da sua familia no més passado, somando as rendas de
todas as pessoas que moram com vocé, inclusive a sua? (DEVERA MARCAR SOMENTE UMA OPGAO)

programacao Online

REND 1) REND 2)
RENDA PESSOAL RENDA FAMILIAR

Mais de R$ 22.000,01 / Mais de 20 SM 01 01
Mais de R$ 11.000,01 até R$ 22.000,00 / Mais de 10 a 20 SM 02 02
Mais de R$ 5.500,01 até R$ 11.000,00 / Mais de 5 a 10 SM 03 03
Mais de R$ 2.200,01 até R$ 5.500,00 / Mais de 2 a 5 SM 04 04
Mais de R$ 1.100,01 até R$ 2.200,00 / Mais de 1 a 2 SM 05 05
Até R$ 1.100,00 / Até 1 salario minimo 06 06
Nao tem/tenho rendimento pessoal 98 1
Prefiro ndo responder 99 99
QOutro (Especificar)

PROGRAMAGCAO1: Esse item s6 deve aparecer para a 96 96
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AQUI ENCERRA A ENTREVISTA, COMO FALEI MEU NOME E............. E QUERO AGRADECER A SUA
PARTICIPAGAO NESTA PESQUISA PARA O IPEC - INTELIGENCIA EM PESQUISA E CONSULTORIA.

CASO TENHA ALGUMA DUVIDA SOBRE A NOSSA PESQUISA VOCE PODERA ENTRAR EM CONTATO

DIRETAMENTE COM O IPEC — INTELIGENCIA EM PESQUISA E CONSULTORIA ATRAVES DO
TELEFONE 0800 800 5000.
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OBIJETIVO

LOCAL

PERIODO DE CAMPO
UNIVERSO
AMOSTRA

VARIAVEIS PARA
COTAS AMOSTRAIS

PONDERACAO

NUMERO DE
ENTREVISTAS

MARGEM DE ERRO
NiVEL DE CONFIANCA
COLETA DE DADOS

CONTROLE DE
QUALIDADE

P N

ESPECIFICACOES TECNICAS DA PESQUISA

Levantar as percepg¢des dos moradores da cidade de S3o Paulo a respeito da mobilidade na cidade.
Sao Paulo - SP.

De 09 a 26 de agosto de 2021.

A pesquisa é realizada com populagdo de 16 anos ou mais da area em estudo.

Representativa da populagdo do universo e distribuida de maneira desproporcional nas 5 regides da cidade de Sdo Paulo, com o objetivo de
permitir a leitura dos resultados por cada uma delas. Além disso, foram definidas cotas proporcionais pelas variaveis descritas no item abaixo.

SEXO: Masculino e Feminino.

GRUPOS DE IDADE: 16-24, 25-34, 35-44, 45-54, 55 anos e mais.

INSTRUCAO - Ensino Fundamental; Ensino Médio; Superior.

CLASSE SOCIOECONOMICA: A; B1; B2; C1; C2; D/E.

CONDICAO DE ATIVIDADE: Ocupado; N3o ocupado.

FONTES DE DADOS PARA ELABORACAO DA AMOSTRA: CENSO 2010, PNADC 2019.

Os resultados foram ponderados para restabelecer o peso de cada regido da cidade e o perfil dos respondentes.

Foram realizadas 800 entrevistas.

A margem de erro maxima estimada é de 3 pontos percentuais para mais ou para menos sobre os resultados encontrados no total da amostra.
O nivel de confiancga utilizado é de 95%.

Online (painel de internautas) e por meio de coleta face-a-face domiciliar, utilizando questionario elaborado de acordo com os objetivos da
pesquisa.

v Verificagdo dos chamados “speeders” (painelistas que respondem rapido demais a uma pesquisa, clicando em qualquer resposta da tela

para finalizar o questiondrio o mais rapido possivel);

V" Inserc3o de perguntas aleatdrias n3o relacionadas ao tema do estudo, ou spamtrap, que tem o intuito de verificar se os respondentes
estdo ou ndo prestando ateng¢do no questionario.

INTELIGENCIA
EM PESQUISA
E CONSULTORIA




