
 
 

 
ATENÇÃO ENTREVISTADOR: ENTREVISTAR SOMENTE ELEITORES DO MUNICÍPIO ONDE VOCÊ ESTÁ 

SEXO ALFABETIZAÇÃO) Sabe ler e escrever um bilhete simples? (RU) RAMO DE ATIVIDADE 

Masculino 1 Sim ► QUESTIONE A ESCOLARIDADE 1 Se feminino e cód. 11, perguntar também o 
ramo do chefe do domicílio Feminino 2 Não ► ANOTE CÓD. 01 NO QUADRO ABAIXO 2 

IDADE ESCOLARIDADE) Até que ano da Escola você cursou e concluiu? (RU) Agricultura 1 

|_____|_____| anos Analfabeto 1 Indúst. Transformação 2 

16 e 17 anos 1 Sabe ler/escrever, mas não cursou escola 2 Construção | Outras 3 

18 a 24 anos 2 ENSINO FUNDAMENTAL Comércio 4 

25 a 34 anos 3 APÓS 1971 ATÉ 1971  Transporte | Comunic. 5 

35 a 44 anos 4 1º GRAU/Fundamental I PRIMÁRIO Prestação de Serviços 6 

45 a 54 anos 5 Pré-escola (ou 1º ano) Pré-escola 3 Atividade social 7 

55 a 64 anos 6 1ª série (ou 2º ano) 1ª série 4 Administração Pública 8 

65 anos ou mais 7 2ª série (ou 3º ano) 2ª série 5 Outras atividades 9 

 

3ª série (ou 4º ano) 3ª série 6 Inativos 10 

4ª série (ou 5º ano) 4ª ou 5ª série 7 Atividade Doméstica 11 

APÓS 1971 ATÉ 1971 
  EMPRESA 

1º GRAU/Fundamental II GINÁSIO 

5ª série (ou 6º ano) 1ª série 8 ____________________ 

6ª série (ou 7º ano) 2ª série 9 FUNÇÃO 

7ª série (ou 8º ano) 3ª série 10 ____________________ 

8ª série (ou 9º ano) 4ª série 11 OCUPAÇÃO 

ENSINO MÉDIO Empregado 1 

APÓS 1971 ATÉ 1971 
  

Patrão  2 

2º GRAU/Ensino Médio COLEGIAL Conta Própria 3 

1ª série 1ª série 12 Não aplicável 4 

2ª série 2ª série 13 PB) QTD DE BANHEIROS NO DOMICILIO 

3ª série 3ª série 14 |____|____| 

SUPERIOR 
PROGRAMAÇÃO: Considere a quantidade 

mencionada de banheiros na capa do 
questionário como a resposta do CCEB. 

Este item já deve vir respondido no item C1 
e qualquer resposta diferente deve ser 

desconsiderada. 

Superior Incompleto 15 

Superior completo 16 
ENTREVISTADOR, ATENÇÃO: Na coluna ‘Após 1971’ tem duas opções: série 
(correspondente ao sistema antigo) ou ano (correspondente ao atual sistema, 

implementado entre 2006 e 2010). Verificar com o respondente se a série concluída 
corresponde ao antigo ou novo sistema. 

 

    Av. Francisco 

Matarazzo, 1350 

SÃO PAULO 

CÓDIGO 

FORNECEDOR: 

 

INÍCIO: 

 

_____:_____ 

TÉRMINO: 

 

_____:_____ 

NÚMERO DO 

QUESTIONÁRIO:  
__________________________ 

JOB Nº 200688 BUS SETEMBRO 2020 2002 ENTREVISTAS 21/09/2020 

FOLHA DE AMOSTRA: |_____|_____|_____| DISTRITO: |_____|_____| 

  
SETOR IBGE: |_____|_____|_____|_____|   
SETOR IBOPE: |_____|_____|_____|_____| 

ZONA: |_____|_____| 

NOME DO ENTREVISTADO: 
FONE RES: (        ) 

FONE COM: (        ) 

ENDEREÇO DO DOMICILIO: 
FONE REC: (        ) 

CELULAR: (        ) 

CIDADE: BAIRRO: CEP: |___|___|___|___|___|-|___|___|___| 

RESIDE EM � 1(  ) 
APARTAMENTO 

2(  ) 
CASA/ SOBRADO EM CONDIMÍNIO 

3(  ) 
CASA/ SOBRADO FORA DE CONDOMÍNIO 

4(  ) 
CHÁCARA/ SÍTIO / OUTROS 

 
ENTREVISTADOR(A):   
 

 
CÓDIGO  
|___|___|___|___|___| 

DATA:  
_____/_____/ 19 

 
CRÍTICO(A):   
 

 
CÓDIGO   
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
 
_____/_____/ 19 

 
DIGITADOR(A):   
 

 
CÓDIGO  
|___|___|___|___|___| 

DATA:  
_____/_____/ 19 

 
REDIGITADOR(A):   
 

 
CÓDIGO   
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
 
_____/_____/ 19 

 
VERIFICADOR FORNECEDOR   
 

 
CÓDIGO   
|___|___|___|___|___| 

DATA:   
_____/_____/ 19 

1 - Verificação inloco | acompanhamento 
2 - Verificação posterior face a face 
3 - Verificação posterior por telefone 

Erro nivel         0 
Erro nivel         1 
Erro nivel         2 
Erro nivel         3 

 
VERIFICADOR IBOPE   
 

 
CÓDIGO   
|___|___|___|___|___| 

DATA:   
_____/_____/ 19 

1 - Verificação inloco | acompanhamento 
2 - Verificação posterior face a face 
3 - Verificação posterior por telefone 

Erro nivel         0 
Erro nivel         1 
Erro nivel         2 
Erro nivel         3 

 
INTRODUÇÃO: Bom dia/boa tarde/boa noite, meu nome é ________, estou realizando uma pesquisa de opinião para o IBOPE INTELIGÊNCIA. 
Informo que sua participação é voluntária, suas respostas são confidenciais e para controle de qualidade esta entrevista poderá ser gravada. 
Iniciaremos pelo seu perfil. 

CODIGO 
CODIFICADOR 

 
|____|____|____| 

FILTRO 1) O(a) sr(a) tem título de eleitor?  (CASO SIM) Vota neste município ou em outro?  
                1(   ) Vota nesse município ► FAÇA A ENTREVISTA 
                2(   ) Vota em outro município deste Estado  ► ENCERRE 
                3(   ) Vota em município de outro Estado ► ENCERRE 
                4(   ) Não tem título ► ENCERRE 



Página 2 de 5 
 
 
 

P01) [CARTELA 1] Para cada uma das instituições que eu vou ler, gostaria que me dissesse se, de um modo 
geral, o(a) sr(a) tem muita confiança, alguma confiança, quase nenhuma confiança ou nenhuma confiança.  
(LEIA CADA ITEM E ANOTE O CÓDIGO CORRESPONDENTE – RU POR ITEM) 

 
PROGRAMAÇÃO: FAÇA RODÍZIO ENTRE OS ITENS 
 

 

 
MUITA 

CONFIANÇA 
ALGUMA 

CONFIANÇA 

QUASE 
NENHUMA 

CONFIANÇA 

NENHUMA 
CONFIANÇA 

NS NR 

01 NO GOVERNO FEDERAL 4 3 2 1 8 9 

02 
NO CONGRESSO NACIONAL 
(SENADO E CÂMARA DOS DEPUTADOS) 

4 3 2 1 8 9 

03 NOS PARTIDOS POLÍTICOS 4 3 2 1 8 9 

04 NOS SINDICATOS 4 3 2 1 8 9 

05 NO PODER JUDICIÁRIO, NA JUSTIÇA 4 3 2 1 8 9 

06 NO GOVERNO DA CIDADE ONDE O(A) SR(A) MORA 4 3 2 1 8 9 

07 NA POLÍCIA 4 3 2 1 8 9 

08 NAS FORÇAS ARMADAS 4 3 2 1 8 9 

09 NO CORPO DE BOMBEIROS 4 3 2 1 8 9 

10 NAS IGREJAS 4 3 2 1 8 9 

11 NO SISTEMA PÚBLICO DE SAÚDE 4 3 2 1 8 9 

12 NAS ESCOLAS PÚBLICAS 4 3 2 1 8 9 

13 NAS EMPRESAS 4 3 2 1 8 9 

14 NOS BANCOS 4 3 2 1 8 9 

15 NAS ELEIÇÕES, NO SISTEMA ELEITORAL 4 3 2 1 8 9 

16 
NOS MEIOS DE COMUNICAÇÃO, COMO A TV, O 
RÁDIO E OS JORNAIS 

4 3 2 1 8 9 

17 NO PRESIDENTE DA REPÚBLICA 4 3 2 1 8 9 

18 
NAS ORGANIZAÇÕES DA SOCIEDADE CIVIL, COMO 
ONGs, ASSOCIAÇÕES DE MORADORES, 
MOVIMENTOS SOCIAIS, ETC 

4 3 2 1 8 9 

 
P01.A) [CARTELA 1] Ainda pensando nas instituições que vou ler, gostaria que me dissesse para cada uma se, 

de um modo geral, o(a) sr(a) tem muita confiança, alguma confiança, quase nenhuma confiança ou 
nenhuma confiança.  (LEIA CADA ITEM E ANOTE O CÓDIGO CORRESPONDENTE – RU POR ITEM) 

 
PROGRAMAÇÃO: FAÇA RODÍZIO ENTRE OS ITENS 

 

 
MUITA 

CONFIANÇA 
ALGUMA 

CONFIANÇA 

QUASE 
NENHUMA 

CONFIANÇA 

NENHUMA 
CONFIANÇA 

NS NR 

01 NO MINISTÉRIO PÚBLICO  4 3 2 1 8 9 

02 NA POLÍCIA FEDERAL 4 3 2 1 8 9 

 
P02) [CARTELA 1] Agora, falando em pessoas e não mais em instituições, gostaria que me dissesse se, de um 

modo geral, o(a) sr(a) tem muita confiança, alguma confiança, quase nenhuma confiança ou nenhuma 
confiança.  (LEIA CADA ITEM E ANOTE O CÓDIGO CORRESPONDENTE – RU POR ITEM) 

 
PROGRAMAÇÃO: FAÇA RODÍZIO ENTRE OS ITENS 

 

 
MUITA 

CONFIANÇA 
ALGUMA 

CONFIANÇA 

QUASE 
NENHUMA 

CONFIANÇA 

NENHUMA 
CONFIANÇA 

NS NR 

01 NAS PESSOAS DA SUA FAMÍLIA 4 3 2 1 8 9 

02 NOS SEUS AMIGOS 4 3 2 1 8 9 
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03 NOS SEUS VIZINHOS 4 3 2 1 8 9 

04 NOS BRASILEIROS DE MODO GERAL 4 3 2 1 8 9 

 
 

P.RAÇA) Agora, vou fazer uma pergunta exatamente como é feita pelo IBGE para classificação da população 
brasileira. A sua cor ou raça é: (LEIA AS ALTERNATIVAS  RU) 
 
          1(   ) Branca 
          2(   ) Preta 
          3(   ) Parda 
          4(   ) Amarela 
          5(   ) Indígena 
 
P.RELIGIÃO) Qual é a sua religião?  (ESPONTÂNEA – RU) 
 
 01(   ) Católica Apostólica Romana 12(   ) Adventista 
 02(   ) Assembleia de Deus 13(   ) Testemunha de Jeová 
 03(   ) Batista/ Metodista/ Presbiteriana 14(   ) Judaica 
 04(   ) Universal do Reino de Deus 15(   ) Espírita/ Kardecista 
 05(   ) Deus é Amor 16(   ) Afro-Brasileiras (Umbanda, Candomblé, etc) 
 06(   ) Evangelho Quadrangular 17(   ) Orientais (Budismo, Islamismo, etc) 
 07(   ) Igreja Internacional da Graça 18(   ) Outras religiões 
 08(   ) Renascer em Cristo 19(   ) É religioso mas não segue nenhuma/ Agnóstico 
 09(   ) Sara Nossa Terra 20(   ) Ateu, não tem religião 
 10(   ) Outras Evangélicas específicas 
 11(   ) Evangélica - Não sabe especificar 99(   ) Não respondeu 
 
 
*** CARTELA DE RENDA *** 
REND1) Em qual destas faixas está a sua renda individual do mês passado? (RU – MARQUE NA PRIMEIRA 
COLUNA ABAIXO) 
REND2) E em qual destas faixas está a renda total da sua família no mês passado, somando as rendas de todas 
as pessoas que moram com você, inclusive a sua?  (RU – MARQUE NA SEGUNDA COLUNA ABAIXO) 
 

 
  

 REND 1) 
RENDA PESSOAL 

REND 2) 
RENDA FAMILIAR 

Mais de R$ 20.900,01 / Mais de 20 SM 01 01 

Mais de R$ 10.450,01 até R$ 20.900,00 / Mais de 10 a 20 SM 02 02 

Mais de R$ 5.225,01 até R$ 10.450,00 / Mais de 5 a 10 SM 03 03 

Mais de R$ 2.090,01 até R$ 5.225,00 / Mais de 2 a 5 SM 04 04 

Mais de R$ 1.045,01 até R$ 2.090,00 / Mais de 1 a 2 SM 05 05 

Até R$ 1.045,00 / Até 1 salário mínimo 06 06 

Não tem rendimento pessoal 98 ///// 
Não respondeu 99 99 



Página 4 de 5 
 
 
 

 
 

METODOLOGIA 
 
 

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DA PESQUISA 

 

OBJETIVO O principal objetivo geral levantar o grau de confiança em instituições públicas/ 

privadas e também em grupos sociais. 

LOCAL Brasil. 

PERÍODO DE CAMPO De 24 a 28 de setembro de 2020. 

UNIVERSO: 

A pesquisa é realizada com a população de 16 anos ou mais da área em estudo. 

O universo de habitantes é estratificado. Com exceção dos estados do Acre, Amapá e 

Roraima que juntos constituem apenas um estrato, cada um dos demais estratos é composto 

por apenas um estado brasileiro. 

Uma vez que este Estado possui Região Metropolitana, o seu universo é estratificado em 

Região Metropolitana e Interior. Além disso, todas as capitais estão contempladas na 

amostra. 

AMOSTRA: 

O modelo de amostragem utilizado é o de conglomerados em 3 estágios. 

No primeiro estágio os municípios são selecionados probabilisticamente através do método 

PPT (Probabilidade Proporcional ao Tamanho), com base na população de 16 anos ou mais de 

cada município. 

No segundo estágio são selecionados os conglomerados: setores censitários, com PPT 

(Probabilidade Proporcional ao Tamanho) sistemático. A medida de tamanho é a população de 

16 anos ou mais residente nos setores. 

Finalmente, no terceiro estágio é selecionado em cada conglomerado um número fixo de 

habitantes segundo cotas de variáveis descritas abaixo. 

VARIÁVEIS PARA COTAS AMOSTRAIS  

SEXO: Masculino e Feminino. 

GRUPOS DE IDADE: 16−17, 18−24, 25−34, 35−44, 45−54, 55−64 e 65 anos e mais. 

INSTRUÇÃO: Até 4ª série do fund.; 5ª a 8ª série do fund.; Ens. Médio; Superior. 

QUANTIDADE DE BANHEIROS NO DOMICÍLIO: até 1 banheiro; 2 banheiros; 3 ou mais banheiros. 

ATIVIDADE: Setor de dependência − agricultura, indústria de transformação, indústria de 

construção, outras indústrias, comércio, prestação de serviços, transporte e comunicação, 

atividade social, administração pública, outras atividades, estudantes e inativos. 

FONTES DE DADOS PARA ELABORAÇÃO DA AMOSTRA: Censo 2010 e PNADC 2018. 

NÚMERO DE ENTREVISTAS Foram realizadas 2002 entrevistas em 143 municípios. 

MARGEM DE ERRO A margem de erro máxima estimada é de 2 pontos percentuais para mais 

ou para menos sobre os resultados encontrados no total da amostra. 

NÍVEL DE CONFIANÇA O nível de confiança utilizado é de 95%. 
COLETA DE DADOS 
Entrevistas pessoais com utilização de questionário elaborado de acordo com os objetivos da 
pesquisa. 
As entrevistas são realizadas por uma equipe de entrevistadores devidamente treinada para 
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abordagem deste tipo de público. 
CONTROLE DE QUALIDADE  

Há filtragem em todos os questionários após a realização das entrevistas. 

Fiscalização em aproximadamente 20% dos questionários. 
 


