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Resumo

Estudos recentes sobre legitimidade democratica tém seguido uma perspectiva idealista que enfatiza a
adesado dos cidadaos a valores fundamentais desta forma de governo. Alguns autores, entretanto, tém
indicado que essa abordagem pode ndo ser adequada para a anélise sobre paises sem longa tradicéo
democréatica, propondo como alternativa um modelo realista que enfatiza como variavel independente a
avaliagdo de desempenho institucional. O presente artigo pretende contribuir para esse debate testando
esse modelo alternativo para o caso brasileiro, utilizando dados produzidos pelo projeto World Values
Surveys. Os resultados indicam que varidveis relacionadas a avaliagdes objetivas acerca do desempenho
das instituicbes e das liderangas politicas tém um impacto maior sobre os niveis de legitimidade, em
comparagédo com as variaveis referentes a adeséo a valores.
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Abstract

Recent studies about democratic legitimacy have been proceeding an idealistic perspective that
emphasizes the adhesion of the citizens to value fundamental this government way. Some authors,
however, have been indicating that approach cannot be adapted for the analysis of countries without long
democratic tradition, proposing as alternative a realistic model that emphasizes as independent variable
the evaluation of institutional performance. The article intends to contribute for that debate testing that
alternative model for the Brazilian case, using data produced by the project World Values Surveys. The
results indicate that varied related to objective evaluations concerning the performance of the institutions
and of the political leaderships have a larger impact on the legitimacy levels, in comparison with the
referring variables to the adhesion to value.
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A partir da segunda metade do século XX tornou-se recorrente nas analises
politicas a adocao de modelos explicativos préprios da economia, que apesar da
sua significativa diversidade interna, pretendem elucidar o comportamento social e
politico a partir de principios oriundos da ciéncia econémica. De uma forma geral,
0s adeptos dessa perspectiva compartilham o pressuposto béasico de que a anélise
deve se debrucar sobre o nivel individual, entendendo os atores politicos ou sociais
como dotados de recursos e capacidades para tomar decisbes que produzam a
maximizacdo de beneficios tendo em vista seus objetivos especificos (DOWNS,
1999; BECKER, 1976; OLSON, 1999; COLEMAN, 1990).

Desde as suas primeiras formulacGes, tal abordagem tem gerado intensos
debates nos quais tendem a se opor o homo economicus ao homo sociologicus. A
polémica se justifica, pois tal explicacao se opde as teorias sociolégicas classicas e
contemporaneas que tratam de afirmar que os fenébmenos sociais sdo mais
adequadamente compreendidos a partir da analise de processos de socializacéo
gue constroem uma unidade de valores, padrdes de comportamentos ou papéis
sociais que orientam os atores em suas préticas.

Sem a pretensdo de nos posicionarmos radicalmente em um campo ou
outro desta disputa, neste trabalho pretendemos apresentar uma proposta de
analise acerca do rendimento desta perspectiva racionalista para o campo
especifico dos estudos sobre legitimidade democréatica e, mais especificamente
ainda, no contexto da jovem democracia brasileira.

O tema da legitimidade é particularmente interessante para essa discusséo,
pois desde as primeiras formulacbes tedricas a seu respeito (EASTON, 1965),
podemos verificar um esfor¢co no sentido de estabelecer um caminho intermediario
entre a racionalidade e a socializagao dos individuos para a explicagao dos niveis de
apoio dispensados a determinados objetos que compdem os sistemas politicos.

Tentando contribuir minimamente para essa discussdo, na primeira parte
deste artigo, apresentamos uma revisdo acerca das possiveis relagdes entre essa
abordagem racionalista e os estudos sobre legitimidade em regimes democraticos.
Nossa atencdo neste momento se volta especialmente para a interessante
combinacao de fatores que configura a proposta multidimensional de Easton.

Na seqliéncia, utilizando dados produzidos pelo projeto World Values Surveys,
analisamos a validade e potencialidade de uma abordagem racionalista ou realista
na explicacao dos niveis de legitimidade da jovem democracia brasileira.

Uma vez que a teoria classica da legitimidade, bem como parte importante
das sofisticagdes posteriores, foi produzida para ser aplicada as na¢bes dotadas de
uma longa tradicdo democratica, nossa intencao é verificar se a combinacdo do
homo economicus com o homo sociologicus se mostra pertinente também para a
anélise do tema em realidades distintas, como a nossa.
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Avaliacdo racional, valores politicos e a questdo da legitimidade

O estudo das decisées como se fossem tomadas racionalmente (DOWNS,
1999), um principio basico da explicagdo econémica, foi incorporado pelas demais
ciéncias sociais no curso das ultimas décadas. Na realidade, esse pressuposto
racionalista pode ser interpretado como simplificacdo metodolégica justificavel
diante da intencao de prever ou explicar os comportamentos humanos, uma vez que
uma acao aleatéria e desprovida de racionalidade é em esséncia indecifravel.

A suposicdo do ordenamento e padronizagdo do comportamento humano &,
portanto, o ponto de partida dos economistas e a base para o que se denominou de
teoria da escolha racional, amplamente aplicada aos estudos dos fendmenos sociais
e politicos.

A lista dos autores que contribuiram para a formulacéo dessa perspectiva,
na sua maioria economistas, é imensa e qualquer tentativa de revisdo exaustiva
fracassaria pelas lacunas deixadas ou pela superficialidade no tratamento. Merecem
destaque, entretanto, algumas obras referenciais: Anthony Downs, em 1957, adota
0s pressupostos da racionalidade para explicar o comportamento politico do
governo, partidos e eleitores na democracia moderna, construindo uma teoria
econbmica dessa forma de governo (1999); Gary Becker propés um modelo que
pretendia explicar o comportamento familiar (ou estratégias familiares) a partir da
premissa fundamental de que os individuos tendem a desenvolver estratégias de
maximizagao de seus recursos (1976); Mancur Olson, por sua vez, adota
argumentos semelhantes para explicar a agao coletiva em grupos politicos (1999);
James Coleman apresenta uma sistemética teoria que emprega um modelo micro-
econbmico para explicar os mais variados aspectos da organizacdo social em seu
Fundations of social theory (1990).

Neste artigo, pretendemos verificar se os argumentos basicos dessa
perspectiva podem ser igualmente interessantes para a analise do tema da
legitimidade, em especial em contextos nos quais os valores democraticos ainda
nao tém uma existéncia consolidada.

A idéia de que os atores politicos sdo capazes de produzir avaliagdes
racionais acerca do desempenho de instituicbes e liderancas politicas especificas
esteve presente deste a formulacéao inicial proposta por Easton para o estudo do
tema. A perspectiva projetada no nivel teérico por esse autor apontava para a
existéncia de dois niveis de apoio ao regime: o difuso e o especifico (EASTON,
1968). No primeiro nivel estariam os valores bésicos ligados a aceitacdo abstrata
dos principios fundamentais do regime democratico. O segundo seria composto por
fendbmenos especificos, principalmente ligados as avaliagbes acerca do
funcionamento concreto das instituicbes que compdem o regime politico e o
desempenho dos seus operadores, ou seja, as elites.
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O primeiro nivel da legitimidade, portanto, aponta para a importancia de
processos prolongados de socializagdo politica dos individuos que, submetidos a
experiéncias no interior de instituicdes como a familia e a escola, internalizariam
valores de apoio ou rejeicao ao sistema e as suas partes constituintes.

Esse processo de formacao de valores e atitudes favoraveis a democracia
envolve um complexo de fatores, pois nao se da apenas nos primeiros anos da vida
dos individuos, em um suposto periodo de recepgdo que podemos chamar de
socializacado infantil. Experiéncias na fase pré-adulta e também na maturidade
teriam importancia fundamental para a configuracao das orientacdes politicas
(ALMOND & VERBA, 1989). Na medida em que as pessoas vivenciam suas
experiéncias sociais em espacos distintos como a familia, a escola, clubes sociais,
sindicatos, associacGes de moradores, dentre outros, os seus valores, atitudes e
comportamentos vdo sendo formados e/ou alterados (ALMOND & POWELL, 1972).

E a continuidade na incorporacédo e alteracido de valores e crencas bésicas
gue nos remete a segunda dimensao da legitimidade, pois o apoio pode ser afetado
no curto prazo por desempenhos conjunturais positivos ou negativos por parte das
instituicdes e das liderancas politicas. Neste caso, devemos considerar os cidadaos
como capazes de avaliarem tais desempenhos e, conscientemente, apoiarem ou
rejeitarem esses objetos politicos isoladamente ou o sistema politico como um todo
em razao dos beneficios que recebem.

Os efeitos das avaliagdes de desempenho negativas e a conseqiente reducao
do apoio especifico, no entanto, ndo conduzem imediatamente ao declinio dos
niveis de apoio difuso, pois essa adesao abstrata ndo depende de um calculo
racional totalmente consciente, mas de um relativamente longo processo de
mudanca de orientacbes subjetivas, como argumentamos acima.

Sendo assim, o fato de recentes estudos indicarem o declinio dos niveis de
legitimidade democratica em escala mundial (NORRIS, 1999; PHARR, PUTNAM e
DALTON, 2000; DALTON, 2004) pode nao significar imediatamente um risco para
as democracias, pois o apoio difuso funcionaria como uma reserva que poderia
minimizar os efeitos da reducdo no nivel especifico. Alguns autores chegam a
considerar que na democracia certo grau de desconfianca em relacdo as
instituicdes seja indicacao de um saudéavel distanciamento do cidadéo em relacao
aos assuntos publicos que ndo domina plenamente (WARREN, 2001; PETTIT,
1998). E claro que, como toda reserva, trata-se de algo finito que pode n&o resistir
a sucessivos periodos de desempenho politico insatisfatério. Tal situagao é
potencialmente perigosa para democracias que ainda lutam para solidificar sua
legitimidade entre os cidaddos (EASTON, 1968; NEWTON e NORRIS, 2000).

Essa compreensdo sobre a legitimidade foi aceita e sofisticada por trabalhos
tedricos mais recentes que trataram de identificar categorias mais especificas de
objetos alvos do apoio ou da rejeicdo dos individuos. Norris (1999), por exemplo,
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identifica como objetos a comunidade politica, os principios do regime, o
desempenho das suas instituicGes e os lideres politicos. Essas dimensbes
especificas recentemente foram empiricamente confirmadas por Seligson, Booth e
Gbémez (2006) em pesquisa realizada com a populacdo da Costa Rica. Apesar da
subdivisdo, salientamos que as dimensdes difusa e especifica permanecem
presentes.

Mishler e Rose, entretanto, denunciam que parte significativa dos estudos
empfiricos sobre legitimidade nao tem acompanhado essa tendéncia
multidimensional. Alertam para o fato de que diversos pesquisadores tém
produzido medidas de apoio politico orientados por uma abordagem idealista, que
privilegia variaveis relacionadas a adesdo dos cidadaos aos principios ou idéias do
regime democratico, ou seja, o que na terminologia de Easton é denominado de
apoio difuso. Ainda que tal medida seja Gtil em pafses com democracias estaveis,
0s autores apontam que tal procedimento pode nao ser adequado para avaliar a
legitimidade em jovens democracias com passado autoritario e futuro relativamente
incerto (MISHLER e ROSE, 2001, p. 303).

Para esses contextos, propdem uma abordagem realista que enfatiza a
avaliacao dos cidadaos das jovens democracias acerca do desempenho dos novos
regimes em comparacao com periodos anteriores, portanto, uma variagdo do apoio
especifico proposto pela teoria classica. Essa proposta estd baseada na nocéao de
que tais publicos tém pouca compreensado sobre os ideais democréaticos em razao
de sua experiéncia curta neste regime, entretanto, tém percepc¢des claras sobre os
diferenciais de desempenho (principalmente econbmico) através da comparacédo
entre o que havia antes e a nova realidade politica.

Através de modelos de regressédo, Mishler e Rose testam o rendimento de
cada uma das abordagens e constatam que a idealista, apesar de uatil para
democracias estaveis, nao explica de maneira satisfatéria o apoio ao regime nas
novas democracias, nas democracias nao-estaveis e nos regimes em transicéo. Esse
teste incluiu o Brasil no grupo dos regimes em transi¢ao, mas como o0s autores
realizaram uma anélise agregada destes conjuntos de nacdes, as particularidades
da tese ndo puderam ser verificadas no nivel das unidades nacionais.

Inspirados por esse debate recente, na préxima secdo propomos a
verificacao da pertinéncia desta abordagem realista para o caso brasileiro tratado
em separado, procurando identificar qual o rendimento explicativo desta
perspectiva que privilegia a avaliagcdo racional dos cidadaos acerca do desempenho
concreto do regime.
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Bases da legitimidade democrética no Brasil

A partir da utilizacdo do banco de dados produzidos pelo projeto World
Values Survey, em sua sondagem de 1995-19972, iniciamos essa secdo com a
apresentacdo do modelo inicialmente empregado na anélise.

A primeira dificil tarefa que enfrentamos foi a de identificar uma medida
razoavel de legitimidade. Trata-se de algo complexo, pois precisamos selecionar
uma unica variavel para ocupar a posicao de dependéncia em uma equagao
composta por véarias outras independentes.

Muito freqlientemente as sondagens realizadas em nivel nacional e mundial
se valem de questdes como essa:

“Vou descrever vdrios tipos de sistemas politicos e gostaria que vocé
pensasse sobre cada um como formas de governar esse pais. Para cada um
poderia dizer se é muito bom, bom, mal ou muito mal. Havendo um sistema
politico democrético.” (WVS, 1995-1997)

O pressuposto béasico que orienta a formulagédo desta questdo é o de que os
individuos entrevistados tém clareza suficiente acerca dos significados da palavra
democracia, o que é, no minimo, questionavel. Como argumentam Mishler e Rose
(2001), essa condicao ndo pode ser assegurada nem mesmo em nagdes com longo
histérico democrético.

Se nem ao menos no interior da academia as caracteristicas fundamentais
desta forma de governo sdo objetos de consenso, a situacao é ainda mais complexa
quando se tratam de populagdes que apenas recentemente vivem sob instituicGes
democréticas.

A titulo de exemplo, Seligson (2001), em estudo comparativo envolvendo
populacdes da Costa Rica e do Chile, identificou que para os habitantes desse
primeiro pafs a liberdade civil seria um principio béasico para a democracia,
enquanto os chilenos privilegiam o livre mercado e o capitalismo nas suas
concepgdes.

Diante desta impreciséo, ao invés de varidveis que se utilizam do termo
democracia, a medida aqui empregada corresponde a seguinte questao:

As pessoas tém diferentes visbes sobre o sistema de governo deste pafs. Aqui

temos uma escala que mede como as coisas vdo: 1 significa muito ruim; 10

significa muito bom. Onde nesta escala vocé colocaria o sistema politico que

existe hoje?

2 |nfelizmente, a sondagem realizada em 1999-2002 n&o incluiu o Brasil. A amostra para nosso pafs é
composta por 1149 entrevistas. Os responsaveis pela distribuicdo dos dados em nivel nacional é o
Centro de Estudos de Opinido Pablica da Universidade Estadual de Campinas, a quem agradecemos.
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Por nao fazer uso de termos ambiguos, essa questao pode ser aplicada em
diferentes contextos politicos, inclusive naqueles em que o sistema ndo é
democrético.

Selecionada a variavel dependente, foi preciso adicionar ao modelo outras
medidas que poderiam influenciar os graus de legitimidade manifestos pelos
individuos. Como nossa intengéo era testar a validade da abordagem realista, que
privilegia a avaliagdo supostamente racional dos cidadaos acerca do desempenho
do regime, foi preciso inicialmente selecionar questdes compativeis com esse
empreendimento.

Nosso ponto de partida para essa tarefa foi a compreensdo de que a
satisfacao dos individuos em relacdo ao desempenho do regime vigente é
proporcional a sua percepg¢ao sobre os rendimentos que este |he proporciona. Nos
termos das teorias racionalistas, a renda de utilidade que o individuo pensa receber
é que ird influenciar sua avaliacdo positiva ou negativa.

Sendo assim, as duas primeiras informagdes relevantes dizem respeito a
percepcao dos cidadaos acerca de sua atual situacdo econémica, que pode ser
verificada através das respostas as perguntas sobre o nivel de renda (1) e o seu
grau satisfacdo com a situacao financeira familiar (2).

Como a avaliagdo se da geralmente em termos comparativos e em relacéo a
perfodos de tempo distintos, também selecionamos uma medida de desempenho do
regime ha dez anos atras (3) e outra sobre a expectativa do entrevistado acerca do
desempenho do regime daqui a dez anos (4). Seria interessante também incluir uma
variavel referente a avaliacao do regime que antecedeu a democracia em nosso pafs,
entretanto, tal medida ndo se encontra disponivel para o caso brasileiro na base de
dados do WVS.3

A quinta variavel selecionada diz respeito a percepcéao sobre a corrupgao (5).
Esse é um importante problema em escala mundial, afetando fortemente as
democracias estejam elas consolidadas ou ndo (POWER e GONZALEZ, 2003). No
caso das chamadas jovens democracias, nas quais o apoio abstrato ao regime ainda
é escasso, é plausivel supor que os efeitos da percep¢cdo de que a corrupgao se

espalha pelo poder publico sdo ainda mais danosos.

Selecionamos também uma medida de avaliacdo de desempenho que tem
como objeto especifico as liderangcas politicas que operam as instituicdes
fundamentais do regime em nivel nacional (6).

Finalmente, também optamos por incorporar ao modelo medidas de
confianga em institui¢cdes politicas e alguns de seus operadores (7, 8,9, 10 e 11) por
entender que essas variaveis dizem respeito a dimensdo especifica do apoio ao

3 A questdo V151 do questionario do WVS foi construida de modo a ser aplicada em trés diferentes
contextos: 1) paises de formacao comunista, 2) paises que recentemente (até 10 anos) passaram por
mudancas de regime e 3) pafses que ndo passaram por tais mudancas recentemente. A avaliagdo do
regime anteriormente existente sé é coletada nos paises que se enquadram no segundo grupo.
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regime. O pressuposto que nos orienta aqui € o de que sdo as avaliagdes sobre o
funcionamento concreto dos partidos, parlamentos, governos e outras instituicdes,
bem como as percepgdes sobre o desempenho de seus principais operadores
(deputados, senadores, presidente e funcionarios publicos em geral) que produzem
as oscilacdes nos niveis de confianca institucional.

Uma vez estabelecido o modelo que incorpora variaveis relacionadas com a
avaliagao supostamente racional realizada pelos individuos em relacdo ao sistema
politico, passamos agora a incorporacdo de outras medidas que se contrapbem a
essa abordagem.

Para identificar e controlar os possiveis efeitos de varidveis socio-
demogréficas sobre os niveis de legitimidade, selecionamos as variaveis idade (12),
nivel educacional (13) e classe social subjetiva*(14).

O contraponto mais importante, entretanto, é proporcionado pela insergao de
medidas que se referem, de maneira direta ou indireta, a adesdo dos entrevistados a
alguns valores entendidos como fundamentais a democracia. Com esse
procedimento, opomos em um mesmo modelo as abordagens idealista e realista.
Nestas variaveis, a despeito da sua ambiglidade, o termo democracia é amplamente
utilizado:

A democracia pode ter seus problemas, mas é melhor do que qualquer outra
forma de governo. (concordo muito/concordo/discordo/discordo muito) (15)
Na democracia, o sistema econémico ndo funciona bem.

(concordo muito/concordo/discordo/discordo muito) (16)

Democracias trazem indecisdo e muitas discussées.

(concordo muito/concordo/discordo/discordo muito) (17)

Democracias ndo sdo boas para manter a ordem.

(concordo muito/concordo/discordo/discordo muito) (18)

O interesse por politica (19), variavel presente nos estudos sobre cultura
politica desde o trabalho pioneiro de Almond e Verba (1989), também foi inserido
nesta bateria que se refere a adesao a valores congruentes com a democracia.

Ainda nesta mesma dimensao valorativa, tratamos de incorporar aoc modelo
o auto-posicionamento dos entrevistados em relacdo ao espectro ideolégico (20)
que vai da esquerda a direita. Apesar dos problemas metodolégicos que esse tipo
de variavel envolve (PERISSINOTTO e BRAUNERT, 2006), a sua inclusdo pode ser
interessante, pois possibilita a anélise do impacto da filiacéo ideolégica sobre os
niveis de legitimidade.

4 Essa variavel ndo se refere a critérios objetivos como renda ou posi¢do na estrutura produtiva, mas a
autodefinicdo dos individuos como representantes das classes alta, média alta, média baixa,
trabalhadora e baixa.
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Encerrando esse grupo, incluimos também uma medida que recentemente
tem sido empregada para identificar a adesdo a um conjunto de valores que
estariam fortemente relacionados com a implantacéo e consolidacéo de regimes
democraticos (INGLEHART, 1990; 1997; INGLEHART e WELZEL, 2005). Trata-se do
indice de pds-materialismo (21) construido a partir da adesao dos individuos a
valores que enfatizam a auto-expressao e a racionalidade, em oposi¢ao aos valores
de sobrevivéncia e tradicionais.

Com o mesmo objetivo de controlar impactos externos sobre o modelo inicial,
introduzimos também trés varidveis que estdo diretamente ligadas ao que Putnam
(1996) conceitua como capital social: duas medidas de participagédo voluntaria em
associacdes® (22 e 23) e uma de confianca interpessoal (24). De acordo com os
autores adeptos dessa abordagem, o associativismo e a confianca seriam fatores
fundamentais para a explicacdo do éxito ou do desempenho de democracias. N&o
nos interessa nesse momento analisar a pertinéncia desta complexa afirmacao, mas
apenas identificar a influencia do ativismo voluntario e da confianca interpessoal
sobre o nivel de apoio a democracia na presenca de todas as demais variaveis ja
selecionadas.

Antes de apresentamos os resultados do modelo, precisamos verificar o grau
de legitimidade do atual regime democrético entre os brasileiros, medido a partir da
variavel selecionada como independente (Tabela 1). Na escala de dez pontos, a
maioria da amostra se posicionou nos niveis inferiores, ou seja, a avaliacao do
regime atualmente vigente em nosso pais era majoritariamente negativa no momento
em que os dados foram coletados. Os percentuais acumulados nos pontos 3 e 4 sao,
respectivamente, de 51,8 e 71,7. A média de avaliagdo foi de 3,2 e o seu desvio
padrdo de 2,6.

5 Através do emprego da técnica de anélise fatorial, identificamos uma divisdo entre as questdes que
tratam da participagcado dos entrevistados em associa¢des voluntéarias, de modo que construimos dois
indices diferentes para agrupar melhor os itens. O primeiro fndice, que chamamos de Ativismo Voluntario
I, € composto pela participacdo em organizagdes religiosas, artisticas/educacionais, ambientais e de
caridade. O segundo, Ativismo Voluntério Il, por sua vez, reline a participacdo em sindicatos, partidos e
organizagdes profissionais.
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TABELA 1 — Avaliagao do regime atual

Avaliagado % % Acum.

0 (Muito ruim) 22,3 22,3

1 9,0 31,3

2 11,1 42,3

3 9,4 51,8

4 20,0 71,7

5 10,4 82,2

6 54 87,6

7 5,3 92,9

8 1,7 94,6

9 (Muito bom) 5,4 100,0
Média 3,2
Desvio Padréo 2,6

Fonte: WVS 1995-1997.

Ainda que as medidas sejam diferentes, é interessante notar que esses dados
indicam uma situagdo ligeiramente mais negativa do que as encontradas por
pesquisas que utilizam medidas idealistas, tal como definimos na sec¢édo anterior.
Moisés (1995), em sondagem realizada entre os anos de 1989 e 1993, encontrou um
minimo de 439% dos brasileiros preferindo a democracia a qualquer outra forma de
governo. O Instituto Latinobarémetro, em sua sondagem de 2001, encontrou 31%
para essa mesma questao.

Podemos concluir que a legitimidade democratica em nosso pafs,
independente da medida utilizada, nao esta garantida, o que torna o estudo dos seus
determinantes ainda mais relevante.

Com esse objetivo, sdo apresentados abaixo (Tabela 2) os resultados de um
modelo de regressao que estima o impacto de cada uma das vinte e quatro variaveis
listadas anteriormente sobre a escala que mede a avaliagdo dos individuos acerca do
regime atualmente existente.

Independentemente da significancia estatistica de cada variavel,
arbitrariamente listamos na segunda coluna (B) os coeficientes ndo-padronizados. E
importante lembrar, todavia, que esses coeficientes ndo servem para comparar 0s
feitos entre as variadveis, uma vez que as unidades de medida néo sdo homogéneas.
Na terceira coluna apresentamos apenas os coeficientes padronizados das variaveis
que atingiram o minimo de significancia estatistica e produziram um impacto de
pelos menos 0,05 sobre a varidvel dependente.

83



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 13, n° 1, Junho, 2007, p.74-96

TABELA 2

Estimativas sobre a avaliagao no regime atual incluindo todas as variaveis
Variaveis B Beta

Nivel de renda -,049

Satisfacdo com situacgao financeira familiar ,029
Avaliacéo do sistema politico h& 10 anos ,084 ,090
Expectativa em relagéo ao sistema politico daqui a 10 anos ,221 ,257

Percepcao sobre a corrupgao -,034
Satisfacdo com as liderancas politicas ,564 ,221

Confianga no congresso/deputados e senadores -,023
Confianga no funcionalismo publico ,209 ,075
Confianga no governo ,185 ,074
Confianga nos partidos polfticos 271 ,101

Confianga no sistema judiciario -,100

Idade ,002

Classe social (subjetiva) ,101

Nivel educacional ,042

Democracia pode ter seus problemas, mas 053

é a melhor forma de governo. '

Na democracia o sistema econémico nao funciona bem -, 184 -,073

A democracia leva a indecisao. -,082
A democracia néo é boa para manter a ordem. -,123 -,053
Interesse por politica 144 ,056

Posicionamento na escala esquerda - direita -034
Indice de p6s-materialismo 117 -,052

Participagéo voluntéaria | 127

Participagao voluntéria I -,079

Confianca interpessoal ,636

R? Ajustado 31%

Método: Enter
Fonte: WVS 1995-1997

Como os coeficientes padronizados (Beta) indicam, cinco das variaveis
ligadas a abordagem realista, na presenca das demais medidas, nao influenciam de
maneira significativa a avaliacéo do regime politico atual.

Renda e percepcdo sobre a situacao financeira familiar parecem néao
influenciar a avaliagdo que os cidadaos fazem do sistema politico em que vivem
atualmente. Esse resultado contraria parcialmente a tendéncia encontrada por
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Mishler e Rose (2001) no nivel mundial, pois o segundo item aparece como
significativo no modelo que os mesmos propdem, ainda que o coeficiente
padronizado seja baixo (0,07). Entre os cidadaos brasileiros a percepgédo sobre a
situacdo econdmica particular parece estar relativamente desligada do desempenho
do regime.

A percepgao sobre o quanto a corrupgao esta disseminada na administracéo
publica também n&do demonstrou exercer impacto significativo sobre a variavel
dependente. Isso nao significa que a corrupcao ndo esteja sendo percebida pela
populacado nacional, pois 57,9% dos entrevistados acreditam que quase todos os
ocupantes de cargos publicos estdao envolvidos em praticas desta natureza. Como
poderiamos esperar, o coeficiente é negativo, indicando que a relacdo entre as
variaveis é inversa, entretanto, na presenca das demais medidas o efeito dessa
percepcao sobre a avaliacao do sistema politico se torna bastante reduzido.

Dentre as variaveis de confiancga institucional, apenas as que se referem ao
congresso/deputados e senadores e ao sistema judicidrio ndo tiveram impacto
significativo, o que poderia ser explicado pelo fato de que, na democracia brasileira,
0 poder executivo possui uma clara preponderéancia em relacao aos dois outros
poderes fundamentais (PEREIRA e MUELLER, 2000). Entre os pesquisados, 45,9%
declararam nao confiar no congresso e o percentual acumulado entre as opcdes
“ndo confia” e “confia pouco” para o sistema judiciario alcangou 45 pontos.

Nenhuma das variaveis sécio-demogréaficas se mostrou significativamente
importante no contexto do modelo elaborado. A autopercepcao em relacao a classe
social foi a que alcancou o maior coeficiente padronizado (0,04), ainda assim nao
atingindo o indice minimo para significancia estatistica.

Sobre as variaveis relacionadas ao apoio difuso e a abordagem idealista, é
interessante notar que aquela obtida através do grau de concordéncia dos
entrevistados a afirmacao “a democracia pode ter seus problemas, mais ainda é a
melhor forma de governo” nao apresentou impacto significativo sobre a avaliacéo do
regime atual. Mais de 809% da amostra, cumulativamente, escolheram as opg¢des
“concorda” e “concorda muito”.

Essa situacdo pode indicar que o reservatério que sustenta o apoio a
democracia per se ainda é significativo e tem evitado a corrosao do apoio ao regime,
apesar das avaliagcbes de desempenho concreto serem negativas. Entretanto, como
ja abordamos anteriormente, pode também ser indicativo de que a utilizagdo de
questdes que pressupdem a compreensdo por parte dos entrevistados acerca do
significado do termo democracia pode produzir medidas equivocadas.

O auto-posicionamento na escala ideolégica também né&o alcangou niveis
significativos de influéncia sobre a variavel independente, demonstrando que os
diferenciais na avaliagdo do sistema atual ndo podem ser imputados a posturas
ideolégicas de direita ou esquerda.
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O mesmo aconteceu com as duas medidas de participacao politica
voluntéria, ou seja, o fato de atuarem em institui¢cdes politicas ou sociais nao tem
impacto consideravel sobre a avaliagdao que os individuos fazem do regime atual.

Para além desta analise sobre o relacionamento entre as variaveis, vale
apontar que os niveis de participacdo na amostra nacional sdao muito baixos mesmo
quando ndo se trata da atuacdo em organiza¢Bes politicas. No primeiro indice
somatério, que mede a adesdao a organizagbes e associagdes artisticas,
educacionais, religiosas ou esportivas, em uma escala que vai de 0 a 4, a média foi
de apenas 0,6. Mais de 589% dos entrevistados declararam ndo ter nenhuma
participacao.

No segundo indice somatério a situacao é semelhante, pois a média foi de
0,9, em uma escala que vai de 0 a 7. Da mesma maneira, mais de 50% da amostra
ndo possui em qualquer tipo de atuagdo em organizagdes de natureza politica.

A variavel confianca interpessoal, normalmente utilizada nos estudos sobre
capital social, também nao apresentou influéncia consideravel no contexto do
modelo. A maioria absoluta (97,2%,) dos incluidos na sondagem se situou no nivel
minimo de confianga, o que equivale a afirmacao “devemos sempre tomar cuidado no
tratamento com as pessoas”. Essa desconfianca, entretanto, parece estar desligada
da avaliagcdo que os cidadaos fazem do sistema politico vigente.

O interesse por politica e o indice de pés-materialismo apresentaram
coeficientes padronizados apenas ligeiramente superiores ao minimo de 0,05, o que
denota um impacto reduzido sobre a medida de legitimidade.

Esses resultados indicaram a possibilidade de exclusdo de um nUmero
consideravel de variadveis, o que poderia contribuir para o melhor ajustamento do
modelo. Sendo assim, em um segundo momento da anélise, optamos pelo método
stepwise, que automaticamente apresenta uma lista de modelos indicando qual
deles possui 0 maior potencial explicativo. Sendo assim, a tabela abaixo (Tabela 3)
traz os resultados envolvendo apenas as varidveis que exercem influéncia
significativa e contribuem para o ajuste do modelo.
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TABELA 3
Estimativas sobre a avaliagdo do regime atual (modelo com melhor ajuste)

Variaveis B Beta
Avaliacdo do sistema politico existente ha 10 anos ,086 ,092
Expectativa em relacao ao sistema politico daqui a 10 anos 223,260
Satisfacdo com as liderangas politicas 581  ,227
Confianca no governo , 207 ,082
Confianca nos partidos politicos 276,103
Confianca no funcionalismo publico , 211,075
Na democracia o sistema econémico nao funciona bem 5,228 -,090
A democracia ndo é boa para manter a ordem 157 -,068
R? Ajustado 31%

Método: Stepwise.
Fonte: WVS 1995-1997

Como podemos verificar, o modelo que melhor explica a variacdo na
avaliagao do sistema atualmente existente é composto por apenas oito variaveis que
obtiveram coeficientes padronizados significativos. Notem que o interesse por
politica e o indice de pés-materialismo, que no modelo completo obtiveram
coeficientes padronizados ligeiramente superiores a 0,05, foram excluidos neste
momento pois a sua presenca implicava em reducao do poder explicativo do
conjunto das variaveis.

Mais de 68% dos entrevistados manifestaram nenhum ou pouco interesse
em politica, o que deve ser interpretado como algo negativo, uma vez que tal
medida é utilizada desde o estudo pioneiro de Almond e Verba (1989) como um
indicador importante da cultura civica de uma populagéo.

No que se refere a adesao aos valores pés-materialistas, tal como definidos
por Inglehart, a situacdo encontrada é compativel com as afirmac¢des da teoria do
desenvolvimento humano em escala mundial. Desde a década de 1970, Inglehart
(1990; 1997) tem identificado manifestacdes do que classifica como uma sindrome
de valores pés-materialistas nos pafses economicamente desenvolvidos. Essa
mudanca se caracterizaria pela substituicdo dos valores tradicionais e de
sobrevivéncia por valores racionais e de auto-expresséo.

Essa alteracdo seria impulsionada pelos niveis de bem-estar e satisfacao
material dos individuos, que os conduziriam a preocupac¢des pés-materialistas. As
conseqUéncias politicas deste processo seriam de grande importéancia, pois ao
enfatizarem a auto-expressao em lugar da sobrevivéncia fisica os cidadaos
pressionariam os sistemas politicos a democratizagdo (INGLEHART e WELZEL,
2005).
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Neste sentido, como o Brasil ainda nao atingiu niveis elevados de
desenvolvimento econdmico e estd longe de superar os problemas referentes a
satisfacdo das necessidades materiais da maioria de sua populacdo, é
compreensivel que em uma escala que vai de 0 a 5 tenhamos encontrado uma
média de 2,2, com um percentual acumulado de mais de 58% entre os niveis O e 2.

Essa situacado negativa em ambas as variaveis, entretanto, ndo produziu
impacto suficientemente relevante para serem incluidas no modelo que
apresentamos acima Tabela 3.

A tese de que em democracias sem longa tradicdo o apoio ao sistema
politico se deve mais as experiéncias recentes positivas do que a adesao a valores e
ideais abstratos (MISHLER e ROSE, 2001) parece ser parcialmente corroborada
pelos resultados encontrados neste segundo momento de anélise.

Como ja destacamos anteriormente, as varidveis culturalistas que
normalmente sdo empregadas por diferentes abordagens para explicar os niveis de
legitimidade democratica foram excluidas em razao de seu impacto inexpressivel.
Como pretendemos argumentar agora, as medidas mantidas estdo relacionadas
com o que podemos classificar como avaliagcdes mais ou menos racionais e
conscientes produzidas pelos cidadaos em relagdo ao funcionamento ou
desempenho concreto do sistema e de suas principais institui¢des.

As duas primeiras medidas que apresentam coeficientes padronizados
relevantes se referem as avaliagdes anteriores e posteriores do sistema politico.
Neste sentido, servem para identificar o impacto da percepcédo acerca do
desempenho recente e do que se espera do futuro. No primeiro caso, verificamos
que cada ponto adicional na avaliagdo do sistema dez anos atras acrescenta 0,09
desvio padrdo a avaliagdo do sistema atual.

A expectativa em relacao ao sistema para daqui a dez anos, entretanto,
apresentou um impacto bastante superior (Beta de 0,26). A interpretagdo destes
valores indica que, apesar do impacto da experiéncia passada recente ser
importante, o fator tendencial merece maior atencgao.

Chamamos de fator tendencial a reta que é composta pelas avaliagdes
medidas em pelo menos dois momentos diferentes em uma linha temporal. Neste
caso, os dados referentes a amostra utilizada indicam uma tendéncia ligeiramente
positiva para o Brasil, pois a média na avaliagdo anterior é de 3,6, enquanto a
expectativa para o futuro préximo alcanca 4,9.

O segundo maior impacto encontrado se refere a avaliagdo do desempenho
das liderancas politicas. E interessante notar que a aprovacdo neste item superou
os 50 pontos percentuais. Mais precisamente, 57,3% dos entrevistados se
colocaram entre as opc¢des “satisfeito” e “muito satisfeito”.

Com coeficiente padronizado de 0,23, a relacdo entre essa avaliacdo de
desempenho dos operadores das instituicées politicas e o apoio ao sistema atual
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corrobora a afirmacao de que medidas ligadas ao calculo relativamente consciente
dos cidadaos possuem consideravel capacidade explicativa sobre a legitimidade em
jovens democracias como a nossa.

Entre as medidas de confianca institucional, trés se mostraram relevantes.
Como defendemos no momento em que apresentamos as varidveis que comporiam
o modelo inicialmente proposto, os niveis de confianca nas instituicdes centrais do
sistema democratico, bem como de alguns de seus operadores, podem ser vistos
como componentes do apoio especifico pois, apesar de serem também formados
por processos de socializagcao relativamente prolongados, sdo sensiveis as
flutuacGes significativas em razdo de fendmenos conjunturais relacionados ao
desempenho. Como afirma Moisés, os individuos se identificam com as instituicdes
“porque aprenderam a fazé-lo através de processos sucessivos de transmisséo de
seu significado de geragcdo a geracdo mas, principalmente, porque suas
experiéncias concretas, ao longo de sua vida adulta, qualifica-os para avaliar
racionalmente o seu desempenho” (MOISES, 2005, p. 53).

Tal interpretacdo nos habilita a considerar essas medidas como integrantes
da abordagem realista da legitimidade, que leva em consideracao a capacidade dos
individuos para produzirem avaliacbes racionais sobre o desempenho das
instituicdes.

Os resultados encontrados em nossa analise, ao incluir apenas medidas de
confianca no governo, partidos e funcionalismo publico, apontam para questbes
interessantes.

A primeira delas diz respeito a relagao entre os poderes fundamentais da
nossa democracia na percepcdo dos cidaddos. E sabido que no contexto
democrético brasileiro o poder executivo apresenta uma proeminéncia sobre os
demais, exercida por meio de pecas juridicas como as medidas provisérias e outros
mecanismos menos institucionalizados (PEREIRA e MUELLER, 2000). Neste
sentido, é compreensivel a exclusdao dos niveis de confianca nas instituicGes
legislativas e no sistema judiciario no modelo com melhor ajustamento.

Da mesma forma, era previsivel a ocorréncia de coeficiente significativo na
confianca no governo/executivo, possivelmente visto pelos entrevistados como a
instituicao fundamental do sistema democratico concretamente existente.

A segunda questdo que desponta dos resultados diz respeito a intensidade
do contato estabelecido entre os cidaddos e as instituicdes. Ou seja, poderiamos
supor inicialmente que quanto maior fosse a frequéncia e intensidade das
experiéncias dos cidadaos com as diferentes instituicbes politicas, maior seria o
impacto da confianca depositada nelas sobre a avaliacao do sistema politico.

Ndo dispomos de evidéncias empiricas suficientes para afirmar que a
preponderancia politica do executivo também se converte em maior visibilidade
publica e proximidade em relagdo aos cidadaos, entretanto, acreditamos que a
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exclusao dos niveis de confianga nas instituicbes legislativas e no sistema judiciario
no nosso modelo com melhor ajustamento pode ser uma indicac¢do inicial de que tal
fendmeno possa estar ocorrendo. A confirmacdo futura dessa hipétese poderia
explicar o fato de termos verificado que a variavel relacionada ao poder executivo,
diferentemente dos demais, exerce impacto sobre a variavel dependente.

Ainda sobre a questdo da proximidade, verificamos que o nivel de confianga
depositado no funcionalismo publico, com o qual os cidadédos estabelecem contatos
concretos relativamente frequentes, impacta significativamente a avaliacdo do
sistema politico.

Esse tema pode ser relacionado com a questado do papel da informagéo na
teoria econémica da democracia de A. Downs (1999). Os atores politicos podem
nao ser informados suficientemente bem para analisarem racionalmente todos os
fatores que envolvem o apoio politico a um partido ou sistema politico, mas em
algumas éareas especificas o seu célculo pode ser mais consciente e acertado. Como
ilustramos anteriormente, um cidadao que tenha sido recentemente vitima de
assalto pode ter obtido informacdo qualificada acerca do tema seguranca publica
em razao do seu interesse. Investindo tempo e outros recursos, esse individuo
dotado de informac¢do pode tomar uma decisdo mais racional em relacdo a esse
tema especifico.

Como os contatos e experiéncias dos cidaddos comuns com o funcionalismo
publico sdao bem mais freqlentes do que aquelas travadas com as instituicdes
parlamentares (congresso/deputados e senadores) ou judiciais os seus relativos
impactos sobre os niveis de apoio ao sistema politico também deveriam ser
superiores.

Na amostra nacional verificamos percentuais acumulados de 40,9 e 51,4
pontos entre as opg¢des “ndo confia” e “confia pouco” para o funcionalismo publico
e governo/executivo, respectivamente. Essa situacao negativa possui um poder
explicativo consideravel sobre os baixos niveis de apoio ao sistema politico
existente.

Causou certa surpresa a permanéncia da confianga nos partidos politicos no
modelo, sobretudo porque a mesma alcangou o maior coeficiente (0,10) dentre as
variaveis relacionadas a essa dimensdo especifica. Essa situacao nao pode ser
explicada pelos argumentos construidos anteriormente, pois as instituicGes
partidarias ndo sdo aquelas com as quais os cidadaos mais freqientemente se
relacionam. A relacao entre apoio as instituicdes partidarias e a legitimidade do
sistema em nosso pais, portanto, demanda analises especificas que possam
esclarecer os pormenores da questao.

As duas dltimas varidveis que se mantiveram fazem parte do grupo de
questbes normalmente utilizadas por abordagens idealistas nos estudos de
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legitimidade. Tal grupo é formado por medidas que se prestam a identificacdo da
adesao dos cidadaos aos valores e ideais ligados a democracia.

A permanéncia de duas dessas variaveis em nosso modelo, entretanto, nao
invalida as conclusdes a que chegamos até aqui, pois elas se situam na ténue linha
que separa a adesao a valores e a avaliacdo racional do desempenho. Propomos a
hipétese de que ao se posicionar diante das afirmagdes “na democracia o sistema
econémico ndo funciona bem” e “a democracia nao é boa para manter a ordem” o
cidadao brasileiro esteja se valendo muito mais de suas experiéncias recentes
relacionadas ao desempenho econdmico e ao controle dos conflitos internos do que
de um reservatério de legitimidade abstrato, ou seja, de valores incorporados por
longo processo de socializagao em ambiente democratico.

Essa hipotese s6 se justifica em razdo da natureza dessas afirmacgdes que
remetem o entrevistado diretamente a avaliacdo do desempenho do sistema politico
atual. As demais, que se referem a uma dimensao mais abstrata, nao alcancaram
impacto significativo. Essa proposicao também pode ser verificada quando
comparamos os coeficientes das duas variaveis que se mantiveram: a que se refere
a dimenséao econémica alcancgou valores superiores.

Desta forma, mesmo quando medidas associadas a abordagem idealista se
mostram relevantes, é preciso ter em mente que algumas delas podem dizer
respeito muito mais a avaliagcdo do desempenho dos sistemas politicos no curto e
médio prazo do que a adesao a valores e ideais.

Em sintese, os resultados apresentados na Uultima tabela favorecem a
conclusdo de que a chamada abordagem realista possui rendimentos interessantes
para a analise do tema da legitimidade para o caso nacional. Devido ao caréater
recente de nossa experiéncia com o sistema democréatico, parece ser razoavel
acreditar que anaélises que privilegiam a adesao a valores e ideais podem produzir
resultados questionaveis para contextos similares ao nosso. Neste sentido, seria util
a aplicacdo de modelos alternativos inspirados no pressuposto de que os individuos
sdo capazes de produzir avaliagdes relativamente racionais sobre o desempenho do
sistema politico e, a partir deste procedimento, apoia-lo ou rejeita-lo.

Consideragdes finais

Medidas de legitimidade baseadas na adesao dos cidadaos a valores e ideais
congruentes com a democracia, apesar de serem amplamente utilizadas, podem
nao ser interessantes quando aplicadas a paises que passaram apenas
recentemente por processos de democratizacao. A generalizacao é inviavel porque
as populagdes de jovens democracias ndo possuem a experiéncia prolongada com
esse sistema politico, necesséria a internalizacédo de tais valores.
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Como procedimento alternativo, Mishler e Rose (2001) propSem uma
abordagem realista que enfatiza a avaliacéo racional que os individuos fazem do
desempenho do sistema politico como medida de legitimidade.

Nosso objetivo nesse artigo foi verificar a validade dessa dltima formulagéo
para a identificagdo dos determinantes da legitimidade no caso da jovem
democracia brasileira. Valendo-nos de uma medida realista de apoio ao sistema
(sem o emprego do discutivel termo democracia), buscamos identificar que ordem
de variadveis produziria impacto consideravel sobre a adesédo dos individuos ao
regime democratico vigente.

Os resultados da anélise apresentada corroboram a abordagem realista,
pois o conjunto das varidveis que alcancaram influéncia significativa sobre a
avaliacao do sistema politico nacional diz respeito as percepc¢des dos cidaddos em
relagdo ao desempenho de diferentes componentes da democracia realmente
existente. Neste caso, podemos afirmar que a experiéncia recente com o sistema
politico tende a produzir maior impacto sobre os niveis de legitimidade democratica
no Brasil.

E importante destacar que essa conclusdo nao implica na desconsideracéo
da adesdo aos valores e ideais democraticos. Adotando a terminologia de Easton
(1968), entendemos que o apoio difuso ou abstrato é tdo importante quanto o
especifico na configuracao dos niveis de legitimidade de um sistema politico. Altos
niveis de legitimidade dependem de avaliacbes de desempenho positivas, mas
também da disseminacéo entre os cidadaos de valores e ideais compativeis com
processos de democratizacéao.

Esse reconhecimento, entretanto, nao pode nos impedir de interrogar sobre
a preponderancia de uma destas dimensdes do apoio em contextos particulares,
pois é plausivel supor que a dindmica que envolve ambas se altere na medida em
que se alteram os ambientes sociais, econdmicos, politicos e institucionais. Foi
justamente um exercicio de questionamento desta natureza que tentamos aqui
realizar.
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Anexo
Variavel N° WVS Codificagcao

(1) Nivel de renda V236 Escala de 1 (baixa) a 10 (alta)

(2) Satisfagdo com situagao financeira V80 Escala de O (nada satisfeito) a 10 (muito

familiar satisfeito)

3 Avalli?(;ao do sistema politico ha 10 V163 Escala de O (muito ruim) a 9 (muito bom)

anos atras

(4) Expectativa em relacdo ao sistema V163i Escala de O (muito ruim) a 9 (muito borm)

politico daqui a 10 anos
Escala de 0 (quase nenhum dos

(5) Percepgao sobre a corrupgéo V213 funcionarios esta envolvido) a 3 (quase
todos estao envolvidos)

(6) Satisfagdo com as liderangas Escala de O (muito insatisfeito) a 3 (muito

g V174 o

politicas satisfeito)

(7) Confianga no congresso/deputados e V155 Escala de 0 (ndo confia) a 3 (confia

senadores muito)

(8) Confianga no funcionalismo publico V156 Esc‘ala de O (ndo confia) a 3 (confia
muito)

(9) Confianca no governo V153 Esc_ala de O (nédo confia) a 3 (confia
muito)

(10) Confianga nos partidos politicos V154 Esc.ala de 0 (ndo confia) a 3 (confia
muito)

(11) Confianga no sistema judiciario V212 Esc‘ala de O (ndo confia) a 3 (confia
muito)

(12) Idade X003 Anos

(13) Nivel educacional X025R Escala de 1 (baixo) a 3 (alto)

(14) Classe social (subjetiva) X045 Eigé)"a de 1 (classe baixa) a 5 (classe

(15) Democracia pode ter seus . )

problemas, mas é a melhor forma de V172 Escala de 0 (d'|scorda muito) a 3
(concorda muito)

governo.

(16) Na democracia o sistema Escala de O (discorda muito) a 3

N ~ . V169 )

econdmico ndo funciona bem (concorda muito)

(17) A democracia leva a indecisao. V170 Escala de 0 (d_|scorda muito) a 3
(concorda muito)

(18) A democracia nao é boa para Escala de O (discorda muito) a 3

V171 )

manter a ordem. (concorda muito)

(19) Interesse por politica V133 Esca}la Qe 1 (nenhum interesse) a 4
(muito interesse)

éZngitZosmlonamento na escala esquerda- V139 Escala de 1 (direita) a 10 (esquerda)

(21) Indice de p6s-materialismo Y001 Escala de 0 (materialista) a 5 (pds-

materialista)
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(22) Participacao voluntaria |

V028, V030,
V033, VO35

[ndice somatério de 0 a 4. As questées
originalmente apresentavam as opc¢des
“membro ativo= 1/ membro inativo= 2/
ndo participa= 3”. Apés a recodificagédo
se tornaram binéarias: “membro ativo
/membro inativo= 1/ nao participa= 0"

(23) Participagao voluntéria Il

V031, V032,
V034

[ndice somatério de 0 a 3. As questées
originalmente apresentavam as opg¢oes
“membro ativo= 1/ membro inativo= 2/
ndo participa= 3”. Apés a recodificagédo
se tornaram binéarias: “membro ativo
/membro inativo= 1/ nao participa= 0".

(24) Confianga interpessoal

V25

Binaria (0/1)
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