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Os contornos da cidadania critica:
explorando a legitimidade democratica’

Mitchel A. Seligson
University of Pittsburgh, Estados Unidos
John A. Booth
University of North Texas, Estados Unidos
Miguel Gomez B.

Universidad de Costa Rica, Costa Rica

Resumo

Recentes quedas acentuadas da confianga no governo dos publicos de massa de democracias
institucionalizadas reacenderam o interesse pela teoria e pesquisa sobre a legitimidade. H& muito tempo
os tedricos concebem a legitimidade politica como multidimensional e sustentam que ela vai do apoio
abstrato a uma comunidade politica subjacente aos principios do regime a avaliagdo mais concreta do
desempenho do regime, das instituicdes e dos atores. Porém, surpreendentemente, pouca pesquisa
empirica avaliou a validade desse constructo teérico. Utilizando um survey nacional da Costa Rica, uma
democracia estavel e bem sucedida, investigamos se a legitimidade politica existe empiricamente e
examinamos sua estrutura. Usando anélise fatorial confirmatéria, encontramos evidéncias que sustentam
a estrutura multidimensional do apoio politico. Identificamos também certas limitacdes tanto da
pesquisa teérica como da empirica, relacionadas com a operacionalizagdo equivocada e a especificagéo
de vinculos empiricos que ndo conseguimos detectar. Também encontramos e remediamos um
surpreendente erro de omissdo, j& que as pesquisas anteriores ndo haviam percebido o governo local
como um alvo de crencas legitimidoras.

Palavras-chave: legitimidade politica, cultura politica, democracia, confianca

Abstract

Recent steep declines in trust in government among the mass publics of institutionalized democracies
have rekindled interest in legitimacy theory and research. Theorists have long conceived of political
legitimacy as multidimensional, and argue that it ranges from abstract support for a political
community underlying regime principles to the more concrete evaluation of regime performance,
institutions, and actors. However, surprisingly little empirical research has evaluated the theory’s
construct validity. Employing a national sample survey from Costa Rican, a stable and successful
democracy, we explore whether political legitimacy empirically exists and examine its structure. Using
confirmatory factor analysis, we find evidence supporting the multidimensional structure of political
support. We also identify certain limitations with both the theoretical and limited empirical research,
related to misleading operationalization and the specification of empirical links that we fail to detect. We
also find and remedy a surprising error of omission — that prior research overlooked local government as
a target of legitimacy beliefs.

Key words: political legitimacy, civic culture, democracy, trust

1 Os autores agradecem a Phil Paolino, Pippa Norris, Amber Seligson e aos vérios pareceristas anénimos
pelos comentéarios em versdes anteriores deste artigo.
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A erosdo da confianga no governo ameaga a legitimidade do governo, o verdadeiro alicerce da democracia.
Gary Hart, ex-senador dos Estados Unidos?

A legitimidade politica, que durante décadas foi um conceito fundamental
para a ciéncia politica e do qual jornalistas e diplomatas se apropriaram em seus
discursos sobre os Estados-nacdes, passa por dificuldades. Muitos livros e artigos
demonstraram empiricamente um acentuado e longo declinio da legitimidade
politica e uma onda crescente de cidadania critica nas democracias industriais
avancadas. Contudo, as terriveis conseqléncias que decorrem da queda da
legitimidade, previstas por obras seminais do campo, nao ocorreram.

A teoria da legitimidade se reporta, com freqUéncia, a obra classica de
Lipset, Political man (1961). Lipset examinou o processo histérico, de longo prazo,
pelo qual os regimes superam crises e se tornam sistemas politicos estaveis com
legitimidade amplamente aceita. Todavia, nos Estados Unidos e em outras
democracias estabelecidas, dados de surveys mostram que a confianca da
populagdo no governo, nos politicos e nas instituicbes publicas diminuiu
acentuadamente, as vezes ao longo de décadas®. Estudiosos e figuras publicas
deram repetidamente o alarme de que a prépria democracia poderia ser posta em
risco pelo declinio da legitimidade — ou seja, pelo crescimento da proporcéao de
cidaddos criticos (KORNBERG e CLARKE, 1992; NYE, 1997; MILLER, 1974; NYE,
ZELIKOW e KING, 1997; PRESTON et al., 1983; PHARR, PUTNAM e DALTON, 2000;
DALTON, 2004).

Se a legitimidade é tao importante para a estabilidade politica quanto a
literatura classica afirma, entdo sua erosao em muitas democracias contemporaneas
deveria causar alguns efeitos. Como diz Dalton: “O afrouxamento dos lagos com a
comunidade politica em um sistema democréatico pode prenunciar uma eventual
revolugdo, guerra civil ou colapso da democracia” (DALTON, 2004, p. 7).

2 Tal como citado na sobrecapa de Dalton (2004).

3 Ver a extensa bibliografia reunida por Norris (1999) e pelos colaboradores de seu livro Critical citizens:
global support for democratic governance, e por Nye, Zelikow e King (1997) e seus colaboradores em Why
people don't trust the government. Ver também Citrin (1974), Miller (1974), Finkel, Muller e Seligson
(1989), Nye e Zelikow (1997), Gibson, Caldeira, e Spence (2003), Hardin (1999) e Warren (1999).
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No entanto, sabemos que, apesar do declinio do apoio de massa medido
pelas pesquisas, as democracias industriais avancadas ndo parecem estar a beira
do colapso e mesmo a atividade generalizada de protesto contra o sistema é rara®.
Os tumultos de dezembro de 1999 em Seattle ocorreram de fato, e protestos
similares aconteceram na Europa Ocidental, mas essas irrupcées foram esporéadicas
e limitadas e ndo mostraram nenhum sinal de desestabilizacao dos regimes em que
ocorreram. Isto posto, conseguimos enquadrar com precisdo o enigma central da
pesquisa sobre legitimidade: quais sdo e onde estdo os efeitos ausentes do declinio
observado da legitimidade? Se a legitimidade de fato diminuiu muito, por que néo
tem havido protestos mais freqientes e disseminados contra as democracias
estabelecidas?

Para resgatar a teoria da legitimidade desse embaraco, pode-se voltar a
nocdo de Easton e Lipset de um “reservatério” de apoio, construido ao longo dos
anos e, portanto, de erosédo lenta. Porém, essa explicagcao parece sem valor diante
de varios fatos. Embora os escores da legitimidade estejam baixos nos Estados
Unidos (depois de uma efémera recuperacdo p6s-11 de setembro), a eleicédo de
2004 teve um forte aumento do comparecimento dos eleitores e uma nova
participacao de cidadaos no financiamento das campanhas através da internet. Até
mesmo em paises de democratizacao recente, que deveriam ter poucas reservas de
legitimidade para atravessar tempos dificeis, os regimes democréaticos parecem
suportar as crises violentas, como demonstra tdo bem o caso da Argentina em anos
recentes®.

Tudo isso sugere uma disjun¢do aguda entre o que a teoria da legitimidade
prediz e o que esta acontecendo na realidade. O que, entéo, esta errado? A teoria é
falha e a legitimidade politica irrelevante para a estabilidade politica, ou mesmo
para o protesto? Ou hé algo de errado com o modo como conceituamos e medimos

4 Przeworski et al. descobriram que a Gnica variavel que importa para predizer o colapso democréatico é o
desenvolvimento econémico: “(...) nenhuma democracia foi jamais subvertida [isto é, derrubada], nao
durante o periodo que estudamos, e nem mesmo antes ou depois, independentemente de todo o resto,
em um pafs com uma renda per capita mais alta do que a da Argentina em 1975: US$ 6.055. N&o ha
duvidas de que a democracia é estéavel em paises ricos” (PRZEWORSKI et al., 2000, p. 98). Desse modo,
a estabilidade dos paises ricos no periodo posterior a Segunda Guerra Mundial pareceria completamente
independente da legitimidade politica (e de todas as outras atitudes politicas de massa). Manifestamos
duvidas sobre essa nogao radical.

5 Estamos evidentemente conscientes de que ocorreram interrupcdes em pafses recentemente
democratizados, como ilustram o golpe do governo Fujimori no Peru e o golpe de curta duragdo contra
Chavez na Venezuela. Além disso, sabemos do grave enfraquecimento das liberdades democréticas na
Venezuela, antes e especialmente depois do golpe fracassado. O colapso de muitas democracias
européias no entre-guerras também estd bem documentado. Mas nosso argumento é que os colapsos
democraticos sdo bastante raros em sociedades industriais estabelecidas e exce¢gbes em nagbes em
processo de democratizagdao, mesmo entre paises nos quais as pesquisas de opinido mostram forte e
demorada desilusao publica.
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legitimidade, de tal maneira que a pesquisa empirica pode nao estar examinando as
variaveis corretas? Este artigo explora a segunda questdo, porque se ndo formos
capazes de ser mais precisos e confiantes em nossa medida do conceito de
legitimidade, nao poderemos testar realmente a teoria. Com medi¢des melhores e
com os contornos da legitimidade mais bem conhecidos, talvez possamos concluir
que a teoria funciona e, possivelmente, que os resultados contraditérios no mundo
real discutidos acima sédo adequados a teoria. Ou entdo, se mesmo amplos esforgos
para melhorar a medicao nao produzirem melhores previsées no mundo real, pode
ter chegado o momento de reavaliar a utilidade da teoria. Este artigo oferece um
exame detalhado da medida e da dimensionalidade da legitimidade politica em
publicos de massa. Empregamos um conjunto de dados especialmente relevantes
coletados na Costa Rica, uma democracia muito estadvel em um pais em
desenvolvimento.

A legitimidade (concebida amplamente como apoio dos cidadaos ao
governo) é um conceito teoricamente rico, mas acreditamos que tem sido mal
definido e mal verificado empiricamente. Assim, apesar das contribuigdes tedricas
fundamentais de David Easton (1965 e 1975), a validade do constructo da
legitimidade foi pouco verificada®. Desse modo, para um conceito de uso tdo
disseminado, pouco foi definitivamente estabelecido sobre a estrutura da
legitimidade ou seus efeitos sobre a estabilidade politica. Supds-se, mas nunca se
demonstrou, que o apoio dos cidadaos ao regime influi de alguma forma nas
chances de sobrevivéncia desse regime. Afirmou-se, por exemplo, que a Republica
de Weimar caiu e Hitler foi eleito devido a falta de legitimidade do regime. Contudo,
a auséncia de dados de surveys na Alemanha nos anos 1920 e 1930 deixa a
afirmacdo sem teste. Com efeito, os observadores atribuem o colapso generalizado
das democracias européias antes da Segunda Guerra Mundial a problemas de
legitimidade, mas nenhuma pesquisa empirica sustenta essa afirmacao (BERMEO,
2003). A determinagdo dos efeitos do declinio da legitimidade poderia ser
particularmente importante para as novas democracias, porque poderiamos supor
que até uma perda relativamente pequena de apoio ao sistema poderia destruir
suas frageis instituicGes democraticas e a propria democracia. Neste artigo,
examinamos primeiramente a literatura sobre legitimidade e a no¢do relacionada de
“apoio politico” e depois exploramos empiricamente o conceito, na esperanga de
esclarecé-lo.

6 A validade do constructo refere-se a se uma varidvel (ou, no nosso caso, um grupo de variaveis
relacionadas) é internamente coerente (validade interna) e mede o que pretende medir no mundo
empirico (validade externa).
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Pesquisas anteriores sobre legitimidade: especificagdo e desagregacao

Quase toda a pesquisa empirica nesse campo decorre da teoria pioneira de
David Easton, que fundamentou a definicdo de legitimidade politica dentro do
quadro do que chamou de “apoio politico”. A concepg¢ao de Easton tem a grande
vantagem de subdividir o conceito de legitimidade politica em certos componentes
gque sao mais generalizados (relacionados com valores mais béasicos e
fundamentais) e outros que estdo relacionados com fendmenos mais especificos
(avaliagcao de lideres bem conhecidos e de instituicdes especificas do governo).
Easton perguntou: “E possivel fazer uma distingéo valida entre apoio especifico e
difuso? O apoio em ambos esses modos deve ser construido como uni ou
multidimensional?” (EASTON, 1975, p. 435). Seu argumento a favor da
multidimensionalidade continua a dar forma a discussédo e a pesquisa sobre essa
questao.

Easton definiu legitimidade em termos de atitudes dos cidadéaos,
especificamente “a conviccdo ‘de que é certo e apropriado (...) obedecer as
autoridades e sujeitar-se as exigéncias do regime’” (EASTON, 1975, p. 451). Ele
identificou duas dimens@es principais de apoio politico conforme seus objetos —
apoio difuso (que foi depois dividido em atitudes em relagdo a comunidade politica
e aquelas voltadas para o regime) e apoio especifico (orientado para o desempenho
das autoridades politicas, isto &, dos ocupantes do poder)’. As avaliagdes dos
cidadaos do desempenho e dos atos das autoridades e seus consequlentes
beneficios/custos determinariam os niveis de apoio especifico. Experiéncia pessoal,
ideologia e socializagdo moldariam o apoio difuso.

A teorizagdo mais recente sobre legitimidade politica comeca com uma
discussao de Nye e Zelikow (1997, p. 278) e tem seguimento com Norris (1999) e
Dalton (1999 e 2004), que refinam a conceituacédo de legitimidade de Easton e
aprofundam a explicagdo de sua dimensionalidade. Norris teoriza que a
legitimidade politica (na orientagao dos cidadaos) tem cinco componentes baseados
em opinido favoravel ou critica de certos objetos, e cada um define uma dimensao:
sao eles a comunidade politica (a nacdo), os principios do regime (valores centrais
do sistema politico), o desempenho do regime (o funcionamento do regime na
pratica), as instituicdes do regime (as instituicdes existentes de governo) e os atores
politicos (lideres no poder) (NORRIS, 1999, p. 11-12). Na esteira de Easton, alguns
destes vao do geral ao especifico. As discussdes de Easton, Norris e Dalton nos

7 Easton (1965) trabalhou estas nogées em um nivel mais teérico em obras anteriores. Isso levou vérios
estudiosos a sugerir que Easton tinha uma nogéo tridimensional em mente (comunidade politica, regime
e autoridades). Essa é a nocdo que Dalton (2004, p. 5) utiliza, e nossa representacdo da tese em duas
dimensdes, em que comunidade politica e regime sao subdimensdes de “apoio difuso” nao contradiz tal
leitura, mas apenas vé as duas primeiras dimensdes como distintas da terceira.
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levam a esperar multiplas dimensbes e subdimensdes da legitimidade, baseadas
em objetos politicos particulares. Por implicagdo, os cidadaos podem dar
individualmente mais ou menos apoio em cada dimenséao e diferentes paises teriam
contornos variados de legitimidade baseados nas posicGes médias de seus cidadaos
nas dimensdes.

Na esfera do empirico, a pesquisa sobre legitimidade baseou-se de inicio em
larga medida em um conjunto de itens sobre “confianga no governo” desenvolvido
pelo Survey Research Center da Universidade de Michigan. Perguntavam, por
exemplo, “o quanto do tempo vocé pensa que pode confiar no governo de
Washington para fazer o que é certo”®. Os esforcos para verificar empiricamente a
multidimensionalidade da legitimidade estavam muito atrasados em relacao a
teorizagdo de Easton, mas acabaram por progredir através de dois estagios.
Lowenberg (1971) comegou um debate argumentando que a distincao de Easton
entre apoio especifico e difuso ndao era empiricamente verificavel. A ampla
discussdo de Rogowski (1974) sobre a teoria da legitimidade levantou questdes
basicas sobre a dicotomia entre os dois tipos de apoio. Em um debate agora
classico, Miller (1974) sustentou que os declinios observados na série “confianca no
governo” de Michigan revelavam o crescimento da alienacdo politica nos Estados
Unidos, enquanto que Citrin (1974) contra-argumentava que a medida de confianca
avaliava apenas o descontentamento superficial com as autoridades eleitas da
época. Esse debate provocou uma série de artigos que levantaram sérios
questionamentos em relacdo a confiabilidade e validade dos itens sobre confianca
no governo e ofereceram a primeira verificagdo empirica das dimensdes de apoio
difuso e especifico (MULLER, JUKAM e SELIGSON, 1982; CITRIN e MUSTE, 1999).

Apesar desse inicio promissor e do amplo reconhecimento da importancia
de desagregar legitimidade/apoio, boa parte das pesquisas nos anos seguintes se
concentrou em apenas uma dimensdo. Por exemplo, ap6és uma extensa discusséo
da dimensionalidade do apoio, Fuchs, Guidorossi e Svensson (1995, p. 325-29)
empregaram uma Unica variavel (satisfacdo com a democracia) em sua analise do
apoio nas democracias européias.

Nessa segunda fase, a pesquisa ultrapassou a nocao bidimensional
difuso/especifico para uma conceituacao multidimensional mais ampla da
legitimidade politica. Kornberg e Clarke (1992), usando dados de um survey
realizado no Canada, examinaram trés “objetos de apoio”: comunidade, regime e
autoridades. Esta andlise descreveu (mas nao apresentou) um modelo
unidimensional consistente com a tese de que as dimensdes de apoio nao sao
empiricamente distinguiveis. Os autores concluiram que “esse modelo tem um
ajuste totalmente insatisfatério” (KORNBERG e CLARKE, 1992, p. 114) e depois

8 Para o conjunto completo de itens ver Citrin e Muste (1999, p. 481-83).
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apresentaram uma analise fatorial confirmatéria na qual as dimensdes para
comunidade, regime e autoridades separavam-se de forma clara. Isso dava suporte
a validade empfrica da multidimensionalidade da legitimidade, mas nao era
definitivo porque um Unico item (uma Unica questao do survey) era usado para
medir cada dimensao.

A contribuigcdo empirica de Kornberg e Clarke sobre a multidimensionalidade
influenciou a teorizacao de Nye e Zelikow (1997) e Norris (1999) em publicagbes
importantes, mas outros esforcos empiricos para verificar a multidimensionalidade
da legitimidade e explorar seus contornos em diferentes nac¢bes continuaram
limitados. Norris (1999, p. 16-21) discutiu em detalhe as perguntas que poderiam
explorar a estrutura dimensional que ela propds, mas ndo analisou empiricamente
os itens selecionados. Klingemann (1999) fez anélise fatorial de uma série de itens
tirados dos World Values Surveys de meados da década de 1990 em 39 paises.
Porém, em vez tentar detectar todas as cinco dimensdes propostas por Norris, ele
procurou e encontrou trés através dos paises — apoio a comunidade politica, aos
principios do regime e ao desempenho do regime — e relatou variagdo em nivel
nacional nessas dimensdes. Klingemann ndo examinou duas das dimensdes de
Norris (apoio a instituicdes do regime e a atores politicos), e explicou o porqué: “Os
analistas encontram problemas de anélise secundéria. Eles sdo obrigados a usar
aqueles indicadores que finalmente entraram no questionério, embora alternativas
pudessem ter sido preferidas” (KLINGEMANN, 1999, p. 35). Klingemann também
relatou problemas com algumas das dimensdes hipotéticas. Por exemplo, as
correlagdes entre alguns itens que supostamente definiam dimensdes eram baixas,
especialmente aquelas para comunidade politica (1999, p. 38, n. 9). Além disso, a
anélise fatorial de Klingemann examinou a amostra reunida de 38 paises, nao
deixando claro se a estrutura dimensional encontrada fora confirmada para cada
pais em separado. Uma vez que sua analise posterior foi no nivel de pafs (por
exemplo, demonstrando paises com apoio maior ou menor para a comunidade
politica), essas estimativas pontuais talvez ndo tenham refletido a mesma estrutura
dimensional para cada pais da amostra.

Dalton (1999), usando uma definicdo de cinco dimensdes paralela a de
Norris, utilizou uma série de estudos eleitorais nacionais de democracias industriais
avancadas para buscar provas da evolugdo das dimensdes de legitimidade ao longo
do tempo. Contudo, esse estudo ndo tentou confirmar empiricamente a
dimensionalidade real das questdes usadas para captar a suposta estrutura de
apoio de cinco dimensdes que serve de base para o trabalho.

O esfor¢co mais ambicioso que encontramos até agora é a recente analise de
Dalton de oito nac¢des industriais avangadas tirada da série 1995-1998 dos World
Values (DALTON, 2004, p. 57-62). Usando anélise fatorial em uma amostra reunida
(multinacional), ele revelou quatro dimensdes de legitimidade: apoio a comunidade,
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a democracia, a instituicdes e a autoridades. No entanto, esse esquema omitiu a
categoria de “desempenho do regime” que Norris (1999) e Dalton (1999, p. 68-69)
haviam proposto e que Dalton havia analisado em trabalho anterior. Ademais, a
dimensao teorizada de “apoio aos principios do regime” foi transformada na
medida muito mais estreita de “apoio a democracia”. Além disso, e de modo muito
mais problematico, Dalton (tal como Klingemann antes dele) usou uma analise
fatorial com rotacado varimax (que pressupde ortogonalidade ou correlagcdo zero
entre dimensdes). Porém, a teoria que estava sendo testada supbe explicitamente
que varias dimensBes de apoio estariam mutuamente relacionadas (isto &,
pressupde dimensdes inter-correlacionadas, em vez de ndo-correlacionadas). Para
remediar esse problema, Dalton (2004, p. 60 n. 4) mencionou em nota uma anélise
fatorial obliqua, mas nédo apresentou os resultados e, entdo, ndo sabemos como se
comparam as solucdes ortogonal e obliqua. As medidas usadas na solucdo
quadridimensional usada em todo o livro empregaram os escores da analise fatorial
com rotacao varimax. Em consequiéncia, os escores de legitimidade ortogonais (isto
é, ndo-correlacionados) foram usados para a anélise, apesar de ele ter confirmado o
que a teoria da legitimidade afirma - que as dimensdes estdo, de fato,
correlacionadas.

Os desafios da pesquisa

Baseados na revisdo da literatura descrita acima, encontramos seis desafios
a validacdo do constructo da legitimidade. O primeiro, podemos chamar de “a
armadilha comparativa”, vemos em alguns estudos empiricos recentes sobre a
legitimidade que empregam bases de dados multinacionais e analises
comparativas®. O problema surge do fato de que boa parte da legitimidade que foi
medida per se esta orientada para determinados sistemas politicos do mundo real e
o desempenho de suas instituicbes e seus atores. Em amostras comparativas de
varios paises, cada cidadao que avalia o desempenho dos atores politicos, por
exemplo, esta reagindo aos problemas da comunidade, regime, governo ou
desempenho de sua prépria nacdo'®. Esses pontos de referéncia variam de pafs
para pafs dentro das amostras, de tal modo que ha, com efeito, um problema de
heterocedasticidade em bases de dados comparativas (SELIGSON, 2002a). Assim,
em nossa opiniao, a dimensionalidade e os contornos da legitimidade deveriam ser
primeiramente estabelecidos em nacgdes isoladas e depois se fariam as

° Excecdes sdo Preston, Briggs, Kornberg, e Clarke (1983) e Kornberg e Clarke (1992).
10 Para um argumento semelhante relacionado a participacgéo politica, ver Norris (2002, p. xi-xiv).
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comparacdes entre os casos!!. Nio fazemos essa observacdo para rejeitar a
pesquisa comparativa, uma vez que esta deve ser nosso objetivo udltimo. Mas
acreditamos que os estudiosos devem primeiro empreender esforcos cuidadosos
para estabelecer a dimensionalidade da legitimidade em nivel nacional, a fim de
confirmar plenamente que os constructos de legitimidade previstos existem de fato
e fazem sentido em casos particulares.

Em segundo lugar, boa parte dos trabalhos classicos sobre legitimidade
baseia-se na anélise fatorial como principal ferramenta metodolégica para
estabelecer a dimensionalidade do conceito. Porém, uma vez que as dimensfes da
legitimidade estdo inerentemente relacionadas umas com as outras, as solugdes
usuais de rotagado varimax contradizem o argumento teérico béasico. O trabalho
empirico (KORNBERG e CLARKE, 1992; CANACHE, 2002) confirma que as
dimensbes estdo, de fato, inter-relacionadas. Uma solucado parcial é usar uma
rotacao obliqua na analise fatorial, mas como j& observamos neste artigo, avangos
na modelagem de equacdes estruturais, especialmente no que tange a anélise
fatorial confirmatéria (AFC), nos permitem superar varias limitacbes da analise
fatorial e obter uma imagem mais clara das dimensdes latentes que extraimos dos
dados, sua forca e suas inter-relagdes.

O terceiro obstaculo deriva do alto custo dos surveys. Nas pesquisas de
opiniao publica, é geralmente preferivel que o pesquisador use varias questbes
relacionadas para confirmar a validade do constructo de um conceito como o de
confianca interpessoal ou legitimidade. Porém, empregar mdaltiplos itens para
representar cada dimensao da legitimidade é caro, e assim o trabalho empirico
sobre legitimidade e outras dimensdes da opinido baseia-se, com freqliiéncia, em
um pequeno ndimero de itens — e, as vezes, em uma Unica pergunta, como
observamos na revisao dos trabalhos anteriores. Essa limitacédo afeta especialmente
grandes projetos de pesquisa nacionais e comparativos mas afeta também estudos
de caso sobre apoio politico em determinadas democracias (FUCHS, 1999;
HOLMBERG, 1999; ROSE, SHIN e MUNRO, 1999). Portanto, explorar de modo mais
adequado a estrutura real das dimensbes da legitimidade exigiria, idealmente,
multiplos itens de surveys relacionados a cada objeto que se acredita definir uma
dimensao (DALTON, 2004).

Em quarto lugar, ao fazer a revisdao da literatura sobre legitimidade/apoio,
fomos surpreendidos pela escassez de pesquisas sobre esse tema em nivel local.
Uma vez que muitas pesquisas mostraram que os cidadaos interagem mais com as

11 0 problema é parecido com o estabelecimento da dimensionalidade da participacdo politica tal como
examinado por Verba e Nie (1972), que exploraram esse problema tanto no contexto dos Estados Unidos e
comparativamente (VERBA, NIE e KIM, 1971). Eles descobriram que a dimensionalidade da participagéo é
universal, mas que a particularidade de sua estrutura é definida pelo contexto institucional nacional.
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instancias governamentais que lhe sdo mais préximas, ficamos realmente surpresos
com o fato de os pesquisadores ignorarem a legitimidade do governo local. Essa
lacuna é especialmente problematica no mundo em desenvolvimento, no qual a
descentralizagdo se tornou um mantra para muitos programas de reforma estrutural
promovidos pelas agéncias de desenvolvimento que buscam “devolver o governo ao
povo” (VELIZ, 1980; NICKSON, 1995; CROOK e MANOR, 1998; DIAMOND, 1999).
Além disso, surgem indicios de que o governo local propicia um foro de participacao
alternativo a politica em nivel nacional (BOOTH e RICHARD, 1996) e que o apoio dos
cidaddos ao governo local conduz ao engajamento no nivel local (BOOTH e
SELIGSON, no prelo). Isso sugere o comego de uma explicacao de porque o declinio
da legitimidade nacional nao levou a mais crises de regimes: que os cidadaos criticos
podem estar se voltando para arenas e modos de participacao alternativos, em vez de
se retirarem, protestarem ou desafiarem os governo nacionais. Testamos varios itens
relacionados com o apoio ao governo local.

Em quinto lugar, é preciso pensar melhor sobre a dimensao de “apoio aos
principios do regime”, que Dalton define como “os amplos paréametros dentro dos
quais o sistema politico deveria funcionar” (DALTON, 2004, p. 6). No entanto, Norris
argumenta que “(...) uma vez que a democracia continua a ser um conceito
essencialmente questionado, aberto a mdultiplos significados, ndo héa consenso sobre
quais valores deveriam ser considerados mais importantes” (NORRIS, 1999, p. 11).
Concordamos com Norris nesse ponto, mas a solucédo dela, e de quase todos os
outros pesquisadores, foi usar os itens dos questionarios que se referem diretamente
a “democracia”. Vemos dois problemas quando a palavra “democracia” é incluida em
questdes que tentam medir principios do regime. Primeiro, hd o problema do viés
pela resposta de “desejabilidade” social (KROSNICK, 1999, p. 44-49), que pode
tornar dificil para os respondentes expressar apoio publico a ditadura, contra uma
percepcao de maior “desejabilidade” social para a democracia. Em segundo lugar, os
surveys mostraram que determinados publicos podem ter interpretagbes muito
diferentes do termo. Por exemplo, um estudo relevante para nosso tema concluiu que
a maioria dos costarriquenhos definia democracia em termos de liberdade, enquanto
os chilenos a viam em termos de capitalismo e livre empresa/livre comércio
(SELIGSON, 2001). Contudo, apesar desses problemas, Norris (1999, p. 16-17),
Dalton (2004, p. 58-59) e Klingemann (1999, p. 36-38) confiaram em itens que
perguntavam sobre a aprovacao da “democracia como a melhor forma de governo” e
uma preferéncia pela “democracia” em relacao a “ditadura”. Acreditamos que essa
abordagem na operacionalizagéo dos principios do regime sofre tanto de viés de
resposta como de confusao conceitual potencial pelo respondente.

A discrepancia na interpretacdo da democracia entre os respondentes e o
potencial de viés na resposta sugere que os pesquisadores deveriam evitar o termo
democracia per se e, ao invés, perguntar sobre os principios essenciais que aqueles
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que apdiam a democracia deveriam ter. Um traco essencial da democracia — na
verdade, o cerne de sua definicdo central — é a participacao dos cidadaos na politica
(COHEN, 1973; PATEMAN, 1970). Nossa preferéncia e nossa estratégia adiante é
substituir as questbes sobre principios do regime que mencionam democracia por
outras que enfocam o grau em que os cidadaos aprovam a participacao politica,
gue esta no coracgao conceitual da democracia.

Uma sexta e Ultima dificuldade que encontramos nas pesquisas anteriores é
a maneira como a dimensao de “desempenho do regime” foi operacionalizada. Tal
como em nossa preocupacao com a medi¢cdo dos principios do regime, cremos que
ndo ajuda usar itens que incluam o termo “democracia”. Um trabalho anterior
mostrou que itens que medem satisfagdo com a democracia (CANACHE, MONDAK e
SELIGSON, 2001) confundem, na verdade, satisfagdo com o desempenho do regime
e satisfacdo com a democracia como sistema de governo. Embora nem todos
concordem com nossa preocupacdo (ANDERSON e GUILLORY, 1997), cremos que
nao héa razao para fundir os dois conceitos, ainda que os itens usados para medir
satisfacdo com o desempenho do regime sejam sugeridos por Norris (1999, p. 18).

Klingemann (1999, p. 36-37) emprega os itens de desempenho do regime
de Norris, mas acrescenta outros que julgamos mais apropriados. Ele usa questbes
que investigam claramente o desempenho do regime ao perguntar “como véao as
coisas” e “qudo satisfeito vocé estd com o modo como as pessoas que estdo no
governo nacional cuidam dos negdécios do pais”. Infelizmente, ele inclui também
itens que medem a confianca em instituicGes especificas (nesse caso, o Parlamento
e o Governo Central), que se sobrepdem conceitualmente e confundem as
importantes distin¢cbes feitas por Norris entre apoio aos principios do regime e
apoio as instituicdes do regime. Desse modo, a anélise dimensional de Klingemann
elimina inteiramente as instituicdes.

Dalton (2004, p. 59), ao contrario, tem um esquema em que 0 apoio as
instituicdes do regime surge como uma dimensdo separada, mas ele ndo encontra
uma dimensao que mega o desempenho do regime. Mishler e Rose (1999) usam um
outro mecanismo para medir o desempenho do regime, com o qual comparam 0s
regimes atuais da Europa Oriental com seus predecessores comunistas.
Consideramos isso uma excelente maneira de medir o desempenho do regime em
paises pés-comunistas, mas menos Util em paises em que o0 regime nao sofreu
mudancas drasticas. Assim, é preciso utilizar outras medidas e, para tanto,
propomos questdes amplamente usadas e testadas sobre desempenho do regime —
os itens sociotrépicos padrdo sobre o desempenho da economia. Embora sejam
limitados a esfera econbmica, esses itens sao usados em tantos surveys e o
desempenho da economia é um fator tao critico na avaliacdo que os cidadaos fazem
do governo que achamos que seu uso se justifica amplamente.
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Em suma, acreditamos que persiste a necessidade de explorar a dimensiona-
lidade da legitimidade e a validade do constructo usando metodologia apropriada,
evitando ao mesmo tempo os seis problemas acima mencionados. Ou seja, nesse
estadgio de nossa preocupagdo com a incapacidade das previsdes da teoria da
legitimidade de corresponder a realidade, é preciso empreender pesquisas em nivel
nacional. Devemos utilizar multiplos itens para cada uma das possiveis dimensdes da
legitimidade a fim de aumentar a chance de estabelecer a validade da dimensiona-
lidade e as possiveis relacdes entre as dimensdes. Acreditamos que oferecemos aqui
uma contribuicdo atil nesse sentido. Examinamos a legitimidade em um determinado
contexto nacional — a Costa Rica — com um survey expressamente projetado para
incluir a potencial multiplicidade de itens representativos dos objetos de legitimidade.
Exploramos a dimensionalidade da legitimidade usando andlise fatorial confirmatéria.

Somente depois de estabelecer a validade do constructo da legitimidade em
pelo menos alguns paises é que poderemos explorar com proveito suas fontes e seus
efeitos. Uma vez validado em casos nacionais individuais, poderemos avancar para a
analise comparativa e para uma exploracao Gtil dos modos como os componentes da
legitimidade podem ou nao estar conectados com o comportamento dos cidadéos no
mundo real e, em Ultima analise, com a estabilidade dos regimes.

O cendrio

A Costa Rica oferece um excelente caso para examinar a estrutura da
legitimidade democréatica. E a democracia mais antiga e mais estavel da América
Latina. Goza de um periodo continuo de probidade eleitoral e governo civil desde o
estabelecimento do regime atual, no final da década de 1940. Nos anos 1990, o
pafls ja evoluira para um sistema bipartidario dominado pelo social-democrata
Partido de Libertacao Nacional (PLN), fundado no comeco dos anos 1950, e o
Partido da Unidade Social Cristd (PUSC), que surgiu de uma coalizdo de partidos
conservadores na década de 1980. Apesar do histérico impecével de elei¢cbes
limpas e da estabilidade do regime por cinco décadas, a Costa Rica experimentou
um inesperado declinio de comparecimento eleitoral nas duas ultimas eleigdes
nacionais. Além disso, desercdes do PLN e uma forte votagdo em um novo partido
insurgente forcaram pela primeira vez a realizagdo de um segundo turno nas
eleigbes presidenciais de 2002. Esses eventos e tendéncias sugeriram a muitos
observadores um possivel problema de queda da legitimidade ou, pelo menos, de
declinio da legitimidade do sistema partidario, e um forte aumento na quantidade
de cidadédos criticos na Costa Rica (BOOTH, no prelo). Em 2004, depois da coleta
dos dados aqui analisados, uma série de graves escandalos envolvendo dois ex-
presidentes sacudiu o pais e levantou mais questbes sobre a estabilidade do
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sistema partidario existente. Por fim, a economia do pais enfrentou dificuldades
muito significativas em décadas recentes, piorando a distribuicdo de renda,
alterando a estrutura e a cobertura dos servigos publicos e forcando a adogao de
um novo modelo econémico, neoliberal (BOOTH, 1998; WILSON, 1998; CLARK,
2001; ROVIRA MAS, 2001). Essas mudancas sugerem a possibilidade de reagdes
bastante divergentes aos contextos econémico e politico entre os cidad&os as quais
deveriam nos permitir identificar insatisfacdo com diferentes objetos politicos, do
mais abstrato (o sistema democratico) ao mais concreto (politicos no poder).
Conseguimos explorar a estrutura e os determinantes da legitimidade na
Costa Rica contemporanea em um grau de detalhamento até entdo ndo conseguido
em outros lugares, inclusive na prépria Costa Rica. No final de 2002, coletamos
entrevistas em uma amostra nacional de 1.016 cidadaos costarriquenhos em idade
de votar. O survey incluiu vérias dezenas de perguntas deliberadamente
estruturadas para permitir o teste da proposta de legitimidade de Easton, tal como
expandida por Norris e Dalton. H& mdultiplos itens para cada objeto de avaliacéo,
bem como muitos mais itens para medir o apoio dos cidad&os a outras instituicdes,
inclusive o governo local, que foi omitido no esquema Easton/Norris/Dalton.

O conjunto de dados — Os dados para esta anélise foram retirados de uma amostra
probabilistica nacional projetada por Miguel Gémez B. A amostra é representativa
da populagdo de 18-69 anos de idade e foi desenhada como estratificada em
multiplos estagios, com cluster e probabilidade proporcional ao tamanho (PPT).
Especificamente, o pais foi dividido em cinco estratos geogréficos: a &rea da grande
San José metropolitana, outras areas urbanas do Vale Central, areas rurais do Vale
Central, o resto das areas urbanas e o resto das é&reas rurais. A amostra
metropolitana foi estratificada ainda em trés zonas socioeconémicas: alta, média e
baixa.

Em cada estrato, houve um processo de selecdo em dois estagios. O
primeiro estagio consistiu na selegcdo de segmentos do censo nacional de 2000,
usando técnicas de PPT, e dentro de cada segmento, foi designado um cluster de
oito domicilios'?. O segundo estagio, no domicilio, seguiu os procedimentos
amostrais sugeridos por Sudman (1966). A amostra resultante totalizou 1.016
casos e foi ponderada para refletir a distribuicdo real da populagao, tal como
refletida no censo de 2000.

12 Informacdes preliminares do censo foram postas a nossa disposicdo em junho de 2002 pelo Instituto
Nacional de Estatistica e Censos da Costa Rica.
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Medida: o desafio da selegcao de variaveis

O desafio imediato no estudo da estrutura da legitimidade, como
observamos acima, é a determinacado das questdes que se pode razoavelmente
supor que medem seus varios componentes ou dimensdes. Nessa fase da pesquisa,
o trabalho de Norris (1999, p. 9-21) nos ajudou muito ao conceituar com clareza as
dimensbes da legitimidade e vincula-las a questdes usadas em muitos dos grandes
surveys multinacionais. Comegamos, entdo, com os itens desenvolvidos
especificamente para o esquema de Norris, incluidos em seu estudo comparativo
baseado no World Values Survey e no Eurobarometer. Mas a lista de Norris nao era
inclusiva e, entdo, acrescentamos outros itens usados comumente para medir apoio
politico em outros estudos, com um grande numero de referentes institucionais e de
atores (FINKEL, MULLER e SELIGSON, 1989; MULLER, JUKAM e SELIGSON, 1982;
MULLER e WILLIAMS, 1980; SELIGSON, 2002a). Incluimos medidas de apoio a
atores politicos e suas politicas, em especifico, o presidente da Costa Rica.

Como observamos na revisao da literatura, acreditamos que mensurar o
apoio aos principios béasicos do regime com base na aprovacdo da “democracia”
emprega uma estratégia de medicao inapropriada ao incluir nas perguntas essa
palavra tao sobrecarregada. Em vez disso, voltamos nosso foco para a norma
fundamental da participacao politica, a esséncia da democracia. Portanto, para
medir 0 apoio aos principios do regime, empregamos uma série de questdes que
medem a aprovacao da participagcao politica. Em nossas tentativas iniciais de
estudar a dimensionalidade da legitimidade, usamos itens idénticos aos de Norris,
mas concluimos que eles se relacionavam mal uns com os outros e muito pouco
com outras dimensdes da legitimidade. Porém, nossa decisao de rejeitar aqueles
itens veio da preocupac¢do mais profunda com a “desejabilidade” social e com a
confusdo conceitual. Do mesmo modo, preocupamo-nos com outra possivel
confusdo conceitual entre apoio ao desempenho do regime e apoio as instituicGes
do regime. Assim, usamos uma bateria de trés itens sociotrépicos padréo
relacionados ao desempenho da economia nacional. Por fim, acrescentamos novos
itens, especialmente uma série relacionada com o apoio ao governo local como
objeto de referéncia (SELIGSON, 2002¢; SELIGSON, GRIJALVA e CORDOVA, 2002).

A Tabela 1 lista os itens que utilizamos, agrupados por dimensdo da
legitimidade prevista, seguindo o esquema estabelecido por Norris (1999, p. 10).
Também emendamos o agrupamento para incluir a orientacédo em relagdo ao governo
local, um objeto que acrescentamos baseados no raciocinio desenvolvido acima, bem
como em nossa conceituacao alternativa dos principios do regime e do desempenho
do regime. Observe-se que, com o objetivo de reduzir os efeitos de unidade e medigéo
de grupos de itens similarmente estruturados em anaélises estatisticas subsequentes,
recodificamos todos os itens da Tabela 1 para ter uma amplitude de 0 a 100.
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Tabela 1
Dimensoes da legitimidade politica baseadas em Norris

Objeto de apoio
(listados do mais geral Operacionalizacao da variavel Média
ao mais especifico)

Desvio
padrao

1. Em que medida vocé sente orgulho de ser
Existéncia de uma costarriquenho? (escala de 7 pontos: recodificada em | 84,90 18,48
comunidade politica | “muito” = 100 ... “nada” = 0).
2. Em que medida vocé concorda que, apesar de nossas
diferencas, nés costarriquenhos temos muitas coisas e
valores que nos unem como pais? (escala de 7 pontos: | 96,75 12,97
recodificada em “concorda muito” = 100 ... “discorda
muito” = 0).

Média do grupo 90,83 15,73

Vou ler para vocé uma lista de algumas acoes ou coisas
Apoio aos principios que as pessoas podem fazer para alcancar suas metas
centrais do regime e objetivos politicos. Por favor, me diga em que medida
vocé aprova ou desaprova as pessoas que fazem estas
coisas: (escala de 10 pontos: 0 = “desaprova muito”; 10
= “aprova muito”, transformada em uma escala de O-
100).

1. Que as pessoas participem de manifestagoes | 73,29 | 30,22
legalmente permitidas.
2. Que as pessoas participem de um grupo que tenta | 86,32 | 21,98
resolver os problemas da comunidade.
3. Que as pessoas trabalhem em uma campanha | 78,58 | 26,56
eleitoral para um partido ou candidato.

Média do grupo 79,35 | 21,78
1. Como vocé classificaria, em geral, a situagao
Desempenho do econémica do pais? (escala de 5 pontos: recodificada | 41,00 | 19,06
regime em “muito boa” = 100 ... “muito ruim” = 0)

2. Vocé acha que a situacdao econdmica do pais esta
melhor, mais ou menos a mesma ou pior do que haum | 37,90 | 32,90
ano? (escala de 5 pontos: recodificada em “muito
melhor“ = 100 ... “muito pior” = 0)

3. Vocé acha que nos préximos 12 meses a situacao
econdmica do pais ficara melhor, a mesma ou pior do | 45,04 | 37,35
que agora? (escala de 5 pontos: recodificada em “muito
melhor“= 100 ... “muito pior” = 0)

Média do grupo 4127 | 22,57

15



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 12, n° 1, Abril/Maio, 2006, p. 01-37

Objeto de apoio Desvio
(listados do mais geral Operacionalizagao da variavel Média ~
ao mais especifico) PECTED
Todos os seguintes itens estao em uma escala de 7
Institui¢cdes do regime | pontos: O = “nada” ... 7 = “muito”, transformada em O-
100):
(apoio difuso) 1. Quanto vocé acha que os tribunais da Costa Rica 57,26 | 24,22
garantem um julgamento justo?
2. Quanto vocé respeita as instituicoes politicas da Costa 77,65 | 24,62
Rica?
3. Quanto vocé acha que os direitos basicos dos cidadaos| 61,11 | 24,40
sdo bem protegidos no sistema politico costarriquenho?
4. Quao orgulhoso vocé se sente de viver no sistema 75,10 | 23,62
politico costarriquenho?
5. Quanto vocé acha que uma pessoa deve apoiar o 75,05 | 23,38
sistema politico costarriquenho?
SRR . Médiadogrupo | 69,23 | 24,05
6. Quanto vocé confia no Supremo Tribunal Eleitoral? 76,32 | 24,16
Instituigoes do regime | 7. Quanto vocé confia na Assembléia Legislativa? 56,88 | 27,83
8. Quanto vocé se sente bem representado por seus 45,28 27,87
deputados no legislativo provincial?
9. Quanto vocé confia nos partidos politicos? 38,99 | 26,93
10. Quanto vocé confia na Suprema Corte? 60,36 | 25,79
Média do grupo 55,59 19,74
1. Quanta confianca vocé tem na prefeitura? (escala de 7 | 48,86 26,32
Apoio ao governo pontos: O = “nenhuma” ... 100 = “muito”)
local 2. Vocé diria que os servicos que a prefeitura oferece as | 46,66 23,04
pessoas de seu cantdo (municipio) sao muito bons
(100), bons (75), nem bons nem ruins (50), ruins (25),
muito ruins (0)? 55,73 22,69
3. Como vocé acha que eles trataram vocé ou seus
vizinhos quando vocés foram a prefeitura para tratar de
alguma coisa? Muito bem (100), bem (75), nem bem | 34,54 21,53
nem mal (50), mal (25), muito mal (0).
4, Vocé acha que o prefeito e a camara de vereadores
respondem aos desejos das pessoas sempre (100), na | 46,44 23,40
maioria das vezes (75), algumas vezes (50), quase
nunca (25), nunca (0)?
Média do grupo
Todos em uma escala de 7 pontos (“nada” = 0 ...
Apoio a atores ou “muito” = 100): Falando do governo de Miguel Angel
autoridades politicas | Rodriguez, quanto este governo:
1. Lutou contra a pobreza? 48,23 25,81
2. Promoveu o desenvolvimento econémico? 52,14 25,46
3. Combateu a corrup¢ao no governo? 42,51 27,40
4, Lutou contra o crime? 46,13 27,90
5. Promoveu os principios democraticos? 5518 | 24,77
Média do grupo 46,69 | 23,15
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Resultados

Abordamos a anélise dos dados em trés fases para nos ajudar a classificar a
lista de varidveis da Tabela 1. Primeiro, usamos analise fatorial exploratéria
(componentes principais, com uma rotacdo varimax), pois a limitada pesquisa
anterior publicada havia utilizado, em larga medida, essa técnica. Os resultados nos
deram uma primeira aproximacao razoavel, mas, como esperavamos, trouxeram uma
série de problemas (ver Anexo A). Encontramos um grave problema de distribuicdo de
cargas embora estivéssemos usando uma técnica projetada para maximizar a
ortogonalidade dos itens. Em particular, observamos esse problema para as variaveis
que medem comunidade politica (fator 6 no Anexo A), com a segunda variavel na
série (“apesar de nossas diferencas, os costarriquenhos tém muito em comum”),
carregando mais pesadamente o fator 4, aquele que mede apoio aos principios
centrais do regime. Encontramos um segundo problema com os itens de institui¢cdes
do regime. Na verdade, houve dois problemas diferentes aqui. Primeiro, um item que
media representacao (“bem representado por deputados”) produziu problemas
extremamente graves de distribuicdo de cargas. Trata-se de um problema que
encontramos antes com esse item, e baseados nessa experiéncia e nos resultados da
analise fatorial, o deixamos de lado completamente. Porém, mesmo com esse item
eliminado, trés dos itens de instituicdes do regime (“respeito as instituicdes”,
“orgulho do sistema” e “deveria apoiar sistema”) dividiram suas cargas entre os
fatores 1 e 6. Assim, nossa rotagdo varimax nao pode separar com facilidade a
dimensdo da comunidade politica da dimensao das institui¢cdes do regime. Por fim,
houve também um problema de distribuicdo de cargas entre o item das instituicGes
que media confianga na prefeitura com a série de governo local, uma sobreposigédo
que é certamente compreensivel.

Em seguida, passamos para uma solugcao mais afinada com a expectativa
tedrica de que os itens que medem legitimidade estariam de fato relacionados entre
si e assim passamos a aplicar a mais defensavel rotacdo obliqua aos resultados da
analise fatorial (Anexo B). Essa solugdo, embora mais defenséavel, nos deixou com
muitos dos problemas da rotagdo varimax.

Concluimos as duas primeiras fases da andlise fatorial exploratéria
acreditando que haviamos obtido uma boa primeira aproximagdo dos resultados,
ainda que a capacidade da andlise fatorial de retratar adequadamente as ligacoes
entre as dimensdes subjacentes da legitimidade/apoio seja limitada e né&o
pudéssemos resolver os problemas relatados acima nas solu¢des de anélise fatorial.
Isso nos forgou a voltar as variaveis originais e levar em conta a extrema assimetria
na primeira dimensao, crenca na “existéncia de uma comunidade politica” (ver
Tabela 1 para médias). As médias nesses dois itens néo eram apenas mais altas do
que aquelas de todas as outras variaveis do estudo, mas os desvios padrdao eram
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mais baixos, indicando pouca dispersdo das respostas. A pergunta “em que medida
vocé sente orgulho de ser costarriquenho?”, somente 3,6% da amostra responderam
no campo negativo do continuum (escores 1, 2 ou 3 na escala original de 1-7). Apenas
4,29%, da amostra responderam negativamente ao segundo item, “apesar de nossas
diferencas, os costarriquenhos tém muito em comum”.

A distribuicao do item “orgulho”, mostrada na Figura 1, revela claramente que
se trata de um item de valéncia sobre o qual hd uma concordéncia quase universal.
Perguntamo-nos se esse resultado poderia ser especifico da Costa Rica, mas
encontramos um padrao similar em muitos outros paises no conjunto de dados do
World Values 1995-97. Nesta série, fez-se aos respondentes a mesma pergunta que
fizemos na Costa Rica'3. A Venezuela, na época da pesquisa (1996), vivia um longo
periodo de profunda turbuléncia, com um sistema partidério desacreditado e anos de
queda do PIB. Nao obstante, 98,69% dos respondentes disseram que se sentiam
orgulhosos de ser venezuelanos (93,7% “muito orgulhoso” e 4,9% “orgulhoso”). No
Peru, que também sofria de graves turbuléncias politicas e econémicas, 94,29 dos
respondentes disseram que se sentiam orgulhosos de ser peruanos. Os valores do
orgulho nacional também foram muito altos para a Republica Dominicana (90,2%),
Coldbmbia (96,7%) e Estados Unidos (96,9%). Esses resultados sugerem que os
costarriquenhos ndo sdo excepcionais em sua reacdo a essa pergunta'®. Contudo,
nem todos os publicos de massa reagiram assim. Por exemplo, apenas 46,9% dos
alemaes afirmaram sentir orgulho na série do World Values de 1995-97. Assim, em
alguns paises, esse item poderia discriminar entre aqueles com um alto e um baixo
sentimento de comunidade politica, mas na Costa Rica (e em muitos outros casos),
ndo ajuda a diferenciar os respondentes. Tendo em vista essas distribui¢cbes
altamente assimétricas, decidimos que nao faria sentido continuar a analisar os itens
de comunidade politica nesta pesquisa e os retiramos do estagio seguinte da anélise.

13 0 item do World Values, embora formulado de forma idéntica na questso, oferecia uma escala de
respostas com apenas quatro opgdes que iam de “muito orgulhoso” a “nada orgulhoso” (nosso item
tinha sete respostas possiveis).

14 A série do World Values nao contém nosso segundo item, entdo ndo podemos comparé-lo.
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Figura 1
Distribui¢gao das respostas do item “orgulho”
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Nossa analise fatorial sofreu também de um problema de dados faltantes
(missing data). Decidimos, como é costume em analises desse tipo, eliminar as néo-
respostas de modo pairwise. Embora sua quantidade em qualquer item néo passe,
em geral, de 3%, em um item (“tratamento pelo governo municipal”) da série do
governo local, perdemos 11% dos casos. Isso significa que perderiamos 269% dos
casos em uma eliminagdo listwise, em consequéncia do efeito composto da longa
lista de variaveis que incluimos na analise.

Para enfrentar todos os problemas apontados acima, tomamos duas
medidas. Primeiro, aparamos nossa lista de variaveis (deixando de lado todos os
itens de comunidade politica). Em segundo lugar, decidimos passar para um
modelo de medicdo desenhado especificamente para tratar de dimensoes inter-
relacionadas e que usa técnicas de maxima verossimilhanca para atribuir valores
ausentes em uma matriz. Depois submetemos a lista de variaveis encurtada a uma
anélise fatorial confirmatéria (AFC). Esse modelo de anélise ajudou-nos a identificar
estruturas latentes (dimensbes) entre as varidveis, ao mesmo tempo em que

19



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 12, n° 1, Abril/Maio, 2006, p. 01-37

supunha que as estruturas latentes estdo representadas (com erro) pelas variaveis
componentes medidas. Usamos AFC por véarias razdes, em parte porque ela usa
toda a informacdo do conjunto de dados por meio do emprego de estimativas de
maxima verossimilhanga, em vez de eliminar as ndo-respostas de modo pairwise.
Além disso, podemos comparar multiplos modelos em uma Unica analise. E o que
talvez tenha sido de mais utilidade, a AFC testa a forca ou coeréncia das estruturas
latentes e identifica o grau de associacdo entre elas. Nossa anélise concentra-se em
um unico conceito, legitimidade do regime, que nossa teoria herdada nos diz que
tem vérias subdimensbes inter-relacionadas. No6s querfamos muito “ver”
graficamente essas relagdes, o que a AFC permite. Em suma, a AFC propicia um
meio adequado de examinar a validade do constructo da legitimidade democratica.

Os principais resultados essenciais de nossa analise fatorial confirmatéria
sobre as normas de legitimidade/apoio estdo representados na Figura 2. No grafico,
0s nomes das varidveis em caixas retangulares indicam variaveis individuais que
contribuem para cada dimenséao latente. As dimenses latentes sao indicadas dentro
de circulos e posicionadas a direita das caixas das variaveis. As setas das variaveis
para as dimensdes representam as trajetérias significantes de relagdo!®. Os
coeficientes ao lado da seta entre cada variavel e sua dimensao latente indicam a
correlacao entre a estrutura latente e a prépria variavel. O ajuste total do modelo, tal
como medido pelo CFl, foi de 0,878, com 25 variaveis observadas e 31 variaveis nao-
observadas.

15 Trajet6rias nao significantes no nivel 0,01 foram eliminadas. Trajetérias com coeficientes menores que
0,01 contribufam pouco para a anélise, mas acrescentavam vérias linhas e setas que tornariam a leitura
do diagrama dificil demais para justificar o aumento da complexidade.
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Figura 2

Analise fatorial confirmatoria dos itens de legitimidade
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Os termos de erro para as variaveis estao indicados no lado esquerdo da figura, com setas que ligam os termos a
suas respectivas variaveis.

Ajuste do modelo: CFI = 0,878, < 0,001. Todas as trajetérias significantes em < 0,001 exceto principios do
regime/atores politicos = 0,007. Todas as trajetorias nao significantes ( > 0,01) foram eliminadas.
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A sequUéncia da anélise desses resultados prosseguiu em trés estagios.
Primeiro, discutimos cada uma das dimensdes e comentamos sobre os coeficientes,
para termos uma compreensao clara da questado central de nossa analise, a saber, a
dimensionalidade da legitimidade/apoio. Depois, examinamos em detalhe a relacéo
entre os fatores latentes para compreender melhor como essas dimensdes se
relacionam mutuamente. Por fim, examinamos os graus relativos de apoio para
cada uma das dimensébes da legitimidade a fim de determinar se, tal como predito
na literatura, referentes mais gerais e distantes tém maior apoio do que dimensdes
que se referem a referentes mais especificos e préximos.

A estrutura das dimensées — O primeiro e mais importante resultado confirma que a
legitimidade tem mudltiplas dimensdes baseadas nas orientagdes dos cidadaos em
relagdo a varios objetos politicos. A Figura 2 revela seis dimensdes de legitimidade
na Costa Rica agrupadas em torno de referentes/varidveis. Primeiro, quatro
estruturas latentes correspondem diretamente a dimensdes preditas por Norris e
companhia — apoio a principios do regime, apoio ao desempenho do regime, apoio as
instituicées do regime e apoio aos atores politicos.

A Figura 2 revela também uma variante na estrutura dimensional da
legitimidade ndo esperada por Norris e companhia. A AFC confirmou a existéncia na
Costa Rica de duas dimensées de apoio institucional nacional, em vez de uma Ulnica
estrutura latente!®. Uma dessas dimensdes institucionais se refere a vérias
instituicbes em separado (por exemplo, a legislatura, os partidos), enquanto que a
outra evoca avaliagdes do funcionamento mais generalizado de institui¢cdes (ver os
itens listados na Tabela 1 para os enunciados). Para fazer a distin¢céo entre essas
dimensbes, chamamos a primeira, tal como Norris, de apoio as instituicdes do regime
e a segunda, chamamos de apoio difuso, de modo consistente com a terminologia
empregada no trabalho de Muller e Seligson em que também os mesmos itens se
agrupam (MULLER, JUKAM e SELIGSON, 1982; SELIGSON, 1983). Desse modo, o
apoio as instituicbes do regime consiste nas avaliagdes pelos cidaddos de varias
instituicdes costarriquenhas especificas — Supremo Tribunal Eleitoral, Suprema
Corte e Assembléia Legislativa — e de partidos politicos e deputados do préprio
respondente. O apoio difuso consiste em cinco referentes institucionais que avaliam
a justeza dos julgamentos, as instituicdes e o sistema politico em geral, a protecao
dos direitos basicos e o apoio dos cidaddos ao sistema politico. A AFC confirma
assim que o conjunto de variaveis das instituicées do regime em nivel nacional se
divide, na verdade, em dois subconjuntos, como indicamos aqui. Cada estrutura é
razoavelmente coerente em seu interior (coeficientes variavel-dimensédo variando
entre 0,47 e 0,72 para instituicdes do regime e entre 0,53 e 0,67 para apoio

16 Encontramos os mesmos resultados em nossa anélise fatorial exploratéria inicial.
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difuso). Porém, notamos também que as duas dimensdes reveladas se associam
intimamente uma a outra (0,89), sugerindo que a distingédo entre elas ndo deve ser
exagerada. Pode haver pouco ganho empirico com a separagdo das medidas mais
abstratas das mais concretas de apoio institucional. Isso seréd algo que valera a
pena examinar quando se olhar para os correlatos das dimensdes da legitimidade
reveladas neste artigo.

Outra nova dimenséao da legitimidade institucional revelada na Figura 2 esta
baseada no apoio ao governo local dos cidadédos na Costa Rica. Essa dimensao nao
foi prevista por Norris e companhia e define um novo, embora nao surpreendente,
objeto de apoio relacionado aos governos municipais costarriquenhos, chamados de
cantbes. Apesar da sabedoria do antigo cliché que diz que “toda politica é local”, a
pesquisa em ciéncia politica ignora com freqiiéncia este nivel. E o que costuma
acontecer nas pesquisas sobre paises muito centralizados, como os da América
Latina, especialmente sobre os nao-federativos, que constituem a maioria dos
casos!’. A dimensdo de apoio as instituicdes do governo local aqui encontrada é
claramente coerente (os coeficientes das variaveis com a estrutura latente variam
de 0,61 a 0,76).

Desse modo, encontramos uma forte dimenséao da legitimidade do governo
local e acreditamos que sua auséncia de quase todos os estudos que examinam o
apoio ao sistema politico ndo se justifica mais, exceto nos casos em que 0s
governos locais ndo existem ou sdo completamente irrelevantes. Isso vale
especialmente se levarmos em conta as evidéncias crescentes de que a legitimidade
do governo local afeta significativamente outras atitudes e comportamentos.
Seligson e Cérdova (1995) relatam que o maior apoio as instituicées do governo
local em EI Salvador levou, em uma analise por minimos quadrados em dois
estagios, a um apoio maior ao governo nacional. Booth e Seligson (no prelo) relatam
que os cidadaos costarriquenhos com maior apoio ao governo local votaram mais e
se engajaram mais na sociedade civil.

As cinco variaveis que medem a avaliagdo pelos costarriquenhos do
desempenho dos atores politicos também indicam coeréncia substancial, associando-
se com a estrutura latente entre 0,73 e 0,85. Esse conjunto de itens pede que os
respondentes avaliem o desempenho do presidente no poder.

Relacdo entre fatores latentes — Empreendemos agora a segunda tarefa, uma exploracao
das relacdes entre os fatores latentes. Primeiramente observamos, tal como era
esperado, que a AFC revela que a maioria das seis dimensdes da legitimidade
democrética encontradas na Costa Rica estédo positivamente relacionadas umas com as
outras e muitas dessas rela¢des sao estatisticamente significantes. Das quinze rela¢bes

17 México, Argentina e Brasil so os Gnicos sistemas federativos da América Latina.
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diadicas possiveis entre cada uma das seis dimensdes e as outras cinco, onze tém
coeficientes de associagdo significativos (indicados pelas setas de duas pontas na
Figura 2).

A associacao mais forte (0,89) entre estruturas latentes ocorre entre apoio as
instituicdes do regime e apoio difuso. Isso nao surpreende pois, de inicio, esperava-se
que essas dimensbdes constituissem uma Unica. As préximas associagdes mais fortes
sao aquelas entre apoio as instituicbes do regime e apoio aos atores politicos (0,63),
apoio as instituicdes do regime e apoio ao governo local (0,54) e apoio difuso e apoio
aos atores politicos (0,49). Aqui observamos um padrdo de associacdes de forte a
moderadas entre as orientagdes dos costarriquenhos para suas instituicées politicas
formais e os ocupantes delas. Parece-nos que esse padrao harmoniza-se com o que
se poderia esperar de cidaddaos em um sistema democréatico que ha cinco décadas é
estavel e bem institucionalizado.

As associagdes restantes entre pares de dimensbes sao, em ordem
decrescente de forga: apoio difuso e apoio ao governo local (0,41), apoio aos atores
politicos e apoio ao governo local (0,40), apoio aos atores e desempenho do regime
(0,38), apoio difuso e desempenho do regime (0,33), desempenho do regime e
apoio as instituicées do regime (0,33) e desempenho do regime e governo local
(0,25). Varios desses conjuntos de pares de dimensdes envolvem a avaliagdo de
partes do sistema bastante especificadas e particulares — governo local, atores (o
presidente), desempenho (econdmico) do regime. Na época de nosso survey, varios
desses objetos de avaliacao estavam operando com graus variados de eficiéncia.
Havia escéndalos de corrupcao, fraco desempenho econdmico e governos
municipais enfraquecidos. Nao nos surpreende ver que essas dimensfes especificas
apresentam correlagbes menores entre elas e com dimensdes mais abstratas, como
apoio difuso.

As associa¢cbes mais fracas entre as estruturas latentes sdo aquelas que nao
conseguiram obter significancia estatistica (no nivel 0,01) e, por isso, ndo estédo
representadas na Figura 2 por setas de duas pontas entre dimensdes. Essas quatro
dimensbes envolvem o apoio aos principios do regime, que se relaciona
significativamente somente com uma das outras cinco dimens@es, e mesmo assim
em apenas 0,08. Tendo em vista a importancia atribuida ao apoio aos principios do
regime na literatura sobre legitimidade, nos impressionamos com esse baixo grau
de associagdo com o resto das dimensdes da legitimidade.

Essa fraca associagao entre principios do regime e as outras dimensdes da
legitimidade deriva provavelmente, pelo menos em parte, dos relativamente altos
valores totais na escala em seus itens componentes (Tabela 1). A maioria dos
costarriguenhos expressa forte apoio a esses trés principios democraticos que
fundamentam os direitos de participagdo politica. Nao esperariamos necesséria-
mente esse resultado em outras democracias menos consolidadas (por exemplo, na
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Guatemala), onde héa, quase com certeza, maior divergéncia de opinido e menos
apoio total a esses itens do que na Costa Rica. Esse resultado ilustra e sustenta
nosso argumento de que é importante examinar a estrutura da legitimidade em um
pafs de cada vez, em vez de realizar uma anélise com muitas na¢cdes agrupadas. Ao
mesmo tempo, se na Costa Rica os principios do regime nao estdo conectados a
nenhuma das outras dimensdes da legitimidade, exceto em uma ligagdo muito
ténue com o apoio aos atores politicos, é importante reavaliar a proeminéncia
atribuida a essa dimensdo. Em outras palavras, parece-nos que a legitimidade do
regime esta, em larga medida, desconectada da crenca do cidadao nos principios
democréticos béasicos. Esse resultado tem grande repercussdo em nossas teorias da
democracia e do papel dos valores democréticos.

Vale a pena recapitular que o apoio ao governo local, nossa dimensao de
legitimidade recém-identificada, correlaciona-se com o apoio as instituicées do
regime, apoio difuso, atores politicos e desempenho do regime. Assim entrelacado
nos contornos da legitimidade politica na Costa Rica, ndo estd isolado nem é
esotérico, mas uma dimensao integral, com potencial consideravel para revelar
novas informagdes. Como ja observamos, descobrimos que o apoio ao governo local
molda outras atitudes e a participacdo na Costa Rica e em outros lugares. Isso
sugere que, dada a multidimensionalidade da participacao politica, a legitimidade
do governo local pode estar atraindo a participacao tanto dos cidad&os apoiadores
como dos criticos.

Graus relativos de apoio — A fase final da anélise explora os graus relativos de apoio
entre as dimensbes preditas pela teoria da legitimidade. Esperavamos que os
costarriquenhos avaliassem de modo mais positivo os referentes mais abstratos de
sua comunidade politica nacional e seus principios governantes. Além disso,
esperavamos que eles provavelmente avaliassem de modo menos positivo as
instituicdes do regime mais concretas e o desempenho dos atores de que tivessem
mais conhecimento politico e maior experiéncia. A diferenca aqui é entre a visao
dos costarriquenhos da patria, de seu governo em geral e da democracia em
oposicao ao desempenho do presidente no poder, a prefeitura e ao desempenho
atual e esperado da economia.

Os dados da Tabela 1, na forma dos escores de cada item e das médias
para cada conjunto de variaveis que compdem as dimensdes latentes, ddo, em
geral, suporte a essa hipétese de graus diferentes de apoio por dimensao. A muito
abstrata comunidade politica (que nao incluimos na AFC porque é quase invariante)
tem o grau mais alto de apoio, com um escore médio de 90,83. Como o
operacionalizamos referenciando-o aos direitos de participacao dos cidadaos, o
apoio aos principios centrais do regime tem o segundo mais alto grau de apoio
entre os costarriquenhos (média = 79,35).
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Embora muito positivo em média, o nivel de apoio comeca a declinar para o
conjunto seguinte de dimensdes. Em comparacao com a dimensdo dos principios
do regime (média em torno de 79 em 100), os costarriquenhos manifestam um
razoavelmente alto apoio difuso as instituicdes (por exemplo, respeito as
instituicdes, orgulho do sistema), em um escore médio de 69,23 em 100. Porém, a
medida que aumenta a especificidade da referéncia as instituicdes e atores e
situacdes concretas, as médias para cada conjunto de itens das dimensdes caem
para niveis muito mais baixos: o apoio especifico a institui¢cdes do regime fica acima
do ponto médio da escala, em 55,59. Mas bem abaixo desse ponto ficam o apoio ao
governo local (46,44), o apoio aos atores politicos (46,69) e a avaliacdo do
desempenho (econdmico) do regime (41,27).

Desse modo, os costarriquenhos percebem a existéncia de uma comunidade
nacional e apdéiam fortemente os principios da democracia. Eles também sao
razoavelmente positivos em suas percepcdes das instituicbes em geral (apoio
difuso). A medida que as instituicdes sdo especificadas, o apoio diminui (embora
ainda permanega positivo). Em contraste, suas avaliacbes do desempenho do
governo local, do desempenho (econdbmico) do regime e dos atores politicos
nacionais, em média, tal como esperado, ficam abaixo da metade das escalas de
avaliacao e bem abaixo das médias para outras dimensdes. Assim, a medida que os
pontos de referéncia passam do abstrato (comunidade, democracia, instituicbes em
geral) para o concreto (governo local, desempenho de atores nacionais), as
avaliagbes se tornam mais criticas. Esses resultados sdo, em larga medida,
consistentes com as discussdes tedricas que balizam a pesquisa sobre legitimidade.

Como se compara o apoio politico dos costarriquenhos com o dos cidadéos
de outras democracias? A anélise que Dalton (2004, p. 60-61) fez das médias
nacionais para quatro dimensbes da legitimidade em oito nac¢bes oferece alguns
pontos de referéncia interessantes!®. Tal como os cidaddos dos Estados Unidos,
mas de forma oposta a alemédes e japoneses, os costarriquenhos compartilham
percepcdes muito altas da existéncia de uma comunidade politica nacional. Eles se
parecem com noruegueses, alemaes, suecos e americanos no apoio as instituicdes
nacionais e aos principios centrais do regime. Enquanto o0s noruegueses
manifestam graus extremamente altos de apoio aos atores politicos, o apoio dos
costarriquenhos a esses atores (tal como o dos alemaes, australianos e americanos)
fica um pouco abaixo do ponto médio da escala.

18 As dimensdes de Dalton sdo denominadas de modo levemente diferente das nossas mas, para o
propésito de comparagao, os nomes de suas dimensdes sdo listados a seguir, tendo ao lado, entre
parénteses, a nossa formulagdo: apoio a comunidade (comunidade politica), valores democraticos (apoio
a principios centrais do regime), apoio as instituicdes (apoio as instituicdes do regime e apoio difuso) e
apoio a autoridade (apoio aos atores politicos).
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Conclusées

Utilizando um survey de amostra nacional entre os cidad&os costarriquenhos
projetado para explorar a legitimidade, testamos em detalhe o constructo de
legitimidade politica predito por Easton e elaborado por Norris. Empregamos
multiplos itens, em vez de Unicos, para cada objeto de apoio previsto, a fim de
fortalecer nossa confianga na validade das dimensfes preditas. Usamos analise
fatorial exploratéria e depois confirmatéria para explorar a estrutura dimensional da
legitimidade democrética e descobrimos que o modelo de legitimidade de Easton,
tal como emendado por Norris, Dalton e outros existe mais ou menos como foi
predito. As varias dimensfes da legitimidade do sistema politico estéo organizadas
em torno da avaliagdo de objetos do sistema politico que vao do abstrato e geral
(uma comunidade politica nacional, principios do regime democratico) ao mais
concreto (desempenho do regime, instituicbes governamentais especificas e atores
politicos no poder). Essas dimensdes da legitimidade (exceto para a comunidade
politica) sdo razoavelmente coerentes em termos das médias e desvios padrao
observados dos itens componentes e dos coeficientes de associacao das variaveis
com as dimensdes latentes, isoladas por meio de analise fatorial confirmatéria.
Além disso, mais de dois tergos das dimensdes da legitimidade correlacionam-se
positivamente umas com as outras, tal como esperado. A Unica dimensdo menos
relacionada as outras, talvez devido a seus niveis relativamente baixos de variancia,
é 0 apoio aos principios centrais do regime. Esse resultado sugere que é preciso
alguma reconsideracdo da estrutura da legitimidade, uma vez que uma de suas
dimensdes classicas ndo esta relacionada com as outras em nossos dados da Costa
Rica. Isso talvez seja funcado de alguma excepcionalidade da Costa Rica, mas nao
pensamos assim. Ao contréario, consideramos que as tentativas anteriores de captar
essas dimensBes com perguntas que achamos que nado a captam de modo
adequado, foram provavelmente enganadoras e, portanto, é necessério aprofundar
o trabalho conceitual e de medicéo.

Tal como previsto em uma democracia estavel e bem estabelecida, e de
modo consistente com as predi¢cdes tedricas, encontramos uma estrutura de
normas de legitimidade coerente e hierarquica. Os niveis médios de avaliagdo ou
apoio dos costarriquenhos aos objetos politicos da legitimidade sao mais altos para
as abstragdes da comunidade nacional e dos principios democréaticos. Os niveis
médios de avaliacdo diminuem para um apoio médio alto aos referentes mais
concretos, tais como apoio difuso e institui¢des especificas, e caem ainda mais no
que tange ao desempenho de atores especificos, governo local e desempenho do
regime.

Descobrimos também o que acreditamos que sejam nuances significativas

Y

nas estruturas da legitimidade no caso costarriquenho, devido a variedade sem
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precedentes de medidas que conseguimos utilizar e devido a consideracédo de
objetos adicionais de avaliacdo. Ao perguntar sobre numerosos objetos de avaliagcéo
(muitas instituicdes especificas), encontramos duas dimensbes nacionais
(instituicdes do regime, apoio difuso) e uma para o governo local. Portanto,
presumimos que havera provavelmente ricos efeitos locais a serem identificados em
cenarios nacionais especificos em pesquisas futuras.

Nossas conclusdées sugerem quatro caminhos de aprofundamento das
pesquisas. Um deles é explorar os contornos da legitimidade politica em outros
cenarios nacionais. Os resultados da Costa Rica confirmam amplamente os de
Dalton (2004) para outras democracias bem estabelecidas, embora a histéria e a
economia desse pais tenham poucos paralelos com as das democracias industriais
avancadas. Seria valioso determinar se a legitimidade nas novas democracias que
surgiram na “terceira onda” tem estruturas semelhantes, ou se elas compartilham
dimensbes da legitimidade distintas. Uma nova confirmacdo dos padrdes de
legitimidade encontrados nas democracias mais antigas e na Costa Rica poderia
elevar a versao modificada da conceituacao de Easton da legitimidade democrética
a um status quase axiomatico.

Outra direcdo para pesquisa serd procurar e examinar as implicacdes de
outras possiveis dimensbGes da legitimidade. J& é evidente que objetos antes
desconsiderados, como o governo local, podem constituir uma parte significativa da
estrutura da legitimidade. Isso sugere que outros tragos importantes das sociedades
politicas podem justificar mais pesquisas sobre este tema. Suspeitamos, por
exemplo, que podem surgir resultados interessantes do exame de institui¢cdes
estaduais em sistemas federativos ou instituicbes regionais em sistemas unitéarios.
Acreditamos também que valeria a pena explorar instituicées da sociedade civil nao-
estatais que integram a sociedade, tais como partidos, meios de comunicagdo de
massa e grupos de interesse. Essas entidades teriam uma estrutura identificavel de
legitimidade politica? Se assim for, como elas podem afetar as ligacdes dos partidos
com a sociedade politica?

Uma terceira via de pesquisa seria estudar a legitimidade em outros tipos de
regimes. Como sdo as normas de legitimidade em democracias instaveis ou mesmo
em cenarios ndo-democraticos? Nossa experiéncia indica, no entanto, que realizar
surveys com perguntas sobre o desempenho do regime pode ser muito arriscado ou
impossivel em regimes autoritédrios ou em cenérios politicos altamente volateis e
instaveis. Sabemos também que nas primeiras fases dos regimes pés-autoritérios, a
nao-resposta em surveys pode ser alta, como aconteceu na Espanha pés-Franco
(MCDONOUGH et al., 1998). Estudar tais questbes pode ser dificil em cenérios
autoritarios, mas tendo em vista a possibilidade de transices importantes em
andamento na Asia e no Oriente Médio, talvez existam oportunidades para fazé-lo.
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Um quarto caminho para as pesquisas, o qual seguiremos em outros
trabalhos, é a questao do “e dai?”. Legitimidade realmente importa? Sabemos agora
que dimensdes da legitimidade politica existem nas mentes dos cidadaos de
algumas nagdes e que ela possui dimensdes nao suspeitadas anteriormente. Porém,
importa de fato para o mundo politico real que a legitimidade exista? Ela altera o
panorama politico de uma nacado? Ela molda de alguma maneira o capital social e
politico? O declinio observado da legitimidade em muitas sociedades politicas
importa de fato em termos de um efeito mensuravel sobre os cidadaos ou a
sociedade? A legitimidade afeta atitudes operativas criticas, tais como o fato de os
cidaddos sustentarem ou nao normas democraticas, em vez de autoritarias? Ela
molda a participacdo ou nado dos cidadaos na politica por meio do voto, do contato
com autoridades, do engajamento na sociedade civil, da militancia partidaria, do
engajamento em campanhas eleitorais ou em protestos?

Em outro trabalho (BOOTH e SELIGSON, no prelo), iniciamos esse processo
com a investigacdo do modo como as normas de legitimidade dos costarriquenhos
afetam a maneira como eles se engajam na politica e interagem com seu governo.
Descobrimos que as diversas dimensdes da legitimidade ndo causam efeitos
uniformes nos diferentes modos de participacao politica. Algumas dimensfes da
legitimidade aumentam certos modos de participagdo, a0 mesmo tempo que
diminuem alguns e nao tém efeito sobre outros. Por exemplo, com outros fatores
mantidos constantes, maiores crenga na comunidade politica e apoio ao governo
local aumentam o exercicio do voto e a ativismo societal. O baixo apoio difuso
aumenta a militdncia comunal, enquanto que a baixa confianca nas instituicées do
regime faz crescer o engajamento na sociedade civil. Uma descoberta nova dessa
pesquisa é que duas relagdes legitimidade-participagdo sao curvilineares. Isso
sugere que as teorias e pesquisas anteriores, baseadas em um tratamento
unidimensional da legitimidade e em uma concepg¢ao binaria da participacao
politica, como convencional (dentro do sistema) ou nao-convencional (protesto),
podem ter distorcido os resultados anteriores. Assim, esperamos empreender mais
pesquisas sobre os contornos da legitimidade em outras democracias menos
estaveis e mais jovens do que a Costa Rica, e procurar determinar como eles afetam
a participacao politica, o que acreditamos que pode ajudar a responder porque o
declinio da legitimidade nao levou ao colapso de democracias.
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Anexo A

Anélise fatorial de componentes principais com rotagao varimax

Componentes
1 2 3 4 5 6
Orgulho de ser costarriquenho -0,014 0,035 0,066 -0,157 0,054 0,630
f\éﬁsgru?ti r:;fs::r::;'e"‘?as' os costarriquenhos ;s 0,057 -0,024 0459 0169 0,420
Aprova a participacao em manifestacoes legais 0,048 -0,054 -0,021 0,763 -0,012 -0,145
Aprova a participacao em campanhas eleitorais 0,062 0,035 -0,007 0,813 -0,017 0,051
Avaliacao da economia nacional 0,429 0,142 0,068 -0,020 0,559 -0,018
Situacdo econdmica comparada a um ano atras 0,001 0,084 0,020 -0,026 0,788 0,079
Situacao econémica dentro de um ano 0,080 0,039 0,032 0,035 0,782 0,052
Julgamento justo 0,665 0,437 0,047 -0,059 0,025 0,019
Respeita as instituicoes 0,457 0,419 0,013 0,129 -0,045 0,378
Direitos basicos protegidos 0,686 0,028 0,084 -0,084 0,057 0,177
Orgulho do sistema 0,591 0,021 0,004 0,146 0,073 0,427
Deveria apoiar sistema 0,460 0,459 0,104 0,433 0,005 0,499
Confia no Tribunal Eleitoral 0,546 0,461 -0,018 0,203 -0,052 0,285
Confia na legislatura 0,711 0,240 0,116 -0,049 0,079 -0,030
Bem representado por deputados 0,661 0,214 0,239 -0,098 0,099 -0,148
Confia nos partidos politicos 0,602 0,486 0,224 -0,412 0,121 -0,124
Confia na Suprema Corte 0,685 0,281 0,017 0,092 0,088 -0,019
Confia na prefeitura 0,456 0,218 0,644 0,007 0,032 -0,024
Qualidade do servico municipal 0,084 0,095 0,817 -0,003 0,051 0,047
Tratamento pelo governo municipal 0,064 0,032 0,779 -0,069 0,062 0,039
Receptividade oficial do governo municipal 0,082 0,401 0,749 0,025 0,009 0,048
Desempenho do regime: combate a pobreza 0,225 0,802 0,089 -0,019 0,073 0,024
3:::323?:;::’0r:f;?:%‘;zgm‘?” do 0,166 0830 01145 0,088 0,110 0,070
Ezsgir\::ir;ho do regime: combate a corrupcao 0226 0823 0112 -0062 0069 0,024
Desempenho do regime: combate ao crime 0,491 0,803 0,038 0,006 0,105 0,030
Desempenho do regime: promocao de principios 0200 0806 0073 0105 0047 0118

democraticos

Método de Extracao: Analise de Componentes Principais.
Método de Rotacao: Varimax com Normalizagao Kaiser.
Rotacao convergiu em 7 iteracoes.
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Anexo B
Analise fatorial de componentes principais (matriz estrutural) com rotacao obliqua (OBLIMIN)

Componentes
1 2 3 4 5 6
Orgulho de ser costarriquenho 0,082 -0,102 -0,068 0,083 0,086 0,619

Apesar de nossas diferencas, os
costarriquenhos tém muito em comum
Aprova a participacao em manifestacoes legais 0,031 0,746 0,028 -0,055 -0,028 -0,101
Aprova a participacao na formacao de grupos
para resolver problemas da comunidade
Aprova a participacao em campanhas eleitorais 0,087 0,815 -0,074 -0,029 -0,014 0,097

0,087 0495 -0,104 -0,023 0,184 0,448

-0,404 0,854 -0,066 -0,062 -0,065 0,081

Avaliacao da economia nacional 0,470 -0,024 -0,220 0,132 0,583 -0,015
Situacdo econdmica comparada a um ano atras 0,052 -0,025 -0,153 0,072 0,792 0,087
Situacdo econdmica dentro de um ano 0,421 0,033 -0,129 0,087 0,787 0,063
Julgamento justo 0,675 -0,046 -0,296 0,468 0,105 0,009
Respeita as instituicoes 0,518 0,473 -0,243 0,092 0,025 0,380
Direitos basicos protegidos 0,704 -0,061 -0,210 0,498 0,135 0,166
Orgulho do sistema 0,643 0,492 -0,194 0,098 0,144 0,431
Deveria apoiar sistema 0,653 0,185 -0,303 0,190 0,089 0,499
Confia no Tribunal Eleitoral 0,597 0,241 -0,299 0,076 0,025 0,291
Confia na legislatura 0,737 -0,040 -0,416 0,255 0,176 -0,040
Bem representado por deputados 0,677 -0,405 -0,385 0,367 0,192 -0,163
Confia nos partidos politicos 0,618 -0,1418 -0,345 0,342 0,205 -0,139
Confia na Suprema Corte 0,745 0,106 -0,443 0,453 0,180 -0,020
Confia na prefeitura 0,526 -0,007 -0,386 0,726 0,136 -0,041
Qualidade do servico municipal 0,168 -0,025 -0,203 0,827 0,121 0,029
Tratamento pelo governo municipal 0,434 -0,093 -0,432 0,782 0,120 0,019
Receptividade oficial do governo municipal 0,461 0,005 -0,198 0,757 0,075 0,032

Desempenho do regime: combate a pobreza 0,357 0,004 -0,839 0,218 0,190 0,014
Desempenho do regime: promocgao do
desenvolvimento econémico

Desempenho do regime: combate a corrupgao
no governo

Desempenho do regime: combate ao crime 0,322 0,031 -0831 0,464 0,215 0,024
Desempenho do regime: promocao de
principios democraticos

0,318 0,112 -0,868 0,265 0,229 0,066

0,362 -0,039 -0,861 0,245 0,190 0,011

0,346 0,136 -0,842 0,493 0,164 0,116

Método de Extracao: Analise de Componentes Principais.
Método de Rotacao: Oblimin com Normalizagao Kaiser.
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Determinantes das atitudes do eleitorado brasileiro
com relacdo a privatizacdo e aos servigcos publicos
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Resumo

Este trabalho investiga possiveis efeitos do processo de privatizacéo de empresas estatais, levado a cabo
pelo governo FHC, sobre as atitudes e opinides do eleitorado brasileiro acerca da presenca do Estado na
economia. O estudo utiliza um survey pés-eleitoral realizado no final do ano de 2002, que constitui a
base de dados ESEB (Estudo Eleitoral Brasileiro), patrocinada pela CAPES. A investigagédo esté centrada
na anélise dos padrdes de respostas dados pelos entrevistados, quando solicitados a opinar sobre qual
setor —iniciativa privada ou governo - deveria ser responsavel pelo provimento de diferentes servigos e
produtos a populagdo. A andlise encontrou uma forte coeréncia nessas respostas, o que permitiu
produzir uma escala de atitudes relativa a privatizacdo. Ademais, foi possivel estabelecer correlacdes
significativas entre essas atitudes e a campanha eleitoral de 2002, particularmente o voto declarado pelo
eleitor.

Palavras-chave: Brasil, privatizacéo, opinido publica, estatismo, deciséo eleitoral.

Abstract

This paper analyzes the possible impacts of the privatization process implemented by the Brazilian
former President, Fernando Henrique, over the attitudes and opinions held by Brazilian electorate
regarding the presence of the state in the economy. Te paper uses a post-electoral survey from 2002 —
The ESEB (Brazilian Electoral Study) data-base — supported by CAPES Foundation. The inquiry carried
out in the paper centers on different patterns found in the answers given by the respondents when asked
which sector — either government or private one - should be in charge of providing different products and
services. The study found out an impressive degree of coherence in the answers given by the
respondents, which were used to propose a scale for different attitudes regarding the privatization
process. Furthermore, it was possible to establish significant correlation between this attitude and the
electoral campaign and the declared vote of the respondent.

Key words: Brazil, privatization, public opinion, statism, electoral decision
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Introducéao

Nao surpreende o interesse crescente da literatura internacional acerca do
impacto das privatizacdes e das reformas econdmicas nas visdes e percepc¢bes dos
latino-americanos. Este tema tem sido abordado principalmente na sua relagdo com
0 apoio a democracia e as instituicdes politicas!. O processo de privatizacéo foi alvo
de debates e redundou em clivagens relevantes no interior das elites econémicas e
politicas, e também em alguns segmentos da sociedade brasileira. O contexto
conturbado que cercou a privatizacao das empresas estatais no Brasil gerou um
grande interesse na literatura acerca da compreensao dos seus efeitos (ARRETCHE,
2002).

No final da década de 1950, Juscelino Kubistchek inaugurou um modelo de
desenvolvimento sustentado por uma politica industrial agressiva, que reservava um
grande espaco para a presenca do Estado na economia, especialmente em setores
considerados estratégicos. Este modelo estatizante foi aprofundado nos anos 1970,
com a expansao do espacgo de atuacao das empresas estatais. Entre 1966-77 foram
criadas 219 empresas estatais, nos mais diversos setores econémicos. Este periodo
foi marcado por fortes investimentos internos e externos em grandes projetos
voltados para alavancar o crescimento econdémico, que contavam com forte
presenca de recursos publicos (NASCIMENTO, 2003).

Afetado pelas crises internacionais durante os anos 1970 e 1980, o periodo
posterior € marcado pelo alto endividamento externo, por uma forte inflagcao e pelo
esgotamento da capacidade de investimento do Estado. Esse cenario levou os
governos a aplicarem diferentes planos econémicos - todos mal-sucedidos —
buscando reverter a situacdo de estagnacdo econdmica do pais?. Nos anos 1990, o
pais passou por uma profunda reformulacdo da estrutura do Estado e de suas
relagbes com o mercado e a sociedade. As idéias e politicas propostas pelo
Consenso de Washington® ocupam grande parte do debate interno e externo. A

1 Graham e Sukhtankar (2004) apresentam uma revisdo da literatura que analisa os efeitos das reformas
econdmicas entre os cidaddos dos paises latino-americanos. Esses autores argumentam que ha uma
grande variedade de trabalhos que buscam relacionar as reformas econdémicas e o0s processos
democraticos da América Latina. Os dois autores analisam as informacdes do survey Latinobarémetro,
entre 2000-2001, associando as recentes crises econdmicas na regido a reducdo do apoio a democracia.
2 Durante os anos 80 foram aplicados diferentes programas que se baseavam na hiperdesvalorizacéo,
como forma de aumentar as exportagdes e o crescimento econémico. Foi um periodo marcado pela
estagnagédo econdémica e desconfianga politica. Entre 1986-87, durante o primeiro governo democratico
apés o periodo autoritério, foi implementado o Plano Cruzado, entre outros. Durante o governo Collor
(1990) foi estabelecido o confisco que extinguiu qualquer possibilidade de volta da credibilidade dos
agentes econdmicos na retomada do crescimento econdémico.

3 0 Consenso de Washington consiste numa série de principios sugeridos pelo economista John Williamson,
em 1989, que deveriam guiar os pafses em desenvolvimento para a retomada do crescimento. As politicas
propostas consistiam em: disciplina fiscal; prioridade para gasto publico em educacao e salde; reforma
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privatizacdo das empresas estatais foi entdo proposta como uma peca fundamental
no processo de reestruturagdo da economia. Outro aspecto importante dessas
mudancas era a abertura econdmica, considerada essencial para o controle da
inflacdo, a modernizacao da induUstria nacional e sua inser¢do no mercado
globalizado®.

Como em outros paises da América Latina, a privatizacdo brasileira foi
motivada pela crise financeira no setor publico. Os subsidios das empresas estatais
tinham forte impacto no déficit do setor puablico e deterioravam as financgas
plblicas. Outro fator que favorecia a implementacdo dessa politica diz respeito ao
esgotamento e deficiéncia de alguns servigos publicos, principalmente nos setores
de energia e telefonia. As empresas estatais desses setores ndo tinham capacidade
de investimento suficiente para suprir a demanda em expansdo e acompanhar as
mudancas tecnolégicas mantendo a qualidade dos servigcos ofertados (KUCZYNSKY,
2004).

No governo Fernando Henrique (1994-1998) o processo de reestruturagéo
estatal foi aprofundado. A privatizacédo foi retomada se convertendo em um dos
pilares do plano de estabilizacdo econémica, o Plano Real. Esse plano constitui-se
em trés fases, com objetivos e medidas especificas, como se vé no Quadro 1 abaixo.

Quadro 1
Governo FHC: Plano Real e suas fases

Fases Objetivos Medidas

Garantir o equilibrio das contas publicas Elaboracao do orcamento de 1994 e criacao
no curto prazo do Fundo Social de Emergéncia 94/95

Criacao da URV (Unidade Real de Valor) e do

2/3 Reforma monetaria ~ s
Real (conclusao da reforma monetaria)

Consolidacao da reestruturacao do
4 Estado brasileiro e equilibrio das contas
plblicas no longo prazo

Reformas: patrimonial (privatizacoes);
administrativa; previdéncia; tributaria

Fonte: NASCIMENTO (2003, p. 197).

fiscal; taxas de juros positivas geradas no mercado; cambio competitivo; politica comercial liberal; abertura
dos investimentos diretos estrangeiros; privatizacédo; desregulamentagéo; defesa da propriedade privada —
redugdo do Estado na economia (WILLIAMSON, 2004).

4 0 Programa Nacional de Desestatizacdo (PND) tinha como objetivo: (1) a reordenacio da posicdo
estratégica do estado na economia; (2) saneamento do setor publico; (3) fortalecimento do mercado de
capitais (através da oferta de valores imobiliarios); (4) modernizagdo do parque industrial brasileiro.
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De acordo com Almeida (1999), entre 1991 e 1998, 63 empresas
controladas pelo governo federal foram privatizadas® e o Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do Estado (1995), implementado durante o governo FHC, implicou na
privatizagdo de varias empresas estatais. Esse plano também previa a concessao,
para a exploracao da iniciativa privada, de bens e servigos considerados de utilidade
publica®. De acordo com essa opgéo estratégica, o Estado deveria concentrar sua
atuacao no papel regulador e nao mais como provedor econémico.

Almeida (1999) argumenta que o processo de reforma econdmica deve ser
analisado a partir da perspectiva dos dilemas da agdo coletiva, conflitos distributivos
e também considerando como os politicos avaliam os impactos da reforma nas suas
opcdes e chances eleitorais’. A partir dessa Gltima perspectiva ¢ relevante analisar
como essa polftica mobilizou as visdes e percepg¢des dos atores envolvidos.

Até o final dos anos setenta, as empresas publicas eram, na visdo da
populacao e da elite, simbolos do processo de industrializacdo do pais (ALMEIDA,
1999). Essa percepcgéo benigna e até positiva das empresas estatais permaneceu ao
longo da década de oitenta. Ainda de acordo com Almeida (1999), esse consenso s6
alterou-se lenta e gradualmente, com a instauracdo do processo democréatico, no
final dos anos oitenta e inicio da década de noventa.

Nesse quadro, o diagnéstico neoliberal sobre a faléncia do Estado e a
necessidade de implementacdo de politicas de privatizacdao chocava-se com as
posi¢cdes desenvolvimentistas que prevaleceram nos paises da América Latina até
entdo. No inicio dos anos 1990, muitos setores ainda defendiam um projeto de
econdmico bastante intervencionista, baseado na acédo do Estado, dirigindo,
apoiando e supervisionando a industrializagéo de setores considerados estratégicos.
O grau de dissenso entre a elites acentuava os conflitos em torno das prioridades
econdmicas e sociais. Diniz (2002) argumenta que prevalecia um grande desacordo
guanto ao esgotamento do modelo desenvolvimentista e o debate politico ainda era
permeado pela questdo da soberania e do projeto nacional. Nesse enquadramento,
as empresas estatais eram vistas como instrumentos necessarios para a politica
econdmica e industrial.

5 Entre 1990 e 1992 (governo Collor) foram vendidas 18 empresas; entre 1993 e 1994 (governo ltamar)
foram vendidas 15 empresas; entre 1995 e 1998 (governo Fernando Henrique) foram vendidas 30
empresas controladas pelo governo federal, dentro do Plano Nacional de Desestatizacdo. Em 1998,
foram vendidas as empresas do setor de telecomunicacdes. Entre 1990 e 1998 o ingresso total foi de
US$ 62.087 milhdes (ALMEIDA, 1999, p. 432).

6 Foram introduzidas mudangas institucionais importantes que permitiram a inclusdo de empresas de
telecomunicagdes, eletricidade, navegagédo de cabotagem, gés e petréleo, que eram monopélios estatais.
7 A autora considera as reformas econémicas como bens ptblicos que sofrem os efeitos da agéo coletiva,
ou seja, de um lado, envolve a avaliagdo dos resultados em que os custos sédo imediatos e os beneficios
tendem a ser difusos, dessa forma, aqueles que se opbem a mudanga tendem a se organizar para
bloqueé-las; por outro lado, a acao coletiva também envolve a posicdo dos politicos, que buscam
maximizar seus ganhos eleitorais.
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Na posicao oposta, a proposta da privatizacdo das empresas publicas passa
por dois argumentos. O primeiro refere-se a diferenca de eficiéncia e produtividade
entre empresas publicas e privadas. As empresas publicas ndo teriam incentivos
para se adequarem as necessidades de mercado, pois falta a pressdo para a
geracao de lucro e para a busca de maior produtividade. A l6gica privada baseada
na busca pela eficiéncia e lucratividade produziria empresas mais eficientes e
atentas as necessidades do mercado consumidor (LOURENCO NETO, 2002).

O contra-argumento aponta o papel estratégico das empresas estatais na
consolidagdo do desenvolvimento econdmico. Desobrigadas de buscar o lucro, elas
estariam melhor posicionadas para atender a sociedade como um todo (e nédo
apenas o mercado). Portanto, elas atenderiam melhor as necessidades da massa
carente que compde a maior parte da sociedade brasileira. Além disso, a empresa
estatal, por nao sofrer a légica da competicdo econémica, estaria em condi¢bes
para planejar sua atuacédo por largos periodos de tempo, contribuindo para o
desenvolvimento econémico de longo prazo do setor onde ela opera.

As repercussdes desse debate nas elites brasileiras sao bem analisadas por
Lima e Boschi (1995), quando descrevem as diferentes visbes da reforma
econdmica realizada no Brasil. O estudo propde dois indices: o primeiro,
denominado de orientacdo em face do ajuste, inclui as avaliagcbes das elites no que
diz respeito ao processo de reestruturagdo econdmica, ou seja, sobre
desregulamentacao da economia, privatizacdo das empresas estatais, abertura
comercial e eliminacao das restricbes ao capital estrangeiro; e o segundo, chamado
de orientagdo em face da modernizacdo do Estado, compde-se das avaliacdes sobre as
privatizacGes dos servicos publicos, das estatais, reducdo do numero de funcio-
narios publicos e supressdo da estabilidade do funcionalismo (LIMA e BOSCHI,
1995, p. 14). A anédlise dos autores mostra diferengas entre grupos empresariais e
sindicais quanto a visdo mais ou menos favoravel do processo de modernizagao do
Estado. Entre as reformas, a que obteve menor apoio entre as elites foi a
privatizacdo, excecao feita aos grupos empresariais, francamente favoraveis ao
processo. Os autores também sugerem uma “anti-cultura de mercado” presente nas
elites brasileiras. Com isso se referem ao forte apoio a intervencdo do Estado na
economia e preferéncia por critérios de igualitarismo em detrimento da eficiéncia.
Os empresarios mais uma vez, foram o ponto de maior discordancia com relagao
essas questdes, enquanto os demais setores (congressistas, administra-dores
publicos e sindicalistas) posicionaram-se entre medianamente favoravel a total-
mente favoravel (LIMA e BOSCHI, 1995, p. 19).

Entretanto, ndo ha na literatura brasileira analises que busquem entender
como o processo de privatizacao é percebido pela sociedade em geral. Baker
(2002) argumenta que as analises sobre o eleitorado brasileiro pautam-se pela
percepgao classica dos estudos norte-americanos, que consideravam os eleitores
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“irracionais”. Para a literatura brasileira, temas que envolvem maior densidade
politica tem baixo impacto nas decisGes dos eleitores. A explicagao usual se apdia
em referéncias a baixa escolaridade dos eleitores. Esse quadro se compde com a
forca das relagdes clientelistas, que ndo dariam espaco para o debate sobre temas
politicos (BAKER, 2002)8.

Todavia, é possivel contra-argumentar que o processo de reforma econémica
teve impactos diretos na qualidade, eficiéncia e custos de servigos e produtos antes
sob a responsabilidade de empresas estatais. Esses efeitos afetaram o dia-a-dia da
populacao e podem ter consequéncias para as atitudes da populacdo com relacao
ao processo de privatizagao dos servigos publicos.

A literatura internacional sobre eleicbes indica que as decisdes
governamentais sobre taxas e servigos publicos tendem a mobilizar as preferéncias
eleitorais (HARROP e MILLER, 1987; GLYNN et al.,, 1999). O desempenho do
governo nessa area é reconheci-damente importante para a definigdo do voto. Se os
resultados forem favoraveis, o governo tendera a ganhar a elei¢cao; ao contrario, se
forem negativos, tendera a perder (SINGER, 2000, p. 101). Fiorina (1981) sugere
que os eleitores escolhem seu candidato de acordo com a avaliacdo que fazem do
seu desempenho quando no governo. A qualidade dos servicos publicos é uma
importante referéncia nessa avaliacdo. Fiorina considera que esses servigos sao
relevantes por estarem préximos dos individuos e terem forte impacto no bem-estar
pessoal. Assim, a maneira como eles sdo avaliados tem relevante impacto na
decisao eleitoral. As privatizacdes e a avaliacdo da qualidade dos servigos prestados
seriam fatores importantes para a compreensao das atitudes dos eleitores.

De acordo com Rattsg e Sgrensen (2002), as reformas econémicas tendem a
indicar conflitos de interesses entre os grupos. Esses conflitos podem ser
percebidos entre os eleitores mais ou menos sensiveis ao processo. Dessa forma, a
avaliacao da eficiéncia da reforma sera uma questdo importante para os eleitores
no processo eleitoral. Além disso, como assinalam esses autores, o processo de
desregulamentacao e privatizacdo, em geral tende a ser acompanhado por um forte
componente ideolégico.

Este artigo pretende contribuir para esse debate, analisando como o
processo de privatizacao teve impacto sobre a percepcao dos eleitores brasileiros a
cerca dos beneficios e da propria legitimidade da acao estatal em diferentes areas e
servicos de interesse publico. Para alcancar esse resultado ele busca analisar as
atitudes dos eleitores com relacdo a “desiderabilidade” ou nao da presenca do
Estado na economia, a partir dos dados de pesquisas de opiniao publica.

8 Baker (2002) anélise o impacto das privatizacées na decisdo do eleitor brasileiro em 1998. O autor
anélise os dados do survey “Mirror on the Americas”, conduzido pelo The Wall Street Journal Americas, em
1998.
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O que dizem os dados

Os dados que analisamos neste trabalho foram colhidos num survey pés-
eleitoral realizado em 2002, com uma amostra nacional de 2514 entrevistados. O
questionéario aplicado incluia uma questdao que listava um conjunto de servigos
essenciais e de infra-estrutura, indagando se a responsabilidade pelo fornecimento
de cada um desses servicos deveria ser do Estado ou das empresas privadas. A lista
apresentada é extensa. A matriz das correlagdes (Tabela 1) mostra que as
respostas dadas pelos entrevistados para cada um desses itens estéo significativa-
mente correlacionadas.

Esses resultados nao sao totalmente inesperados, considerando-se o fato de
que os itens foram apresentados em uma lista que, até certo ponto, induz a
repeticdo da resposta anterior. Entretanto, uma anélise mais atenta dos padrdes de
correlagcdo observados indica que h& uma variacao importante na magnitude do
valor da correlagao entre diferentes itens. Essa variagdo permite identificar alguns
conjuntos de itens em que as respostas dos entrevistados estdo significativamente
mais fortemente associadas do que em outros.

Assim, por exemplo, a correlacao entre servicos de salde e educacao
alcanga o alto valor de 0,668. Da mesma forma, as correlagcbes que se verificam
entre fornecimento de &gua e servigco de esgoto é de 0,767, indicando que, aos
olhos da populagao, esses servicos sao “o mesmo” servico, do ponto de vista da
“desiderabilidade” ou ndo da presenca do Estado. O fornecimento de agua esta
também fortemente correlacionado com os servicos de recolhimento de lixo
(0,557), o fornecimento de energia elétrica (0,575), o mesmo acontecendo com
servico de esgoto, onde as correlagdes séo, respectivamente, 0,640 e 0,529.

Também as respostas dadas pelos entrevistados quando consideravam o
fornecimento de telefonia fixa e celular estdao fortemente correlacionadas,
alcangando o valor de 0,614. Finalmente, no outro extremo, pode-se verificar uma
forte correlacdo entre os servicos bancéarios e a fabricacdo de carros, onde a
correlacdo também alcanca o valor de 0,521. O padrédo de respostas para telefonia
celular esta fortemente correlacionado com as respostas observadas entre telefonia
fixa e a fabricacao de carros: em cada um dos casos, a correlagao observada foi de,
respectivamente, 0,435 e 0,497. O leitor podera observar que em todas as outras
células, as correlacdes observadas sdo mais baixas. Esses resultados indicam que
as respostas de cada eleitor para os diferentes itens da lista variaram bastante,
porém seguindo padrbes previsiveis. Assim, para o eleitorado brasileiro, alguns
desses servicos sao, claramente, de responsabilidade do Estado. Outros sao vistos
como atributos quase que exclusivos da iniciativa privada e outros ainda
provocam uma polarizagdo, com parte do eleitorado tendendo a associa-los a
esfera do Estado e outra parte atribuindo-os a iniciativa privada.
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Tabela 1
Matriz de correlagdo dos itens de avaliagdo da responsabilidade dos servigos piblicos e infra-estrutura
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0,668 | 0,398 | 0,303 | 0,306 | 0,307 | 0,252 | 0,261 | 0,247 | 0,242 | 0,189 | 0,186 | 0,243 | 0,175
Educacdo (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**)
0,460 | 0,364 | 0,303 | 0,331 | 0,286 | 0,284 | 0,248 | 0,279 | 0,220 | 0,194 | 0,275 | 0,175

Saude

(**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**)

Aposentadoria 0,352 | 0,265 | 0,334 | 0,255 | 0,263 | 0,273 | 0,312 | 0,247 | 0,213 | 0,299 | 0,188

e previdéncia (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**)

0,222 | 0,210 | 0,231 | 0,231 | 0,190 | 0,248 | 0,194 | 0,188 | 0,165 | 0,120

Justica
(**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**)
0,447 | 0,333 | 0,323 | 0,328 | 0,321 | 0,331 | 0,347 | 0,345 | 0,336
Transporte
(**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**)
Elizdks @ 0,418 | 0,389 | 0,408 | 0,407 | 0,323 | 0,299 | 0,329 | 0,243
rOdOViaS (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**) (**)

. 0,767 | 0557 | 0,575 | 0,404 | 0,298 | 0,233 | 0,212

de agua (**) (**) (*%) (*%) (*%) (*%) (*%)

T 0,640 | 0,529 | 0,378 | 0,283 | 0,222 | 0,193

esgoto (**) (**) (**) (**) (**) (**)

Teesllhimeie 0,492 | 0,369 | 0,325 | 0,240 | 0,243

de lixo (**) (**) (**) (**) (**)

0,527 | 0,353 | 0,317 | 0,259

Energia Elétrica
(**) (**) (**) (**)

0,614 | 0,404 | 0,401
(*%) (**) (**)

Telefone Fixo

Telfons 0,435 | 0,497
Celular (**) (**)
0,521
Bancos
(**)

(**) Correlacao € significante no nivel 0,01 (2-tailed).
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Apés a avaliacdo do grau de correlagdo entre as variaveis buscou-se utilizar
uma técnica que permitisse examinar se existiam dimensfes subjacentes aquelas
medidas que pudessem sintetizar as informagdes nelas contidas. Para isso, optou-
se pela analise fatorial®. O procedimento seguinte foi a analise da distribuicdo de
freqliéncias das variaveis, avaliando sua normalidade.

Examinando os eigenvalues'® verificou-se que trés fatores encontravam-se
acima de 1 (critério de Kaiser). O primeiro fator corresponde a 39,8%, o segundo a
11,7% e o terceiro a 10,99 do total dos eigenvalues do modelo, ou seja, explicam
juntos 62,6% das variacbes das medidas originais. Dessa forma, avaliou-se
satisfatério a representativa do real.

Em seguida analisou-se a matriz fatorial (Tabela 2) para identificar, pelos
factor loadings'!, quais as variaveis que melhor se correlacionam com cada fator. A
estratégia de rotacdo para a matriz fatorial utilizada foi o método Varimax com a
Normalizacdo de Kaiser e o método de extracdo foi o de Andlise do Componente
Principal. Na matriz rodada, as distin¢des entre os factor loadings sdo maiores e a
composicao dos fatores é mais fortemente revelada. O fator 1 redne as informacdes
relativas as variaveis fornecimento de dgua, servigos de esgoto, recolhimento de lixo,
energia elétrica. O fator 2 é composto das variaveis telefone fixo, telefone celular,
bancos, fabricacdo de carros. E o fator 3 relne as varidveis educacdo, saude,
aposentadoria e previdéncia e justica.

9 E uma analise multivariada que se aplica & busca de identificagdo de fatores num conjunto de medidas
realizadas. A identificacdo de novas dimensdes na analise fatorial recorre a anélise de componentes
principais, que seria a identificagcao da funcdo que melhor discrimina os objetos e, depois, deriva a
funcdo ortogonal. As medidas seriam os escores e sua unidade poderia ser a menor medida entre os
pontos (PEREIRA, 2001).

10 0 ejgenvalue ¢ a medida de quanto a variancia total das medidas realizadas pode ser explicada pelo
fator. O eigenvalue avalia a contribuigdo do fator ao modelo construido pela anélise fatorial, sendo que
um valor pequeno sugere pequena contribuicdo do fator na explicagdo das variagcdes das variaveis
originais (PEREIRA, 2001).

11O factor loading é a medida de correlacéo entre a funcéo derivada e as medidas originais (PEREIRA,
2001).
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Tabela 2
Matriz fatorial

Matriz de componentes i c_omponentes
rotacionada
1 2 3 1 2 3

Educacao 0,549 0,608 0,800
Saude 0,579 0,639 0,831
Aposentadoria e previdéncia 0,552 0,665
Justica 0,575
Transporte 0,604
Estradas e rodovias 0,647
Fornecimento de agua 0,706 -0,508 | 0,852
Servico de esgoto 0,703 -0,639| 0,870
Recolhimento de lixo 0,674 0,754
Energia Elétrica 0,708 0,671
Telefone Fixo 0,666 0,659
Telefone Celular 0,612 0,768
Bancos 0,578 0,728
Fabricacao de carros 0,521 0,792

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a 3 components extracted.

Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a Rotation converged in 5 iterations.

Pode-se observar no quadro acima que a analise fatorial identificou trés
grandes dimensdes que tendem a orientar a resposta dos entrevistados!'?: a
primeira dimensao diz respeito aos servicos ditos publicos. A segunda dimensao
inclui servicos que foram privatizados recentemente. O processo de privatizacao
teve bastante cobertura da midia e gerou debates na imprensa escrita e televisiva.
Finalmente, no outro extremo, tem-se um conjunto de servicos que sdo percebidos
pela populagdo como sendo o dominio por exceléncia da iniciativa privada: a
producdo de automéveis, os servicos bancérios etc. Um outro dado relevante do

12 A anélise fatorial considerando a amostra apenas de S&o Paulo (total de 714 entrevistados) mostrou
um padrdo semelhante, ou seja, também foram identificadas trés dimensdes de avaliacao dos servigos
publicos. Entretanto, no caso da amostra paulista os servicos de telefonia fixa tiveram a mesma
avaliagcdo que os servicos como o setor elétrico e saneamento bésico, ficando na dimensédo de servigos
publicos tradicionais para os eleitores brasileiros. J& no caso da amostra nacional a telefonia fixa ficou
agrupada entre os servigos considerados de maior peso do setor privado. Esse resultado sugere a
hipétese de que a telefonia fixa teve percepgdes distintas no estado de Sdo Paulo comparada ao restante
do pafs.
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padrdo de respostas observado para esse conjunto de questdes aparece quando
cruzamos dois a dois os itens tirados de cada uma dessas dimensdes.

Uma anélise detida desses cruzamentos mostra que o padréo das respostas
dadas pelos entrevistados estéa longe de ser aleatério. De fato, na Tabela 3, abaixo,
vé-se que enquanto que a imensa maioria tende a concordar que servicos como
educacao sao de responsabilidade intrinseca do Estado, esse acordo é menos
tranquilo quando se trata de servicos privatizados, como a energia elétrica.
Entretanto, todos os que consideram a energia elétrica como uma area que deveria
ser restrita a acdo do Estado tendem a responder o mesmo para a educacao,
enquanto que um numero significativo de eleitores aceita que a educacdo é um
dever do Estado, mas nao estende essa conclusédo para a energia. O mesmo
comportamento também se observa com relacdo a fabricagcdo de carros. Aqui
aumenta a percepgao de que essa atividade é uma atribuicdo do setor privado:
68,59% dos entrevistados atribuem ao setor privado a responsabilidade pela
fabricacdo de automéveis, enquanto apenas 23,49% dos entrevistados consideram

que a educagao é responsabilidade privada.

Tabela 3
Responsabilidade pela energia elétrica de acordo com a responsabilidade pela educagao e
fabricagdo de carros (%)

Educacao Fabricacgdo de carros
Energia Elétrica Total Total
Governo Privado Governo Privado
Governo 80,3% 55,3% 74,5% 90,8% 66,4% 53,3%
Res. ajustado 11,9 -119 12,7 -12,7
Privado 19,7% 44,7% 25,5% 9,2% 33,6% 25,9%
Res. ajustado -119 119 -12,7 12,7
Total 1855 562 2417 751 1635 2386
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square - Energia Elétrica by Educacao 85,653 1 ,000
Pearson Chi-Square - Energia Elétrica by Fabricacao de Carros 106,057 1 ,000

a. Computed only for a 2x2 table
b. O cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 104,79.

A Tabela 4, abaixo, evidencia o mesmo padrdo observado anteriormente: a
maioria tende a concordar que servicos como educacao sao de responsabilidade do
Estado, enquanto uma parcela menor considera o mesmo com relacao a fabricagao
de carros. Mas entre aqueles que consideram a fabricagcdo de carros como uma
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area que deveria ser restrita a acao do Estado, poucos dao uma resposta diferente
para a educagcao. Da mesma maneira, quem considera a educacdo uma atividade
privada, déd a mesma resposta para a fabricacédo de carros.

Tabela 4
Responsabilidade pela fabricagao de carros de acordo com a responsabilidade pela educacao (%)
. Educacéo
Fabricacao de carros Total
Governo Privado
Governo 35,9% 16,8% 31,4%
Res. ajustado 8,5 -85
Privado 64,1% 83,2% 68,6%
Res. ajustado -85 8,5
Total 1815 555 2370
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 18,888 1 ,000

O resultado desta anélise mostra que ha um padrédo perfeitamente coerente
nas respostas que os entrevistados deram quando sustentam ou nao a
responsabilidade do Estado para o provimento de cada um dos setores que foram
apresentados a sua consideracdo. E, portanto, possivel se produzir uma escala
reunindo as respostas dadas pelos entrevistados em cada um dos itens que

analisamos acima'3. Os resultados desse exercicio podem ser vistos no Tabela 5.

13 Observe-se que os itens escolhidos para compor essa escala foram escolhidos porque estdo
associados a cada uma das diferentes dimensdes reveladas pela anélise fatorial que analisamos acima.
Em cada fator, escolnemos como representativa a varidvel que produzia maior polarizagdo, o que
permite criar uma escala com distribuicdo mais homogénea. Para as técnicas de producgéo da escala de
Guttman, ver Buchanan (1974).
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Tabela 5
Escala de atitudes sobre a presenga do Estado na economia
Agao do Estado no provimento dos servigos/produtos
Posicé@o na escala L Total
= A Fabricacao de
Educacao Energia elétrica
carros

Privatismo N N N 24,8%
Estado minimo S N N 14,3%
Desenvolvimentista S S N 37,1%
Estatista S S S 23,8%
Total (100%) (2357)

O indice de reprodutibilidade dessa escala é bastante alto, 96%, o que esta
bem acima do minimo usualmente aceito para escalas desse tipo, que é de 90%.
Essa escala indica que 25% da populacdo brasileira apresentou um padrdo de
respostas bastante préximo daquele que poderia se descrito como privatista. Para
esses eleitores, o Estado ndo deveria ter nenhuma participacdo nas atividades
econbmicas, inclusive quando consideram o provimento de servigos basicos, como
salde e educagao. Outros 149 dos entrevistados apresentaram um padréo de
respostas que permitiria classifica-los como favoraveis aquilo que a literatura
chama de Estado minimo: a presenc¢a do Estado s6 é aceitavel para o provimento de
servigcos béasicos. Todos os outros setores da economia deveriam ficar nas méaos da
iniciativa privada. A maior parte dos entrevistados defende uma posicdo mais
proxima daquela que a literatura chama de desenvolvimentismo: a presenga do
Estado na economia é bem-vinda, nao apenas no provimento de servigos essenciais,
mas também em setores chamados estratégicos para o desenvolvimento: o
fornecimento de energia elétrica, telefonia etc. Finalmente, para 249, dos eleitores,
o Estado é sempre um ator preferencial na economia: sua intervencédo é bem-vinda
em todos os setores; posicdo que foi classificada como sendo “estatista”.

Tendo-se obtido a escala, uma questdao importante que se coloca é
estabelecer quais variaveis estao correlacionadas com cada uma das posicles
descritas acima. Para responder a essa questao, fizemos anélises de regresséo
tomando como variavel dependente cada uma das posi¢es produzidas pela escala,
isoladamente!*. Cada uma das anéalises de regressdo levou em consideracdo um

14 Para tanto dicotomizamos a escala de 4 maneiras diferentes, cada uma delas isolando um padréo de
resposta. Em seguida fizemos as regressées com a variavel dicotomizada.
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conjunto fixo de variaveis: a avaliacdo que o entrevistado fazia do governo federal
(na época, o governo FHC); a decisado de voto do eleitor no primeiro e no segundo
turno; auto-posicionamento na escala de ideologia; sexo; idade; escolaridade;
avaliagcao do servigo publico; nivel de satisfacdo com o servico publico brasileiro;
interesse por politica; e nivel de satisfacdo do eleitor com a democracia no Brasil.

Um resumo dos resultados dessa analise podem ser vistos no Quadro 2,
abaixo.

Quadro 2
Variaveis que se revelaram preditoras de cada posicdo na escala de atitudes sobre a presenca do
estado na economia

Posicao na escala Variaveis preditoras

Escolaridade
Voto para presidente no primeiro turno
Idade
Avaliacao dos servigos publicos

Privatismo

Escolaridade
Avaliacao do governo FHC

Estado minimo

Avaliacao geral do governo FHC
Desenvolvimentista Idade
Avaliacao da Democracia

Escolaridade
Estatista Voto para presidente no segundo turno
Avaliacao dos servigos publicos

Na Tabela 6, analisamos com maior atencdo o comportamento das variaveis
sécio-demograficas com relacao a essa escala. Essa tabela nos indica que a posicéo
do eleitor na escala acima pode ser explicada, em parte, em funcao de variaveis
sécio-demograficas, as quais, em conjunto, também expressam a maior ou menor
vulnerabilidade do entrevistado as pressées do mercado de trabalho. De fato,
quando se observa a correlacdo entre as posicdes na escala e as variaveis
escolaridade e idade, tém-se um padréao cruzado. Os mais escolarizados e mais
jovens tendem a assumir a posicdo de Estado minimo, e valorizam a acédo da
iniciativa privada no fornecimento em grande parte dos servi¢os. Ja os entrevistados
mais velhos e menos escolarizados tendem a assumir o extremo oposto da escala, e
valorizam a acdo estatal em todas as areas e servigos, inclusive na producgédo de
bens de consumo, como é o caso da fabricacao de carros.
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Dois fatores podem concorrer para esse padrao de associagdo. Em primeiro
lugar ha que se considerar o fator da experiéncia social comum vivida por cada
coorte de eleitores. Os eleitores mais velhos viveram boa parte da sua vida sob a
égide incontestavel da ideologia do estado desenvolvimentista. Para esse grupo é
quase inimaginavel um servico nao estatal: o estado sempre foi (e, portanto, deve
continuar sendo) o grande elemento dinamizador e orientador da atividade social e
econbmica do pafs. Por outro lado, a vulnerabilidade especifica vivida pelo eleitor
mais velho e menos escolarizado no mercado de trabalho, faz com que esse seja
particularmente atraido pelo modelo autarquico e ndo competitivo que costuma vir
associado ao estatismo.

Tabela 6
Matriz de Correlacdo de Pearson: varaveis sécio-demograficas e a escala de atitudes acerca da
presenca do Estado na economia

Escolaridade Idade
Privatismo 0,020 0,087 (**)
0,327 0,000
Estado Minimo 0,110 (**) - 0,101 (**)
0,000 0,000
Desenvolvimentismo 0,081 (**) - 0,071 (**)
0,000 0,000
Estatismo - 0,202 (**) 0,075 (**)
0,000 0,000

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Por outro lado, consideremos agora as duas posi¢cbes que denominamos
privatismo e Estado desenvolvimentista. Aqui, os entrevistados tendem a concordar
com um espac¢o minimo de atuacdo do Estado, associado aos direitos essenciais da
salde e educagdo, mas discordam quanto a extensao da atuacdo do Estado para
outros servicos — &gua, luz, telefonia etc. Para aqueles que chamamos de
desenvolvimentistas, esses servigos precisam permanecer sob a tutela do governo e
serem ofertados a partir da acéo do Estado. Para aqueles que se encaixam no que
chamamos de “privatismo”, esses servicos devem ser ofertados a partir de uma
l6gica de mercado e com a participacao direta da iniciativa privada. Esses servigos
foram objeto de um forte processo de privatizacéo durante os anos FHC e polémica
de sua estatizacdo permanece em aberto ainda durante o governo Lula. N&o
surpreendentemente, as variaveis de cunho politico apresentam-se como
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importantes preditoras do comportamento dos entrevistados: a avaliagdo que o
eleitor faz do governo FHC e a orientagdo de seu voto no primeiro turno. De fato,
como vemos no quadro abaixo (Tabela 7), hd& uma associacdo negativa e
significativa entre a posicao favoravel ao maior intervencionismo estatal (estado
desenvolvimentista) e a avaliagdo do governo FHC. Isto é quanto mais positiva é
essa avaliagdo, menor é a probabilidade de que o entrevistado concorde com um
Estado atuando no fornecimento de todos os servicos.

Ademais, os estatistas diferem dos demais quanto a avaliacdo dos servicos
publicos no Brasil. Esses eleitores tendem a avaliar mais positivamente os servigos
publicos no Brasil do que os demais grupos. Ja os privatistas colocam-se na
posicao oposta: estes eleitores tendem a apresentar uma visdo mais negativa dos
servicos publicos, quando comparados aos desenvolvimentistas e aos favoraveis ao
Estado minimo.

Tabela 9
Matriz de Correlagdo de Pearson: atitudes politicas e a escala de atitudes acerca da presencga do
Estado na economia

Avaliacao Intengéo de Avaliagado do Avaliacao da
governo FHC voto 2° turno servigo pliblico democracia
Privatismo 0,030 0,100 (**) - 0,073 (**) - 0,010
0,140 0,000 0,000 0,624
2373 1996 2395 2258
Estado minimo 0,056 (**) - 0,001 - 0,002 - 0,055 (**)
0,006 0,966 0,935 0,009
2373 1996 2395 2258
Desenvolvimentismo - 0,071 (*%*) -0,042 - 0,023 0,045 (*)
0,001 0,058 0,268 0,033
2373 1996 2395 2258
Estatismo 0,003 - 0,051 (*) 0,101 (**) 0,006
0,892 0,022 0,000 0,778
2373 1996 2395 2258

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Conclusées preliminares

O trabalho apresentado constitui uma contribuicdo para o debate acerca das
atitudes e valores da sociedade que foram mobilizados pelo processo de
privatizacdo das empresas estatais durante o governo FHC.

A literatura sobre essa questdo mostra qudo essas questdes estao
arraigadas no imaginario social brasileiro e como, ao longo dos anos 1980, parcelas
significativas da elite brasileira mudaram sua percepc¢édo acerca do papel do Estado
no desenvolvimento econémico. Apesar disso, estudos sobre as atitudes da
populagdo com relacédo a essa temética sao praticamente inexistentes. Baker (2002)
sugere que essa lacuna tem um viés tebrico: a literatura brasileira sobre
comportamento polftico tende a reforgcar a percepcao de que a baixa escolaridade
do eleitorado brasileiro e a forte presenca do clientelismo reforcam os componentes
irracionais do comportamento desses eleitores. Assim, seria um exercicio fatil
buscar avaliar as posi¢cGes desse eleitorado sobre questdes mais complexas que
polarizam o debate entre a elite. O eleitorado brasileiro seria incapaz de avaliar
essas questbes e tomar posicdes coerentes nesse debate.

Os resultados desse trabalho lancam dlvidas sobre esse diagnéstico
sombrio. Os dados apresentados permitiram a identificacdo de padrdes
diferenciados (mas coerentes) de atitudes do eleitorado sobre o tema da
privatizacdo. Ademais foi possivel estabelecer correlagbes significativas entre essas
atitudes e outras questdes que marcaram a agenda da campanha eleitoral de 2002.
Esses resultados mostram que a anélise das atitudes do eleitorado acerca de temas
que marcam o debate nacional ndo é um exercicio fatil. E necessario aprofundar
esses estudos para averiguar o quanto questdes dessa natureza estdo consolidadas
no comportamento do eleitorado.
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Sobre o verdadeiro valor dos valores: fatores de
impacto sobre as atitudes de tolerdncia politica *

Eva-Maria Triidinger
Universitat Stuttgart, Alemanha

Resumo

A pesquisa norte-americana sobre tolerancia tradicionalmente discute a influéncia da educacéao sobre a
tolerancia politica. Esses debates sdo transferidos para o contexto aleméo e o artigo tenta complementar
as pesquisas anteriores sobre tolerancia com uma combinacado de explicagbes baseadas em valores e
descobertas sobre os sistemas de crenca de massa e sobre as heuristicas na tomada de decisédo. Supde-
se que os niveis de educacao e sofisticagdo politica de uma pessoa determinam sua atitude de tolerancia
polftica, pois causam um impacto sobre a relevancia dos valores e das disposi¢des ideolégicas enquanto
principios abstratos para decisdes individuais em situacdes de tolerdncia. Como resultado de nossa
anélise empirica, enfatizamos a influéncia separada da sofisticacdo politica e a natureza contextual das
atitudes tolerantes, em parte devido a diferencas individuais no manuseio dos principios abstratos.

Palavras-chave: valores, tolerancia politica, sofisticagao politica, psicologia politica.

Abstract:

American tolerance research traditionally discusses the influence of education on political tolerance.
These debates are transferred into a German context, and the article aims to complement previous
research on tolerance by a combination of value-based explanations, of findings about mass belief
systems and about heuristics in decision-making. It is assumed that the levels of education and political
sophistication of a person determine his/her attitudes on political tolerance, because they have an
impact on the relevance of values and ideological dispositions as abstract principles for individual
decisions on tolerance situations. As a result of our empirical analyses, we can emphasize the separate
influence of political sophistication and the contextual nature of tolerant attitudes, partly due to
individual differences in the handling of abstract principles.

Key words: values, political tolerance, political sophistication, political psychology

1 Este artigo se baseia em um trabalho mais completo, publicado na Alemanha: TRUDINGER, E.-M. Vom
Wert der Werte: Erkldrungsmodelle fir Einstellungen politischer Toleranz. Frankfurt am Main u.a.: Peter Lang,
2006.
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Introducéao

Em sociedades pluralistas, a tolerancia, mais do que uma expressao na
moda, é uma forma de coexisténcia humana que estéa no centro de muitos debates
filoséficos e politicos. As atitudes quanto a toleréncia politica estao relacionadas
com o funcionamento do sistema nao somente social, mas também politico.

No centro da definicao de tolerancia politica estéd a aprovacao de direitos
civis iguais para todos os membros de uma comunidade politica, inclusive aqueles
que expressam idéias ndo-convencionais ou cujo comportamento ndo se conforma
as normas sociais. A aceitacao da diversidade (por meio da liberdade de opiniéo,
por exemplo) é uma garantia essencial para a formac¢do da opiniao democratica e
para a existéncia de alternativas politicas e oposicao (DAHL, 1971). Ao mesmo
tempo, uma dificuldade particular na investigacdo desse tema é o assim chamado
paradoxo da tolerancia: ha limites para o que deve ser tolerado, a intolerancia em
relagdo ao intolerante pode ser necessaria. A tolerancia politica nado pode ser
considerada um objetivo absoluto a alcangar. As atitudes tolerantes, por sua vez,
sao multidimensionais e dependentes do grupo e das atividades que devem ser
toleradas. Este artigo examinaré a toleréncia politica na Alemanha e suas fontes ou
determinantes, com base no conhecimento das pesquisas norte-americanas sobre
tolerancia, uma vez que ha poucas pesquisas sobre o tema na Europa.

Uma extensa literatura identifica a influéncia da educagéao sobre a tolerancia
politica, e os argumentos a favor e contra suas conseqiiéncias positivas sobre a
disposicao para tolerar tém sido debatidos com frequéncia. Este artigo da
continuidade a esse aspecto: supde-se que os graus de instrucdo e de conhecimento
de uma pessoa determinam suas atitudes de tolerancia politica porque causam um
impacto sobre a relevadncia dos valores e das disposi¢cbdes ideolégicas. Eles
funcionam como principios abstratos para decisfes individuais em situacdes de
tolerancia. Os valores sdo concepgdes do desejavel e podem servir de referéncia
para o individuo, mas a importancia e a hierarquia entre diferentes valores podem
diferir segundo as circunstancias. Esta é provavelmente uma das razdes para a
natureza contextual e a diversidade das atitudes tolerantes.

Para destacar os mecanismos existentes entre principios abstratos, educacao
e formacgdo de atitudes, e tracar diferentes hipo6teses, este artigo se concentra em
duas abordagens alternativas sobre o modo como os cidaddos compreendem o
mundo politico. De um lado estdo as bem conhecidas propostas de Converse (1964)
sobre sistemas de crencas de massa. Do outro, pesquisas recentes em psicologia
politica voltam a enfatizar as diferencas nas tomadas de decisdes individuais.
Sniderman, Brody e Tetlock (1994a e 1994b) destacam a importancia da sofisticagao
politica como uma variavel determinante do impacto das heuristicas (tais como
valores e disposicGes ideolégicas) sobre as atitudes.
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Este texto procura complementar pesquisas anteriores sobre tolerancia com
uma combinacao de explicacdes centradas em valores e descobertas da psicologia
cognitiva, e discute as seguintes questdes: como as orientagdes baseadas em valores e
as disposigdes ideolégicas se relacionam com as atitudes de tolerdncia politica? E como a
educacdo e a sofisticacdo politica influenciam essa relacdo?

Portanto, o artigo tem trés objetivos principais. Em primeiro lugar, testar a
influéncia direta das prioridades individuais de valores, medidas por uma escala de
conformismo e conservadorismo (KLAGES, 1985), bem como das disposicbes
ideolégicas, medidas pela auto-classificacdo em uma escala esquerda-direita. Além
das pesquisas existentes sobre tolerancia, as explicagdes da tolerancia politica
baseadas em valores sao testadas. A andlise controlard os efeitos de outros
determinantes relevantes da tolerdncia mencionados na literatura, em especial a
confianca social como uma heuristica alternativa. Em segundo lugar, comparar a
influéncia relativa da educacdo e da sofisticacdo politica sobre as atitudes
tolerantes e enfatizar a influéncia separada da sofisticacao politica, em particular
como uma variavel que representa a proximidade da vida politica. Por fim, o artigo
se concentra na interacao dos principios abstratos com a educacao e a sofisticacéo
politica.

Para alcancar esses objetivos, sera inicialmente apresentado o debate sobre
0 conceito de tolerancia politica e suas varias explicagdes, em especial 0 nexo entre
educacao e tolerancia. Serd entdo explicado como as orientagdes baseadas em
valores e as disposicBes ideolégicas individuais podem se relacionar com atitudes
tolerantes e com a instrucao e a sofisticacao politica de uma pessoa. As hipéteses
serao seguidas pela ilustragdo dos dados e medidas. Finalmente, a analise empfrica
sera apresentada e os resultados discutidos.

O conceito de tolerancia politica

No trabalho pioneiro de Stouffer, Comunismo, conformidade e liberdades civis
(1955), a tolerancia é vista como o grau em que as pessoas aceitam que grupos
nao-conformistas exercam direitos democraticos procedimentais. Essa perspectiva
é mais ampla do que a de Sullivan et al. (1979, p. 784) que definem tolerancia
como “uma disposicdo para ‘suportar’ aquelas coisas que se rejeita”. A definicao de
Stouffer vai a raiz da questdo ao afirmar que as diferencas individuais nos atributos
e opinides pessoais nao devem ser um obstaculo ao exercicio dos direitos politicos
iguais e ndo devem provocar exclusao ou retirada da liberdade e da igualdade
politica (FORST, 2000; NUNN et al., 1978).

A anélise das atitudes de tolerancia politica deve levar em conta que a
toleréncia per se nem sempre é desejavel e que algum grau de intolerancia em relagéo
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a pessoas intolerantes pode ser necessario para preservar um sistema existente de
normas e valores (democraticos) (MARCUSE, 1988; SNIDERMAN et al., 1996). Por
exemplo, as pessoas podem recusar direitos civis a extremistas de direita e, desse
ponto de vista, as atitudes intolerantes de uma pessoa ndo indicam necessariamente
uma falta de virtudes democraticas. Ao contréario, esse “paradoxo da intolerancia”
(SULLIVAN et al., 1982, p. 9) ilustra que as decisbes de tolerar resultam
freqlientemente da referéncia a valores conflitantes em situagdes diferentes. Isso
complica a explicacao das atitudes em relacao a tolerancia politica. Hoje, ndo se
espera automaticamente uma consisténcia entre tolerancia como principio abstrato e
atitudes tolerantes dependentes de situagBes (ao contrario do que acontecia em
pesquisas anteriores, por exemplo, Prothro e Grigg, 1960, e McClosky, 1964). Em vez
disso, a prépria ligacao entre principios abstratos e orientagdes especificas é analisada
na pesquisa sobre tolerancia politica (GIBSON e BINGHAM, 1982; JACKMAN, 1978§;
NEVITTE, 1996; SNIDERMAN et al., 1989).

A dimensionalidade da tolerancia politica esta relacionada com esse tema.
Os defensores da “tese da unidade” (SNIDERMAN, 1993, p. 229) estimam que a
tolerancia politica nao depende dos grupos ou atividades a serem toleradas
(SNIDERMAN et al., 1989; BOBO e LICARI 1989). Supde-se que as atitudes em
relagdo as atividades e grupos em questdo afetam as decisdes de tolerar de uma
pessoa (CORBETT, 1982; HERSON e HOFSTETTER, 1975; LAWRENCE, 1976;
WAGNER, 1986). Por exemplo, espera-se que as atitudes tolerantes em relacdo a
diferentes grupos variem dependendo da posicdo desses grupos no espectro
ideolégico (SULLIVAN et al.,, 1979 e 1982; MCCLOSKY e BRILL, 1983;
MCCUTCHEON, 1985). Tudo considerado, as explicagdes da tolerancia politica
devem levar em conta os grupos e as atividades a serem toleradas.

Explicacdes da tolerancia politica
Explica¢bes baseadas em valores

A maioria das explicagbes da tolerancia politica estd centrada em
determinantes como idade, emprego, status, género e instrugcao, mas carecem com
freqliéncia de um fundamento teérico explicito. Explicagdes alternativas da tolerancia
politica baseadas em valores sédo escassas, embora permitam referéncias ao contexto
cultural de um pais e relacionar a pesquisa sobre atitudes tolerantes a explica¢des
centradas em tracos pessoais, como autoritarismo ou dogmatismo (ROKEACH, 1960;
SULLIVAN et al., 1981 e 1982). Golebiowska (1995) vincula valores modernos e
educacdo a tolerancia politica, e Sniderman e seus associados (1996) explicam a
aprovacao dos direitos democraticos por hierarquias de valores individuais.
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Diferentemente das atitudes, os valores possuem um carater abstrato e sua
existéncia nao depende de situagcdes especificas. Um valor pode ser definido como
“uma concepcao, explicita ou implicita, distintiva de um individuo ou caracteristica de
um grupo, do desejavel que influencia a selecdo de modos, meios e fins de acao
disponiveis” (KLUCKHOHN, 1962, p. 395). Como elementos centrais dos sistemas de
crencas individuais, as orientacdes de valores afetam atitudes especificas, por
exemplo, opinides sobre imigrantes. Localizados no nivel mais alto de generalizagéo,
esses “padrées avaliativos” (WILLIAMS, 1979, p. 16; ROKEACH, 1968, p. 550) ou
“padroes de comparacao” (ROKEACH, 1968, p. 551) ajudam os individuos a articular
preferéncias, reduzir a complexidade individual e coletiva e tomar decisGes
(FEATHER, 1995; FELDMAN, 1988). Eles servem como “geradores de consisténcia”
(SNIDERMAN, 1993, p. 225) e ajudam os individuos a deduzir diferentes opinides a
partir dos mesmos principios subjacentes. Porém, atitudes especificas ndo podem
ser derivadas diretamente de um certo valor, porque hé valores em competicédo
dentro de um sistema de crencas relevante para a tomada de decisao individual.

Tal como as orientagdes valorativas, as disposi¢des ideolégicas podem ser
consideradas como principios gerais que determinam atitudes especificas de
tolerancia politica. Elas indicam o posicionamento do individuo no mundo politico e
as clivagens politicas tradicionalmente determinam os padr&es ideolégicos em uma
sociedade. Esquerda e direita sao consideradas posi¢des dentro dessas clivagens e
“instrumentos que os cidaddos podem usar para se orientar em um mundo politico
complexo” (FUCHS e KLINGEMANN, 1999, p. 203; FUCHS e KUHNEL, 1990).
Comparadas com os valores sociais, as disposi¢des ideolégicas estdo mais
relacionadas com as questdes politicas e, portanto, seu uso presume provavelmente
uma capacidade mais forte de abstracdo e uma maior consciéncia dos debates
politicos.

Educacgdo como passaporte para a tolerdncia?

O mito da educagdo como criadora de seres humanos melhores (e mais
tolerantes) mascara mecanismos indiretos responsaveis pela ligagdo entre instrucao
e tolerancia. Podemos conceber varios efeitos da educacao sobre as atitudes de
tolerancia politica.

Efeitos diretos — Durante muito tempo, considerou-se que a educagéo influenciava as
atitudes tolerantes somente de maneira direta. As escolas, enquanto institui¢cdes
centrais de socializacao, facilitam o contato com grupos diversificados e ajudam os
jovens a aceitar que as regras e liberdades sdo importantes para que grupos
majoritédrios e minoritérios vivam juntos (STOUFFER, 1955; DYNES, 1967,
HAGENDOORN, 1999). Desse ponto de vista, a educagéo relaciona-se também com
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uma visao mais ampla do mundo e com uma diminuicdo do preconceito (HOPF,
1999). Porém, os processos de educacdo e socializagdo sdo mais complicados. Por
exemplo, eles podem depender de caracteristicas institucionais. Jackman e Muha
(1984) sustentam mesmo que os mais instruidos sdo mais tolerantes apenas
superficialmente (para criticas a esse argumento ver, por exemplo, Vogt, 1997, p. 50).

Efeitos indiretos — Sullivan et al. (1981 e 1982) consideram que a educagédo
influencia a tolerancia politica indiretamente, por intermédio de seu impacto sobre
a ideologia politica bem como sobre normas e principios gerais. De acordo com
essa perspectiva, pode-se supor que alguns valores que promovem a tolerancia
politica, como o universalismo e a solidariedade, sdo cada vez mais partilhados ou
ativados em niveis de instrucdo mais elevados (WEIL, 1985; STOKER, 2001;
HEYDER, 2003).

Pode-se também supor que a educacdo altera o conhecimento e a
consisténcia das atitudes, e pode mudar o modo como se formam as atitudes e
como as pessoas tomam decisdes: “O conhecimento influencia como se pensa sobre
tolerancia politica, ndo apenas o que se pensa” (VOGT, 1997, p. 137). Como
exemplo, a educacdo pode aumentar a capacidade de considerar principios
abstratos de tolerancia se supormos sua propriedade de promover consisténcia
cognitiva (SNIDERMAN e GOULD, 1999; GAASHOLT e TOGEBY, 1995; LAWRENCE,
1976). Os recursos empiricos também sustentam o argumento oposto que sugere
que a educacao aumenta a diferenga entre valores de tolerancia e atividades
especificas em relacao a tolerancia politica de minorias (JACKMAN, 1978; NEVITTE,
1996). Os mais instruidos tém provavelmente visées de mundo mais complexas e
modos de raciocinar influenciados ndo somente por principios abstratos, mas
também por questdes factuais concomitantes ou informacdes contextuais.

Educacdo, ndo; sofisticagdo politica, sim?

Um motivo da posicao central que a educagdo assume na explicacao da
tolerancia politica é o fato de que ela representa e mede mecanismos mais
complicados. Esses padrdes podem ser divididos em dois grupos. De um lado, temos
a competéncia geral de uma pessoa, isto é, capacidades cognitivas, conhecimento e o
modo como ela manipula a informacao em geral; a educagao representa a “exposicao
a informacao e o treinamento no uso de conhecimento conceitual” (JACOBY, 1991, p.
182). De outro, existem capacidades relacionadas com aspectos politicos; podemos
discernir a consciéncia politica e 0 modo de tratar conceitos e informacdes politicas
como um fator que influencia a toleréncia politica. Essa dimensao pode ser chamada
de sofisticacado politica (BOBO e LICARI, 1989; ZALLER, 1992; SNIDERMAN et al.,
1994b). E importante distinguir essa capacidade de receber, comunicar e usar a
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informacédo politica da educacao. As duas dimensfes estéo relacionadas (ALMOND e
VERBA, 1965; KLINGEMANN, 1979a), mas a sofisticacdo politica estad especialmente
relacionada ao modo como vemos o mundo politico. Somente a anélise dos efeitos
separados da sofisticagédo politica sobre as atitudes de tolerancia politica pode discernir
o “caréter politico” das atitudes de tolerancia politica (SNIDERMAN et al., 1994b).

Prioridades individuais de valores e disposicoes ideolégicas como determinantes
das atitudes

Para explicar atitudes tolerantes por disposi¢des ideolégicas e valores, estes
altimos vinculam-se aos argumentos concernentes a educacdo e a sofisticacao
politica e estdo integrados em teorias e anélises mais gerais sobre sistemas de
crencas e processos de decisdo dos individuos.

A natureza dos sistemas de crenca de massa (CONVERSE, 1964)

Converse introduziu na ciéncia politica o conceito de sistema de crenca
individual e o definiu como “uma configuracdo de idéias e atitudes em que os
elementos estdo amarrados por algum tipo de constrangimento ou interdependéncia
funcional” (1964, p.207). Seus componentes estdo entrelacados em uma estrutura
em que “algum valor abstrato ou (...) posturas mais elevadas (...) funcionam como
uma espécie de cola para unir muitas outras atitudes e crencas especificas, e essas
posturas tém centralidade primordial no sistema de crenca como um todo”
(CONVERSE, 1964, p. 211). Um sistema de crenga individual estrutura-se quando
alguém deriva permanentemente atitudes especificas de principios gerais
subjacentes. Em um sistema de crenca estruturado, supbe-se que as atitudes de
tolerancia politica estdo relacionadas e derivam de valores abstratos e de disposi¢des
ideoldgicas, independentemente do grupo e das atividades a serem julgadas. Na
concepcao de Converse, quanto mais informado é o individuo, mais a estrutura de
sistema de crencas depende de principios gerais e abstratos (CONVERSE, 1964, p.
213). O grau de informacgao, por sua vez, resulta da educagdo da pessoa e de seu
interesse em um tépico. Portanto, é necessario verificar se a educacao, a sofisticacao
politica e o uso ativo de conceitos ideolégicos exercem influéncia semelhante sobre a
estrutura dos sistemas de crenca. Em referéncia ao tema deste artigo, isso significa
que educacao e sofisticacao politica provavelmente tém um impacto na relacao entre
principios abstratos e atitudes de tolerancia politica. Seguindo Converse, deveria-se
supor que somente uma minoria de pessoas (por exemplo, a elite politica) se baseia
em principios abstratos para formar suas opinides quanto a questdes de tolerancia
polftica, enquanto que a maioria dos cidaddos usa referéncias mais simples para
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tomar decisGes (CONVERSE, 1964, p. 214). Portanto, temos de esclarecer se os
valores e as disposicdes ideoldgicas medidos podem ser tratados do mesmo modo
que os principios abstratos de Converse.

O papel da heuristica no raciocinio politico (SNIDERMAN et al., 1994b)

Sniderman e seus associados tentam responder a questdo - levantada
implicitamente por Converse — de como é “possivel que os cidadéos, tendo em vista
como conhecem pouco sobre politica, ndo obstante, conseguem freqlentemente ter
uma idéia daquilo de que sao politicamente a favor ou contra” (SNIDERMAN et
al.,1994b, p. 18). As pessoas podem tomar decisbGes razoaveis apesar da falta de
informacdo e de capacidade de compreender fatos politicos complexos. Esse
problema, chamado de “enigma de Simon”, é resolvido pelos autores pela suposicao
de que os cidaddos usam heuristicas na sua tomada de decisdes: “Heuristicas
constituem atalhos de julgamento, modos eficientes de organizar e simplificar as
escolhas politicas, eficientes no duplo sentido de que exigem relativamente pouca
informacdo para executar, mas produzem respostas confiaveis até mesmo para
problemas complexos de escolha” (SNIDERMAN et al., 1994b, p. 19). Ao contrario do
uso de principios abstratos defendido por Converse, essas heuristicas podem ajudar
as pessoas sem competéncia politica (isso nao significa que a falta de conhecimento
seja compensada....). Essa abordagem enfatiza a importancia de heuristicas menos
baseadas em conhecimento, como emogdes ou valores (SNIDERMAN et al., 1994b;
SNIDERMAN, 2000; KUKLINSKI e QUIRK, 2000).

Igualmente importante para nossa explicacédo da tolerancia politica é o
argumento central dos autores de que a escolha individual de heurfsticas no processo
de tomada de decisdo esté relacionada com seu nivel de sofisticacdo politica.
Cidaddos menos instruidos e menos informados tendem a usar principalmente
heuristicas emocionais; os mais instruidos comp8em sua opinido com a ajuda de
heuristicas mais baseadas em conhecimento (SNIDERMAN et al., 1994b). Em relacéo
ao nosso tema, é necessario descobrir se as concepc¢bBes do desejavel e as
disposicoes ideolégicas podem ser consideradas atalhos baseados em conhecimento
ou “heuristicas faceis” (HURWITZ e PEFFLEY, 1992, p. 397) quando hé& pouca
informacéo disponivel.

Seguindo os autores, pode-se supor que valores e disposi¢cdes ideolégicas sdo
menos importantes para as decisdes sobre tolerancia politica quando o grau de
educacdo aumenta: quanto mais informada a pessoa, mais fatores concomitantes ela
leva em conta na tomada de decisdo e menos importantes sdo os principios gerais
(por exemplo, o valor de auto-desenvolvimento). Essa distancia entre a aprovacéo de
um principio geral e atitudes especificas é chamada de “enigma da politica de
principios” (SNIDERMAN et al., 1994a; KUKLINSKI et al., 1991).
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Tolerancia politica e valores particulares, disposicdes ideolégicas e confianca
social: uma conexao significativa?

Prioridades valorativas — Para descrever e medir dimensbBes importantes dos
sistemas de valores individuais, a anélise se baseia na obra de Helmut Klages
(1983, 1985 e 1993). Seguindo a divisdo entre valores tradicionais e novos, ele
diferencia dois grupos de valores, os de “dever e aceitagao”, de um lado, e valores
de “auto-desenvolvimento”, do outro. Os valores da primeira dimensdo, os assim
chamados “valores KON”, sao disciplina, conformidade, cumprimento de obrigacéo,
ordem etc., conduzem a atitudes conservadoras, conformistas e convencionais. A
dimensao do auto-desenvolvimento (os assim chamados “valores ndo-KON”) inclui
valores como participagdo, democracia, autonomia, proveito e auto-atualizagcao
(KLAGES 1983; 1993). Ainda que as duas dimensdes tendam a ter uma correlacéo
negativa, o sistema de valores de um individuo consiste freqlientemente de uma
sintese de valores KON e nao-KON (KLAGES, 1985). Pode-se esperar que sistemas
de valores extremamente mistos tém um papel menor na formacéo da opinido, em
relacdo a questbes de tolerancia politica do que sistemas de valores mais
uniformes.

Supbe-se que as orientacdes de valores KON favorecem atitudes
razoavelmente intolerantes, ao passo que valores ndo-KON tendem a causar a
aprovagao da tolerancia: uma pessoa que atribui importancia a conformidade e a
seguranga provavelmente rejeitaria minorias nao-conformistas, temendo
contestacdes a ordem estabelecida (SNIDERMAN et al., 1996). Valores ndo-KON
representam a disposicao de tolerar a participacdo, a igualdade e a autonomia de
todos os grupos sociais; as diferencas podem ser percebidas como enriquecimento.
Porém, se a auto-atualizacdo e a participagdo de grupos agressivos entra em
conflito com a disposicdo de aceitar o auto-desenvolvimento de outros grupos nao-
conformistas, os defensores do auto-desenvolvimento e da participagdo pode exibir
atitudes intolerantes. Em situa¢des como essa, os valores sao considerados guias
de orientagdo menos apropriados.

Disposicées ideoldgicas — Os diversos elementos de significagdo referentes as
disposicdes ideoldgicas podem ser agrupados em uma dimensao esquerda-direita
que indica o posicionamento que um individuo faz de si mesmo no mundo politico
(CONOVER e FELDMAN, 1981; CHUBB et al., 1994; SCARBROUGH, 1995). A histéria
polftica e os processos de construcao de clivagens formaram a compreensdo de
“esquerda” e “direita” do seguinte modo:
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“Com esquerda, queremos significar a defesa da mudanga social no
sentido de uma maior igualdade - politica, econémica, social; com
direita, queremos significar o apoio a uma ordem social tradicional mais
ou menos hierarquica e a oposicdo a mudanca no sentido de uma maior
igualdade” (LIPSET et al., 1954, p. 1135).

Porém, é necessario ndo esquecer que o significado do esquema esquerda-
direita pode mudar no decorrer do tempo quando surgem novas clivagens — por
exemplo, relacionadas com valores de auto-desenvolvimento. Ademais, nao podemos
fazer suposicdes definitivas sobre o significado das disposicdes ideolégicas devido as
diferencas individuais ao relacionar elementos de significado a dimensao esquerda-
direita (CONOVER e FELDMAN, 1981). N&o obstante, como essa dimenséo pode estar
associada as atitudes relacionadas com a tolerancia politica? Os defensores da
esquerda tendem a exigir direitos iguais, tais como liberdade de opinido para todos e
equalizacao das posicdes sociais. Pode-se afirmar que os cidadaos que se posicionam
na direita querem conservar o status quo e sao, portanto, contrarios a mudanca social.
Supde-se que sejam mais intolerantes em relagédo a grupos estrangeiros ou diferentes
(HALMAN e HEINEN, 1996).

Confianca social como um atalho de julgamento alternativo? — Tal como a tolerancia
politica, a confianga social langa luz sobre a relagdo de uma pessoa com seus
“concidadaos” (OFFE, 1999, p. 42). Assim, os dois fatores podem ser relacionados
e os trabalhos sobre toleréncia politica integram, as vezes, a confianca social em
seus modelos explicativos (SULLIVAN et al., 1982; NEVITTE, 1996). Atuando como
uma idéia positiva da humanidade, a confianca social pode promover atitudes
positivas de tolerancia politica. As pessoas que confiam tendem provavelmente a
esperar que os grupos tolerados ndo as desapontardo:

“Confiar é acreditar que os resultados da acado de outrem serdo
apropriados do nosso ponto de vista. (...) Pode-se dizer que a
confianga baseia-se na crenga de que a pessoa, que tem um grau de
liberdade para desapontar nossas expectativas, cumprird uma
obrigacdo em todas as circunstancias sobre as quais ela tem controle”
(MISZTAL, 1996, p. 24).

Desse modo, a confianga social pode servir de guia de orientacao alternativo
para valores em conflito etc., no dominio da toleréncia politica. Porém, temos de
esclarecer se a influéncia da confianca social relaciona-se igualmente com o nivel de
informacdo da pessoa: enquanto os proponentes do conceito “racional” de
confianca social enfatizam sua dimensao cognitiva, outros supdem que ela pode

66



TRUDINGER, E. M. Sobre o verdadeiro valor dos valores

orientar pessoas quando elas carecem de mais informacbes sobre uma situacéo
(HARDIN, 1999; LAHNO, 2002). Quando alguém esté confiando, suas atitudes de
tolerancia politica sdo provavelmente menos determinadas por outras heuristicas,
como orientacdes de valores ou disposi¢cdes ideolégicas.

Hipéteses
Diferentes hip6teses podem ser deduzidas dos argumentos relacionados

com a pesquisa sobre valores, sistemas de crencas e sofisticacédo politica que foram
ilustrados:

H1 As orientacGes baseadas em valores e as disposi¢cbes ideolégicas tém um
impacto sobre atitudes de toleréancia politica.

H2 Quanto mais uma pessoa é orientada para valores KON (valores nao-KON),
menos (mais) ela é politicamente tolerante.

H3 Quanto mais a pessoa é ideologicamente voltada para a esquerda (direita),
mais (menos) ela é politicamente tolerante.

H4 Quanto mais alto o nivel de educacédo e sofisticacdo da pessoa, maior é a
probabilidade de que ela terd uma atitude positiva de toleréncia politica.

H5 Um nivel mais elevado de instrugao e sofisticacao politica implica um maior

(menor) impacto das orientagbes baseadas em valores e disposicdes
ideolégicas sobre as atitudes de tolerancia politica da pessoa.

H6 Educacdo e sofisticagdo politica ndo influenciam atitudes de tolerancia
politica da mesma maneira; a sofisticagdo politica tem uma influéncia mais
forte sobre a tolerancia politica do que a educacao.

E, portanto, incerto que H1 seja confirmada: Converse supde que somente
uma minoria de cidaddos tem sistemas de crencas estruturados por “posturas mais
elevadas” (CONVERSE, 1964, p. 211), tais como valores, e que as atitudes de
tolerancia politica em particular podem depender de sentimentos em relagdo aos
grupos alvos que deverao ser tolerados ou de outros atalhos de julgamento, como a
confianca social. Do mesmo modo, supde-se que o dilema da “intolerancia em
relacao ao intolerante” restringe a influéncia dos valores e disposi¢cGes ideolégicas
como guias de orientagdo em questdes de tolerancia politica. Os resultados de H4 e
H5 confirmarao ou ndo os pressupostos tirados de Converse e de Sniderman et al.
sobre a influéncia direta e indireta da educagdo e da sofisticacdo politica sobre
atitudes tolerantes. Ao mesmo tempo, eles ajudam a classificar os valores e
conceitos ideolégicos usados neste estudo como heurfsticas mais ou menos
dependentes de conhecimento. Nem Converse, nem Sniderman e seus associados
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diferenciam entre graus de educacao e niveis de informacgdo e consciéncia politica.
H6 afirma que a educacao serve com frequéncia de substituta para a sofisticacao
politica, mas nao pode ser equiparada a ela; a integracao da sofisticagao politica ao
modelo de explicagcdo provavelmente capta de modo mais preciso os mecanismos
que conduzem a atitudes mais tolerantes. A Figura 1 resume as relag¢des discutidas.

Figura 1
Tolerancia politica: uma visao geral das relagoes discutidas
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Fonte: Compilacao da autora

Dados e medidas

As analises empiricas serdo baseadas em dados de um projeto chamado
“Cidadania, Envolvimento, Democracia” (CED), survey realizado em doze paises
europeus em 2000/2001. A anélise se concentra nos 3.004 respondentes que
moram na Alemanha; para assegurar a representatividade dos resultados, os dados
estdo estatisticamente ponderados.

Tolerdncia politica — Ela pode ser medida por uma pergunta sobre a disposicao dos
respondentes a aceitar o exercicio de uma liberdade civil essencial — liberdade de
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reunido — por varios grupos nao-conformistas?. A escala de tolerancia indicara entdo
0 grau em que os diferentes grupos séo tolerados quando exercem essa atividade. A
questdo tem por modelo a medida de Stouffer do “grau de disposicao a tolerar nao-
conformistas” (STOUFFER, 1955, p. 21). Stouffer perguntou se ateus, comunistas e
socialistas deveriam ter permissao para falar em puablico, lecionar etc. Essa
operacionalizagdo foi criticada por Sullivan e seus associados, que propuseram
perguntar pela disposicdo a aceitar os direitos de um grupo “menos querido”.
Porém, essa assim chamada “medida de conteddo controlado” deve ser rejeitada
(Sullivan et al. 1979, 1981 e 1982) porque ndo consegue mapear um fenémeno
geral da tolerancia (WAGNER, 1986). Ao mesmo tempo, essa concepg¢ao de
intolerancia é estreita demais porque pressupde sentimentos negativos em relacao
a um grupo (GIBSON, 1992, p. 562).

Os diversos debates cientificos sobre como medir atitudes de tolerancia
politica dao razdo a expectativa de dificuldades na comparacao dos resultados nesse
campo de pesquisa. Porém, Gibson observa que a tolerancia politica “parece ser uma
atitude téo estavel e fundamental dos cidaddos que é relativamente facil de medir,
mesmo com técnicas que sdo, a primeira vista, bastante diferentes” (1992, p. 572). A
pergunta do survey CED representa uma versdo aperfeicoada da escala de Stouffer
porque os grupos alvos listados cobrem um grande espectro ideolégico e social. As
posi¢cbes ideoldgicas dos respondentes e dos grupos alvos podem, portanto, ser
levados em conta. Além disso, a escala esté localizada em um nivel relativamente
baixo de abstragdo e controla o contexto das atitudes de tolerancia politica (NEVITTE,
1996; SNIDERMAN et al.,, 1996). Nao obstante, ndo devemos esquecer que as
respostas dos pesquisados sobre questdes de tolerancia foram influenciadas pelos
fatores contextuais da época em que a pesquisa foi realizada e por um “viés de
aceitabilidade social”. Este viés tem provavelmente impacto sobre a relacdo entre
educacao e tolerancia politica se os mais instruidos escolhessem a resposta
“correta”, aquela socialmente aceita (JACKMAN, 1978; CORBETT, 1982).

Os cidadaos alemaes sdao menos tolerantes em relacdo a extremistas de
direita (33%), seguidos pelos racistas (41%), extremistas de esquerda (62%) e
fundamentalistas islamicos (699%). Todos esses grupos podem fazer uso da
liberdade de reunido a fim de propagar opinides politicas extremistas. As taxas de
tolerancia mais altas sdo encontradas em relacdo aos seguintes grupos alvos:
pessoas de outra raca (96%), imigrantes (94%) e portadores de AIDS (94%,).

A fim de examinar a dimensionalidade de atitudes de toleréncia politica e
classifica-las, foram realizadas varias analises fatoriais (Tabela 1), que confirmam a
diferenciacao que os respondentes fazem entre grupos “socialmente diferentes” e

2 A formulacdo exata da pergunta é a seguinte: “Vocé acha que algum desses grupos nao deveria ter
permisséo para realizar reunides publicas?* (lista dos grupos).
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minorias de um carater mais politico (NEVITTE, 1996, p. 63). As atitudes em
relacdo a “pessoas com ficha criminal” ndo se encaixam nas duas dimensdes
observadas e sdo assim excluidas das andlises (ver Fatorial 2 da Tabela 1). E
interessante observar que os resultados nao sugerem uma separacao entre grupos
esquerdistas e direitistas (MCCUTCHEON, 1985), nem a existéncia de uma
dimensédo especifica de “tolerancia inter-étnica” (GAASHOLT e TOGEBY, 1995, p.
265), tampouco a unidimensionalidade da tolerancia politica (BOBO e LICARI,
1989). Portanto, as analises seguirdo com um indice de “tolerancia politica em
relagdo a grupos polfticos” e um indice de “tolerancia politica em relacao a grupos
sociais”. E possivel demonstrar que as pessoas sdo mais tolerantes com grupos
sociais do que com grupos politicos (medida em uma escala de O a 1: médias de
0,57 e 0,91).

Tabela 1
Dimensoes das atitudes de tolerancia politica (andlise fatorial)
Fatorial 1 Fatorial 2
F1 F2 C. F1 F2 C.

Extremistas de esquerda 0,75 0,57 0,75 0,58
Extremistas de direita -0,19 0,75 0,51 -0,18 0,75 0,52
Racistas 0,73 0,50 0,73 0,50
Fundamentalistas cristaos 0,22 0,59 0,47 0,23 0,60 0,49
Fundamentalistas islamicos 0,18 0,66 0,54 0,20 0,66 0,55
Imigrantes 0,81 0,64 0,81 0,65
Pessoas de outra raca 0,83 0,67 0,83 0,68
Homossexuais 0,78 0,60 0,78 0,61
Pessoas com AIDS 0,83 0,67 0,83 0,67
Viciados em drogas 0,60 0,13 0,42 0,59 0,13 0,41
Pessoas com ficha criminal 0,38 0,37 0,37

Eigenvalues 4,1 1,9 3,8 1,9

F1* F2 0,30 0,27
Proporcao de variancia explicada 54% 57%

Nota: Analise fatorial (PCA, Oblimin). C.= comunalidades. F1, F2 = fatores 1, 2.
Fonte: Computado a partir do CED 2000-2001, Alemanha.

Valores, disposicdes ideolégicas e confianca social — As orienta¢cBes individuais
baseada em valores sdo medidas indiretamente por meio de questdes sobre como
seria a sociedade desejada pelo respondente. De acordo com os argumentos
tedricos de Klages e os itens disponiveis, sdo usadas questdes sobre os principios
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que as pessoas querem ver enfatizados numa sociedade®. Esses principios podem
ser classificados ao longo das dimensfes de conformidade e ndo-conformidade.
Baseado na dupla oposi¢cao “ordem versus participacdo” e “diligéncia versus auto-
desenvolvimento”, é possivel construir um indice de orientagcdes baseada em valores
KON e nao-KON* (GABRIEL e BRETTSCHNEIDER, 1997). As disposi¢cdes ideoldgicas
sao medidas pelo auto-posicionamento dos respondentes em uma escala de onze

pontos que vai da extrema esquerda a extrema direita®. Trés perguntas estdo
disponiveis para medir a confianca social e estdo na base do fndice®.

Educacéo e sofisticagdo politica — A educacao é medida pelos anos de instrugcédo do
respondente. A sofisticagdo politica, fator crucial nos argumentos de Converse e
Sniderman et al., é chamada alternativamente de expertise politica, complexidade
cognitiva, sofisticagdo ideolégica ou envolvimento (ZALLER, 1992; NEUMAN, 1986).
Em geral, ela é usada como um conceito-feixe e pode ser definida como “uma
tendéncia a dar atencdo detalhada a politica, ter a mao bancos de informacdes
sobre politica, compreender multiplos argumentos (...), e reconhecer as inter-
relagbes entre esses argumentos” (SNIDERMAN et al., 1994b, p. 21). Sniderman e
seus associados medem esse conceito por meio da variavel educagdo, mas essa
abordagem nao estéd adotada aqui devido as diferencas afirmadas entre educacao e
o fator “mais politico” da “sofisticacao politica”.

Converse ndo define explicitamente esse conceito, e nado esta claro como ele o
relaciona com “constrangimento” ou a questdo de ser informado. Contudo,
subordinando-se a Converse (1964), uma medida popular de sofisticacdo é indicar,
por exemplo, a consisténcia das atitudes de um individuo em relagdo a uma
determinada questao ou medida politica por simples correlagbes entre itens. Admite-

3 Foram feitas as seguintes perguntas: “Agora vou ler algumas afirmagées sobre como a sociedade
poderia ser. Vocé pode me dizer para cada uma dessas afirmacgdes se vocé gostaria de viver em ... uma
sociedade que enfatiza que as pessoas sejam industriosas e diligentes (diligéncia)? ... uma sociedade que
enfatiza que as pessoas se prendam as regras (ordem)? ... uma sociedade que enfatiza que as pessoas
sejam politicamente ativas (participacdo)? ... uma sociedade que enfatiza que as pessoas possam se
realizar (auto-desenvolvimento)?”

4 Os valores sdo medidos de acordo com o método de rating. Alguns pesquisadores criticam essa medida
porque ela nao reflete o carater de preferéncia das prioridades de valor. Levando isso em conta e a fim de
aumentar a variancia, o indice é gerado calculando as diferencas de valores dos itens dois a dois.

5 “Em questdes politicas, as pessoas falam em ‘esquerda’ e ‘direita’. Como vocé colocaria suas opinides
nesta escala, em termos gerais?” Respostas em uma escala de O (esquerda) a 10 (direita).

6 Foram feitas as seguintes perguntas aos respondentes: “Em termos gerais, vocé diria que se pode
confiar na maioria das pessoas ou que todo o cuidado é pouco ao tratar com as pessoas?’; “Vocé diria
que, na maior parte do tempo, as pessoas tentam ser prestativas ou que elas cuidam principalmente
delas mesmas?”; “Vocé acha que a maioria das pessoas tentaria levar vantagem sobre vocé se tivesse a
chance, ou tentaria ser justa?”.
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se que quanto maiores forem as correlagdes, maior é o grau de sofisticagdo do
respondente (CONVERSE, 1964; NIE e ANDERSEN, 1974; JUDD e MILBURN, 1980).
Um dos problemas desse método de mensuracao (WYCKOFF, 1987; KNIGHT, 1985)
pode ser ilustrado com a seguinte objecdo: atitudes consistentes nao estao
inevitavelmente relacionadas a um nivel mais alto de consciéncia ou compreensao
politicas, mas podem ser o resultado do uso de enquadramentos comuns ou atalhos
de julgamento; “a consisténcia é espuria, emergindo da dependéncia das atitudes em
relacdo as experiéncias comuns a partir de pontos de referéncia” (LUSKIN, 1987, p.
869).

Tendo em vista essas dificuldades na mensuracao, usamos a relagdo proposta
entre sofisticacao politica e a questédo de ser informado em politica, e nos baseamos
na definicao de sofisticagdo politica como “o grau em que um individuo d& atencao
aos eventos politicos correntes e compreende o que encontrou” (ZALLER, 1990, p.
126). Isso reflete a dimensdo cognitiva da cultura politica no conceito de Almond e
Verba (1965), a saber, o envolvimento politico. Esse fator agrupa varios componentes
relacionados com a reunidao e a exposicao a informacao politica — por exemplo, o
conhecimento de uma pessoa sobre politica, seu interesse sobre politica e sua
competéncia politica subjetiva. A sofisticacdo politica pode assim ser medida com a
ajuda dessa abordagem e ainda estar de acordo com as consideracdes tedricas de
Sniderman et al. e Converse (NEUMAN, 1986). Nesse caso, é possivel usar questdes
sobre conhecimento politico’, interesse politico®, uso politico da midia® e
competéncia politica subjetival® para medir a sofisticacdo politica. As anélises
fatoriais confirmam que esses fatores residem em uma Unica dimensao e podem, em

7 A seguinte questdo foi usada para medir o conhecimento politico: “Quantos pafses-membros tem a
Unido Européia (UE)?” Porém, é necessario ter consciéncia dos limites desse método porque a questédo
mede um conhecimento especial sobre a UE.

8 Foi construido um indice de interesse politico, combinando duas perguntas relevantes para as
dimensdes de interesse politico objetivo e subjetivo (VAN DETH, 1990). Interesse politico subjetivo: “Em
geral, o quanto vocé se interessa por politica? Vocé diria que estd muito interessado, razoavelmente
interessado, ndo muito interessado ou nada interessado?”. Respostas: Muito interessado, razoavelmente
interessado, ndo muito interessado ou nada interessado. Interesse politico objetivo: “Com que frequéncia
vocé diria que discute questdes politicas com outras pessoas?’. Respostas: Freqluentemente, as vezes,
raramente, nunca.

9 0 uso politico da midia é medido por uma escala de trés itens baseada nas seguintes perguntas: “Com
que frequiéncia vocé ... |é o conteldo politico de um jornal? ... escuta ou vé& noticiarios no radio ou
televisdo? ... escuta ou vé outros programas sobre polftica e questdes sociais no radio ou televisao?”.
Respostas: Todos os dias, 3-4 dias por semana, 1-2 dias por semana, com menos freqiéncia, nunca.

10 Para medir “o grau em que os individuos pensam que podem influenciar o governo” (ALMOND e
VERBA, 1965, p. 139), foram usadas as seguintes questdes e construiu-se um indice de competéncia
politica subjetiva: “As pessoas como vocé tém maior ou menor possibilidade do que outras de apresentar
suas opinides aos politicos? As pessoas como vocé tém maior ou menor possibilidade do que outras de
fazer com que os politicos levem em consideracéo suas opinides?” Respostas em uma escala de 0 (muito
menor) a 10 (muito maior).
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consequéncia, ser agrupados em um indice de sofisticagdo politica. As analises
fatoriais também demonstraram que a educacao tem de ser tratada separadamente.

Varidveis de controle — Pesquisas anteriores indicaram que género, idade e grau de
urbanizacdo do local de residéncia devem ser levados em conta. Ao fazé-lo, a
importancia relativa dos principais determinantes para o desenho da pesquisa pode
ser avaliada'l.

Anélises e resultados
A influéncia direta das orientacbes baseadas em valores e das disposi¢cbes ideoldgicas

Para obter uma primeira impressao da relevancia empirica das relacdes
postuladas teoricamente, foram realizadas analises de regressao, separadas
conforme as duas dimensdes da tolerancia analisadas acima. Um resultado inicial
foi a diferenca observada entre as duas dimensdes da tolerancia politica, que se
destaca na comparacdo de todos os modelos e se repete em anélises posteriores.
Isso coloca em questdo a obra de alguns autores que pressupdem que a tolerancia
tem um caréater unidimensional e que é independente dos grupos e atividades que
devem ser tolerados.

Em termos globais, observa-se uma influéncia relativamente fraca dos valores

e das disposigdes ideoldgicas sobre as atitudes de tolerancia politica (Tabela 2).

11 A urbanidade é medida por uma escala de seis itens que vai de areas de residéncia extremamente
rurais a areas extremamente metropolitanas.
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Tabela 2
Modelo das fontes de atitudes de tolerancia politica
(coeficientes de regressao)

Tolerancia politica em relagéo | Tolerancia politica em relagéo

a grupos politicos a grupos sociais

b Beta b Beta
Valores KON/nao-KON -0,03 -0,02ns -0,08 -0,10%***
Disposicoes ideologicas 0,05 0,03ns -0,08 -0,08***
Educacao -0,06 -0,06** -0,03 -0,05*
Sofisticacao politica 0,04 0,04ns 0,06 0,11***
Confianca social 0,17 0,13*** 0,14 0,18***
Género -0,03 -0,04ns -0,02 -0,06**
Idade -0,09 -0,08*** -0,06 -0,09***
Grau de urbanizacao 0,05 0,05ns 0,05 0,08***
Constante 0,561*** 0,93***
R2 ajustado 0,03*** 0,09***
N 2087 2087

Nota: * = p < 0,05; ** = p < 0,01; *** = p < 0,001; ns = estatisticamente nao significante.
Fonte: Calculado a partir de CED 2000-2001, Alemanha.

Esses resultados parecem contradizer a primeira hip6tese e terdo de ser
examinados mais de perto. O fraco poder explicativo do modelo nado impde
diretamente outras explicagdes relacionadas com os fatores demogréaficos
controlados (género, grau de urbanidade etc.), mas antes sugere que julgamentos
de tolerancia se baseiam em opiniGes sobre grupos alvos, sentimentos pessoais ou
confianca social. Esta Ultima afeta bastante as atitudes tolerantes e parece validar
as proposi¢cBes sobre o papel da confianca social como uma heuristica alternativa
para julgamento. Porém, nao se deve tirar conclusbées apressadas quanto a
relevancia das “posturas mais elevadas” em geral, pois outros valores como
“liberdade” ou “igualdade” poderiam estar mais relacionados com o tépico da
tolerancia politica. Além disso, pode-se supor que ha efeitos importantes que
resultam da interacéo entre valores, disposi¢des ideolégicas e outras variaveis,
limitando o poder de explicacdo do modelo como um todo. Esta suposi¢cdo tem o
apoio dos resultados de anélises de variancia alternativas que indicam efeitos
interativos, em particular entre orientacdes baseadas em valores, de um lado, e
idade, género, educacao e confianga social, de outro (esses modelos mostram entre
209% a 309, da variancia explicada, incluindo os principais efeitos de interagao).

As orientacdes baseadas em valores e as disposi¢cdes ideoldgicas nao
influenciam a tolerancia em relacao a grupos politicos, mas influenciam a tolerancia

74



TRUDINGER, E. M. Sobre o verdadeiro valor dos valores

em relacdo a grupos sociais. Nesse territério, as hipéteses 2 e 3 parecem ser
confirmadas e, mais uma vez, encontram-se diferencas entre as duas dimensdes
das atitudes de tolerancia politica. Quanto mais uma pessoa se orienta por valores
de conformidade e se inclina ideologicamente para a direita, menos ela demonstra
tolerancia politica em relacdao a grupos sociais, mas ndao em relacdo a grupos
politicos. Os proponentes da nao-conformidade e da esquerda sdo mais tolerantes
com grupos sociais.

Desse modo, como devemos interpretar os resultados fracos na explicacao
da tolerancia politica em relagao a grupos politicos? Eles estdo relacionados apenas
parcialmente com o fato de que o indice combina grupos situados em posicbes
diferentes do espectro ideolégico e social: as mesmas anélises foram feitas
separadamente para varios grupos, tais como extremistas de direita e de esquerda,
e os resultados realmente nao melhoraram. Assim, devemos supor que essa
limitacao se deve a trés outros aspectos. Em primeiro lugar, a dificuldade da tarefa
incumbida ao respondente de decidir-se se deveria ou nao tolerar os intolerantes,
tais como extremistas politicos ou racistas (SNIDERMAN et al., 1996). Em segundo
lugar, a intima relagcéo entre atitudes em relagédo a grupos sociais e concepgdes
gerais de como a sociedade deveria ser. Por fim, a relacdo entre valores e
disposi¢cdes ideolégicas, de um lado, e tolerancia, do outro, é provavelmente
curvilinear. E possivel que pessoas da extrema-esquerda ou direita e com idéias
extremamente conformistas ou nao-conformistas sobre a sociedade tenham
opinides mais radicais sobre como tratar minorias do que cidadaos moderados.
Isso poderia ser outra explicagdo para os baixos coeficientes que foram
encontrados.

Os vieses da educacéo e da sofisticacdo politica

A fraca influéncia encontrada das prioridades valorativas e das disposi¢cdes
ideolégicas sobre a tolerancia politica, quando se considera a populagdo como um
todo, ndo contradiz as abordagens teéricas de Sniderman et al. e Converse. Ao
contrario, déa suporte a consideracGes sobre diferengas no processo individual de
tomada de decisdes, dependendo do grau de informacgdo ou educacao da pessoa.
Por esse motivo, deve-se analisar em modelos de regressao separados como as
“posturas mais elevadas” medidas interagem com niveis de educacao (Tabela 3) e
de sofisticacéo politica (Tabela 4)'2.

12 Os respondentes foram divididos em trés grupos representando os niveis baixo, médio e alto de
educacao e sofisticacao politica, respondendo por um nimero de casos nos grupos distribuidos, grosso
modo, de maneira igual.
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Tabela 3
Modelos das fontes de atitudes de tolerancia politica
(coeficientes de regressao), por niveis separados de educagao

Tolerancia politica em relagéo a grupos politicos

Baixa educacao Média educagao Alta educagao
b Beta b Beta b Beta
Valores KON/nao-KON -0,28 -0,18*** 0,05 0,04ns 0,02 0,01ns
Disposicoes ideologicas 0,02 0,01nrs 0,04 0,03ns 0,08 0,06ns
Confianca social 0,12 0,10* 0,12 0,10** 0,32 0,22***
Género -0,04 -0,07ns -0,04 -0,05ns 0,01 0,02ns
Idade -0,12 -0,11* -0,07 -0,06ns -0,07 -0,05ns
Grau de urbanizacao 0,12 0,11** 0,02 0,02ns 0,02 0,02ns
Constante 0,71*** 0,50*** 0,34***
R2 ajustado 0,07*** 0,01* 0,04***
N 526 983 649
Tolerancia politica em relagao a grupos sociais
Baixa educacgdo Média educacgéo Alta educacao
b Beta b Beta b Beta
Valores KON/nao-KON -0,06 -0,06ns -0,13 -0,15%** -0,04 -0,05ns
Disposicoes ideologicas -0,09 -0,09* -0,07 -0,07* -0,13 -0,14***
Confianca social 0,18 0,23*** 0,11 0,14*** 0,19 0,22***
Género -0,03 -0,07*** -0,01 -0,04ns -0,03 -0,07ns
Idade -0,12 -0,18*** -0,04 -0,06ns 0,01 0,01ns
Grau de urbanizacao 0,11 0,16*** 0,05 0,08* 0,02 0,03ns
Constante 0,93*** 0,98*** 0,90***
R2? ajustado 0,13%** 0,06*** 0,08***
N 526 983 649

Nota: * = p < 0,05; ** = p < 0,01; *** = p < 0,001; ns = estatisticamente nao significante.
Fonte: Calculado a partir de CED 2000-2001, Alemanha.

De forma global, os modelos podem ser distinguidos quanto ao seu poder
explicativo, que é muito maior quando se olha para o grupo que contém cidadéaos
menos informados e instruidos. A consciéncia politica e a maior instrucdo levam a
processos de decisdao mais complexos que ainda nao podem ser modelados? Ao
olhar mais de perto a influéncia dos valores sobre a tolerdncia politica a fim de
examinar a hipétese 5, a questao parece se tornar ainda mais legitima. A influéncia
de orientacdes baseadas em valores conformistas e ndo-conformistas sobre as
atitudes tolerantes em relacao a grupos politicos é mais decisiva para pessoas com
niveis baixos de instrucao e para pessoas com graus baixos de sofisticagdo politica
quando discutem atitudes em relagdo a grupos sociais (influéncia na diregédo
proposta). Esse resultado parece contradizer aqueles que ligam o uso de principios
gerais com altos niveis de competéncia politica.
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Desse modo, pode-se concluir também que os valores analisados ndo sao
semelhantes aos principios abstratos, de acordo com Converse, mas servem antes
como simples enquadramentos nas decisbes cotidianas de uma pessoa (CHONG,
1996). Porém, as anélises estao igualmente em concordancia com a idéia do
“enigma da politica de principios” (SNIDERMAN et al,,
desempenham um papel menor nas decisbes de pessoas bem informadas porque
tém de competir com uma multiplicidade de reflexdes e consideracgdes.

Tabela 4

Modelos de fontes de atitudes de tolerancia politica

1994a):

os valores

(coeficientes de regresséo) por niveis separados de sofisticagéo politica

Tolerancia politica em relagéo a grupos politicos

Baixa sofisticacao

Média sofisticacao

Alta sofistica¢ao

b Beta b Beta b Beta
Valores KON/nao-KON -0,08 -0,06ns -0,02 -0,02ns -0,01 -0,01ns
Disposicoes ideologicas 0,07 0,04ns 0,05 0,03ns 0,02 0,01ns
Confianca social 0,16 0,13*** 0,22 0,16*** 0,06 0,05ns
Género 0,00 0,01ns -0,05 -0,08+* -0,00 -0,00ns
Idade -0,13 -0,14*** -0,04 -0,04ns -0,00 -0,00ns
Grau de urbanizacao 0,09 0,08* 0,03 0,03ns 0,06 0,05ns
Constante 0,51*** 0,48%*** 0,51***
R2 ajustado 0,05*** 0,03*** -0,00ns
N 673 919 733

Tolerancia politica em relagéo a grupos sociais

Baixa sofisticagao

Média sofisticagcao

Alta sofisticagao

b Beta b Beta b Beta
Valores KON/nao-KON -0,17 -0,16*** -0,06 -0,08* -0,02 -0,03ns
Disposicées ideologicas -0,10 -0,08* -0,07 -0,08* -0,09 -0,12%**
Confianca social 0,17 0,20*** 0,13 0,20*** 0,07 0,11**
Género -0,02 -0,05ns -0,02 -0,07* -0,04 -0,12*%**
Idade -0,09 -0,13*** -0,02 -0,05ns 0,01 0,01ns
Grau de urbanizacao 0,05 0,06ns 0,04 0,06ns 0,04 0,07nrs
Constante 0,97*** 0,94 *** 0,95***
R2 ajustado 0,12*** 0,06*** 0,05***
N 673 919 733

Nota: * = p £ 0,05; ** = p < 0,01; *** = p < 0,001; "= estatisticamente nao significante.

Fonte: Calculado a partir de CED 2000-2001, Alemanha.

As disposicbes ideolégicas ndo podem ser consideradas do mesmo modo
como os valores foram medidos. Elas ndo determinam como as pessoas pensam e
sentem em relacao a grupos politicos. Ao mesmo tempo, os resultados empiricos
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indicam que elas influenciam particularmente as decisGes sobre tolerancia politica
em relagdo a grupos sociais tomadas pelos cidadaos mais instruidos e mais
sofisticados (Tabelas 3 e 4). Em conseqiéncia, parecem ser poucos principios
gerais que exigem um certo nivel de conhecimento e consciéncia politica quando
usadas como heurfsticas em questdes de tolerancia politica.

Supondo-se que as diferencas na influéncia indireta dos valores e das
disposicdes ideolégicas nao se devem exclusivamente aos diferentes métodos de
mensuracao dos dois conceitos, podemos dizer que as pessoas estdo aparelhadas
para diferentes tipos de heuristicas, resultado que esta de acordo com conclusdes
recentes da psicologia politica cognitiva (por exemplo, Chong, 1996; e Lupia et al.,
2000, com outras referéncias).

Sniderman e seus associados ja haviam descoberto que as pessoas usam
heurfsticas de julgamento variadas, dependendo da natureza da questéo relevante e
do nivel de informacdo da pessoa. A confianca social é o fator que tem o maior
impacto nas considera¢Ges sobre tolerancia politica e pode ser tomada como outro
exemplo de heurfstica competindo com os valores medidos. Além disso, a influéncia
positiva da confianca social sobre a tolerancia politica ndao se limita a opinides
sobre grupos sociais; afeta também de modo consideréavel os julgamentos sobre os
direitos dos grupos politicos (Tabelas 2, 3 e 4). Ao contrério dos valores e das
disposi¢cdes ideoldgicas, este tipo de heuristica parece ser mais geral e menos
independente de grupos alvos ou valores conflitantes. Ao mesmo tempo, a
relevancia da confianca social ndo aumenta consistentemente com o aumento dos
niveis de educacao e sofisticacdo politica. Assim, a confianca social pode ser
considerada um quadro de referéncia mais geral e mais amplo.

Efeitos diretos da educacéo e da sofisticacdo politica sobre a tolerdancia politica

Ao enfocar os efeitos diretos (em vez dos indiretos) da educagdo e da
sofisticacdo politica sobre a tolerancia politica, as diferencas entre os dois fatores se
tornam mais pronunciadas e parecem validar a hip6tese 6. Ao contrario do proposto
na hipétese 3, a educacao tem pouca influéncia na tolerancia politica e confirma os
argumentos a favor de outros determinantes dessas atitudes. Isso ocorre também
porque a debilidade do efeito educacional néo se deve a uma relacéo direta e préxima
entre valores e educaco!3, como pensaram alguns pesquisadores. A Tabela 2 mostra
gue os mais instrufidos séo ainda mais intolerantes em relagdo a grupos sociais e
politicos. Porém, em termos de tolerancia politica em relagdo a grupos politicos, isso
pode ser entendido da seguinte maneira: € mais provavel que as pessoas com alto

13 Evidéncias disso podem ser encontradas em simples correlagdes bivariadas entre valores e educacéo
(r =-0,11%**) e entre disposicdes ideolégicas e educagao (r = — 0,09%**).
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grau de instrucao sejam mais capazes de ver um problema em tolerar minorias
aparentemente intolerantes. Em termos gerais, a influéncia relativamente fraca da
educacdo € inesperada e nao reflete o lugar proeminente dessa variavel nas pesquisas
anteriores sobre tolerancia.

E possivel encontrar outras razdes para deduzir os efeitos autébnomos da
educacao e da sofisticacao politica. Nao had mudancas importantes no poder
explicativo dos dois fatores, estejam eles integrados separada ou simultaneamente
em diferentes modelos estatisticos. Embora tenha sido encontrada uma relacéo
positiva entre educacado e sofisticacdo politica (r = 0,23***), os modelos de
regressao validam os resultados das anélises fatoriais e a hipétese 6: educacao e
sofisticacdo politica parecem ser fatores independentes, ao contrério do proposto
por Sniderman e seus associados.

Como evidéncia adicional, a sofisticagdo politica esta relacionada
positivamente e de modo forte com a tolerancia politica em relagdo a grupos sociais
do que a educacdo (Tabela 2): quanto mais alto o nivel de sofisticacdo da pessoa,
mais tolerante ela é com grupos sociais, ou seja, a hip6tese 4 foi parcialmente
confirmada. Além disso, esse padrao oferece uma prova do grau em que as atitudes

medidas de tolerdncia politica fazem referéncias a politica ou a uma “dimenséao
politica”.

Discussao e conclusées

Em conclusao, é certamente possivel observar uma influéncia dos valores e
disposi¢cdes ideolégicas medidos sobre atitudes de tolerancia politica de acordo
com as hipéteses deduzidas, mas é uma influéncia fraca que tem a ver
principalmente com atitudes em relacdo a grupos sociais. Desse modo, o0s
resultados nao rejeitam completamente o modelo, na medida em que a relevancia
dos principios orientadores testados depende claramente dos niveis de instrucéo e
sofisticacdo politica, como supdem abordagens teéricas apresentadas. Além disso,
os resultados se baseiam na quantidade restrita de indicadores disponiveis na
pesquisa CED. Por exemplo, a medida de tolerancia politica é apenas uma opcao
possivel entre outras.

No conjunto, encontrou-se alguns indicios de que a tolerancia politica é um
complexo multidimensional de atitudes (GIBSON e BINGHAM, 1982) e pesquisas
futuras terdo de examinar mais de perto a questao de como os cidadaos diferenciam
entre “intolerancia” em geral e uma “recusa a tolerar” (WAGNER, 1986, p. 45),
usando eventualmente novas técnicas de experimentacdo (LUPIA et al., 2000). Ao
mesmo tempo, as comparagdes em diversos paises europeus poderiam analisar o
impacto de culturas politicas nacionais especificas sobre atitudes tolerantes.
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A fraca relagdo entre a educacao e as atitudes medidas de tolerancia politica
da suporte para a perspectiva alternativa, a qual focaliza o impacto dos valores. No
entanto, também fornece incentivos a um foco sobre a natureza do viés educacional
em outros dominios das atitudes politicas e sua relacdo com a questdao da
sofisticacdo politica. Em qualquer caso, a perspectiva da psicologia cognitiva, ao
colocar énfase sobre a heterogeneidade de uma populacédo e sobre as diferencas
individuais nos processos de tomada de decisbes, pode fundamentar a pesquisa
convencional sobre atitudes politicas.

E necessédrio acrescentar outros detalhes referentes aos efeitos da
sofisticacdo politica sobre a tolerancia politica. Anélises adicionais examinaram
como componentes separados do indice de sofisticacao politica afetam a tolerancia
e descobriu-se que a competéncia politica subjetiva desempenha um papel decisivo
na determinacdo de atitudes de tolerancia politica. Esses resultados e as
descobertas quanto a confianga social confirmam a relevancia dos tragos pessoais
em questdes relativas a tolerancia politica. Portanto, uma combinacdo de diferentes
abordagens psicolégicas, junto com a pesquisa sobre valores em ciéncia politica,
continuara a ser atil no futuro.
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Midia e democracia no Brasil: relacées entre o
sistema de midia e o sistema politico

Fernando Antonio Azevedo
Universidade Federal de Sao Carlos

Resumo

Utilizando os modelos de analise propostos por Hallim e Mancini para comparar sistemas de midia e
sistemas politicos, o artigo descreve, classifica e discute o sistema de midia brasileiro e sua relagdo com
o sistema politico no atual periodo democréatico tendo como foco o comportamento do jornalismo
politico. Sdo enfatizadas na anélise as coberturas eleitorais da chamada grande imprensa durante as
eleicOes presidenciais (1989, 1994, 1998 e 2002) e as mudangas operadas do ponto de vista da
diversidade externa e interna do sistema de midia, bem como da sua capacidade de promover o debate
pluralista.

Palavras-chave: midia de massa, imprensa, monopdlio, democracia.

Abstract

Using Hallim and Mancini’s models of analysis to compare media and political systems, the article
describes, classifies and discusses the brazilian case in the recent democratic period, having as focus the
political jornalism behaviour. The electoral press coverage during the presidential elections (1989, 1994,
1998 and 2002) and the changes in regard to external and internal diversity of the media system are
emphasized, as well as its capacity to promote a pluralist debate.

Key words: mass media, press, monopoly, democracy.
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O sistema de midia brasileiro vis-a-vis o sistema politico apresenta um
conjunto de caracteristicas que permitem classifica-lo, de acordo com os modelos
propostos por Hallim e Mancini, como um sistema mediterraneo ou pluralista
polarizado.

Historicamente algumas das caracteristicas mais notaveis do nosso sistema
de midia permanecem imutaveis: o monopélio familiar e a propriedade cruzada nos
meios de comunicagao de massa, a pequena diversidade externa do ponto de vista
politico e o viés conservador, a baixa circulagdo dos jornais associada ao baixo
nimero de leitores e, como conseqiiéncia, no campo da grande imprensa, um
jornalismo orientado prioritariamente para as elites e permeéavel a influéncia dos
publicos fortes. Deve-se lembrar ainda o surgimento tardio da imprensa e dos
jornais comerciais em nosso pafs e a centralidade e hegemonia da televisao em
nosso sistema de midia. Some-se a tudo isto, no campo politico, os ciclos
autoritarios, o retorno relativamente recente da democracia e da liberdade de
imprensa e a atual presenca de um pluralismo polarizado (moderado) e teremos um
quadro que em caracteristicas mais gerais se encaixam perfeitamente, tanto no que
diz respeito ao sistema de midia quanto ao sistema politico, no modelo
mediterraneo.

A anélise que desenvolvo neste texto sobre os meios de comunicagdo de
massa, em especifico o jornalismo politico e seu papel de mediacao
particularmente nos periodos eleitorais, baseia-se nos modelos propostos por
Hallim e Mancini (2004) que analisam a relacdo entre sistemas de midia e sistemas
politicos. Estes modelos, batizado pelos autores como pluralista polarizado (ou
mediterraneo), corporativista-democréatico (ou norte-centro europeu) e liberal (ou
Atlantico Norte) foram construidos a partir da analise de algumas dimensdes
consideradas criticas para definir as caracteristicas desses sistemas. Para
caracterizar um sistema de midia os autores definiram quatro dimensées analiticas:
mercado de midia, paralelismo politico, desenvolvimento do jornalismo profissional e o
grau e a natureza da intervengdo estatal no campo da comunicagdo. A primeira
dimensao estéa relacionada ao desenvolvimento forte ou fraco da midia de massa no
mercado de informagdo; a segunda, a natureza da relacdo entre a imprensa,
governos, ideologias e partidos; a terceira, ao grau de profissionalismo do
jornalismo e, finalmente, a Gltima a capacidade de intervenc¢éao e regulamentacéao do
Estado no setor das comunicagdes.

Em relacao ao sistema politico, os autores elegeram como dimensdes
fundamentais a histéria politica (padrdes de conflito e consenso), o modelo democratico
adotado (majoritdrio ou proporcional), os valores politicos (pluralismo versus
individualismo), as fun¢ées do Estado e a presenca de regras do tipo legal-racional nos
processos de regulagdo e governanga. Basicamente, cada caso empirico é definido
pelo cruzamento das caracteristicas do sistema de midia e do sistema politico.
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Contudo, os autores advertem o leitor, com a devida e necesséaria énfase, que sao
modelos ideais do tipo weberiano. Ou seja, no mundo real e empirico, tanto o
sistema de midia quanto o sistema politico nédo apresentam o mesmo grau de
pureza dos modelos propostos e devem ser classificados pela sua proximidade com
um dos modelos ideais, podendo, inclusive, mesclar atributos de mais de um
modelo ou estar em processo de transicdo de um modelo para outro. Aliéds,
lembram também os autores que os préprios sistemas de midia ndo sao estéticos e
que estdo em permanente processo de mudanca. Endossando fortemente todas
estas adverténcias, resumo, a seguir, as caracteristicas basicas de cada modelo.

O modelo pluralista polarizado, exemplificado pelos casos da Franga,
Grécia, lItalia, Portugal e Espanha (dai o nome ‘mediterrdneo’) apresenta como
principais elementos do seu sistema de midia jornais com baixa circulagédo e
orientados predominantemente para a elite politica e a centralidade da midia
eletrénica (radio e TV) no mercado de informacédo. A liberdade de imprensa e o
desenvolvimento da midia comercial sdo relativamente tardios e recentes, e os
jornais freqlientemente sao frageis do ponto de vista econémico, dependentes de
subsidios e ajuda governamental (via publicidade oficial) para sobreviver. Ha
alguma diversidade externa, mas o paralelismo politico é alto, com a predominancia
de um jornalismo opinativo orientado para a defesa de interesses ideolégicos,
politicos e econbmicos ou, em casos mais extremos, simplesmente a servico de
governos, partidos ou grupos econémicos. O sistema publico de televisdo, quando
existente, tende a apoiar as politicas de governo e o profissionalismo no campo
jornalistico é de desenvolvimento relativamente recente. Ndo ha, também, um claro
predominio das regras legal-racionais na regulacdo do setor da comunicagao. No
que diz respeito ao sistema politico, esse modelo trata como caracteristicas béasicas
perfodos de autoritarismo e democratizacao recente e/ou pluralismo polarizado, a
forte presenca dos partidos politicos na vida publica, o predominio da
representacao coletiva sobre a individual, o forte envolvimento do Estado e dos
partidos na economia (dirigismo) e, em alguns lugares (Franca e Italia), a presenca
de um welfare state.

O modelo corporativista-democratico, que tipifica os sistemas de midia de
paises como Dinamarca, Suécia, Noruega, Finlandia, Alemanha e Suica, possui
como elementos constitutivos um desenvolvimento precoce da inddstria jornalistica
e da liberdade de imprensa, uma alta circulacdo dos jornais e uma imprensa
fortemente ligada a grupos sociais organizados, embora essa ligagdo venha
sofrendo declinio desde a década de 1970. Por conta dessa ultima caracteristica,
historicamente o jornalismo apresenta um alto grau de paralelismo politico, um
moderado grau de diversidade externa e, embora se mantenha o legado de um
jornalismo de opinido, é crescente a énfase no jornalismo de informacgdo. O
profissionalismo no campo jornalistico é elevado e a midia é vista pelos cidadaos
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como uma instituicdo social importante que o Estado deve proteger garantindo a
liberdade de imprensa. Ao mesmo tempo, hd uma forte regulacdo do setor pelo
governo através de regras do tipo racional-legal. Na éarea da midia eletronica
coexiste um sistema publico de televisdo, no qual partidos e organizagdes sociais
possuem grande influéncia, e a televisdo comercial com vigorosa presenca no
mercado de informacdo. Em resumo, o sistema de midia desse modelo combina
empresas jornalisticas comerciais fortes com uma imprensa historicamente ligada a
grupos sociais e politicos, possibilitando, assim, que o alto grau de paralelismo
politico coexista com um alto grau de profissionalismo politico e que a tradicao
liberal de liberdade de imprensa conviva com a alta capacidade de regulacédo do
Estado no setor da informacdo. Do ponto de vista do sistema politico, as
caracteristicas basicas incluem um Estado do tipo welfare, grupos sociais
enraizados e organizados, instituigcdes liberais de longa tradicdo e solidez e uma
histéria politica pluralista moderada (com grande diversidade ideolégica, mas com
alto grau de consenso sobre a natureza do regime politico) e democratica (com a
excecdo da Austria e Alemanha, cujas instituicées liberais s6 foram construidas
ap6s a |l Grande Guerra).

O modelo liberal, tipico dos Estados Unidos, Canadéd e Inglaterra,
caracteriza-se pelo desenvolvimento precoce de uma imprensa comercial e de
massa num ambiente marcado desde cedo pela liberdade de imprensa e pelo
individualismo. Nesse contexto, o paralelismo politico é baixo e a diversidade
interna bastante alta (com excec¢éo da Inglaterra onde a imprensa assume um viés
partidario), aliados a um elevado grau de profissionalizagao do campo jornalistico.
Os constrangimentos externos em geral sado oriundos das pressdes comerciais e nao
de natureza politica ou partidaria (com excecéo, mais uma vez, do caso inglés). Nos
Estados Unidos predomina largamente o jornalismo orientado para a informacao,
mas na Inglaterra essa orientacdo é mesclada com a tradi¢ado inglesa do jornalismo
opinativo. A capacidade de regulacdo do Estado (baseada, como no modelo
corporativista europeu, em regras do tipo legal-racional) é minima nos Estados
Unidos, porém evidente na Inglaterra e no Canada pelo menos no que concerne ao
sistema publico de televisdo que é insulado da esfera politica. Em todo caso, o
modelo liberal pode ser definido basicamente pela ampla predominéancia das leis do
mercado e pela limitagdo da capacidade de intervengado e regulacao por parte do
Estado. Nos trés pafses o sistema politico gira em torno de um pluralismo
moderado, com alta taxa de consenso em torno dos valores comuns (democracia
representativa, economia de mercado etc.) e uma dinamica bipartidaria que produz
governos majoritérios e parlamentares no caso do Canadé e Inglaterra.

Tomando-se as caracteristicas gerais dos trés modelos resumidos nos
paragrafos anteriores sugiro, por aproximacao e a partir do confronto entre
semelhancas e diferencas, enquadrar o caso brasileiro no modelo pluralista

91



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 12, n° 1, Abril/Maio, 2006, p. 88-113

polarizado (mediterraneo). Do ponto de vista do sistema politico, que por economia
de espaco nao poderé ser examinado aqui, as similitudes sao varias: um passado
autoritario (que obviamente implicou na auséncia, por longos periodos, da liberdade
de imprensa), democratizacao relativamente recente, uma dindmica de embates
partidarios polarizados nos pleitos presidenciais entre as forcas de esquerda (1989,
1994 e 1998) ou centro-esquerda (2002) e centro-direita (de 1989 a 2002)
configurando um nftido pluralismo polarizado, ainda que nos Gltimos anos de forma
moderadal. A estas caracteristicas politicas soma-se a existéncia de um Estado com
um inequivoco passado autarquico, estatizante e intervencionista (inclusive na éarea
de comunicagao) e a introducao tardia de um padrao burocratico-racional na agao
governamental e nos processos de governanga.

A seguir, recorrendo a duas das quatro dimensdes analiticas do modelo de
Hallim e Mancini — mercado de midia e paralelismo politico — e adicionando a
dimensao da diversidade externa, que considero importante para analisar o caso
brasileiro, descrevo em linhas gerais as caracteristicas do nosso sistema de midia e
discuto sua relagdo com o sistema politico, focalizando, em especial, o
comportamento do jornalismo politico nos periodos politicos criticos que sao os
momentos eleitorais. Antes, advirto o leitor que uso indistintamente no texto as
expressdes “grande imprensa”’, “midia de massa”’ e “sistema de midia” para
designar basicamente os meios de comunicagdo de massa com efetiva presenca e
influéncia nacional, como os jornais diarios do eixo Rio-Sao Paulo, as vezes também
denominados de “grandes jornais” (Folha de S. Paulo, O Estado de S. Paulo, O Globo e
Jornal do Brasil), as revistas de informacéo semanal (Veja, Epoca, IstoE, Carta Capital)
e as redes nacionais de televisdo aberta (Globo, SBT, Record e Bandeirantes).
Portanto, a midia de alcance regional ou local, bem como as emissoras de radios,
ndo sao objetos de consideracao no presente texto.

O mercado de midia

Exploro, agora, quatro caracteristicas especificas, porém fundamentais,
para descrever e analisar o mercado de midia brasileiro de acordo com as
indicagbes do modelo aqui adotado: surgimento tardio da imprensa, baixa
circulagdo dos jornais, orientagdo para as elites e centralidade da televisdo no
sistema de midia.

Uma breve revisao histérica desde periodos mais remotos deixa claro o
surgimento tardio da indUstria jornalistica no pafs. A politica colonial de Portugal
procurava nos isolar do mundo através de politicas restritivas como o fechamento

1 Sobre o conceito de pluralismo polarizado e moderado ver Sartori (1982, p. 156).
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dos nossos portos para o comércio internacional e a proibicao de fabricas, escolas
superiores e universidades e a impressao de livros e jornais em solo brasileiro. Por
conta disso, o primeiro jornal, o Correio Braziliense, surgiu apenas em 1808, ano da
transferéncia da Corte para o Brasil e da liberacdo das restricbes impostas pela
politica colonial (LUSTOSA, 2003). Contudo, o Correio Braziliense era editado e
distribuido a partir de Londres, e assim podemos considerar que o primeiro jornal
efetivamente impresso no Brasil foi a Gazeta do Rio de Janeiro, também langcado em
1808, cuja pauta se limitava a publicacdo dos decretos da Corte e a cobertura das
atividades da familia real exilada no Brasil. A partir de 1821 surgem novos jornais,
boa parte deles ligada aos liberais e a maconaria, e apdés a Independéncia e ao
longo do Império, a imprensa brasileira nado s6 se ampliou como se diversificou com
a publicacao de dezenas de pequenas folhas, panfletos e pasquins, em geral de vida
intermitente e breve. Somente na passagem do século XIX para o XX é que a
imprensa brasileira comecaria a ganhar uma estrutura empresarial que redefiniria a
relacdao dos jornais com a politica, os anunciantes e o leitor, e daria origem a
chamada “grande imprensa” no eixo Rio-S&o Paulo (SODRE, 1999). Os grandes
jornais de circulacao nacional de hoje, como O Estado de S. Paulo e o Jornal do Brasil,
foram criados nos anos finais do século XIX, sendo seguidos pelo extinto Correio de
Manhé& (1901) e pelos O Globo e a Folha de Sdo Paulo (que nasceu com o nome de
Folha da Manhé&), ambos criados em 1925. Em suma, a imprensa escrita brasileira
nasceu tardiamente e s6 ganhou uma estrutura comercial ha apenas um século.
Porém, a efetiva modernizagcdo industrial, comercial e gréfica dos jornais sé iria
ocorrer de fato a partir das décadas de 1960 e 1970 (ABREU, 2002), e s6 com o
surgimento do radio no inicio da década de 1920 e a sua rapida popularizagcao na
década seguinte que teriamos o inicio da era da comunicagdo de massa. Contudo, o
processo de formacao de um mercado de massa foi demorado e sé se completaria
com a chegada posterior da televisdo, na década de 1950, e a criacdo e expansao
das redes nacionais de radio e televisdo na década de 1970. Assim, somente a
partir dos anos 1980 é que o nosso sistema de midia ganharia uma feicdo
inequivoca de uma industria de massa, com a televisdo ocupando um lugar central
no mercado nacional de entretenimento e informacao.

Em relacdo a baixa circulacdo dos jornais brasileiros, os dados sé&o
definitivos. Enquanto paises como a Noruega vendiam, em 2000, 719,7 jornais por
mil habitantes?, o Brasil, em 1994, vendia apenas 38,2 jornais (HALLIM e MANCINI,
2004, p. 23; MATTOS, 2005, p. 142), refletindo a modestissima circulacao dos
jornais brasileiros, que sequer alcanga uma tiragem média anual de meio milhdo de
exemplares por veiculos, conforme se pode ver na tabela a seguir:

2 Inglaterra — 408,5; Estados Unidos — 263,6; Franga — 190; Espanha — 129,4; e Portugal — 82,7.
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Tabela 1
Jornais com maior circulagao - Brasil (2005)
Jornais Média anual (milhares)

Folha de S. Paulo (SP) 307,9
0 Globo (RJ) 274,9
Extra (RJ) 2718
O Estado de S. Paulo (SP) 230,9
Zero Hora (RS) 178,2
Correio do Povo (RS) 167,7
Diario Gatcho (RS) 1525
0 Dia (RJ) 152,3
Lance (RJ) 116,4
Agora (SP) 80,6

Fonte: Balanco anual do IVC (Instituto Verificador de Circulacao).
Obs.: O Jornal do Brasil teve circulacdo média de 68,2 (decréscimo de 10% em relacao a 2004).

Para simples efeito de comparacao, a soma da circulagdo média anual dos
cinco jornais relacionados na Tabela 1 ndo alcancga a circulagdo média de um jornal
como o New York Times, que roda todos os dias 1,6 milhdes de exemplares. De fato,
a grande barreira para a expansao da circulagdo dos jornais no Brasil & o baixo nivel
de escolarizacdo. Segundo dados do IBGE, havia no pais, em 2003, 11,6 % de
analfabetos e os individuos com mais de 10 anos de estudo nao ultrapassavam 259,
da populagado. Esta situacdo reflete-se diretamente nos dados da tabela seguinte
sobre os héabitos de leitura de jornais na regido da Grande Sao Paulo, a mais rica e
escolarizada do pais.

Tabela 2
Evolugao trimestral de habitos de leitura - Grande Sao Paulo (2005)

. Individuos que Iéem

Periodo habitualminte (%)
janeiro/2005 a marco/2005 36,1
fevereiro/2005 a abril/2005 35,5
marg¢o/2005 a maio/2005 33,7
abril/2005 a junho/2005 32,0
maio/2005 a julho/2005 32,5
junho/2005 a agosto/2005 34,2
julho/2005 a setembro/2005 35,1
agosto/2005 a outubro/2005 35,0
setembro/2005 a novembro/2005 35,9

Fonte: IBOPE - Monitor Plus
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Além da baixa circulagdo e penetragdo dos jornais — e entro agora no terceiro
ponto e na questdo da orientacdo dos jornais para a elite — a grande imprensa
nacional possui como target os estratos sécio-econdmicos A e B (ver Tabela 3),
enquanto que os estratos C, D e E sdo cobertos pelos chamados jornais populares,
todos eles de circulagao estritamente local.

Tabela 3
indice de leitura de jornais por classe sécio-econdmica - Brasil (2000)
Classe sécio-economica indice de leitura didria
AB 180
C 89
DE 38

Fonte: TGl Brasil (Target Group Index)
Obs: 100 = Populacao em geral. Um indice maior que 100 significa que as pessoas de uma classe sao mais
propensas a ler jornais diarios do que a populacdao em geral e menor do que 100 que sdo menos.

Com uma circulacdo dirigida para os leitores das classes AB (os chamados
“formadores de opiniao”), os grandes jornais, além da linguagem sébria e culta,
priorizam a cobertura polftica e econémica e praticam um jornalismo opinativo que
coexiste com a tendéncia mais recente de se fazer um jornalismo de informacao.
Orientados para a elite e os formadores de opinido, estes jornais compensam a
baixa penetragdo nas camadas populares com a grande capacidade de produzir
agendas, formatar questbes e influenciar percepcbes e comportamentos tanto no
ambito politico-governamental quanto no publico em geral, este Gltimo através dos
lideres de opinido ou através da repercussao da pauta dos jornais na televisao
aberta.

Finalmente, o quarto ponto analisado é a centralidade da televisdao no
mercado de midia e de informagao. Esta centralidade pode ser medida por dois
indicadores, além da classica e 6bvia medicédo da audiéncia: a participagdo do setor
televisivo no volume dos investimentos publicitérios e a presenca de aparelhos de
televisdo nos domicilios. Os dados sobre a distribuicdo da verba publicitéria total
investida em 2005 no Brasil ndo deixam dlvidas sobre o peso e a importancia que a
televisdo, tanto aberta quanto por assinatura, em especial as emissoras ligadas a
Rede Globo, possuem no mercado de midia e no mercado publicitéario.
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Tabela 4
Investimento publicitario por setor - Brasil (2005)

Setor Participagéo (%)
TV aberta 59,6 (*)
Jornal 16,3
Revista 8,8
TV a cabo 2,3
Radio 4,2
Midia exterior 4,3
Internet 1,7
Outros 12,8
Total 100

Fonte: Inter-meios/PricewaterhouseCoopers
(*) Dos quais aproximadamente 76% alocados na TV Globo

Porém, certamente o indicador mais direto e acurado sobre a centralidade
da televisdo no mercado de informacédo e entretenimento é o nimero de aparelhos
de televisdo em domicilios familiares aferido pelo IBGE (Tabela 5). Este indicador,
para efeito da analise aqui desenvolvida, deve ser confrontado com os ndmeros ja
apresentados sobre a circulagdo e os habitos de leitura dos jornais. Como mostram
as Tabelas 2 e 5, enquanto praticamente 2/3 da populagdo nao léem jornais
habitualmente, 90% dos domicilios permanentes no Brasil possuem aparelho de
televisdo e 889, possuem aparelho de réadio.

Tabela 5
Aparelhos de midia eletronica e domicilios por grandes regioes - Brasil (2004)
Domicilios particulares permanentes (N/%)
Aparelhos Grandes Regioes
Brasil
Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste

Total 51752528 | 3561524 | 13090124 | 23157114 | 8198266 | 3 745500
Radio 45430369 | 2599403 | 10558203 | 21417655 | 7671114 | 3183994

(88%) (73%) (81%) (92%) (94%) (85%)
Televisdo 46733120 | 2825587 | 10692259 | 22154629 | 7693795 | 3 366 850

(90%) (79%) (82%) (96%) (94%) (90%)
Computador 8458 311 244 234 891918 5098 113 | 1665204 558 842

P (16%) (7%) (7%) (22%) (20%) (15%)

Acesso a 6 324 420 149 020 642 811 3885377 | 1229623 417 589
Internet (12%) (4%) (5%) (17%) (15%) (11%)

Fonte: IBGE - PNAD
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Os dados cruzados das Tabelas 2 e 5 traduzem em nUimeros atualizados o
gue todos nés ja sabemos hd muito, ou seja, que o principal acesso dos brasileiros
ao sistema de midia se d& através da midia eletrénica, o radio e a televisao,
indicando que pelo menos 2/3 da populagao obtém suas informagdes basicas sobre
0 pafs e o mundo através destes dois veiculos. Porém, os assuntos politicos néo
constituem um dos interesses prioritéarios dos espectadores, conforme se pode
constatar na Tabela 6. Apesar disso, diversas pesquisas mostram que nos periodos
eleitorais as principais fontes de informacdo do eleitor sao justamente os
programas do Horério Gratuito de Propaganda Eleitoral (HGPE) e que os debates
eleitorais travados nos pleitos majoritarios mais competitivos (como as disputas
presidenciais) atraem a atencao de milhdes de espectadores e eleitores.

Tabela 6
Tipos de programas de TV mais assistidos - Pesquisa amostral — Brasil (2003)
entre os
HIEEEmES respondentes (%)
1. Noticias nacionais 70
2. Noticias locais 69
3. Noticias internacionais 55
4. Acao/Aventura 54
5. Comédia 52
6. Novelas 49
35. Politica 15

Fonte: TGl Brasil (Target Group Index).
N: 5.312 informantes.

A diversidade externa

A diversidade externa, definida aqui como a existéncia efetiva de diversidade
de informacdo e de opinidao nos meios de comunicagcdo de massa de forma a
garantir que garanta aos cidaddos acesso as principais perspectivas politicas em
competicdo, é uma dimensédo extremamente critica na articulacao entre o sistema
de midia e o sistema politico das democracias contemporéneas. Como lembra
muito bem Maia (2002, p. 5), tanto os autores vinculados a perspectiva pluralista,
como Dahl (1971), quanto os filiados a corrente deliberacionista, como Habermas
(1984) e Fraser (1992), consideram que a diversidade de fontes de informacéo e a
pluralidade de opinides sao cruciais para a efetividade do debate das questbes
publicas e das decisdes politicas nas poliarquias ou para a deliberacao critica e
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racional no ambito da esfera publica. Seja como for, para assegurar as condigdes
democréticas referidas é imprescindivel que os meios de comunicacao de massa
estejam organizados numa estrutura plural e competitiva e seja capaz de refletir, se
ndo toda, pelo menos as correntes mais importantes da diversidade ideolégica,
politica e cultural da sociedade. Esta configuracao ideal do campo jornalistico é
mais facil de ser encontrada num sistema de midia no qual predomine ou coexista
com a imprensa comercial uma imprensa partidaria (ou comprometida com causas
sociais ndo-hegemonicas), como ocorre nos paises escandinavos e no caso inglés,
em que os jornais ainda sao muitos ligados aos partidos politicos. Num contexto
onde a imprensa comercial é dominante, seja pela inexisténcia ou pela pequena
expressdo da imprensa partidaria, o principio democréatico da diversidade e
pluralidade estaria inevitavelmente dependente do ideal normativo da objetividade
tdo cara a perspectiva teérica do jornalismo liberal, ou seja, dependente da
presenca de uma diversidade interna em cada 6rgdo de imprensa que permita o
confronto de opinibes divergentes e coberturas balanceadas em que todos os lados
e atores em disputa sejam contemplados.

Além disso, é necessario também lembrar o papel estratégico da midia de
massa na visibilidade das questBes publicas nas democracias contemporaneas.
Estas democracias funcionam em sociedades complexas, socialmente diferenciadas
e fortemente segmentadas em seus interesses politicos e culturais por clivagens de
classe, género, etnia, geragdo etc. Nesse contexto, como é o caso brasileiro,
diversos temas e questfes competem entre si para obter atencao da opiniao publica
e s6 se transformam verdadeiramente em questdes puablicas quando ganham
visibilidade nos meios de comunicacao de massa. H4, assim, na arena midiatica,
uma disputa incessante entre as varias agendas postas em circulagdo por diversos
atores sociais e politicos, inclusive a prépria imprensa que, em momentos
excepcionais (como no impeachment dos presidentes Nixon e Collor), pode vir a
assumir a posicao de ator principal do processo politico. Portanto, a
visibilidade/invisibilidade dos atores, temas e demandas dependem em larga
medida, no regime democréatico, do grau de pluralidade externa existente no
sistema de midia ou da pluralidade interna praticada em cada jornal, revista ou
emissora de TV e radio.

Além da diversidade externa, que é basicamente a pluralidade na oferta de
informacGes e opinides, a questao da visibilidade/invisibilidade pode ser pensada
também pelo dngulo do acesso dos grupos sociais a midia e da capacidade destes
grupos influencia-la. Fraser (1992), analisando a desigualdade comunicativa no
caso das relacbes de género, criou as categorias de “publicos fortes” e “publicos
fracos” para diferenciar analiticamente os sujeitos ativos e passivos no processo de
formacao da opinido publica. Resumidamente, o publico forte é constituido pelos
grupos que possuem recursos politicos, simbdlicos ou econémicos suficientemente

98



AZEVEDO, F. A. Midia e democracia no Brasil

fortes para produzir agendas e tomada de decisao e influenciar a opinido publica. O
publico fraco, embora participe da formacao da opiniao publica, obviamente nao
possui recursos suficientes para configurd-la de acordo com seus interesses
politicos e sociais, nem detém poder de decisao nas esferas politicas e econémicas.
O conceito de Fraser é operacionalmente interessante porque permite identificar os
atores com acesso aos meios de comunicacao e avaliar a capacidade deles
proporem agendas para a midia e, através dela, para o publico. Embora os estudos
empiricos sobre a agenda da midia ainda engatinhem no Brasil (AZEVEDO, 2004a),
€ razoavel sustentar a hip6tese de que em nosso sistema de midia a baixa
diversidade externa esta constitutivamente associada a relacdo histérica da midia
com as elites, especialmente dos grandes jornais, o que potencializa a capacidade
dos varios segmentos do publico forte de agendar temas e questdes na imprensa e,
através dela, na opinido publica. Feita essas consideracdes gerais e preliminares,
passo agora para o exame do caso brasileiro.

Segundo Lima (2001, p. 104), as constituicbes brasileiras desde 1946
proibiam o controle das empresas jornalisticas e de radiodifusdo por parte de
pessoas juridicas, sociedades andnimas por agdes e estrangeiros. A intencdo dos
legisladores, conforme esclarece o autor, era permitir a identificacédo plena dos
proprietarios e impedir o controle da midia pelo capital estrangeiro. Contudo, o
efeito indireto de tais restricbes legais produziu a formacdo de monopdlios
familiares no setor das comunicagdes de massas. Ainda conforme Lima, apenas oito
grupos familiares controlam o setor de réadio e televisdo no Brasil, conforme se pode
ver na tabela que se segue:

Tabela 7

Grupos familiares e niimeros de emissoras na radiodifusao brasileira
Nacionais Televisao Radio
Marinho (Globo) 32 20
Saad (Bandeirantes) 12 21
Abravanel (SBT) 10 -
Regionais Televisao Radio
Sirotsky (RBS-Sul) 20 20
Camara (Centro-Oeste) 08 13
Daou (Norte) 05 04
Zahran (Mato-Grosso) 04 02
Jereissati (Nordeste) 01 05

Fonte: LIMA (2001, p. 106).

Obs.: Embora a legislacdo em vigor limite a cinco o niimero de emissoras de TV por grupo, as redes nacionais burlam
a regra se associando as estacoes de outros proprietarios que funcionam como meras repetidoras locais ou regionais
da programacao nacional.
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Além dessas oito familias, que atuam também na midia impressa e
eletrbnica (internet), outros trés outros grupos familiares controlam varias
ramificacbes importantes do sistema de midia brasileiro que englobam parques
graficos, jornais, revistas, portais e sites e TV por assinatura: os Civitas (grupo Abril),
os Mesquitas (grupo O Estado de S. Paulo) e os Frias (grupo Folha de S. Paulo). Desta
forma, 90% da midia brasileira é controlada por apenas 15 grupos familiares (LIMA,
2001, p. 106).

Além do monopdlio familiar, outra caracteristica marcante do sistema de
midia brasileiro € o controle de parte importante das emissoras de radio e televisao
por politicos. Até 1988, ano da promulgacao da atual Constituicdo, a concessao de
servicos de radiodifusdo era prerrogativa exclusiva do Presidente da Republica que
naturalmente usava este privilégio como moeda de troca politica. Como resultado
desta legislacdo permissiva criou-se no Brasil uma espécie de “coronelismo
eletrénico”, com politicos controlando e usando a midia local ou regional para seus
interesses politicos e eleitorais. Como lembra Lima (2001, p. 108), um
levantamento de 1990 mostrava que 509% das emissoras de radio da Bahia eram
controlados por politicos, 449% em Pernambuco, 33% em Minas Gerais e 20% em
S&o Paulo. A tabela a seguir resume a situagdo no panorama nacional.

Tabela 8
Emissoras de radio e televisdo controladas por politicos - Brasil (1994)
Emissoras Total Brasil Politicos e ex-politicos %
Televisao 302 94 31,12
Radio 2.908 1.169 40,19

Fonte: LIMA (2001, p. 107).

De acordo com o autor, mesmo com as novas regras definidas pela
Constituicdo de 1988 a pratica de distribuir as concessdes dos servicos de
radiodifusdo continuaram: das 1.848 estacdes repetidoras de TVs autorizadas
depois de 1995, ja no governo de Fernando Henrique Cardoso 268 foram dadas a
empresas ou entidades controladas por politicos (LIMA, 2001, p. 109).

As novas regras adotadas nos ultimos anos, sob pressdo do processo de
globalizagdo e da onda neoliberal de desregulamentagdo, quebraram o monopélio
estatal das telecomunicacgdes e permitiram a participacao estrangeira, embora
minoritaria, nos meios de comunicacdo de massa do pais. Contudo, os efeitos de
tais alteracdes legais ainda ndo resultaram em mudancas relativas ao controle dos
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principais meios de comunicacdo de massa brasileiros. Ao contrario, o monopdlio
familiar nao s6 sobreviveu como se fortalece através da politica de aquisicbes e
fusGes que configura um aprofundamento da propriedade cruzada nos meios de
comunicacao de massa. O grupo Abril, controlado pela familia Civita, continua a
liderar o mercado de revistas ao mesmo tempo em que opera uma das principais
redes de TV a cabo do pafs (TVA) e uma emissora de sinal aberto (MTV); a familia
Marinho, através das Organizacbes Globo produz jornais (inclusive O Globo, um dos
lideres de circulacao nacional), revistas, livros, discos, filmes e lidera amplamente o
mercado de TV aberta e de assinatura (NET); e as familias Frias e Mesquita, que
editam dois dos principais jornais de circulagdao nacional (respectivamente a Folha
de S. Paulo e O Estado de S. Paulo), expandiram em anos recentes seus negécios para
0S Novos meios eletrénicos, como a internet.

Em resumo, o monopdlio familiar, a propriedade cruzada dos principais
meios de comunicacao de massa, o controle parcial de redes locais e regionais de
TV e radio por politicos profissionais, e a inexisténcia de uma imprensa partidaria
ligada a interesses sociais minoritarios com alguma expressao nacional faz com que
nosso sistema de midia apresente ainda, depois de mais de duas décadas do
retorno a democracia, uma reduzida e precéria diversidade externa. Este quadro
adverso na oferta de fontes diversificadas de informacdo e opinido converte
automaticamente a questdo da diversidade interna num dos pontos cruciais no
exame da articulacao entre o nosso sistema de midia e o sistema politico, o qual
abordo no préximo item.

O paralelismo politico

Para Hallim e Mancini (2004, p. 21) o paralelismo politico é definido de
modo mais estrito pela natureza e grau da relagdo mantida entre os meios de
comunicacdo de massa e os partidos e organizagdes politicas. Ou, de um modo
mais geral, pela forma e extensao pela qual o sistema de midia reflete as divisbes
politicas existentes no interior da sociedade. Os autores, numa breve revisao
histérica, lembram que, na Europa, o jornalismo nasceu e se desenvolveu
desempenhando um papel importante na defesa de causas politicas e religiosas.
Em muitos casos e em vérios paises, 0s jornais eram fundados sob a iniciativa de
partidos politicos ou outros atores politicos ou simplesmente apoiavam idéias
politicas e promoviam partidos e candidatos. Em sua origem, portanto, o jornalismo
apresentava um forte paralelismo politico. No final do século XIX, quando a
imprensa comercial comecgou a se estruturar de modo mais sistematico, o jornalista
passou a ser normativamente construido como um “arbitro neutro”, distanciado de
causas coletivas e interesses pessoais e sem coloracao politica ou partidéaria. Deste
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modo, o ideal liberal e normativo da objetividade e da neutralidade jornalistica esta
fortemente articulado com a passagem do jornalismo partidario para o jornalismo
comercial e com o surgimento do jornalista profissional e das normas deontolégicas
da profissao.

Contudo, é um erro contrapor de forma dicotémica uma imprensa comercial
supostamente objetiva e neutra a uma imprensa politica com viés politico e
partidario (HALLIM e MANCINI, 2004, p. 26). Primeiro, porque nenhum analista
sério seria capaz de defender a idéia de que objetividade e neutralidade existem de
fato em algum jornal do mundo, pois um grande nimero de pesquisas mostra que
os jornalistas compartilham crencas ideolégicas como qualquer outro individuo e
que os padrdes de recrutamento profissional e as rotinas produtivas nas redacdes
incorporam consciente ou inconscientemente valores culturais e politicos. Segundo,
porque jornais comerciais freqlentemente assumem posi¢cdes politicas e até
mesmo partidarias (especialmente nos momentos eleitorais), enquanto que jornais
partidarios podem adotar, e muitos adotam, normas de equilibrio e balanceamento
em suas reportagens. Além do mais, deve-se levar também em conta que no
jornalismo comercial moderno a diferenciacdo politica dos jornais se déa muito mais
pelas crencas politicas e valores morais do que pela associagdo com uma
organizagao partidaria ou politica em particular. Nestes termos, o Financial Times,
por exemplo, deve ser visto como uma revista de forte orientacdo conservadora,
mas nao necessariamente como um house organ do Partido Conservador; da mesma
forma, o New York Times no contexto americano é um jornal liberal, mas nao deve
ser confundido como porta-voz do Partido Democrata.

Por fim, é importante lembrar que a nogdo de paralelismo politico estéa
fortemente articulada aos conceitos de diversidade externa e interna, pois ele se
refere basicamente a propensao de cada sistema de midia em refletir de forma
equilibrada ou desbalanceada a diversidade das orientagdes politicas existentes na
sociedade. Entre os varios indicadores apontados por Hallim e Mancini para
caracterizar o grau de paralelismo politico estao: as conexdes entre a imprensa e as
organizacgdes politicas (partidos, sindicatos, associac¢fes, igrejas etc.); a intervencéo
da midia na vida politica, especialmente nos periodos eleitorais; a visibilidade de
militantes e politicos nos programas de audiéncia no radio e TV e nos jornais; o
predominio de comentéarios e analises visando influenciar a opinido publica em
detrimento de informacgbes balanceadas etc. Porém, segundo os autores, o
indicador mais bésico talvez seja o contetdo veiculado pela midia, o volume que os
meios de comunicacao de massa concedem aos temas e questdes politicas e as
formas de enquadramento adotadas para abordéa-los. Como veremos mais adiante
esse indicador tem sido freqlentemente usado entre nés para monitorar e analisar
o comportamento da midia nos periodos eleitorais. Porém, com as excegdes de
praxe, estas afericbes ndo incorporam uma anélise referenciada teoricamente ou
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sao empiricamente restritas a episédios eleitorais isolados. Fago, a seguir, uma
sumula histérica da atuacdo da midia em trés perfodos politicos distintos,
especialmente nos processos eleitorais, e discuto a natureza e o grau de
paralelismo politico do nosso sistema de midia.

A midia brasileira até a década de 1960, restrita a imprensa escrita e ao
radio (a TV sé se tornaria relevante nos anos 1970) no qual se destacavam os
veiculos ligados ao grupo Didrios Associados, era extremamente fragil do ponto de
vista comercial e dependente dos favores publicos. Com o pais vivendo ainda um
incipiente processo de industrializacdo e o mercado publicitéario engatinhando, o
faturamento dos veiculos dependia basicamente dos classificados populares e dos
anudncios de varejo do comércio, e dependia ainda dos financiamentos dos bancos
publicos, subsidios para a compra de papel, isengdes fiscais e da propaganda
oficial (ABREU, 2002, p. 9).

Paradoxalmente, apesar desta fragilidade econbmica e financeira, como
lembra Abreu (2002, p. 12), a grande imprensa brasileira nas décadas de 1950 e
1960 tinha um alto nivel de envolvimento e participacdo nas lutas politicas da
época, marcada pela disputa entre varguistas e anti-varguistas e, do ponto de vista
partidario e a partir de 1946, entre o PSD e a UDN. Em Séao Paulo, O Estado de S.
Paulo, da familia Mesquita, cerrava fileiras contra Vargas desde os anos 1930. No
Rio de Janeiro, a Tribuna da Imprensa, ligada a Carlos Lacerda, e O Globo, da familia
Marinho, também faziam oposicao a Vargas e apoiavam a UDN, enquanto que o
hoje extinto Ultima Hora, fundado por Samuel Wainer, endossava Vargas e seu
governo. Com o suicidio do presidente Vargas em 1954, o Ultima Hora apoiaria
politicas nacionalistas e reformistas e, no final do periodo democratico de 1946-64,
o governo Goulart. Todos os jornais citados, aos quais se deve ainda somar o Jornal
do Brasil e o hoje extinto, mas entao importante Correio da Manha, e com a excecéo
evidentemente do Ultima Hora, podem ser definidos como 6rgaos conservadores,
ideologicamente liberais tanto do ponto de vista do ideario econdmico quanto das
crencas politicas. Contudo, como se sabe, os auto-proclamados principios do
liberalismo politico ndo impediram que estes jornais participassem ativamente do
movimento pela deposicao do governo Goulart e apoiassem a instalagdo do governo
militar em 1964. O balango do periodo populista (1946-1964) mostra, portanto,
gue a nossa grande imprensa apresentou um alto nivel de paralelismo politico, seja
na defesa de valores ideolégicos (liberalismo versus nacionalismo e estatismo ou
socialismo), seja no engajamento partidario (UDN versus PSD-PTB) e politico
(antivarguismo, antipopulismo, deposi¢do de Goulart).

O periodo seguinte (1964-1985), marcado pelo regime militar e pela rigida
censura a imprensa, obviamente mostra uma baixa atividade politica dos meios de
comunicacao de massa. O paralelismo politico, quando ocorre, se dd em oposi¢ao
ao regime militar, e ndo em torno de interesses partidéarios ou conflitos ideolégicos.
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De um ponto de vista mais geral, este periodo foi caracterizado por uma forte
expansdo do sistema de midia, pela ascensao da televisdo como principal veiculo de
massa, pela modernizagdo e concentracao dos jornais diarios e pela grande
expansdo e segmentacao do setor de revistas. A criacao da Embratel em 1965 e a
implantacao da rede de telecomunicacdes e de estagdes repetidoras pelo pafls afora
nos anos seguintes expandiram nacionalmente as redes de televisdo, até entédo de
alcance meramente local ou regional, e transformou rapidamente a Rede Globo na
principal rede nacional. Ao mesmo tempo, no campo do jornalismo diario, houve
um acelerado processo de modernizacdo industrial e das rotinas produtivas e uma
forte concentragdo da propriedade com a extincdo de varios titulos tradicionais
como o Correio da Manhd e o Ultima Hora. No setor das revistas ocorreu processo
semelhante com a liquidacao de titulos tradicionais das décadas de 1950 e 1960
como O Cruzeiro, Manchete e Fatos e Fotos, e o surgimento de novas revistas com
novos formatos, como as revistas de informacdo e reportagem, Veja e Realidade,
esta Ultima também extinta anos depois. Paralelo a todo esse movimento, realizou-
se também um rapido processo de profissionalizagdo do jornalista, com a
disseminacgao de cursos superiores de jornalismo e a regulamentacdo da profissao.
Contudo, do ponto de vista politico, a grande novidade foi o surgimento de uma
imprensa alternativa anarquica e de esquerda, editado em formato de tabléide e em
oposicao aberta ao regime e a censura, que sobreviveria financiada apenas com
assinaturas e vendas em banca até o inicio da década de 1990, como os jornais O
Pasquim, Opinido, Movimento, entre outros.

Neste contexto autoritario e diante de um ambiente politico rarefeito e
marcado por um bipartidarismo compulsério e pela auséncia de competicdo e
alternancia politica real, apesar da censura prévia imposta pelos militares, a grande
imprensa escrita evoluiu de um apoio entusiasmado a implantacdo do regime
militar para uma oposic¢édo liberal e moderada, porém crescente, ao regime militar.
O primeiro jornal a trilhar nesse caminho foi o extinto Correio da Manhé&, seguido
pelos Jornal do Brasil, Folha de S. Paulo e O Estado de S. Paulo. Mas, esta posigdo mais
critica ficou confinada a imprensa escrita, pois o governo manteve durante todo o
perfodo mais duro do regime militar uma rigida censura, que se somava a
autocensura e ao apoio espontaneo ao governo (caso da Rede Globo), aos meios de
comunicacao eletrénicos. Com a posse de Geisel em 1974 e o inicio da abertura
politica que conduziria a revogacao dos atos institucionais e a Lei de Anistia, em
1979, bem como ao retorno do multipartidarismo e as eleigdes diretas para os
governos estaduais, em 1982, a grande imprensa ampliou paulatinamente seus
limites de liberdade e sua capacidade de propor agenda de debates e refletir a
opinido publica. Sem duavida, o ponto alto deste processo foi a campanha das
Diretas Ja, em 1983 e 1984, que teve na Folha de S. Paulo um dos seus principais
arautos, enquanto a Rede Globo escondia do publico as grandes manifestagdes
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populares e ignorava o debate nacional pelas eleicdes diretas para Presidéncia da
Republica.

O retorno a democracia em 1985 recolocou o sistema de midia novamente
vis-a-vis o sistema politico e os embates partidarios. Embora o nosso sistema de
midia tenha mantido suas caracteristicas gerais ao longo do tempo — monopdélio
familiar, propriedades cruzadas nos meios de comunicacao de massa e reduzida
diversidade externa — algumas mudancas importantes devem ser anotadas para se
entender o comportamento da midia diante dos processos politicos e eleitorais
neste atual perfodo democratico.

Em relacao a midia eletrénica, além da forte expansao das redes nacionais
de televisao aberta pelo pais adentro e da chegada da televisédo por assinatura, e
mais recentemente da internet, a principal novidade em relagao ao periodo anterior
e do ponto de vista do seu impacto politico foi o aperfeicoamento da legislacéo
eleitoral que regulamenta o uso do radio e da televisao antes e durante os periodos
eleitorais. Com efeito, a lei 9.504 de 30/09/1997 criou, em seus artigos 45 e 46,
regras e normas rigidas que regulamentam fortemente a programacao e o noticiario
das réadios e televisbes trés meses antes dos eventos eleitorais, impedindo assim
qualquer tentativa destes vefculos apoiarem ou beneficiarem direta ou
indiretamente partidos e candidatos. Esta legislacéo, associada ao Horéario Gratuito
de Propaganda Eleitoral (HGPE), transformou pela via do constrangimento
institucional os meios eletrénicos nos veiculos mais democraticos do nosso sistema
de midia durante os periodos eleitorais. Pode parecer pouco, mas isto representa
um avango extremamente significativo do ponto de vista da igualdade comunicativa
e politica, especialmente quando consideramos o potencial que a televisdo tem de
influenciar a opinido publica, ainda mais no nosso contexto em que a Rede Globo
praticamente detém o monopélio da audiéncia nacional.

Sobre a midia impressa, deve-se lembrar inicialmente que os jornais diarios
passaram nas décadas de 1970 e 1980 por um grande processo de modernizacao
industrial, grafico e editorial, incorporando em suas rotinas produtivas técnicas
jornalisticas padronizadas (em geral resumidas por manuais de redagado) e
adotando uma politica de recrutamento profissional. Estas mudancas foram
acompanhadas por politicas comerciais e de marketing agressivas que
transformaram conceitualmente os jornais em prestadores de servicos e os antigos
leitores em consumidores. Todas estas transformacbes foram realizadas sob a
pressdo de uma acirrada competicdo comercial entre os principais jornais de
circulagdo nacional a qual engendrou uma nova visao de negécios em que a
informacédo e a credibilidade se transformaram, pelo menos teoricamente, nas
principais mercadorias dos jornais, implicando, por sua vez, na valorizacdo do
jornalismo informativo em detrimento do jornalismo opinativo, muito embora este
sobreviva entre nés tanto nos jornais, através dos editorais, colunas assinadas e

105



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 12, n° 1, Abril/Maio, 2006, p. 88-113

artigos, quanto nas revistas de informagdo semanal. Esta nova configuracéo
editorial mais orientada para o jornalismo informativo vem fortalecendo a
diversidade interna nos grandes jornais, o que significa uma maior abertura as
perspectivas conflitantes sobre temas e questdes em disputa pelos principais atores
politicos e sociais e uma cobertura eleitoral mais equilibrada, como mostram
diversos rastreamentos do comportamento da midia realizados nos ultimos anos
por grupos académicos (DOXA/IUPERJ, ECA/USP), critica da midia (Observatério da
Imprensa) e pelos partidos politicos.

O primeiro evento politico critico para o sistema de midia em nosso atual
perfodo democratico foi sem duvida a eleicao presidencial de 1989 (AZEVEDO e
RUBIM, 1998). Apesar de disputada logo depois da queda dos regimes socialistas
do Leste Europeu, o embate foi travado desde o inicio através de uma forte
polarizacdo ideolégica entre a esquerda (através das candidaturas de Brizola e Lula)
e a direita (Collor). De acordo com a literatura que pesquisou o comportamento da
midia no periodo (ver, entre outros, LIMA, 1990; ALBUQUERQUE, 1994; SOARES,
1997; GUIMARAES e VIEIRA, 1989; RUBIM, 1995; AGUIAR, 1995), a cobertura da
grande imprensa foi abertamente favoravel, tanto na midia impressa quanto na
midia eletrénica, a Collor, que era desde o inicio da competicdo o candidato que
reunia melhores chances eleitorais de derrotar a esquerda. Ainda segundo alguns
dos autores aqui citados, os principais jornais e revistas de circulagéo nacional
defendiam em suas péaginas opinativas as teses neoliberais, entdo hegemdnicas na
Inglaterra e nos Estados Unidos e atacavam as concepgdes estatais e nacionalistas,
bem como os projetos socialistas. Segundo os pesquisadores aqui referidos, estas
posi¢cdes, anunciadas de modo aberto e direto nos editoriais e na maioria das
colunas e artigos assinados, contaminou a cobertura eleitoral e comprometeu o
equilibrio em relacao aos dois principais candidatos. Nos telejornais, embora o
noticiario fosse mais equilibrado em termos de volume de tempo e atencdo as
candidaturas mais competitivas eleitoralmente, os enquadramentos foram
frequentemente favoraveis a Collor, como bem exemplificou a célebre edicdo da
Rede Globo do debate final entre Collor e Lula na véspera do 2° turno. Em resumo, o
paralelismo politico nesse periodo se expressou nao sé pela defesa aberta de
valores politicos e idéias econdmicas como também pelo engajamento eleitoral de
praticamente toda a grande midia nacional. E claro que boa parte desse
comportamento partidarizado pode e deve ser atribuida ao clima de forte
polarizacdo ideolégica e histeria politica diante da possibilidade uma vitéria da
esquerda, um pesadelo real para uma imprensa historicamente conservadora. Seja
como for, o apoio ao candidato conservador expresso pelos editoriais e artigos e a
cobertura eleitoral desbalanceada indicavam de modo expressivo que nosso sistema
de midia entrava na democracia recém restaurada com um importante déficit
democrético no que se refere a igualdade comunicativa.
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Entre as eleicbes de 1989 e a de 1994, que inaugura um novo tipo de
polarizacao eleitoral, agora entre o PT e o PSDB, ambos com origem a esquerda, a
imprensa assumiu um papel protagonista no episédio do impeachment do Collor.
Sem duavida, a crise do governo Collor foi um divisor de aguas para a midia (em
especial para o jornalismo politico), do ponto de vista da sua relagédo com o sistema
politico no novo periodo democrético, pois a grande imprensa durante todo o
episédio nao sé agendou o debate politico, como se transformou num dos principais
atores da crise, denunciando o governo, mobilizando a opinido publica e colocando
em pauta o impeachment. Nessa dinamica marcada basicamente pelo jornalismo
investigativo, a midia brasileira mimetizou a funcao classica do cdo-de-guarda
(watchdog) da teoria liberal do jornalismo assumindo o papel de vigia e fiscalizador
do sistema politico.

Com o langcamento do Plano Real durante o governo Iltamar Franco (1992-
94), a grande imprensa apoiou entusiasticamente as medidas econb6micas de
estabilizacdo monetéria. Este apoio, que se manteria pelo final do governo Itamar e
se prolongaria pelo mandato de Fernando Henrique Cardoso, estava em
consonancia com o forte apoio popular ao Plano Real. O apoio da imprensa logo se
converteria numa adeséo eleitoral aberta ou sutil, em 1994, a candidatura de FHC.
Contudo, esta adesdo nao se deu mais em um quadro de aguda polarizacédo
ideolégica e de histeria politica como ocorreu em 1989. Agora, com dois candidatos
oriundos do campo da esquerda, mas em coligacBes diferenciadas, o confronto se
deu basicamente em torno do debate sobre o plano de estabilizagdo monetéria (a
necessidade de preservéa-lo versus a idéia de que era um engodo eleitoral como tinha
sido o Plano Cruzado) e o conteldo dos projetos de governo, que novamente
contrapunham concepces estatizantes e nacionalistas as reformas liberais. Estes
mesmos temas, mais a crise financeira internacional que eclodiu em varios paises
emergentes, estariam também presentes nas eleicbes de 1998, a primeira em que
fora permitida a reeleicao do presidente. E, da mesma forma, mas agora com o
inevitavel aumento da visibilidade do presidente-candidato/candidato-presidente na
midia por conta do manejo da crise financeira daquele momento (ver AZEVEDO,
2000, p. 54), a grande imprensa renovou o apoio eleitoral a FHC através dos
editoriais e artigos. Apesar disto, um balanco confrontando a cobertura eleitoral de
1989 com 1994 e 1998 (CHAIA, 2004; MIGUEL, 1999; JORGE, 1997) mostra
mudancas significativas no que se refere aos grandes jornais. Apesar das
preferéncias politicas, a cobertura eleitoral a partir de 1994 passou a apresentar
um maior equilibrio entre as noticias dedicadas aos principais candidatos nas
paginas informativas. Isto indica que, embora a diversidade externa continue a ser
um problema critico em nosso sistema de midia, a diversidade interna passou a ser
uma politica editorial deliberada nos principais jornais do pais, embora o mesmo
nao se possa afirmar em relacéo as revistas de informacao semanal. Mas, de fato,
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revistas sdo um género de publicacdo essencialmente opinativo. Quanto a televisao,
ao contrario dos jornais, mostrou grandes diferencas de comportamento no
jornalismo televiso entre a campanha de 1994 e 1998. Na campanha de 1994, a
televisdo investiu pesadamente na realizacao de debates entre os candidatos e em
uma cobertura jornalistica intensa que proporcionou alta visibilidade aos dois
candidatos principais €, por imposicao legal, uma presenca equilibrada nas edi¢cGes
dos telejornais. Porém, em 1998, com a televisdo regulada pela lei 9.504 de
30/09/1997, a eleicdo presidencial se tornou praticamente invisivel na televisao,
pois a Rede Globo simplesmente ignorou a campanha eleitoral em seu jornalismo e
ndo foi realizado um debate sequer entre os candidatos em nenhuma das redes
nacionais. Obviamente, é ocioso comentar que esta invisibilidade das eleicbes
favoreceu o candidato a reeleicéo e o favorito das pesquisas.

As tendéncias observadas nos pleitos anteriores foram aprofundadas em
2002, quando praticamente todos os grandes jornais deram um tratamento
bastante equilibrado aos candidatos finalistas, Lula e Serra (ALDE, 2003). A
excecdo, mais uma vez, foram as revistas semanais que se dividiram em seu apoio
politico, com a Veja, engajada na campanha do candidato peessedebista, a Carta
Capital na campanha do candidato petista, e a Epoca e a Isto é mantidas neutras
(AZEVEDO, 2004b). Na area dos grandes jornais, O Estado de S. Paulo apoiou
explicitamente o candidato oficial, mas os dois outros diarios de expressao nacional
(Folha de S. Paulo e O Globo) se mantiveram formalmente neutros na disputa. Mesmo
no caso do Estado de S. Paulo, a tendéncia observada nos pleitos anteriores de uma
cobertura mais equilibrada foi mantida em todos os jornais, sinalizando a
propensdo dos grandes didrios em consolidar uma politica de diversidade interna
compativel com a exigéncia do jornalismo comercial de oferecer informagdes mais
objetivas ao leitor. A grande novidade do pleito foi, de longe, a cobertura extensa e
intensiva realizada pelas redes de televisdo, especialmente a Rede Globo, que
agendou diversos debates, realizou varias reportagens tematicas sobre o pleito e
colocou a competicao eleitoral no centro do seu telejornalismo obedecendo
estritamente as normas de equilibrio na cobertura das candidaturas (MIGUEL, 2003,
2004 e 2005; PORTO, BASTOS e VASCONCELOS, 2004). E claro que o equilibrio
nao pode ser visto como uma decisdo editorial, pois é compulsoriamente ditado
pela rigorosa legislacdo em vigéncia. Mas, o grande volume de noticias, as
reportagens tematicas e a realizacao dos debates, enfim, a decisdo de conceder
grande visibilidade ao pleito, foram claramente decisdes jornalisticas internas que
alteraram o perfil tradicional da cobertura da Rede Globo, uma emissora sempre
acusada de favorecer pela visibilidade ou invisibilidade os candidatos apoiados pela
familia Marinho.
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Tabela 9
Presencga da disputa eleitoral no Jornal Nacional em 1998/2002
1998 2002
Semanas sob analise 12 14
Edi¢coes do Jornal Nacional no periodo 72 84
Edicoes com reportagens sobre as eleicoes 26 82
(36,1%) (97,6%)
Tempo total do Jornal Nacional no periodo 27:53:59 43:57:14
Tempo sobre elei¢oes presidenciais 1:16:34 12:56:50
(4,6%) (29,4%)
Tempo sobre elei¢des estaduais e outros temas de politica 0:23:49 2:34:59
brasileira (1,4%) (5,9%)
Tempo de “debate eleitoral” 0(;:%;‘; ?12?8;1)
. . R o 0:07:37 2:26:50
Tempo total dos sound bites dos candidatos a presidéncia (0,5%) (5.6%)

Fonte: MIGUEL (2003, p. 9).

Obs.: (a) Periodo entre o final da Copa do Mundo e a votacao do primeiro turno.

(b) Excluidas as manchetes e as chamadas ao final de cada bloco.

(c) Reportagens sobre articulacoes politicas dos partidos e candidatos, eventos de campanha, entrevistas dos
candidatos, propostas de governo etc.

Concluséo

O nosso sistema de midia ndo é estatico e apresenta mudancas e
transformacdes que devem ser notadas pelo impacto potencial na relacdo com o
sistema politico e na dinamica democratica, especialmente num contexto de um
sistema de midia com baixa diversidade externa e sem um jornalismo politico e/ou
partidario expressivo no plano nacional que ofereca ao leitor perspectivas politicas
competitivas.

Entre as mudancgas apontadas ao longo deste texto estéd a consolidagdo do
jornalismo comercial e o correspondente fortalecimento de uma politica orientada
para a diversidade interna. Esses dois aspectos estao obviamente correlacionados e
é possivel especular que, a longo prazo, se consolide do mesmo modo um
jornalismo de informagao em detrimento do jornalismo de opinido €, num quadro
de um pluralismo partidario moderado que parece estar também em processo de
cristalizacdo, um jornalismo politico mais aberto a pluralidade politica e mais
balanceado em relagao aos atores politicos. Além disso, tem sido bastante relevante
para a ampliacao da diversidade interna a profissionalizagdo do jornalista, um
processo ja inteiramente consolidado, e a presenca de meios de critica da midia
bastante ativa, como o Observatério da Imprensa, e a introducdo da figura do
ombudsman adotada por alguns jornais, como a folha de S. Paulo. Quanto a televisao,
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um meio fortemente regulado pela legislagdo eleitoral, comparando a cobertura
eleitoral de 1989 e a dos anos recentes, ndo ha dlvidas de que esse meio se
democratizou, pelo menos nos periodos eleitorais. A opcao da Rede Globo de investir
fortemente na cobertura eleitoral, como fez em 2002, poderéd ser uma tendéncia
irreversivel induzida pela competicao comercial e jornalistica entre os veiculos
eletrénicos e pela consolidacao da nossa cultura democratica.

Em sintese, as mudancas em curso, em boa parte j& registradas pela
literatura mais recente sobre o comportamento da midia nos processos eleitorais,
ainda que nao tenham alterado as caracteristicas centrais do nosso sistema de
midia representam avancos, e poderdo contribuir para nos deixar mais préximos da
idéia de um pluralismo regulado (THOMPSON, 1999, p. 209) em que as fungdes
mais basicas da imprensa em uma democracia, como vigiar e fiscalizar o poder,
promover o debate pluralista e mobilizar civicamente o cidadado sejam, de fato,
efetivas entre nos.
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Resumo

Embora a maior parte dos estudos sobre cultura politica tenha por foco a anélise dos valores politicos
dispersos na populagdo como um todo, as atitudes partilhadas por aqueles que operam diretamente o
sistema politico - as elites - j& tem sua importancia reconhecida, principalmente no que concerne ao
impacto que exerce sobre a qualidade e estabilidade do regime democratico. Levando em conta que a
relacdo entre os valores politicos das elites e a democracia deve passar pela anélise das atitudes das
elites também regionais e ndo sé nacionais, este artigo analisa, com base em dados de survey, as
opinides politicas dos parlamentares paranaenses do periodo de 1995 a 2002. Pretende-se apontar a
importancia que a variavel “posicdo ideolégica” possui para entender as diferencas de adesdo ao
sistema democratico encontradas entre os parlamentares de esquerda e de direita.

Palavras-chave: elite parlamentar, valores politicos, posicéo ideolégica, Brasil

Abstract

Although most of the studies on political culture stress on attitudes of the population as a whole, some
researchers have dedicated their attention to the political values of the national political elite. We believe
that the same attention must be paid to the political attitudes of regional political elites, since they
operate central parts of the political system (the sub-national units of the political system). This article
analyses the political opinions of the members of the Parana state parliament, based on data collected
by a survey. We intend to indicate the importance of the “ideological position” variable to understand
the differences in the intensity of the adhesion to the democratic system between the right and left wing
members of the Parana state parliament.

Key words: parliamentary elite, political attitudes, ideological position, Brazil
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Apresentacao

Uma extensa literatura considera a existéncia de orientagdes subjetivas
favoraveis a democracia numa dada populagdo um fator decisivo para o éxito ou o
fracasso desse regime em um determinado pafs. Embora Almond e Verba (1989)
sejam os precursores mais conhecidos dessa corrente, a importancia da dimenséao
cultural dos fenédmenos politicos e, mais especificamente, o seu impacto sobre o
advento e a estabilidade dos regimes democraticos sao reconhecidos como
fundamentais por diversos autores que se dedicam as analises empiricas da
democracia, ainda que, para alguns deles, a variavel cultural esteja sempre
conjugada a fatores de ordem econdmica e politica (INGLEHART, 1988)2.

A grande maioria desses estudos dedica-se a analisar os valores politicos
dispersos na populacdo como um todo. Uma série de outros trabalhos, porém,
insiste na importancia de estudar a cultura politica das elites, visto ser esse um
grupo portador de crengas politicas mais articuladas, que se coloca a frente dos
processos decisérios e cuja conduta afeta necessariamente o funcionamento do
sistema politico (CONVERSE, 1964; DAHL, 1997, cap. 8; LIJPHART, 1980, p. 50;
VERBA, 1980, p. 404). De fato, como dizem Power e Jamison, se “a visdo
convencional na pesquisa sobre cultura politica é a de que qualquer sistema politico
deve desenvolver um sistema cultural de apoio ou corre o risco de um eventual
rompimento” (POWER e JAMISON, 2005, p. 75), entdo ndo ha porque limitar os
estudos de cultura politica a populagdo como um todo, deixando de lado
justamente aqueles responsaveis por operar diretamente as instituicdes
democréticas®.

De nossa parte, pensamos ainda que se alguma relacdo ha entre, de um
lado, a estabilidade e a qualidade da democracia e, de outro, os valores politicos
das elites, essa relagdo passa também, forcosamente, pelas elites regionais e néo
apenas por aquelas que atuam no ambito nacional, objeto de estudo de grande
parte dos trabalhos sobre o tema (REIS e CHEIBUB, 1995; LIMA e CHEIBUB, 1996).
Na medida em que as elites politicas regionais sao operadores estratégicos de

2 Essa concepgédo encontra resisténcias entre aqueles que enfatizam o desenho institucional e acreditam
que, para o sucesso da democracia, é suficiente a existéncia de instituicdes formais democréticas. Ver,
por exemplo, Santos (2004) e Limongi (2002).

3 Talvez um dos maiores problemas dos estudos de cultura politica de popula¢des nacionais &, segundo
Wedeen, trabalhar com um conceito de cultura que pressupde uma coeréncia interna e uma estabilidade
dificeis de sustentar empiricamente. Nesse sentido, o estudo de elites politicas reconhece, de saida, a
existéncia de uma divisdo béasica no interior da cultura politica de uma nacdo. Na verdade, como
veremos adiante, mesmo no interior de grupos minoritarios, como as elites politicas, é improvéavel
encontrarmos uma cultura totalmente homogénea (WEDEEN, 2002, p. 720). Lembre-se, ainda, que o
estudo dos valores politicos das elites justifica-se também em fungdo da influéncia que tais valores
podem exercer sobre as opinides da populagcdo em geral, notadamente quando esta ndo encontra a sua
disposicao fontes alternativas de informacao. Quanto a este ponto, ver Druckman e Nelson (2003).
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partes importantes do sistema politico (isto é, as unidades politicas sub-nacionais),
parece-nos fundamental levar em consideragcao suas atitudes, ndo apenas no que
concerne a estabilidade do sistema democratico, mas também a qualidade da
democracia que se pretende consolidar no Brasil. Deve-se observar ainda que a
viabilidade de determinadas politicas publicas promotoras de uma maior igualdade
passa nao apenas pela organizacdo da “sociedade civil’”, como se tem dito
comumente, mas também pela disposicdo das minorias politicamente ativas em
adota-las como objetivos politicos.

Nesse sentido, acreditamos que os estudiosos da cultura politica devem
voltar os seus olhares para os diversos sistemas politicos regionais, assim como
vém fazendo alguns analistas do poder legislativo (SANTOS, 2001). Na auséncia de
pesquisas sobre elites de outros estados, o presente trabalho ndo pode ser visto
como um “estudo de caso”, no sentido dado a essa expressao por John Gerring
(2004). Segundo este autor, um estudo de caso é uma analise intensiva de “uma
Unica unidade com vistas a produzir generalizacbes para outro conjunto de
unidades” (GERRING, 2004, p. 352). Nesse sentido, tais estudos comportam duas
dimensbes: “sdo, ao mesmo tempo, estudos tout court e estudos de caso de algo
mais geral” (p. 345). Como um estudo tout court, a populagédo analisada restringe-se
a unidade sob investigagdo; como um estudo de caso, a populagado inclui
forcosamente “unidades adjacentes”. Dessa forma, na falta de informacdes sobre as
“unidades adjacentes” (isto é, sobre as demais elites politicas regionais), é
impossivel para nés identificar quais proposicdes acerca da elite paranaense
expressariam caracteristicas da elite brasileira como um todo e que, portanto,
fariam do nosso objeto um “caso exemplar” a ser estudado de maneira mais
intensa. Por essa razao, este texto representa um estudo tout court, cujas
proposicdes visam a descrever as caracteristicas da unidade em anélise: a elite
parlamentar do estado do Parand, no periodo especificado. Obviamente, esta é uma
situacdo que precisa ser superada no que diz respeito ao conhecimento sobre as
elites politicas no Brasil.

Com vistas a dar uma contribuicdo nesse sentido, o objetivo deste artigo é
apresentar e analisar os valores politicos da elite parlamentar paranaense durante
as 132 e 142 legislaturas (1995-2002)* em relacéo ao sistema politico democréatico®.

4 Este artigo apresenta o resultado parcial da pesquisa “Quem governa? Mapeando as elites politicas
paranaenses (1995-2002)", realizada pelo Ndacleo de Pesquisa em Sociologia Politica Brasileira do
Departamento de Ciéncias Sociais da UFPR. A pesquisa tinha como objetivo aplicar um survey sobre
origem social, carreira e valores politicos a trés setores da elite politica regional: os parlamentares, os
dirigentes do Estado e os lideres partidarios. O nosso universo inicial era composto de 167 pessoas (68
dirigentes do Estado, 78 parlamentares e 21 lideres partidéarios), das quais 108 foram entrevistadas,
obtendo-se, assim, uma taxa de retorno geral de 65%. No que diz respeito exclusivamente aos
parlamentares, conseguimos aplicar o questionario a 44 individuos, obtendo uma taxa de retorno de
56,5%. Desses 44 parlamentares, trés foram descartados para a presente anélise por circularem por
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Para tanto, o texto que segue estéa organizado da seguinte maneira: na primeira
parte, analisamos o grupo dos parlamentares como um todo, apresentando algumas
freqliéncias simples sobre sua adesao ao regime democratico, sobre as condigdes em
que admitem ou nao o fim deste regime e sobre sua visdo de democracia; na segunda
parte, abandonamos a abordagem dos parlamentares como um grupo e passamos a
estuda-los a partir de suas divisdes internas, notadamente a origem ocupacional de
seus membros, o seu nivel de escolaridade e, por fim, a sua posicdo no espectro
ideolégico (esquerda-direita). Sugerimos que esta Ultima varidvel é mais importante
para entender algumas das diferencas encontradas entre os parlamentares quanto as
suas opinides sobre a democracia, em especial a variagdo da intensidade da adesédo a
esse sistema politico encontrada entre deputados de direita e de esquerda.

Os parlamentares e a democracia no Parana
A adesao a democracia

Quando observamos as respostas dadas pelos parlamentares paranaenses
acerca de sua preferéncia pela democracia, é facil a constatacdo de sua ampla
adesao a essa forma de governo.

A adesdo a democracia como a melhor forma de governo pela quase
totalidade da elite parlamentar paranaense (92,7%, Tabela 1) situa-se em niveis
muito mais altos que os encontrados entre as populacdes brasileira e latino-
americana como um todo. Segundo José Alvaro Moisés, de setembro de 1989 a
marco de 1993, a porcentagem dos brasileiros que preferiam a democracia a
qualquer outro regime politico variou de um minimo de 43% a um méaximo de 59%
dos entrevistados (MOISES, 1995, p. 127). Os dados do Latinobarémetro sobre a
adesao da populacdo brasileira a democracia sao ainda mais baixos. Segundo este
instituto de pesquisa, entre 1996 e 2004, a percentagem de brasileiros que
preferiam a democracia a qualquer outra forma de governo nunca ultrapassou a
barreira dos 50%, atingindo o minimo de 30% em 2001 e situando-se, em 2004, no

diversos setores da elite regional. Portanto, todas as consideracdes feitas no presente artigo referem-se
aos 41 parlamentares restantes (11 da 13?%, 7 da 14° legislatura e 23 de ambas). A pesquisa contou com
o apoio financeiro da Fundacdo Araucéaria e do CNPq. Por fim, vale lembrar que o mesmo survey esté
sendo aplicado para as elites politicas paranaenses do perfodo 2003-2006 (governo Roberto Requiéo).

5 Preferimos falar em “valores politicos” ou “atitudes politicas” ja que o nosso trabalho ndo poderia, de
fato, ser caracterizado como um estudo de “cultura politica”, e isso por duas razdes. Primeiramente,
porque, para tanto, seria necessério lidar com questdes referentes ao processo de socializacéo (familiar
e politico) pelo qual passaram os individuos aqui analisados; em segundo lugar, e como decorréncia do
que foi dito anteriormente, a cultura, por definicao, refere-se a atitudes profundamente sedimentadas
nos agentes, o que s6 poderia ser captado por meio de um estudo longitudinal.
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patamar de 419%. A média latino-americana foi bem mais alta, variando de um
minimo de 419%, em 2001, a um méaximo de 62%, em 1997/1998, e, por fim,
atingindo 53% em 2004.

Quando se trata, porém, de analisar a adesdo ao regime democratico por
parte das elites politicas parlamentares na América Latina, os dados sdao muito
proximos daqueles encontrados por nés para os parlamentares paranaenses. No
caso do Chile, em 1997, 84,1% dos seus parlamentares avaliavam que a
democracia era a melhor forma de governo, nimero que subiu para 90,7% em
2001; para o Equador, esses nimeros sdo 92,9%, em 1998, e 87,8%, em 2002;
para a Venezuela, 95,6%, em 1993, e 90,1%, em 2000°.

Tabela 1

Adesao a democracia dos parlamentares do estado do Parana, 1995-2002
Opgoes N %

A democracia é sempre a melhor forma de governo 38 92,7
A democracia as vezes é a melhor forma de governo 3 7,3

A democracia nunca é a melhor forma de governo 0 0

E indiferente ter ou ndo uma democracia (0} 0
Total 41 100

Fonte: Niicleo de Pesquisa em Sociologia Politica Brasileira/UFPR.

No entanto, a adesédo a democracia anunciada na tabela acima nao nos diz
nada a respeito de quao intensamente os entrevistados aderem ao regime. A partir
dos dados apresentados até o momento, poderiamos supor que, sendo a
democracia, para a maioria esmagadora dos parlamentares, sempre a melhor
forma de governo, eles ndo aceitariam a suspensao desse sistema politico em
hip6tese alguma. Entretanto, ndo é o que ocorre.

Para testar a intensidade desta adesdo, apresentamos aos parlamentares
algumas afirmacbes segundo as quais certas condigdes justificariam o fim da
democracia. Eles deveriam concordar ou discordar de cada afirmacao, avaliando se
o fim do regime democratico seria ou nao aceitavel nas situacbes dadas. As
respostas estdo na Tabela 2 a seguir.

6 Para os dados sobre a populagdo em geral, ver Informe — Resumen Latinobarémetro 2004: uma década de
mediciones, p. 4-5 (www.latinobarémetro.org). Ver também Muszynski e Mendes (1990, p. 70), para uma
comparacédo entre Brasil, Argentina e Chile; os dados sobre as elites parlamentares do Chile, Equador e
Venezuela foram produzidos pelo Instituto Interuniversitario de Iberoamérica — Universidad de
Salamanca.
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Tabela 2
Condigoes em que concorda ou discorda com o fim da democracia
(parlamentares do estado do Parana, 1995-2002)

Questoes Concorda Discorda NR Total

Ameaca generalizada a propriedade 41,5% 58,5% 0% 100%
privada a7 (24) (0) (41)

Ameaca generalizada aos valores 39% 61% 0% 100%
morais e religiosos (16) (25) (0) (41)

Ameaca a ordem publica em funcéao 29,3% 68,3% 2,4% 100%
de crise econdmica 12) (28) 1) (41)

Descontrole da corrupgao 41,4% 58,5% 0% 100%
(17) (24) (0) (41)

Quebra da hierarquia das instituicoes 22% 75,6% 2,4% 100%
militares 9) (31) 1) (41)

0 fim da democracia nao é aceitavel 65,9% 34,1% 0% 100%
em hipétese alguma (27) (14) (0) (41)

Fonte: Nicleo de Pesquisa em Sociologia Politica Brasileira/UFPR.

Em certa medida, a forte adesdo anunciada anteriormente se confirma nos
dados apresentados na Tabela 2, ja que em nenhuma das condi¢gdes apresentadas
aos parlamentares a opc¢do “concorda” foi majoritaria (exceto na ultima assertiva,
cujo resultado se inverte, como esperado, em coeréncia com as respostas
anteriores). Ainda assim, é significativo que um numero razoavel dos entrevistados
diz concordar com o fim da democracia em algumas circunstancias. Nesses casos,
a ameaca generalizada a propriedade privada foi a condigdo que mais motivou os
parlamentares a aceitar o fim da democracia, seguida pelo descontrole da
corrupcao e pela ameaca aos valores morais e religiosos de nossa sociedade.
Chama a atengdo que, tantos anos apés o golpe de 1964, uma eventual crise na
hierarquia militar nao é vista pelos entrevistados como motivo para suspender o
regime democratico’. A sintese dessas orientacdes encontra-se nas respostas a
altima questao: 34,1% dos deputados discordam da afirmacao segundo a qual a
democracia nao pode ser suspensa em hipétese alguma, isto é, aceitam o seu fim
nas circunstancias especificadas ou em alguma outra situacdo nao definida pelo
nosso questionario®.

7 0 que iria ao encontro da tendéncia encontrada por Lima e Cheibub, no seu estudo sobre elites
estratégicas (LIMA e CHEIBUB, 1994), e das consideragdes feitas por Moisés (2005, p. 37).

8 E importante apontar que para as alternativas “ameaca generalizada & propriedade privada”, “ameaga
generalizada aos valores” e “descontrole da corrupgdo” a porcentagem dos que escolheram a opgao
“concorda” é maior do que a dos que escolheram a opgéao “discorda” na ultima alternativa (“o fim da
democracia ndo é aceitavel em hipétese alguma”). Isso evidencia, nesse caso, uma incongruéncia nas
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Essas questdes podem ser analisadas a luz de uma discussao tedrica
recorrente sobre a relacdo entre regime democratico e cultura politica. De um lado,
uma ampla literatura defende a idéia de que a democracia s6 se sustenta se a
populacao a ela submetida e, principalmente, a elite politica que a operacionaliza,
estiverem imbuidas de um “espirito democréatico” (ALMOND e VERBA, 1989; DAHL,
1997; INGLEHART, 1988)%; de outro, alguns estudiosos afirmam que nenhum dado
autoriza esse tipo de relagdo causal e que o surgimento e a permanéncia do regime
democratico dependem muito mais do célculo estratégico dos atores politicos
relevantes do que de sua cultura politica (PRZEWORSKI, CHEIBUB e LIMONGI, 2003;
SANTOS, 2004).

A Tabela 2, a acreditar na resposta dos entrevistados, conjuga as duas
situacdes. Ha alguns parlamentares que véem a democracia como um valor a ser
respeitado acima de tudo. Nesses casos, o regime deveria ser mantido, mesmo em
caso de ameacas generalizadas a ordem publica, a propriedade e a tradi¢ao. No
entanto, ha aqueles que aceitam a democracia e, até mesmo, julgam-na como a
melhor forma de governo, mas que, no entanto, defendem a sua supressédo caso
valores que lhe sao fundamentais sejam atingidos pela continuidade do sistema.
Nesses casos, a sobrevivéncia da democracia estéd intimamente ligada a relagao
custo/beneficio que ela pode trazer para os atores politicos estratégicos.

Nossos dados nao permitem nenhuma conclusao definitiva a respeito desse
assunto. No entanto, as respostas dadas as questbes acima enunciadas revelam
que a oposicdo simplista entre “democracia como valor” e “democracia como
célculo” muito provavelmente ndo representa a melhor safda analitica. E provavel
que, na maioria das vezes, no interior da elite politica de um sistema democrético,
encontrem-se individuos com uma visdo predominantemente valorativa de
democracia e outros para os quais esta forma de governo traga, antes de tudo, mais
beneficios do que prejuizos. Como se sabe, as analises de Robert Dahl em Poliarquia
apontam exatamente para essa direcdo. Segundo este autor, a probabilidade de
sucesso de um regime poliarquico é tanto maior se encontrarmos entre os
membros da elite politica as seguintes caracteristicas: de um lado, individuos que

respostas: alguns individuos responderam, por exemplo, que aceitariam o fim do regime no caso de
ameaca a propriedade privada, mas depois concordaram que o fim da democracia ndo é aceitavel em
hipétese alguma. Os casos restantes, em que a porcentagem de “concorda” é menor do que a de
“discorda” na dltima alternativa, sugerem que, para alguns respondentes, existem outras situagdes, nao
apresentadas na questdo, que justificariam o fim da democracia. Ou seja, eles discordam quanto a
suspensdo do regime democréatico nas situagdes apresentadas, mas também discordam da Ultima
afirmacéo, pois aceitariam o fim da democracia em outras situacdes ndo contempladas pela nossa
questao.

9 Nessa perspectiva, ndo apenas o capitalismo exigiria um “espirito” para se desenvolver, como lembra
Max Weber, mas também a democracia demandaria dos cidaddos uma disposicédo subjetiva especifica

para que pudesse funcionar “adequadamente”.
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avaliem que tolerar a existéncia da oposicado seja mais vantajoso (isto €, menos
custoso) do que o ato de suprimi-la e, de outro, que esses mesmos individuos
estejam, em alguma medida, imbuidos de valores democraticos. Dito de outra
forma, para Dahl, a existéncia de uma cultura politica democratica é uma das
condi¢cbes que incentiva os atores politicos relevantes a optarem pela tolerancia, dai
a sua importancia para entender os processos de surgimento e estabilizagcado das

democracias?®.
Qual democracia?

Embora o apoio dos parlamentares a democracia como idéia geral e abstrata
seja em si mesmo relevante, pois expressa a adesao do grupo ao regime, os dados
acima nada nos dizem sobre o conteldo do termo “democracia”. Sabemos que os
parlamentares defendem esse regime politico, mas ndo podemos definir, a partir dos
dados vistos até o presente momento, a que tipo de democracia se referem. Nesse
sentido, o resultado visto até agora é muito vago e, até certo ponto, esperado.
Constatado o apoio dos parlamentares ao regime, é fundamental caracterizar a qual
democracia aderem.

Para tanto, submetemos os entrevistados a algumas questdes que
enfatizavam o problema da igualdade socioeconémica e da participagdo politica. O
nosso objetivo era verificar em que medida os deputados atribuiam alguma
importancia a esses dois fatores para a caracterizagdo mais precisa do regime
democratico. Em outras palavras, pretendiamos saber se o grupo apoiaria uma visao
igualitéria e/ou participativa de democracia ou se predominaria entre seus membros
uma concepgao puramente eleitoral, isto €, uma visdo que reduz esse regime politico
ao mecanismo de escolha dos governantes por meio de elei¢cdes competitivas.

Para testar a adesdo dos parlamentares a uma visdo de democracia que
enfatiza a igualdade socioecondmica (e ndo apenas politica), pedimos que eles se
posicionassem como favoraveis ou contrarios em relacao a determinadas politicas

10 Ao recensear criticamente a literatura sobre confianca politica, José Alvaro Moisés observa que alguns
autores “postularam que os instrumentos de mensuracdo empirica do fendmeno [da confianga nas
instituicdes] deveriam ter em conta que os cidaddos combinam, embora ndo necessariamente de forma
semelhante ou equilibrada, critérios normativos e racionais relativos a probidade, sentido de justica e
eficacia da acao dos atores correspondentes para avaliar e julgar governos, governantes e instituicdes
politicas” (MOISES, 2005, p. 45 e 55). Nesse sentido, parece que a literatura encaminha-se para a
superacao da oposi¢cao pura e simples entre cultura e racionalidade, tanto no que diz respeito ao estudo
das atitudes das elites politicas como daquelas dispersas pela populagdo como um todo. Quanto a
necessidade de combinar uma anélise culturalista e racional dos valores politicos, ver também Lane
(1992). Um comportamento exclusivamente racional das elites frente as instituicGes democréticas
poderia gerar um uso instrumental das mesmas o que, por sua vez, poderia aumentar o nivel de
desconfianga da populagao em relagdo a democracia e aos politicos. Ver também Power e Jamison,
(2005, p. 80-82).
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sociais que, uma vez implementadas, poderiam promover a construcao de uma
ordem social mais igualitéria. Essa questdo é importante porque 82,9% dos
deputados avaliam que o Brasil € uma democracia, mas, ao mesmo tempo, 87,8%
deles acham que a desigualdade de renda é um obstaculo a consolidacéo do regime
e 78% atribuem a ganancia das elites 0 mesmo papel. Trata-se de saber, entédo, em
que medida eles aceitariam politicas que pudessem superar tais obstaculos. Os

resultados encontram-se na Tabela 3 abaixo.

Tabela 3
Posicao sobre politicas sociais igualitarias
(parlamentares do estado do Parana, 1995-2002)

Totalmente | Parcialmente | Parcialmente | Totalmente

Questoes . . L. . Total
favoravel favoravel contrario contrario

Sistema universitario 58,5% 31,7% 7,3% 2,4% 100%
gratuito (24) (13) 3) (1) (41)
Sadde publica universal 80,5% 19,5% 0% 0% 100%
(33) (8) (0) (0) (41)

Renda minima para todos 53,7% 36,6% 7,3% 2/4% 100%
(22) (15) (3) (1) (41)

Cotas para negros nas 22% 43,9% 12,2% 22% 100%
universidades publicas 9) (18) (5) (9) (41)

Reforma agraria em terras 9,8% 43,9% 24,4% 22% 100%
produtivas ou ndo 4) (18) (10) (9) (41)

Fonte: Nicleo de Pesquisa em Sociologia Politica Brasileira/UFPR.

Como se vé, cotas para negros nas universidades publicas e reforma agréria
sao as questbes a respeito das quais um maior niumero de parlamentares posiciona-
se total ou parcialmente contrario: além de apenas 22% serem totalmente
favoraveis a primeira e 9,8% a segunda, 229% sado totalmente contrérios a ambas,
ndmero bastante alto se comparado ao de parlamentares que se posicionaram
contrariamente as demais politicas pUblicas. Mesmo se agregarmos as respostas do
que sao, em alguma medida, favoraveis a essas duas politicas publicas, os
percentuais (62,9% e 53,7%) ficam ainda bem abaixo daqueles encontrados para
as outras politicas. A manutencao do atual sistema universitario, a universalizacéo
da salde publica e a garantia de renda minima para todos os cidaddos s&o, por sua
vez, aquelas que recebem um maior apoio por parte do grupo: o percentual de
parlamentares totalmente favoraveis a elas é, respectivamente, 58,5%, 80,5% e
53,7%. Se, como fizemos para as politicas de cota e de reforma agréria,
agregarmos as respostas favoraveis, os percentuais saltam para 90,2%, 100% e
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90,3%, respectivamente. Percebe-se, assim, claramente, um menor entusiasmo dos
parlamentares paranaenses em relacao a politica de cotas para negros e a reforma
agraria em terras produtivas e improdutivas.

Se a igualdade é um valor fundamental para uma concepgao substantiva de
democracia, a extensao das esferas de participacédo politica disponiveis ao cidadéao
é o fator propriamente politico que permite uma melhor caracterizagao do tipo de
democracia a que se referem os parlamentares entrevistados!!.

A fim de avaliar quao participativa é a visao de democracia a que aderem os
parlamentares, apresentamos a eles questdes sobre a necessidade de existirem
esferas alternativas de participacao politica para que um regime pudesse ser
efetivamente caracterizado como democratico. O nosso objetivo era ver em que
medida os parlamentares definiriam como essencial a democracia, além do voto,
formas de participagéo tais como os conselhos gestores, o plebiscito, o orcamento
participativo e a participacao direta de todos no processo decisério. Os resultados
podem ser vistos na Tabela 4.

Tabela 4
Posic¢ao sobre ampliagédo da participagédo politica
(parlamentares do estado do Parana, 1995-2002)

Questoes ETTETEE Concorda L c?ncorda Discorda ——— NR Total
fortemente nem discorda fortemente

Voto 75,6% 19,5% 2,4% 0% 2,4% 0% 100%
(31) (8) (1) (0) (1) (0) (41)

Plebiscito 19,5% 31,7% 19,5% 24,4% 4,9% 0% 100%
(8) (13) (8) (10) (2) (0) (41)

Conselhos 29,3% 41,5% 9,8% 17,1% 0% 2,4% | 100%
gestores (12) 47) 4) (7) (0) (1) (41)

Orcamento 24,4% 34,1% 17,1% 19,5% 2,4% 2,4% | 100%
participativo (10) (14) (7) (8) 1) (1) (41)

Participacao 22% 39% 4,9% 26,8% 4,9% 2,4% 100%
direta 9) (16) 2 (11) 2 1) (41)

Fonte: Niicleo de Pesquisa em Sociologia Politica Brasileira/UFPR.

11 Para uma sintese sobre a relevancia da participacédo politica como elemento-chave para definir o
conceito de democracia, ver Pateman (1992, p. 9-63). A mesma Carole Pateman, dentre outros, critica
Almond e Verba por operacionalizarem, no survey que aplicaram, um Unico modelo de democracia em
relacdo ao qual os respondentes deveriam se posicionar, isto €, o modelo da democracia anglo-saxa.
Questdes sobre obstaculos socioecondmicos a democracia e sobre formas alternativas de participagédo
politica que n&do o voto podem atenuar esse problema, na media em que permitem ao entrevistado optar
por outras visdes de democracia. Evidentemente, a disposi¢do para adotar uma ou outra estratégia de
pesquisa tem tudo a ver com a perspectiva normativa do analista.
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O que se percebe na Tabela 4 é que, entre os parlamentares paranaenses
entrevistados, a democracia permanece ainda fortemente associada ao
procedimento eleitoral: 75,6% “concordam fortemente” que sé ha democracia se
houver a participagao do cidadao pelo voto. O nimero é bastante alto se comparado
a outras formas possiveis de participagao: somente 29,3% (a taxa mais alta depois
da adesdo ao voto), por exemplo, “concordam fortemente” com a idéia de que a
participacao do cidaddo por meio de conselhos gestores de politicas publicas é
essencial para o bom funcionamento do sistema democratico. A participacao direta
dos cidadaos no processo decisério, caracteristica central de uma visao radical
(rousseauniana) de democracia, e o plebiscito receberam o menor apoio dos
parlamentares. Respectivamente, apenas 22% e 19,5% deles disseram concordar
fortemente com a afirmacao de que tais procedimentos sdo essenciais a forma de
governo democratica. Mesmo somando os percentuais das respostas favoraveis
(“concorda fortemente” e “concorda”), os deputados paranaenses revelam uma
propensdo bem menor a considerar as formas alternativas de participacao tao
essenciais a democracia quanto o voto. Enquanto este dltimo obtém 95,1% de
respostas favoraveis, o plebiscito, os conselhos gestores, o orcamento participativo
e a participacao direta obtém 51,2%, 70,8%, 58,8% e 61%, respectivamente.

Assim, pode-se concluir por hora que, nao obstante haja adesdo dos
parlamentares a democracia como melhor forma de governo possivel, predomina
uma visdo eleitoral desse regime, na qual o instrumento do voto constitui-se na sua
caracteristica essencial. Essa visdo tem como contrapartida um apoio restrito e
fragmentado as formas ampliadas de participagédo politica. Condizente com essa
observacdo é o fato de 48,8% dos deputados das legislaturas analisadas
concordarem com a idéia de que a politica é uma atividade demasiadamente
complexa e, por isso, deve ser monopélio das liderancas politicas'?. Por sua vez, o
apoio dos parlamentares a uma democracia igualitaria do ponto de vista social
dirige-se preferencialmente, como vimos, ao acesso de todos os cidaddos aos
servicos basicos e a idéia de redistribuicdo de renda, predominando claramente a
defesa de um sistema publico de satde. No entanto, manifestam um apoio bem
menos entusiasmado as modificacbes estruturais mais inclusivas, como, por
exemplo, a reforma agréria e as a¢bes afirmativas que beneficiem minorias étnicas.

12.0 mesmo percentual optou pela posicdo contraria. Vale observar, porém, que essa questdo é muito
mais “antipatica” do que as perguntas feitas sobre as formas ampliadas de participacdo. Ainda assim,
grande parte dos entrevistados nao hesitou em concordar com uma afirmagéo que apontava claramente
para uma visao elitista da politica. O resultado por nés encontrado, vale lembrar, estd em consonéncia
com outros estudos que apontam para o predominio de uma visao hierarquica e elitista da politica entre
as elites no Brasil. Ver, por exemplo, Lima e Cheibub (1996).
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A esquerda, a direita e a democracia

Os dados apresentados refletem a adesdo dos parlamentares paranaenses a
uma concepgao de democracia que, por um lado, tem no voto a sua mais importante
caracteristica institucional e, por outro, identifica a igualdade social com politicas
publicas que limitem a acdo do Estado aos chamados “servicos basicos”,
notadamente a satde publica'3. No entanto, os parlamentares estudados ndo formam
um grupo homogéneo. Ao contrario, podemos encontrar diferencas significativas
entre eles do ponto de vista da sua escolaridade, da sua origem social e, o que mais
nos interessa, no que diz respeito ao seu auto-posicionamento no espectro ideolégico
(esquerda-direita). Neste item analisamos em que medida essas variaveis explicam a
adesdo a democracia e o tipo de democracia a que os entrevistados aderem. Para
colocar a questéo diretamente: ter uma dada origem social, possuir um certo grau de
escolaridade e ser de esquerda ou de direita afetam ou nao a visao de democracia
dos nossos entrevistados e a intensidade com que aderem a este regime? O
cruzamento dessas variaveis com os resultados obtidos nos permite explorar as
clivagens existentes no interior do grupo em questéo.

No que diz respeito a ocupacao que o entrevistado exerceu por mais tempo
antes do periodo em que entrou no grupo das elites parlamentares do Parand, a
nossa suposicdo era de que o tipo de ocupacao profissional poderia afetar a
intensidade da adesao do individuo a democracia, assim como o tipo de democracia
que ele defende. A suposicao é teoricamente plausivel, pois alguns estudos
demonstram que a socializacdo profissional pode afetar a “cultura politica” dos
individuos (ALMOND e VERBA, 1989; PATEMAN, 1992 e 1980), e, além disso,
algumas ocupacbes constituem-se, pela sua prépria natureza, em fontes
privilegiadas para o recrutamento politico (LOVE, 1982; CARVALHO, 2003;
RODRIGUES, 2002). No caso dos individuos que compdem o nosso universo de
pesquisa, entretanto, nao detectamos nenhuma atividade profissional que pudesse
assumir essa posicao, tampouco qualquer relacao significativa entre a ocupacéo
exercida ao longo da vida e a posicdo do individuo frente ao sistema democréatico. O
resultado se repete quando utilizamos o nivel de escolaridade do entrevistado. Os
dados, portanto, apontaram um baixo poder explicativo dessas variaveis'®.

13 Esse resultado se aproxima dos achados apresentados por Lamounier (1999, p. 41), em que as elites
entrevistadas pelo autor concordam acentuadamente com a afirmacado de que a atuacao do Estado deve
se restringir as “areas classicas”, definidas naquela pesquisa como educacgao, justica e seguranca. No
nosso caso, como visto na Tabela 3 acima, os parlamentares sdo amplamente favoraveis ao sistema
universitario publico e a universalizacdo da salde. Apenas a renda minima destoa daquilo que
poderiamos chamar de fungdes classicas do Estado.

14 Na verdade, algumas poucas associacdes significativas foram detectadas em relacdo a escolaridade e
a profissdo. No primeiro caso, os coeficientes eram muito baixos, no segundo, mais altos. No entanto,
em ambos os casos tais associagdes sdo muito esparsas. Por exemplo, quando cruzamos o nivel de

125



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 12, n° 1, Abril/Maio, 2006, p. 114-135

Em seguida, procuramos testar a hipétese de que eventuais diferengas no
interior do grupo pesquisado pudessem aparecer se utilizdssemos variaveis
propriamente politicas, em vez de sociais, sugerindo, assim, que a socializacao
politica seria mais importante para explicar as diferencas de atitude entre os
parlamentares entrevistados do que sua socializacdo profissional (SEARING, 1987;
PUTNAM, 2002). Para tanto, cruzamos os dados apresentados no inicio deste texto
sobre a intensidade da adesao ao regime e o tipo de democracia defendido com a
posicdo declarada pelo entrevistado no espectro ideolégico. O nosso objetivo era
saber se as opinides sobre a democracia variavam de acordo com a posicdo
ideolégica dos parlamentares. Novamente, para sermos sintéticos, tratava-se de
responder a seguinte questao: ser de direita ou de esquerda ainda conta?

Vale observar, inicialmente, que o entrevistado foi solicitado a se posicionar

Y

numa escala de 1 a 7, na qual 1 representava a posigcdo mais a esquerda e 7 a
posicdo mais a direita. Certamente, esse auto-posicionamento sofre de alguns
limites metodolégicos, sendo o principal deles o fato de o entrevistado poder nao
reconhecer o conteddo dos termos utilizados (algo improvéavel quando se trata de
pesquisa com elites politicas) ou simplesmente mentir sobre o seu posicionamento
ideolégico. E importante lembrar ainda que a escala permite ao entrevistado
encaixar-se na posicdo menos comprometedora frente a opinido média
predominante no mundo politico. Nao por outra razao, “centro-esquerda” — uma
posicdo que ndo se compromete com a insensibilidade social da direita nem com as
posicbes “extremadas” e “ultrapassadas” da esquerda!® - tornou-se a opcéo
escolhida pela maioria dos parlamentares, como apresenta a Tabela 5.

escolaridade do entrevistado com as seis questdes relativas ao problema da participacao politica,
encontramos associacdo apenas em uma delas. Isso se repete em todos os outros blocos de questdes
(politicas publicas e adesédo a democracia). Para os cruzamentos com escolaridade, usamos o teste D de
Somer, uma medida de associacdo entre duas varidveis ordinais; para os cruzamentos com profissao,
usamos o coeficiente de contingéncia, uma medida de associacao entre variaveis nominais.

15 |sso nos permitiria explicar, por exemplo, a auto-definicdo de um deputado do PFL como sendo de
centro-esquerda.
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Tabela 5
Posicao ideol6gica dos parlamentares
(parlamentares do estado do Parana, 1995-2002)

Posigao N % Acumulado
Extrema-esquerda 1 2,4 2,4
Esquerda 6 14,6 17,0
Centro-esquerda 16 39,0 56,0
Centro 10 24,4 80,4
Centro-direita 5 12,2 92,6
Extrema-direita 1 2,4 95,0
Nao respondeu 2 49 100
Total 41 100 100

Fonte: Niicleo de Pesquisa em Sociologia Politica Brasileira/UFPR.

Ainda assim, resolvemos utilizar esse procedimento por trés razdes:
primeiramente, porque ele se encontra bastante presente na literatura sobre o tema
(MCDONOUGH, 1981; PUTNAM, 1976); em segundo lugar, porque evita o problema
de transformar o posicionamento ideolégico do parlamentar numa atribuicédo
arbitréria do analista; e, por fim, porque quando cruzamos a posi¢ao ideoldgica
auto-declarada com o grau de antipatia/simpatia dos entrevistados em relagédo aos
partidos politicos pudemos perceber que os que se posicionam a esquerda do
espectro ideoldgico tendem a ter mais simpatia por partidos de esquerda e serem
mais antipaticos em relagdo a partidos de direita, o inverso ocorrendo com
entrevistados que se situaram a direita do espectro ideolégico. Isso sugere,
portanto, uma certa coeréncia da posicao ideolégica auto-declarada®®.

Conforme detalharemos a seguir, h4& uma maior associacdo entre a variavel
“posicao ideolégica do entrevistado” e a adeséo ao sistema democratico do que entre
aquela e o tipo de democracia a que aderem os parlamentares, seja do ponto de vista
da igualdade, seja no que diz respeito a participagéo politica. Ao cruzarmos a posigao
do parlamentar no espectro ideolégico com a sua visdo de democracia (igualitaria ou
procedimental; participativa ou representativa) nao encontramos associacdes

significativas!’.

16 vale notar que as associacdes entre a posicdo no espectro ideolégico e o grau de simpatia/antipatia
do entrevistado foram significativas apenas em relagcéo aos partidos mais importantes do cenério politico
paranaense no periodo analisado: PDT, PFL, PSDB, PT e PMDB. O teste de associagéo utilizado foi o
coeficiente de contingéncia.

17 A Gnica excecdo refere-se a posicdo assumida pelos entrevistados no que diz respeito ao orcamento
participativo como essencial a democracia. No entanto, mesmo aqui, a associagdo se deu num nivel
muito préximo do limite critico de 0,05 (0,042). O teste utilizado foi o coeficiente de contingéncia.
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Como explicar essa situacao em que ser de direita e ser de esquerda parece
ndo fazer grande diferenca quando se trata de adotar uma dada visdo de
democracia? Podemos apenas sugerir algumas explicacdes possiveis.

Primeiramente, parte desse problema pode decorrer, como ja dissemos, do
método utilizado por nés. O auto-posicionamento pode levar um entrevistado a se
situar na posicao ideolégica menos comprometedora (no caso, “centro-esquerda”),
mas, depois, fazer opgdes contrarias a essa posicao ideolégica, isto é, mais a
direita, diminuindo a possibilidade de associacdo entre ambas. No entanto, vimos
que a auto-declaracao ideolégica nao é tdo fantasiosa assim, visto que os
parlamentares que se definem como de direita tendem a ter simpatia por partidos
de direita e os deputados que se definem como de esquerda tendem a ser
simpéaticos em relacao a partidos de esquerda.

Em segundo lugar, podemos supor que os parlamentares de esquerda
sofreram, depois da queda do muro de Berlim, um cerco ideolégico tdo grande que
acabaram por se aproximar de ideais politicos e sociais que antes nao defendiam,
tais como a democracia representativa (em vez de uma visdo mais radical e mais
participativa) e o sistema de mercado como a Unica organizacao econdmica possivel
ou, pelo menos, como a mais bem sucedida. Fosse isso verdade, estariamos
presenciando, no ambito da ala esquerda da elite parlamentar do Parana, nao apenas
a derrocada do modelo socialista, mas, mais do que isso, a sua adesdo aos valores
ideolégicos do mundo capitalista.

Por fim, a auséncia de associacbes significativas quanto a este tema talvez
possa ser explicada como um célculo estratégico. O nosso universo de entrevistados
é formado por politicos interessados em garantir sua reeleicdo, como é natural em
um regime democrético. E plausivel supor que esses individuos, de direita ou de
esquerda, sejam muito sensiveis a questdes sobre politicas publicas especificas,
cuja implementacdo implicaria, necessariamente, uma redistribuicao dos custos e
beneficios sociais para partes significativas do eleitorado. Desse modo, haveria uma
tendéncia a ocupar uma posi¢cao moderada sobre o tema, que ndo chocasse a visédo
de mundo do eleitor médio. O célculo eleitoral levaria, entdo, politicos de direita e
de esquerda a convergirem para um ponto central, eliminando assim associacdes
entre o posicionamento ideolégico auto-declarado e as opinides sobre politicas
puUblicas. Tais observagdes, entretanto, tém caréater totalmente especulativo, ja que
nossos dados ndo autorizam conclusdes dessa natureza.

Contudo, os resultados sdo, como adiantamos, bem diferentes quando saimos
do campo concreto das politicas publicas, por assim dizer, e passamos para a esfera
bem mais abstrata da adesdo a democracia e para as situagcBes hipotéticas que
poderiam justificar o fim desse regime. Ou seja, para usar uma terminologia mais
técnica, a situacao se altera quando abandonamos o problema das orientacdes
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subjetivas frente aos outputs do sistema politico e olhamos para as atitudes da elite
frente ao sistema politico como um todo.

No inicio deste artigo, mostramos que 92,79% dos parlamentares afirmaram
considerar a democracia a melhor forma de governo. Esse dado, no entanto, ndo nos
revelava até que ponto os entrevistados estavam dispostos a sustentar o regime
democratico. Como dissemos, para mensurar a “intensidade da adesao”, questionamos
os parlamentares sobre as condigdes em que aceitariam o fim da democracia. A nossa
suposicao era que a recusa em aceitar o fim da democracia correspondia a uma forte
adesdo a essa forma de governo.

Embora os deputados considerem a democracia sempre a melhor forma de
governo, independente de serem de esquerda ou de direita, encontramos associagées
significativas (bem mais altas do que as encontradas quando usamos ocupacgdo e
escolaridade) entre a posicao do deputado na escala ideolégica e o fato de ele aceitar
ou ndo o fim do regime democratico em determinadas condicdes (ver tabela em anexo).
No nosso caso, quem € de direita tende a aceitar com mais facilidade o fim do regime
democratico do que quem é de esquerda. As associacdes podem ser vistas no Quadro 1
a seguir:

Quadro 1
Associagdes entre posicdo ideolégica e as condigbes em que o entrevistado aceita o fim da democracia
(parlamentares do estado do Parana, 1995-2002)

~ Coeficiente de .
PR contingéncia Sig.
Ameaca generalizada a propriedade privada 0,52 0,02
Ameaca generalizada aos valores morais e religiosos de nossa sociedade 0,54 0,01
Descontrole da corrupgao 0,50 0,03
Ameaca ao estado pelo crime organizado 0,49 0,03
0 fim do regime democratico nao é aceitavel em hipétese alguma 0,39 0,25

Fonte: Niicleo de Pesquisa em Sociologia Politica Brasileira/UFPR.

As associagbes apresentadas, ao lado da tabela em anexo, informam que
quanto mais a esquerda se localiza o deputado no espectro ideolégico, mais ele tende
a aderir ao regime, na medida em que menos aceita o seu fim. E possivel perceber,
entdo, que os parlamentares paranaenses de esquerda e de direita que atuaram
durante as 13? e 147 legislaturas ndo se diferenciam quanto ao tipo de democracia
que defendem (mais ou menos igualitaria, mais ou menos participativa), mas sim

quanto a disposicdo de defender a manutencdo do regime democréatico nas
circunstancias acima enunciadas.
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Voltando, assim, a discussdo feita no item anterior, podemos dizer que os
deputados de direita tendem a ter uma relacao mais estratégica com o regime
democratico, isto é, tendem a aceita-lo desde que valores que lhes sdo essenciais
(como a propriedade privada, a religido e a probidade publica) ndo sejam ameacados.
Isso significaria que para os deputados de esquerda a democracia seria um valor
inatacavel ou, por outra, que essa forma de governo deveria ser mantida quaisquer
que fossem as circunstancias sociais e politicas? Os dados do Quadro 1 néao
autorizam tais conclusées. Quanto a esse ponto, é preciso observar que as situagdes
de risco apresentadas aos entrevistados referem-se mais a valores tradicionalmente
caros a direita do que a esquerda. Seria licito supor, portanto, que, confrontados com
situacdes em que a democracia ameacasse valores caros a esquerda, os deputados
filiados a essa corrente aceitariam o fim do regime democratico. Nesse sentido, o
altimo coeficiente do Quadro 1, o mais baixo de todos e o Unico nao significativo,
revela que mover-se no interior do espectro ideolégico esquerda-direita esta
relacionado de forma fragil com a posi¢cdo assumida frente a alternativa “o fim da
democracia ndo é aceitédvel em hipétese alguma”!®. Ou seja, de acordo com esses
dados, a democracia nao seria um valor universal nem para a ala direita nem para a
ala esquerda dos parlamentares paranaenses no periodo analisado.

Conclusao

Este artigo procurou analisar o grau de adesao da elite politica parlamentar
paranaense ao regime democratico e especificar qual é o modelo de democracia
defendido pelo grupo. Buscamos, além disso, verificar em que medida a profissao,
a ocupacao e a posi¢cao dos deputados no espectro ideolégico se associavam aos
seus valores politicos. Vimos que a elite politica parlamentar por nés estudada pode
ser compreendida, a principio, como um grupo que adere ao regime democratico,
pois o0 considera superior a outras formas de governo possiveis. No entanto, a
propensdo de parte dos parlamentares a aceitar o fim do regime nos levou a
relativizar tal adesao. Vimos ainda que a visao de democracia dos parlamentares é
fortemente marcada por uma concepc¢do que identifica esse regime a participacao
pelo voto e a implementagédo de alguns servicos bésicos pelo Estado. Os dados nos
mostraram também que se, por um lado, a adesdo a esse modelo minimalista de
democracia é quase consensual entre o grupo como um todo, o grau de adesao ao
regime, por outro lado, varia de acordo com a posi¢cdo dos parlamentares no
espectro ideolégico esquerda-direita, isto é, quanto mais a esquerda ele se auto-

18 A auséncia de associacdo quanto a Ultima alternativa talvez possa ser explicada, em parte, pelas
incongruéncias das respostas a esta questao identificadas na nota 11 acima.
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posiciona, mais fortemente tende a aderir ao sistema democratico. Tal associacao,
entretanto, diz respeito exclusivamente as condi¢ces apresentadas ao entrevistado,
nao sendo, portanto, passivel de generalizagdo para outras condi¢cdes nao testadas
pelo nosso questionario.

Evidentemente, os dados apresentados ao longo deste artigo ndo nos
permitem trabalhar de forma aprofundada as grandes questdes teéricas sugeridas
pela literatura de cultura polftica, notadamente o problema da relacédo causal entre
valores politicos e estabilidade democratica, tema que, de resto, sé pode ser
adequadamente abordado por meio de uma analise que seja, ao mesmo tempo,
diacrénica e comparativa. De qualquer forma, reiteramos que se alguma relagédo héa
entre orientacdes subjetivas e estabilidade democrética (além, é claro, com o tipo
de democracia que se busca construir), essa relagdo deve passar forcosamente por
aqueles que operam as unidades sub-nacionais do sistema politico brasileiro. A
nossa analise da elite parlamentar paranaense entre os anos de 1995 a 2002 e a
aplicacao do mesmo survey as elites do periodo corrente (2003-2006) pretendem
ser uma contribuicao nesse sentido.
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Anexo

Posicionamento do entrevistado no espectro ideolégico e opiniao sobre o fim da democracia
(parlamentares do estado do Parana, 1995-2002)

Ameaca

Ameaca T Ameaca ao O fim do regime
. generalizada a salores SrEBE Descontrole da Estado pelo democratico ndo
_dP°5|'_‘?a_° propriedade religiosos de corrupgéo crime é aceitdvel em
ideologica privada nossa socledade organizado hipétese alguma
Concordo | Discordo | Concordo | Discordo | Concordo | Discordo | Concordo | Discordo | Concordo | Discordo
- 1 1 1 1 1
Extrema 0 0 0 0 0
direita 100% 100% 100% 100% 100%
Lo 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3
Centro-direita
60% 40% 60% 40% 60% 40% 40% 60% 40% 60%
Centro 8 2 7 3 7 3 6 4 5 5
80% 20% 70% 30% 70% 30% 60% 40% 50% 50%
Centro- 4 12 3 13 3 13 2 14 13 3
esquerda 25% 75% | 18,8% | 81,3% | 18,8% | 81,3% | 12,5% | 87,5% | 81,3% | 18,8%
6 6 1 5 1 5 5 1
Esquerda 0 0
100% 100% | 16,7% | 83,3% | 16,7% | 83,3% | 83,3% | 16,7%
- 1 1 1 1 1
Extrema 0 0 0 0 0
esquerda 100% 100% 100% 100% | 100%
1 1 2 2 2 1 1
NR 0 0 0
100% 50% 100% 100% 100% 50% 50%
Total 17 24 16 25 17 24 14 27 27 14
41.5% | 58,5% | 39% 61% | 41,5% | 58.5% | 34,1% | 65,9% | 65,9% | 34,1%

Fonte: Nucleo de Pesquisa em Sociologia Politica Brasileira/UFPR.
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Ideologia e partidos politicos:
um estudo sobre coligacées em Santa Catarina’
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Resumo

O trabalho analisa os padrdes ideolégicos das coligacdes realizadas nas eleicées para governador,
deputado federal, deputado estadual e prefeito, no perfodo 1986/2004, em Santa Catarina. O objetivo
principal é o de verificar em que medida a ideologia constitui um obstaculo a realizacdo de coligacdes
“inconsistentes” e se ha mudanga nos padrdes de coligagdo ao longo do periodo. A anélise revela que no
infcio da vigéncia do atual sistema partidério a proporcao de coligagdes ideologicamente inconsistentes
era pequena em relacao ao conjunto das candidaturas lancadas. Ao longo do tempo o nimero deste tipo
de coligacao cresce, particularmente nas duas Ultimas eleigdes.

Palavras-chave: coligagdes eleitorais, partidos politicos, ideologia, politica estadual

Abstract

This article analyses the ideological patterns of coalitions performed at the elections for governor, federal
representative, state representative and mayor, between 1986 and 2004, in Santa Catarina. The main
goal is to verify to what extent ideology constitutes an obstacle to the making of “inconsistent” coalitions
and if there are changes in the coalitions patterns, along the period at study. The analysis reveals that at
the beginning of the operation of the current party system the proportion of ideologically inconsistent
coalitions was small, in relation to the candidatures as a whole. As time passed by, however, the
proportion of ideologically inconsistent coalitions increased substantially.

Key words: electoral coalitions, political parties, ideology, state politics

1 Este trabalho é fruto de pesquisa que obteve financiamentos, em 2004, do Funpesquisa (UFSC) e, em
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A literatura brasileira recente tem discutido, em ambito nacional, em que
medida as diferencas ideolégicas supostas entre os partidos se manifestam
efetivamente em opiniGes e acdes (coligacdes eleitorais, coalizdes de governo,
politicas publicas etc.) dos membros dos diversos partidos. A producgado sobre o
tema em ambito estadual, porém, é escassa. O presente trabalho pretende
contribuir para minimizar esta deficiéncia, a partir da anélise dos padrbes
ideolégicos das coligacBes realizadas nas eleicbes para governador, deputado
federal, deputado estadual e prefeito, no periodo 1986/2004, em Santa Catarina.
Embora do ponto de vista teérico-metodolégico o ideal fosse realizar um trabalho
comparativo, envolvendo diferentes unidades da federacao, isto ndo foi possivel nos
limites desta pesquisa. De toda forma, espera-se que a analise represente uma
reflexao significativa sobre o tema e que, a medida que outros estudos semelhantes
forem realizados em outros estados, anélises comparativas mais amplas possam
ser realizadas.

O objetivo principal é o de verificar em que medida a ideologia constitui (ou
nao) um obstaculo a realizagédo de coligacbes “inconsistentes” e se ha mudanca nos
padrdes de coligacao, ao longo do periodo estudado. Inicialmente a utilizacdo do
continuum direita-esquerda como referencial para analise é justificada; em seguida
sao apresentadas as principais teses sobre coligacdes na literatura brasileira; na
terceira secdo sdo analisados os padrdes das coligaces mencionadas acima; a
quarta segdo apresenta uma anélise do rendimento das diferentes estratégias
eleitorais e, por fim, as consideracées finais apontam hipéteses explicativas para os
padrdes encontrados.

O continuum direita-esquerda como referencial para analise?

O tema das ideologias partidarias é tratado de forma variada na literatura, e
nesse ambito o continuum direita-esquerda esté privilegiado como referencial de
analise neste trabalho. Na verdade, o uso deste material para anélise da agdo dos
partidos politicos é muitas vezes visto como inadequado ou inutil, especialmente pelos
meios de comunicagdo, que consideram os partidos politicos brasileiros

2 Parte da argumentacao apresentada em algumas secdes deste artigo é fruto de trabalho sobre o tema,
realizado em conjunto com Marta Zorzal e Silva e Denise Paiva, a quem agradeco pela permissdo para
utilisar certos trechos aqui. Agradego também as estudantes Ligia Granado Rodrigues e Sibeli Dassoler,
que colaboraram na coleta e analise dos dados. Por fim, meus agradecimentos aos pareceristas
andnimos, cujas sugestbes foram consideradas, na medida de minhas possibilidades.
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indiferenciados ideologicamente3. Este diagnéstico aponta como alguns dos seus
indicios a ocorréncia de coligacbes eleitorais ou coalizbes governamentais
“esdraxulas”, que envolvem simultaneamente partidos, formalmente situados, a direita
e a esquerda do espectro ideolégico, e a alta taxa de migracdo de politicos entre
partidos.

As posicdes adotadas pelo governo Lula e os fatos relacionados a crise
politica que se deflagrou a partir de maio de 2005 em torno das denlncias que
desembocaram nas Comissdes Parlamentares de Inquérito dos Correios e do
“Mensaldo”, além da dos Bingos, reforcaram ainda mais a tese da indiferenciagao
entre os partidos brasileiros nos meios de comunicagao.

Sem pretender discutir de forma aprofundada o tema da diferenciacao
ideoldgica, do ponto de vista teérico®, o que nos interessa aqui é que muitos estudos
feitos pela ciéncia politica brasileira, de cerca de dez anos para ca, utilizaram a
classificacdo dos partidos num eixo direita-esquerda, tendo mostrado um bom
rendimento deste referencial para a andlise da atuacao dos partidos. Assim, por
exemplo, Kinzo (1993) no inicio dos anos noventa, afirma que, ao nivel nacional:

"pelo menos os partidos mais importantes, como PMDB, PFL, PSDB,
PPR, PT, PDT e PTB, tém tomado posi¢cdes diferenciadas, e seus
posicionamentos tém manifestado razoavel continuidade, indicando uma
possivel fixagdo de seus perfis. Embora a coesdo interna ainda seja
precaria na maioria dos partidos e apesar da forte fragmentacao que
caracteriza o sistema partidario, ja existem alguns condutos ou espagos
ideolégico-partidarios capazes de balizar a luta politico-eleitoral" (KINZO,
1993, p. 96).

Figueiredo e Limongi (1999), analisando dados relativos ao periodo
1989/94, apresentam dados que colocaram em questdo a tese dominante até
meados da década de 1990, de que a indisciplina seria o padréao na votagédo dos
deputados no plenéario da Camara, marcado pela votacao segundo seus interesses
pessoais, desconsiderando os apelos das liderancas. Se este fosse realmente o
padrdo, postular diferencas de comportamento nas votacdes entre partidos de
esquerda e direita ndo teria o menor sentido. Os dados de Figueiredo e Limongi

3 Apenas para dar um exemplo recente: “o ndcleo ideolégico-social de PSDB, PT e PFL é pequeno. Inflam ou
desinflam de acordo com a oportunidade de poder que oferecem. Quem n&o se adapta fica no PMDB e
nos satélites do mercado de varejo politico. (...) Os partidos s&o regionais, caciquistas e clientes do
Estado. (...) Se o sistema partidario é uma geléia, a causa ndo é formal, legal. Entre outros tantos
motivos, o sistema ndo tem espinha por faltar um partido popular de verdade” (FREIRE, 2005).

4 Para uma discussdo mais abrangente a respeito do uso destes termos, ver Castafieda (1994), Bobbio
(1995) e Fernandes (1995), entre outros.
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mostram que hé taxas bastante razoaveis de disciplina partidaria®. Além disso, o
que é mais importante para os propdésitos deste trabalho, mostraram que nas
votacdes na Camara dos Deputados as coalizdes seguem os posicionamentos dos

partidos numa escala esquerda-direita:

“Os partidos apresentaram consideravel coesdo média no periodo
como um todo. (...) O quadro que emerge da anélise revela um padréo
de coalizdes partidéarias que é coerente com a disposicdo dos partidos
num continuum ideolégico. Podemos falar tranquilamente em partidos
de direita, de centro e de esquerda” (FIGUEIREDO e LIMONGI, 1999,
p. 75).

No ambito da composicao social das elites partidarias, Rodrigues (2002)
mostra diferengas também significativas no que respeita as profissdes, as
ocupacdes e ao patriménio dos deputados federais dos diferentes partidos.

No que respeita a visualizacao dos partidos numa escala esquerda-direita
por parte dos eleitores, Singer (2000) pleiteia que, mesmo ndo tendo uma
compreensao clara dos significados das nocdes de esquerda e direita, boa parte do
eleitorado consegue, intuitivamente, localizar os partidos nesta dimensao e votar
em acordo com esta localizagao®.

A exposicao das referéncias acima visa apenas apontar que ha um conjunto
de estudos que pleiteia a pertinéncia do uso do continuum esquerda-direita como
uma forma possivel de mapear o campo politico-partidério brasileiro atual,
estabelecendo semelhancas entre certos grupos de partidos entre si e diferencas
com outros grupos de partidos. Esse tipo de diferenciagdao permite compreender
tanto certos elementos da tomada de decisdo do eleitorado quanto diferencas de
opiniao e de comportamento efetivo entre politicos de diferentes partidos. A secéo
seguinte apresenta estudos que abordam a questéo da coligacéo.

5 Nicolau (2000), analisando dados relativos ao periodo 1995/98, embora matize um pouco as
conclusdes tiradas por aqueles autores, no que respeita a disciplina partidéaria, também ndo vai endossar
a tese da indisciplina partidéaria generalizada na Camara dos Deputados.Para uma visao critica quanto as
teses de Figueiredo e Limongi, ver Ames (2003) e Mainwaring (2001). Melo (2004), a partir da anélise
das migracgdes partidarias, propde diferenciar disciplina e coeséo partidérias. Vale a pena mencionar que
as denudncias de compra de votos, no chamado “escandalo do mensaldo”, adicionam um ingrediente a
mais na possivel explicacdo das taxas de disciplina relativamente altas na Camara Federal, além dos
fatores apontados por aqueles autores (entre os quais destacam-se as prerrogativas legais e os recursos
patrimonialistas do presidente no processo legislativo, além da influéncia dos lideres partidéarios).

6 Visdes criticas as teses de Singer séo apresentadas em Reis (2002) e Carreirdo (2002).
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As teses sobre coligacdes na literatura brasileira

Diferentes preocupacbes tém marcado o debate na literatura brasileira
sobre coligagdes, seja no periodo entre 1946 e 1964, seja no periodo relativo ao
atual sistema partidario.

Algumas das discussdes abordam os possiveis impactos das coligagdes
sobre a fragmentacdo do sistema partidario e a representatividade do sistema
politico, especialmente no que se refere a possiveis distor¢cdes de representacéo na
Camara Federal (SOUZA, 1976; SANTOS, 1987; NICOLAU, 1996; TAVARES, 1998,
dentre outros). Nao é esta a preocupacao do presente trabalho.

Outra questdo fundamental é a das motivacbes dos partidos ao realizar as
coligagdes. Quanto a isso, hd consenso na literatura de que o objetivo mais geral
das coligagdes é ampliar as chances eleitorais dos partidos, e de que a deciséo
estratégica sobre coligagbes é tomada com base em um calculo de custos e
beneficios eleitorais (SOUZA, 1976; LIMA JUNIOR, 1983; SANTOS, 1987;
FIGUEIREDO, 1994; NICOLAU, 1994)/.

Embora aceitando esta tese, a questdo central do presente trabalho é: o
posicionamento ideolégico dos partidos entra no célculo dos custos e beneficios
eleitorais como um custo relevante, que poderia inibir a participacao em coliga¢cGes
ideologicamente inconsistentes? A hip6tese inicial é a de que o posicionamento
ideolégico do partido — seja pelo seu programa, pelas declara¢gdes de seus lideres,
seja pelo comportamento dos seus detentores de mandatos publicos — repercute na
opinido publica e forma uma imagem junto ao eleitorado que pode atuar como uma
limitacdo ao padrdo ideolégico de coligacdo “permitido" ao partido. Realizar
coligacbes fora de um padrao minimamente esperado do partido pode ter custos
politico-eleitorais futuros. Além disso, pode haver graus diferenciados de "nitidez
ideolégica" das imagens partidarias formadas pelos eleitores, o que faria com que
os custos de uma eventual coligacdo com um partido de outro campo ideolégico

7 Se a orientacéo geral é esta, as motivacdes especificas sdo variadas: assim, nos pleitos proporcionais,
os pequenos partidos visam escapar do quociente eleitoral, coligando-se com partidos maiores. Estes
Ultimos podem ter interesse em se coligar com os pequenos nas eleigcdes majoritarias — vinculando-se,
assim, muitas vezes as coligacdes nos dois tipos de pleitos —, seja para evitar que estes dltimos se
coliguem com outros partidos, seja para ampliar seu tempo no horério eleitoral gratuito, seja ainda para
ampliar o nimero de candidatos (acomodando, assim, disputas internas ao partido). Uma hipétese
interessante, formulada a partir da anélise do perfodo 1945/64, é a de Lima Jr., de que as coligacbes
seguem uma “estratégia de racionalidade politica contextual: as decisdes partidarias de formar aliangas
foram racionais porque tinham como principal objetivo maximizar o apoio eleitoral e foram contextuais
porque tomadas localmente, a luz dos resultados da eleigdo prévia e ndo de acordo com uma estratégia
partidaria nacional” (LIMA Jr., 1983, p. 76-77).

140



CARREIRAO, Y. S. Ideologia e partidos politicos

sejam variaveis para diferentes partidos®. Sao estas questdes e hipbteses que
norteiam a presente investigacao.

Para o periodo entre 1945 e 1964, um dos estudos importantes que
enfrenta tais questdes é o de Soares (1964) que, analisando coligacdes para a
Camara Federal conclui que, pelo menos nas regides mais desenvolvidas do pafs,
“os partidos com bases classistas ndo podem coligar-se impunemente com
partidos representantes de classes sociais antagbnicas”, ja que:

“tanto para atrair, quanto para manter a atracdo com relacdo a
determinada classe social, um partido tem que funcionar como
representante dessa classe. Os desvios dessa fungédo sdo punidos com
a perda de grande parte do eleitorado” (SOARES, 1964, p. 107).

A quase totalidade da literatura sobre aquele periodo?, no entanto, minimiza
0 posicionamento ideolégico dos partidos como variavel relevante na explicacao das
coligagbes. Santos (1987), particularmente, dividindo os partidos do periodo em
dois grupos (progressistas e conservadores) e analisando as coligagdes para a
Camara Federal entre 1950 e 1962, conclui que:

“a porcentagem de aliangas inconsistentes aumenta ao longo do
perfodo, a excecao de 1962, quando retornou aos valores de 1950,
mas ainda assim superior a 50% do nimero total de coligagdes (...) A
dinamica das coligagdes obedeceria, assim, ao objetivo de maximizar
votos, nas circunstancias dadas, idiossincrasias estaduais também

levadas em consideracao” (SANTOS, 1987, p. 108).

Com variacdes, essa é a tonica dos trabalhos sobre aquele periodo. No que
se refere ao perfodo atual, Figueiredo (1994), analisando coligagdes feitas em
ambito estadual, nas eleicbes de 1994, conclui que os partidos decidem sua
estratégia de coligacGes a partir de um célculo de custos e beneficios eleitorais, em

que, mantidos os beneficios constantes, procuram aliados a sua direita ou a sua
esquerda em funcao de sua base eleitoral (outras alega¢des nédo indo além da pura

8 Note-se, porém, que ndo é necesséario, para admitir constrangimentos ideolégicos a realizacdo de
coligagbes, aceitar a hipétese de que a maioria do eleitorado reconhecga inconsisténcias e puna os
partidos. E possivel admitir aqueles constrangimentos a partir, por exemplo, da formulagcdo bem mais
geral de Panebianco (1988), de que partidos precisam distribuir ndo sé incentivos seletivos, mas
também coletivos (relacionados a “identidade” e a “ideologia” do partido), para que seus “membros” —
simpatizantes, filiados, militantes, dirigentes — participem politicamente. Ou seja, pode haver um custo
polftico a realizagdo de coliga¢des inconsistentes, pela perda de membros de um partido (e nao sé pela
perda de eleitores).

9 Schwartzman (1971), Souza (1976), Lima Jr. (1983), Santos (1987), dentre outros.
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retérica eleitoral). Ao longo do texto, o autor, porém, atenua esta afirmacao,
fazendo a ressalva de que uma grande distancia ideolégica entre dois partidos pode
agir como um obstaculo a coligagdes entre eles.

Nicolau, analisando as mesmas elei¢des, conclui que: “os partidos de
esquerda se coligam preferencialmente e em casos excepcionais com os da direita”
(NICOLAU, 1994, p. 16). E ainda:

“o PT foi o Unico entre os grandes partidos a estabelecer uma politica
nacional de coligagbes, com sua diregdo vetando e estimulando
diversas aliangas regionais. O PT disputard os governos estaduais em
todos os estados. Em 17 deles estd encabecando coligacdes a
esquerda, em dois com candidatos Unicos e em oito apoiando
candidatos alheios (um do PSDB, trés do PSB e quatro do PDT)”
(NICOLAU, 1994, p. 18).

Novaes (1994) afirma que:

“no perfodo eleitoral, as clpulas partidarias promovem as coligacbes
no intuito de incrementar suas préprias chances de sucesso. (...) Esse
célculo preside a formacgdo das coligacbes, que se orientam
regionalmente pelas afinidades ideolégicas cléassicas, que por sua vez,
resultam de alinhamentos feitos segundo interesses” (NOVAES, 1994,
p. 113).

Assim, o autor afirma que o caréater estratégico das coligagcbes nao significa
que elas ocorram desconsiderando certos limites ideolégicos.

Schmitt (1999), mostra que, das coligacdes eleitorais realizadas entre 1986
e 1994 na Camara dos Deputados, 16% seriam coligacdes ideologicamente
inconsistentes (ou seja, envolvendo simultaneamente partidos de direita e de
esquerda), contra 669% de coligacGes consistentes (envolvendo apenas partidos do
mesmo campo ideolégico) e 18% de coligagdes envolvendo partidos de centro com
partidos de direita ou de esquerda. O padrao, portanto, ndo revela um quadro de
completa “mistura” de partidos, apontado pelo diagnéstico impressionista
predominante nos meios de comunicagao.

Em conclusdo, embora véarios estudos apontem um certo peso do
posicionamento ideolégico dos partidos em relacao as decisbdes sobre coligagdes
eleitorais, ndao ha na literatura um consenso sobre isso. S&o necessarios mais
estudos empiricos sobre os diversos cargos e niveis (municipal, estadual e federal)
para que se possa ter uma compreensao maior do fendmeno. A intencdo aqui é a
de trazer evidéncias que possam contribuir para o debate sobre o tema.
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Padrdes de coligagcbes nas eleicoes em Santa Catarina (1986/2004)10

Com base na literatura mencionada acima e especialmente nas classificacdes
formuladas nos estudos de Kinzo (1990), Novaes (1994), Figueiredo e Limongi (1999),
Fernandes (1995) e Rodrigues (2002), tomo como definigdo operacional inicial a
seguinte classificagdo dos partidos no Brasil, no eixo direita-esquerda:

= Direita: PP (PPB; PPR; PDS)!!; PFL; PRN; PDC; PL; PTB; PSC; PSP; PRP;
PSL; PSD e PRONA.

= Centro: PMDB e PSDB.

= Esquerda: PT; PDT; PPS; PCdoB; PSB; PV; PSTU; PCO e PMN12,

Foram considerados como "indefinidos" ideologicamente por insuficiéncia de
informacdes, os demais partidos (PST, PHS, PTC, PTdoB, PRTB, PSDC e PAN). De
qualquer forma, o peso politico-eleitoral desses partidos, especialmente em Santa
Catarina, é quase nulo. Vale a pena indicar que, grosso modo, as posi¢cdes dos
partidos em Santa Catarina num continuum direita-esquerda é semelhante a dos
partidos em &ambito nacional, o que justifica a utilizacdo da classificacao
predominante na literatura nacionall3. Uma excecéo, talvez, seja o PSDB, que até
1994 tinha em Santa Catarina um perfil mais a esquerda do que o perfil médio
nacional do partido.

Os padrées de coligacdes entre os partidos catarinenses nos pleitos para

governador e prefeito estdo analisados segundo uma 6tica que privilegia o seu "grau

10 N30 foram consideradas as eleicdes de 1982, por estas terem sido eleicdes em que as coligagdes
foram proibidas.

11 partido Progressista é o atual nome de uma organizagdo partidaria que vem mudando de sigla
(eventualmente com a incorporagdo ou fusao de outras legendas) e cuja origem é o Partido Democratico
Social (PDS), surgido em 1980 como sucessor da antiga ARENA. Em 1993, o PDS incorporou o Partido
Democrata Cristdo, mudando seu nome para Partido Progressista Reformador (PPR), que participou do
pleito de 1994. Com a incorporagado do Partido Progressista (PP), em 1995, surge o PPB (Partido
Progressista Brasileiro). Em 2003, o PPB, avaliando o desgaste da sigla, em ambito nacional, resolve
mudar novamente de nome, adotando o atual (Partido Progressista — PP). Embora em cada eleigcéo a
sigla tenha sido diferente, a referéncia aqui seré sempre a sigla PP.

12 Alguns autores (como Figueiredo e Limongi, 1999) optam por classificagdes com mais duas posi¢des:
centro-esquerda e centro-direita. A maioria dos autores, entretanto, tem trabalhado com uma
classificagao mais simplificada, com trés posi¢cdes, que nos parece suficiente para os propésitos deste
trabalho (embora uma classificagdo com 5 posi¢cdes pudesse levar a conclusdes um tanto diferentes das
aqui encontradas).

13 Um indicio empirico desta semelhanca é que deputados estaduais catarinenses, quando instados a
posicionar os diferentes partidos numa escala esquerda-direita, o fazem de forma muito parecida com
avaliagdo semelhante feita por deputados estaduais de todo o pais (conforme dados de duas pesquisas,
coordenadas em 1989 e 2001 por Maria D’Alva Kinzo em ambito nacional e pelo autor em Santa
Catarina).
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de coeréncia ideolégica". A partir da classificagado partidaria estabelecida acima,
foram definidos "graus de coeréncia ideolégica" das coligacdes, de forma a
operacionalizar a analise, quais sejam:

a) Forte: quando a coligagdo se da apenas entre partidos situados em um mesmo
"campo" do espectro politico - esquerda (E), centro (C) ou direita (D). As
possibilidades de coligagdo nesse caso sao: D-D; C-C; E-E.

b) Médio: quando a coligacao envolve partidos de centro com partidos de esquerda
ou com partidos de direita. As possibilidades sao: C-D; C-E.

c) Fraco: quando a coligagdo envolver partidos de pbélos extremos (direita e
esquerda). As possibilidades sdo: D-E; D-C-E14,

Padroes de coligacdo nas elei¢ées para governador

A Tabela 1 faz a classificacdo das candidaturas apresentadas nas eleicdes
para governador entre 1986 e 2004, diferenciando as candidaturas isoladas das
coligacbes e classificando estas Ultimas segundo o seu "grau de coeréncia
ideol6gica"l®.

14 pyas observagdes a respeito dessa classificacao sao importantes:

a) Nao importa, para os propésitos deste trabalho, o nimero de partidos de cada "campo" envolvidos na
coligagédo. Assim, por exemplo, tanto a coligacdo PT/PDT/PCdoB/PSB/PL, quanto a coligacdo PDT/PP
sao classificadas como sendo inconsistentes.

b) Os partidos considerados como "indefinidos" séo desconsiderados na classificagdo das coligagdes (que
seréo classificadas de acordo com os demais partidos que compdem a coligacdo). Esta decisédo implica
numa subestimagdo das coligagbes com graus fraco e médio de coeréncia ideolégica e uma
superestimacédo das coligagbes com grau forte de coeréncia ideolégica. Apesar disso, esta escolha foi
feita porque: i) a proporcao de casos que envolvem partidos “indefinidos” nao é muito significativa; ii)
boa parte das coligagdes que envolvem estes partidos relinem vérios partidos (tendo o “indefinido” pouco
peso no conjunto da coligagdo); iii) os partidos considerados "indefinidos" séo eleitoralmente pouco
significativos (apenas em 2004 PTC e PST elegeram alguns vereadores; em todas as outras elei¢oes,
para todos os outros cargos, nenhum partido “indefinido” elegeu qualquer representante, em Santa
Catarina) ; iv) do ponto de vista que aqui interessa, estas distor¢gées sdo pouco relevantes. Isso porque a
probabilidade de que um partido deixe de fazer uma coligagéo inconsistente por receio de ser punido
pelo eleitor parece ser relevante apenas no caso dos partidos terem uma “identificacao ideolégica” clara.
Se ndo ha nem na literatura clareza quanto a classificacdo destes pequenos partidos, deve-se esperar
que menos ainda o eleitor mediano identifique a ideologia destes partidos e, portanto, a coeréncia (ou
ndo) da coligagcdo em que estes partidos participem.

15 og percentuais sdo calculados sobre o nimero total de candidaturas, incluindo as isoladas, porque
estas Ultimas correspondem a uma estratégia que supde-se ter repercussdes positivas, em termos da
percepcao que o eleitorado tem do grau de “consisténcia ideolégica” dos partidos e do sistema
partidario. Se, por exemplo, de 100 candidaturas langadas, 90 sédo candidaturas isoladas e 10 sdo em
coligagdes, das quais 7 sao inconsistentes, estas Ultimas representardo 709% das coligagdes, mas apenas
7% do conjunto das candidaturas langadas. A impressao que o eleitorado formaria do sistema partidario,
a partir do conjunto das candidaturas, nao deveria ser a de uma “geléia geral” — contrastando com uma
impressdo que poderiamos ter, se nos restringissemos a calcular a propor¢do de coligacdes sobre o
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Tabela 1
Nidmero de coligacdes nas elei¢cdes para governador,
segundo grau de coeréncia ideoldgica (Santa Catarina 1986-2002)

Ao Grau de Coeréncia Ideologica Total_ cam‘:’;;t:tluras Tota.l Geral
FORTE MEDIO FRACO Coligagoes Isoladas Candidaturas

1986 1 0 0] 1 4 5
1990 2 0 0 2 4 6
1994 0] 1 1 2 2 4
1998 1 1 0] 2 4 6
2002 2 0 2 4 1 5

Total (N) 6 2 3 11 15 26

Total (%) 23,1 7,7 11,5 42,3 57,7 100,0

Fonte: TRE/SC

No periodo analisado apenas 11 das 26 candidaturas lancadas nas cinco
eleicbes para governador em Santa Catarina foram em coligagdes, e destas, 6
foram entre partidos do mesmo “campo ideolégico”lé. Se somarmos as
candidaturas isoladas e as coligac6es mais consistentes ideologicamente, teremos
cerca de 819% das candidaturas a governador langcadas em todo o periodo, contra
11,5% de candidaturas mais inconsistentes e 7,5% de grau médio de consisténcia
ideolégica.

A analise revela que, em 1994, uma das candidaturas de “grau médio de
coeréncia ideolégica” envolveu cinco partidos de esquerda além do PSDB que, em
Santa Catarina, havia definido um perfil mais a esquerda que a média nacional do
partido, tendo sido inclusive uma das principais resisténcias a coligacdo com o PFL
na eleicdo presidencial daquele ano. A outra ocorreu em 1998, envolvendo também
o PSDB e um grande numero de partidos, sendo a grande maioria composta de
partidos situados claramente a direita (PDS, PFL, PTB, PRN) e outros pequenos
partidos ndo classificados na literatura nacional, ou classificados a direita. Das trés
candidaturas mais “inconsistentes” (ou de "grau fraco de coeréncia ideolégica"), a
primeira definiu-se em 1994 entre o PMDB e pequenos partidos de direita além do
PV (considerado aqui como de esquerda). Na realidade tratou-se de uma

nuimero de coligagdes (neste caso, 70%). Para uma visualizagdo qualitativa das coligagdes realizadas nas
eleicdes para o governo do Estado, ver Anexo 1.

16 Deve-se considerar aqui a ressalva ja feita quanto ao fato de que alguns dos pequenos partidos nédo
classificados no espectro ideolégico pela literatura nacional nao foram considerados para classificar as
coligacgdes.
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candidatura percebida de forma generalizada como peemedebista, mas que, no
entanto, segundo nossos critérios se enquadra como “inconsistente”. As outras
duas candidaturas ocorreram em 2002: uma ocorreu entre o PSB e o PSD, dois
partidos minlsculos em Santa Catarina, sendo um classificado a esquerda e o
outro a direita e a outra ocorreu entre o PT e mais dois partidos de esquerda, além
do PL.

Na realidade, das candidaturas relevantes, boa parte foi constituida por um
bloco a direita formado pelo PP (PDS/PPR/PPB) e o PFL (houve vezes em que 0s
dois partidos sairam separados) e outros pequenos partidos; um bloco ao centro,
capitaneado pelo PMDB, com pequenos partidos coligados, e um terceiro bloco a
esquerda, reunindo o PT, o PDT, o PPS, o PCdoB e outros partidos menores.
Assim, considerando apenas as coligagbes no 1° turno, hd um padrao de
relativamente alta consisténcia ideolégica nas eleicBes para governador.

Padrées de coligacbes nas elei¢cdes para prefeito
A Tabela 2, abaixo, nos mostra o conjunto de candidaturas para prefeito em

todos os municipios de Santa Catarina entre 1988 e 2004.

Tabela 2
Grau de coeréncia ideoldgica das coligagdes nas elei¢oes para prefeito
(Santa Catarina 1988-2004) (%)

Grau de Coeréncia Ideolégica Total Total Total Geral
Ano . Coligagoes | Candidaturas | Candidaturas
FORTE (%) | MEDIO (%) | FRACO (%) (%) Isoladas (%) (N)
1988 19,0 8,0 5,0 32,0 68,0 568
1992 26,0 25,0 10,0 61,0 39,0 637
1996 18,9 30,0 17,0 66,0 34,0 692
2000 21,0 29,6 16,3 66,6 33,4 742
2004 13,0 31,0 29,0 73,0 27,0 751
TOTAL [N] 662 866 541 2069 1321 3390
TOTAL [%] 20,0 25,0 16,0 61,0 39,0 100,0

Fonte: TRE/SC.
Obs.: Percentuais somam 100% nas linhas.
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Considerando o conjunto das cinco eleicbes para prefeito ocorridas no
periodo, tivemos no estado 3.390 candidaturas. Destas, 399 foram candidaturas
isoladas e 619% candidaturas coligadas. Se somarmos as coliga¢des ideologica-
mente mais “consistentes” com as candidaturas isoladas, teremos cerca de 60% do
total de candidaturas do periodo. Apenas 16% das candidaturas sao de coligagdes
ideologicamente mais “inconsistentes”, ou seja, envolvendo partidos de esquerda e
de direita, simultaneamente. Finalmente, 259% sao coligacdes que envolvem
partidos de centro, ora com partidos de esquerda (11%), ora com partidos de
direita (14%).

Algumas tendéncias se desenvolveram ao longo do periodo. Em primeiro
lugar, houve um aumento da proporcdo de coligacbes em relacao ao total das
candidaturas: das candidaturas langadas em 1988, apenas 329% foram em
coligagbes; este percentual subiu para 73% em 2000. Em segundo lugar, cresceu o
grau de inconsisténcia ideolégica das coligagcdes. Em 1988 havia um forte grau de
coeréncia ideolégica nas eleicdes para prefeito: apenas 5% eram coligacdes mais
inconsistentes e 8% tinham um “grau médio de coeréncia ideolégica”. Portanto,
somando estes dois tipos de coligagdes, tivemos 13% das candidaturas em 1988,
contra 60% em 2004. Inversamente, 879% das candidaturas em 1988 foram
isoladas ou em coligacdes ideologicamente consistentes; este percentual caiu para
409% em 2004.

Concluindo, o quadro mais geral que se visualiza mostra: por um lado, que,
de fato, ndo ha uma coeréncia ideolégica total nas coligacdes realizadas. De outro
lado, as coligacdes realizadas ndo permitem pleitear a existéncia de um grande
caos partidario tal qual visualizado por grande parte da midia. Se considerarmos
que coligacdes que nao envolvam simultaneamente partidos de esquerda e partidos
de direita nao provocam tanta rejeicdo, ficamos com um percentual médio, no
perfodo, de 16% coligagdes inconsistentes nas eleicées para prefeito. Mas, um
dado bastante relevante é o de que o grau de inconsisténcia é crescente. Isso sera
retomado mais adiante.

As coligacées nas elei¢des proporcionais

A Tabela 3 apresenta os dados sobre candidaturas nas eleicbes para
deputado federal e deputado estadual em Santa Catarina, entre 1986 e 200417,

17 Candidatura isolada, na tabela, significa que um partido langou uma lista de candidatos, sem
coligagdo com outros partidos. Embora em eleicbes proporcionais o nimero de candidatos seja,
evidentemente, muito maior, sera tratado aqui, para os propésitos de nosso estudo, como nimero de
“candidaturas”, o nimero de partidos ou coligagdes que lancaram listas de candidatos a estas elei¢des.
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Tabela 3

Tipos de candidaturas nas elei¢cdes proporcionais
(Deputados federais e estaduais - Santa Catarina 1986-2002) (N)

Grau de Coeréncia Ideolégica Total Total Total Geral
Cargo Ano » Coligacs Candidaturas Candidat
FORTE | MEDIO | FRAco | toligacoes |\ das andldaturas
1986 1 - - 1 6 7
1990 3 - - 3 3 6
1994 1 1 1 3 3 6
Deputado
1998 4 - - 4 7 11
Federal
2002 4 - 3 7 3 10
Tot. (N) 13* 1 4 18 22 40
Tot. (%) 32,5 2,5 10,0 45,0 55,0 100,0
1986 1 - - 1 7 8
1990 3 - - 3 3 6
1994 1 1 1 3 1 4
Deputado 1998 3 3 6 9
Estadual - §
2002 3 - 3 6 6 12
Tot. (N) 11* 1 4 16 23 39
Tot. (%) 28,0 3,0 10,0 41,0 59,0 100,0

Fonte: TRE/SC.

* Na realidade, entre as coligacoes consideradas acima como tendo grau forte de coeréncia ideolégica, duas (uma
para deputado federal e uma para deputado estadual) envolviam apenas pequenos partidos nao classificados
ideologicamente, por falta de informacgoes. Para os objetivos desta pesquisa, o mais importante é o fato de nao
representarem um tipo de coligacao claramente inconsistente (que poderia ser punida pelo eleitor), ja que envolve
partidos com baixissima representatividade e sem perfil ideolégico nitido.

Como é possivel ver, nas eleicbes proporcionais para deputado estadual e
federal apenas cerca de 10% das candidaturas foram de coligagdes inconsistentes,
cerca de 879% das candidaturas foram de partidos isolados ou coligacGes
envolvendo apenas partidos do mesmo “campo” e cerca de 3% envolveram
coligagbes “semi-consistentes” (ver nota ao pé da Tabela 3).

Mas, deve-se notar que na JUdltima eleicado (2002), as coligacbes
inconsistentes representaram 259% das candidaturas na eleicdo para deputado
estadual (3 das 12 candidaturas) e 30% na eleigdo para deputado federal (3 das 10
candidaturas), o que indica um forte crescimento deste tipo de coligacdo em
relacdo a todo perfodo anterior, j4 que apenas duas entre as 57 candidaturas (3,5%
do total) lancadas no periodo 1986-98 para as eleices a deputado estadual e
deputado federal eram inconsistentes.
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Como se trata de uma Unica eleicdo, nao é possivel concluir, a partir destes
dados, que se trata de uma tendéncia. Porém, dado que para os demais cargos
ocorreu o mesmo fendémeno, e levando-se em consideracao, especialmente, a
mudang¢a na politica de aliangas do PT, é possivel supor que se trata mesmo de
uma tendéncia geral de ampliacédo do leque ideolégico de coligacdes.

Andélise dos padroes de coligagdo por partidos selecionados

Uma analise mais detalhada do comportamento dos principais partidos nos
fornece outras informacbes relevantes sobre o tema das coligagdes nas eleigdes
para prefeito. Algumas das principais conclusbes sobre esse aspecto sao
apresentadas, a seguir, a partir dos dados da Tabela 4 e dos Anexos 1 e 2.

Tabela 4
Grau de coeréncla ideolégica das coligacdes, para os seis maiores partidos
(Prefeito — Santa Catarina 1988-2004)

Grau de Coeréncia Ideologica TotaI- Total Cand.  Total N
Partido Ano Coligacoes | Isoladas Geral .
FORTE MEDIO FRACO (%) (%) Cand. (N) Municiplos
(%) (%) (%)
1988 53,0 4,0 11,0 68,0 32,0 182 199
1992 54,0 14,0 16,0 84,0 16,0 238 260
:’PPPB/ 1996 | 290 | 230 29,0 82,0 18,0 272 293
PPR/PDS) | 2000 | 320 | 330 | 240 89,0 11,0 281 293
2004 20,0 31,0 43,0 94,0 6,0 284 293
MEDIA 36,0 23,0 26,0 85,0 15,0 1257
1988 58,0 11,0 11,0 80,0 20,0 170 199
1992 54,0 16,0 19,0 89,0 11,0 226 260
PEL 1996 33,0 30,0 28,0 91,0 9,0 252 293
2000 35,0 34,0 24,0 93,0 7,0 278 293
2004 20,0 34,0 41,0 94,0 6,0 270 293
MEDIA 38,0 26,0 26,0 90,0 10,0 1196
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Tabela 4 (continuacao)

Grau de Coeréncia Ideologica Total Total Cand.  Total

Partido Ano Coligagoes | Isoladas Geral No .
FORTE MEDIO FRACO (%) (%) Cand. (N) Municipios
(%) (%) (%)

1988 1,0 24,0 1,0 25,0 75,0 195 199
1992 4,0 55,0 10,0 69,0 31,0 238 260
1996 9,0 51,0 12,0 72,0 28,0 288 293
PMDB 2000 7,0 51,0 15,0 74,0 26,0 283 293
2004 6,0 50,0 26,0 82,0 18,0 292 293

MEDIA 6,0 47,0 14,0 67,0 33,0 1296
1988 - 55,0 - 55,0 45,0 11 199
1992 8,0 72,0 13,0 93,0 7,0 100 260
PSDR 1996 16,0 59,0 19,0 93,0 7,0 162 293
2000 11,0 61,0 11,0 93,0 7,0 192 293
2004 7,0 51,0 36,0 94,0 6,0 254 293

MEDIA 10,0 58,0 24,0 93,0 7,0 719
1988 1,0 17,0 33,0 51,0 48,0 70 199
1992 10,0 38,0 37,0 84,0 16,0 164 260
PDT 1996 5,0 28,0 61,0 94,0 6,0 183 293
2000 10,0 25,0 58,0 92,0 8,0 158 293
2004 4,0, 12,0 82,0 98,0 2,0 117 293

MEDIA 6,0 26,0 55,0 87,0 13,0 692
1988 2,0 1,0 - 4,0 96,0 84 199
1992 15,0 49,0 4.0 67,0 33,0 115 260
PT 1996 11,0 41,0 5,0 57,0 43,0 120 293
2000 17,0 25,0 8,0 50,0 50,0 161 293
2004 9,0 28,0 31,0 68,0 32,0 242 293

MEDIA 11,0 30,0 13,0 54,0 46,0 722

Fonte: TRE- SC.

Obs.: As porcentagens foram "arredondadas".
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Sobre o Partido Progressista (PP/PPB/PDS/PPR)

Em relagédo as eleigdes para o governo estadual, entre 1986 e 2002, por
duas vezes o PP lancou candidatos isoladamente; em duas elei¢bes s6 fez
coligagbes a direita, e em 1998 fez uma grande coligacdo que envolvia, além de
outros partidos de direita, o PSDB (de centro). Em todas as eleicGes proporcionais,
o PP lancou candidaturas isoladamente ou em coligacao apenas com partidos a
direita. No que se refere as eleicbes para prefeito, na média do periodo a maior
proporcdo de candidaturas é de coligacbes consistentes (36%). Se somarmos a
estes os casos de candidaturas isoladas, teremos cerca de 519% do conjunto das
candidaturas, contra 269 de coligagdes mais inconsistentes (além de outros 23%
de coligacbes envolvendo partidos de centro). Isto indica um grau razoéavel de
consisténcia ideolégica. De qualquer forma, a tendéncia mais geral ao longo do
periodo foi de crescimento continuo das coligagdes inconsistentes e declinio das
consistentes. Em 2004, somando-se as coligagdes com grau "médio" e "fraco" de
coeréncia ideolégica, temos 74% das candidaturas, contra 15% em 1988.

Sobre o Partido da Frente Liberal (PFL)

As tendéncias gerais sao muito semelhantes as do PP. Assim, das cinco
eleicdes que disputou para governador, o partido fez coligacbes a direita por duas
vezes e saiu isolado em outras duas, tendo participado em 1998 daquela mesma
coligacdo que envolvia PPB e PSDB. Nas eleigdes proporcionais, o PFL teve o
mesmo comportamento do PP: ou langou candidaturas isoladamente, ou em
coligacao apenas com partidos a direita. Para prefeito, o perfil médio e a trajetéria
ao longo do tempo sdo também muito semelhantes as do PP.

Sobre o Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB)

Em 3 das 5 eleicdes para governador, o partido lancou candidato
isoladamente; em uma outra, coligou-se apenas com o PSDB, também de centro.
Apenas na eleicdo de 1994 lancou candidato apoiado por pequenos partidos de
esquerda e direita, simultaneamente. Nas eleicbes proporcionais, langou
candidaturas préprias em 4 das 5 eleicdes; em 1994, porém, participou de uma
coligacao ideologica-mente inconsistente, igual a realizada para o governo de
estado. Quanto as eleicdes para prefeito, com a excecado do PT, o PMDB foi, entre
os grandes partidos, o que langou a maior proporcdo de candidaturas isoladas
(33% do total de candidaturas no periodo). Quanto ao tipo de coligacbes que
realizou, ha oscilagdes: em 1988, 1996 e 2000, coligou-se um pouco mais com a
direita, em 1992 e 2004, um pouco mais com a esquerda.
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Sobre o Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB)

No que se refere ao governo do estado, este foi o partido que mais oscilou:
langou candidatura isolada em 1990; coligou-se com uma frente de partidos de
esquerda em 1994; com um conjunto de partidos de direita em 1998 (em apoio a
Espiridido Amin, do PP) e com o PMDB (centro) em 2002. Das 4 eleigdes
proporcionais de que participou, em 3 lancou candidaturas isoladamente; em 1994
participou da Frente Popular, uma coligacdo que envolvia seis partidos de
esquerda. Nas eleicdes para prefeito, a tendéncia mais geral foi um deslocamento
para a direita ap6s 1994: entre 1988 e 1992 as coligacdes eram preferencialmente
com partidos situados a esquerda; entre 1996 e 2004, a preferéncia foi coligar com
partidos a direital8.

Sobre o Partido Democratico Trabalhista (PDT)

Nas elei¢cdes para governador, o partido tem se mantido "coerente": langou
candidatura isolada em 1986; participou de coligagdes a esquerda em 1990, 1994 e
1998 (Frentes Populares); em 2002 ndo participou formalmente de nenhuma
candidatura, mas apoiou informalmente o candidato do PPS no 1° turno e o do PMDB
no 2° turno, contra o candidato do PPB. Nas elei¢des proporcionais, langou
candidaturas isoladas em 1986; em 1990, 1994 e 1998, participou da Frente Popular
(frente de esquerda que em 1994 incluiu o PSDB) e em 2002 coligou-se com o PTB.

Com relacao as eleicdes para prefeito, o PDT é o mais eclético dentre os
maiores partidos na realizagcdo de coliga¢cdes. Coliga-se com partidos de todos os
pontos do espectro partidério, sendo que suas propor¢cbes de coligagdes
inconsistentes sdo maiores do que as dos demais partidos, em cada uma das cinco
eleicdes; 559% das candidaturas de que participou em todo o periodo tiveram este

18 £m Santa Catarina esta mudanca é acentuada: em 1994, a secéo estadual do PSDB foi uma das Unicas a
se posicionar contra a coligagdo PSDB-PFL em apoio a Fernando Henrique Cardoso, tendo formado, nas
eleicdes para governador, uma coligagdo com os partidos de esquerda. Com a eleicdo do presidente
Fernando H. Cardoso, o grupo mais a esquerda do partido ficou marginalizado e algumas de suas liderangas
mais expressivas (como Jaison Barreto e Dirceu Carneiro) sairam do partido (e da politica). Estas saidas,
aliadas as vantagens associadas a ocupacao da presidéncia da Republica, favorecem o predominio dos
grupos mais pragméticos no interior do partido. Considerando apenas as coligacées com grau médio de
consisténcia ideolégica, em 1992, para cada coligagdo com um partido a direita, o PSDB fazia trés com
partidos a esquerda. Ja em 1996 a situacdo se inverteu: as coligagdes com partidos a direita superam em
cerca de 75% as com partidos a esquerda. Nas eleicées de 2000, o nimero de coligagdes (com “grau de
consisténcia média”) com partidos a direita foi 5 vezes maior do que a esquerda; em 2004, esta relacéo cai
um pouco (para quase 4 vezes). Essa mudanga é emblemaética nas eleigdes para prefeito de Florianépolis em
1996 e 2000 e para governador em 1998, em que o partido ird se coligar com o PPB e, ap6s a vitéria nestas
eleicbes, iré participar dos governos de Angela e Esperidido Amin.
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padrdo. Além disso, estas coliga¢cdes inconsistentes cresceram muito, passando de
339, das candidaturas de que o partido participou em 1988, para 82% em 2004.

Sobre o Partido dos Trabalhadores (PT)

Nas eleigcdes para o governo estadual, o PT lancou candidatura isolada em
1986; em 1990, 1994 e 1998, participou de coligagdes exclusivamente com
partidos de esquerda. Em 2002, acompanhando a estratégia nacional do partido,
além de se coligar com outros partidos de esquerda, envolveu também o PL na
coligacdo. Nas eleicBes proporcionais, teve trajetéria semelhante a do PDT, com
excecao de 2002, quando se coligou com o PCdoB e com o PL.

Quanto as eleicbes para prefeito, o PT foi o partido que mais langou
candidatos isoladamente: 46% das 722 candidaturas de que participou em todo o
perfodo. Na primeira eleicdo analisada — 1988 - a estratégia do partido foi lancar
candidaturas isoladas (96% do total das candidaturas). A partir de 1992, porém,
houve uma inverséo, de cada 3 candidaturas, 2 foram em coligagdes. Embora tenha
havido uma reducdo do percentual de coligagdes em 1996 e 2000, em 2004 este
percentual voltou a crescer e alcangou seu ponto maximo do periodo: 68%. No que
diz respeito ao padrao das candidaturas, o PT é o partido com maior consisténcia
ideolégica: as coligagbes inconsistentes representam 139% do total de candidaturas;
em contraste com este ndmero, temos 579 das candidaturas langadas de forma
isolada ou em coligagdo apenas com partidos de esquerda. Nas coligacbes, a
tendéncia predominante ocorre com partidos de centro, com 309% das candidaturas.
Estas cresceram enormemente entre 1988 e 1992 (de 1% para 499 do total das
candidaturas lancadas), diminuindo em seguida (em 2000 representaram 259%, das
candidaturas de que o PT participou e em 2004, 28%). As coligacGes envolvendo
partidos de esquerda cresceram até 2000, declinando em 2004. As eleicdes de 2002
parecem ter representado realmente um ponto de inflexdo na histéria do partido, na
medida em que as coligagBes mais inconsistentes ideologicamente deram um salto
entre as eleicbes municipais imediatamente anteriores e posteriores aquela eleicéo:
de 8% do total das candidaturas em 2000, passaram a 31% em 2004.

A “resposta’’ dos eleitores aos diferentes tipos de candidaturas

Esta secdo analisa os resultados das diferentes estratégias eleitorais
partidarias, visando testar preliminarmente a hipétese de que os eleitores puniriam
coligagdes ideologicamente inconsistentes. Esta hip6tese deriva da hipétese inicial
deste estudo, de que o posicionamento ideolégico do partido — seja pelo seu programa,
pelas declaragdes de seus lideres, ou pelo comportamento dos detentores de
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mandatos publicos — repercutiria na opinido publica e formaria uma imagem partidaria
junto ao eleitorado. Essa imagem partidéaria, por sua vez, poderia atuar como uma
limitagdo ao padrao ideolégico de coligacdo “permitido” ao partido, na medida em que
realizar coligagcbes fora de um padrdao minimamente esperado poderia ter custos
politico-eleitorais futuros. Se a hipdtese estiver correta, isso resultaria em taxas de
eleicdo menores para os candidatos apoiados por coligacbes ideologicamente
inconsistentes, devido a punicao por parte dos eleitores frente aqueles lancados em
candidaturas isoladas ou por coligacdes ideologicamente consistentes.

Este teste preliminar analisa apenas as eleicbes para os cargos majoritarios
(governador e prefeito), e ndo utiliza variaveis de controle.

Nas elei¢bes para governador, o nimero é muito pequeno para estabelecer
padrdes estatisticos minimamente robustos. De toda forma, os dados sao os
seguintes: das 15 candidaturas isoladas langadas nas cinco eleigdes, entre 1986 e
2002, apenas uma foi vitoriosa (o que significa 79% sobre o total deste tipo de
candidatura). De outro lado, das 11 candidaturas que envolviam coligacdes, 36%
delas (ou seja, 4) foram vencedoras, o que atesta o maior rendimento da estratégia
coligacionista. Dentre as coligacdes, temos os seguintes percentuais de vitoriosas:
33% (2 das 6) das coligacGes mais consistentes ideologicamente; 50% (1 das 2)
das coligagdes semi-consistentes e 33% (1 das 3) das coligagdes inconsistentes.

Quanto as eleicbes para prefeito, a Tabela 5 mostra as proporgdes de
candidaturas vencedoras sobre o total de candidaturas de cada tipo.

Tabela 5
Proporc¢ao de candidaturas vencedoras, segundo o tipo de candidaturas,
nas elei¢coes para prefeito (Santa Catarina 1988-2004)

Grau de Coeréncia Ideoldgica Total Total Total

Ano . Coligagoes | Candidaturas | Candidaturas

FORTE (%) | MEDIO (%) | FRACO (%) (%) Isoladas (%) (%)

1988 44,0 37,0 46,0 43,0 31,0 35,0
1992 39,0 51,0 50,0 46,0 33,0 41,0
1996 42,0 50,0 64,0 51,0 24,0 42,0
2000 38,0 51,0 42,0 45,0 29,0 39,0
2004 39,0 48,0 47,0 46,0 20,0 39,0
Tot. Vit. (%) 40,0 50,0 51,0 47,0 28,0 39,0
Tot. Vit. (N) 263 431 275 969 369 1338
Tot. Cand. 662 866 541 2069 1321 3390

Fonte: TRE/SC.
Obs.: Percentuais ndo somam 100% nem nas linhas, nem nas colunas. Eles representam a divisao do nimero de
candidaturas vencedoras, pelo niimero total de candidaturas (para cada tipo).
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No conjunto do perfodo, vemos que das 2.069 candidaturas langadas por
coligacbes, 47% delas foram vencedoras, enquanto das 1.321 candidaturas
isoladas, apenas 28% foram vitoriosas. Isso sugere, como no caso das eleigdes
para governador, um rendimento bem superior da estratégia de se coligar, frente a
estratégia de concorrer isoladamente. Entre as coliga¢des, as que tiveram maior
rendimento foram aquelas com grau fraco de coeréncia ideolégica (51% delas
foram vitoriosas) e médio (50%), enquanto as coligagdes com forte coeréncia
ideolégica tiveram um rendimento menor (40% delas alcangaram a vitéria). Com
pequenas variacles, estas tendéncias sao validas para cada uma das eleicdes
individualmente!®.

Assim como para as eleicdes para governador, a hipétese mencionada
anteriormente nao foi também corroborada pelos dados referentes as eleicdes para
prefeito; nao houve punicao dos eleitores as coligacbes ideologicamente
inconsistentes. Pelo contrario, a estratégia com maior rendimento nas elei¢des para
prefeito, em Santa Catarina, entre 1988 e 2004, foi lancar candidaturas em
coligagbes que envolvessem partidos de pelo menos dois campos ideolégicos
diferentes, incluindo ai as que envolviam partidos situados em campos opostos
(direita e esquerda).

As conclusbes acima devem ser vistas com ressalvas, na medida em que
nao foram introduzidas varidveis de controle na anélise. Dessa forma, ndo é
possivel afirmar categoricamente que o tipo de coligacédo teve um efeito
independente sobre a probabilidade de sucesso da candidatura, ou se alguma outra
variavel poderia ter influéncia sobre os resultados encontrados. Além disso, foram
analisadas aqui apenas as eleicdes majoritéarias. De toda forma, cremos que a
analise acima possa servir como um indicio — a ser verificado de forma mais
robusta por analises mais sofisticadas — de que coligagdes inconsistentes ndo sao
punidas pelos eleitores.

19 A dnica diferenca digna de nota é nas eleicées de 1988, em que a proporgado de candidaturas
vitoriosas por coligagbes de grau de coeréncia ideolégica forte era quase igual a proporcdo de
candidaturas vitoriosas por coliga¢cbes de grau de coeréncia ideolédgica fraco.
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Consideracoes finais

A anélise aqui realizada ndo contempla as eleicbes para o cargo de
vereador. Além disso, é necessario analisar o impacto de outros fatores relativos a
estrutura de oportunidades em que se processam as eleicdes, por exemplo, o
tamanho e o numero de partidos, para que se possa ter uma compreensao mais
abrangente do fendbmeno das coligagbes em Santa Catarina. De qualquer forma, é
justamente frente a insuficiéncia de anélises empiricas que o trabalho pode
contribuir para o conhecimento de certos aspectos relativos as estratégias
partidéarias de coligacao. Destacamos as seguintes conclusées:

1%) E possivel dizer que havia um razoavel grau de consisténcia ideolégica das
coligagbes, nas eleicbes para governador, deputado federal, deputado estadual (e
em menor grau para prefeito), em Santa Catarina, no inicio do periodo. Mesmo no
conjunto do periodo, os percentuais de coliga¢cbes ideologicamente inconsistentes
foram: 11,5% das candidaturas a governador (ou seja, uma em cada nove); 10%
das candidaturas para deputado federal e estadual (uma em cada dez, portanto) e
16% das candidaturas para prefeito (uma em cada seis). Note-se que se
considerarmos que o peso das questdes ideolégicas na politica local é menor,
ampliando-se a possibilidade de realizacao de coligagdes inconsistentes, esta
relativa consisténcia no nivel municipal torna-se ainda mais significativa. Esta
conclusdo contrasta com as anélises recorrentes, especialmente nos meios de
comunicagao, que apontavam o sistema partidario brasileiro como totalmente
caobtico desde o final da década de 1980; na realidade os dados relativos até o final
da década de 1990 estdo em consonancia com analises como as de Kinzo (1990) e
Figueiredo e Limongi (1999), que pleiteiam certo grau de diferenciacao ideolégica
entre os partidos;

2%) Os dados analisados nao revelam um comportamento homogéneo de todos os
partidos em relagdo ao grau de consisténcia ideolégica das coligacdes de que
participam. Assim, s6 para dar um exemplo, o PT, no conjunto do periodo, coligou-
se, nas eleicbes para governador e nas eleicbes proporcionais, apenas uma vez com
um partido de direita (o PL, em 2002) e apresentou apenas 139% de coligacbes
"inconsistentes", num total de 722 candidaturas a prefeito de que participou. O
PDT, por outro lado, embora n&o tenha se coligado com nenhum partido de centro
ou de direita nas eleicdes para governador, e apenas uma vez (em 2002) com o
PTB nas eleicbes proporcionais, das candidaturas de que participou para prefeito,
entre 1988 e 2004, 559% envolviam partidos de direita e outras 269, envolviam
partidos de centro;
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3%) As coligacdes realizadas nas eleicbes de ambito estadual (governador, deputado
federal e estadual) mostraram maior consisténcia ideolégica do que as coligacdes
realizadas nas eleicBes para prefeito. Paralelamente, nas eleicbes proporcionais (e,
de certa forma, nas elei¢bes para governador), as coliga¢cbes inconsistentes foram
as que tiveram menor rendimento eleitoral (embora tenham tido maior rendimento
do que a estratégia de lancar candidatos isoladamente). Estes dados podem ser um
indicio de que em ambito estadual — comparativamente ao ambito municipal — os
eleitores prestam mais atencdo na consisténcia ideolégica das coligacdes e os
partidos levam um pouco mais em consideracdo os limites ideolégicos, ao
definirem suas estratégias coligacionistas;

4%) Uma tendéncia se mostra persistente no periodo: a de aumento de coligagdes,
especialmente as de grau de coeréncia ideolégica médio e fraco. Diversos
processos podem ter contribuido para esta tendéncia:

1. No inicio do periodo, lancar candidaturas isoladamente foi a estratégia
preferencial de varios partidos, visando consolidar suas bases organizacionais e
testar sua forga eleitoral. O patamar inicial de coligacdes, portanto, é baixo;

2. O aumento da fragmentacdo do sistema partidario — em ambito estadual e
municipal — incentivou o aumento do nimero de coliga¢des (incluindo as menos
consistentes ideologicamente), como estratégia para atenuar o impacto dessa
fragmentacgado sobre a competigao eleitoral;

3. A diluicao gradual da clivagem entre os partidos (e politicos) que apoiaram e os
que se opuseram ao regime autoritério p6s-64 facilitou coligacdes entre partidos de
campos ideolégicos diferente;

4. O fim da Guerra Fria atenuou os obstaculos ideolégicos para a efetivacdo de
coligacOes inconsistentes;

5. A mudanca de posicionamento ideolégico do PT em direcao ao centro (que se
torna mais clara a partir de 2002), alarga ainda mais o campo de possibilidades de
realizacdo de coligagbes?0;

6. As coligacGes — de qualquer tipo — tém um rendimento superior as candidaturas
isoladas; para o caso das eleicbes a prefeito (embora nao para as eleicbes

20 A inflexdo do PT em direcdo a posigcdes mais moderadas segue uma trajetéria nada incomum em
partidos socialistas e social-democratas em ambito internacional. Apés as derrotas de 1989 e 1994 (e,
depois, 1998), o PT - ou, pelo menos suas correntes dominantes — e Lula avaliaram que para vencer a
eleicdo presidencial seria necessério um abrandamento das posi¢cées mais radicais, de forma a abranger
um maior nimero de aliados entre os setores organizados da sociedade e atrair parcelas maiores do
eleitorado. Aceitando a tese de Panebianco (1988) - de que partidos precisam distribuir incentivos
coletivos, relacionados a “identidade” e a “ideologia” do partido, para que seus “membros”
(simpatizantes, filiados, militantes, dirigentes) participem politicamente —, a reorientagdo do PT
representou uma decisao, por parte das facgdes majoritarias do partido, de correr o risco de perder
“membros”, para ganhar mais eleitores.
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proporcionais), a estratégia de lancar coligagdes com graus fraco ou médio de
coeréncia ideolégica, ndo apenas nao é punida pelos eleitores, como tem um
rendimento superior ao das coligacbes ideologicamente mais consistentes. A
percepcao desta tendéncia por parte dos partidos pode ter contribuido nas
decisbes que levaram a uma estratégia crescente de aumento das coligagdes,

incluindo as mais inconsistentes ideologicamente.

Varios destes processos descritos acima devem ter pesado no aumento das
coligacbes de grau médio de coeréncia ideolégica. Quanto ao aumento das
coligagcbdes mais inconsistentes, a inflexdo politica do PT parece ter sido um peso
determinante, como mostra a Tabela 6.

Tabela 6
Coligagoes ideologicamente inconsistentes (direita-esquerda) (%)
Periodo N° Eleicoes | Governador | Deputado Federal Deputado Estadual Prefeito
1986,/2000 (4)* 5,0 3,0 4,0 12,0
2002/2004 (1)** 40,0 30,0 25,0 29,0

Fonte: TRE/SC.
* Governador, deputado federal e estadual = 1986, 1990, 1994 e 1998; prefeito = 1988, 1992, 1996 e 2000.
** Governador, deputado federal e estadual = 2002; prefeito = 2004.

Esta Tabela resume as propor¢bes de coligagdes ideologicamente mais
inconsistentes (apresentadas nas Tabelas 1 a 3), contrastando, para cada cargo, as
quatro primeiras elei¢cdes (periodo 1986-2000) com a dltima (periodo 2002-2004).

Seus dados mostram que nas quatro primeiras elei¢cdes para governador, a
média de coligagcbes que envolviam simultaneamente partidos de esquerda e de
direita foi de apenas 5%; na eleicdo de 2002, este percentual sobe para 40%. O
mesmo crescimento brutal ocorre nas eleicbes proporcionais e nas eleicdes para
prefeito. Como todos os demais processos apontados acima operaram
gradualmente ao longo do periodo estudado, a explicagdo que parece mais
plausivel para este enorme salto de coliga¢des ideologicamente inconsistentes é a
da inflexdo politica do PT, que fica muito clara a partir de 2002. Concordando com
a avaliagdo de Singer (2000), de que o PT constituia, pelo menos até recentemente,
a “espinha dorsal”, em termos ideolégicos do sistema partidario, aquela inflexdo
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parece ter sido, dos processos mencionados mais acima, o que teve maior
influéncia na perda de nitidez ideolégica no conjunto do sistema partidario,
resultando no vertiginoso aumento das coliga¢8es inconsistentes.

Evidentemente os dados aqui apresentados permitem fazer afirmacgdes
sobre o sistema partidéario brasileiro como um todo. Mas, os dados parecem refletir
uma perda de nitidez ideolégica que ocorre em ambito nacional e, assim, pode-se
tentar alguma reflexdo sobre as tendéncias futuras: embora seja dificil, neste
momento, prever os desdobramentos da crise por que passa o PT, parece dificil
que o partido volte a se configurar como “a espinha dorsal” do sistema partidario,
em termos ideolégicos. Talvez o préprio continuum esquerda-direita como
referencial para a analise possa perder parte de seu poder preditivo do
comportamento dos partidos e seus membros; é possivel também que este
continuum ainda mantenha sua utilidade, mas a classificagdo dos partidos que tem
predominado até agora talvez tenha que ser repensada, especialmente com o
eventual crescimento de partidos como o P-SOL e o PSTU.
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Candidaturas as elei¢ées para governador (Santa Catarina 1986-2002)

Anexo 1

Ano Candidatos |S((:)T::&IIS Coligagoes g::il_
AMILCAR GAZANIGA PDS
PEDRO IVO PMDB
1986 RAUL GUINTHER PT
MANOEL DIAS PDT
VILSON KLEINUBING PFL/PTB/PDC
TOTAL 4 1 5
PAULO AFONSO PMDB
DIRCEU CARNEIRO PSDB
AMERICO FARIA PRN
1990 NILTON MATHEUS PMN
VILSON KLEINUBING PDS/PFL/PTB/PDC/PL/PSC
NELSON WEDEKIN PDT/PT/PCB/PCdoB
TOTAL 4 2 6
ANGELA AMIN PPR
1994 JORGE BORNHAUSEN PFL
PAULO AFONSO PMDB/PSD/PTRB/PRP/PMN/PV
NELSON WEDEKIN PDT/PT/PPS/PCdoB/PSDB/PSB
TOTAL 2 2 4
PPB/PFL/PTB/ PSDB/
ESPERIDIAO AMIN PSL/PST/PL/PRTB/PGT/
PRN/PTdoB/PSDC
PAULO AFONSO PMDB
1998 MILTON MENDES PT/PDT/PCdoB/PPS/PSB/
PCB/PMN/PSN
JOANINHA DE OLIVEIRA PSTU
ROGERIO PORTANOVA PV
CARLOS A. MACHADO PSC
TOTAL 4 2 6
ANTONIO BELLO JUNIOR PSB/PSD
ESPERIDIAO AMIN PPB/PFL/PSL/PRTB/PST/PTdoB
GILMAR SALGADO PSTU
2002 JOSE FRITSCH PT/PL/PCdoB/PMN
LUIZ HENRIQUE SILVEIRA PMDB/PSDB
SERGIO GRANDO PPS/PV/PSDC
TOTAL 1 5 6
Fonte: TRE - SC.
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Anexo 2

Coligacoes partidarias nas eleigoes proporcionais

(Deputados federais e estaduais — Santa Catarina 1986-2002)

L Cand.
Ano Cargo Coligagoes
Isoladas
PTB-PDC-PFL PMDB
PT
Dep. Federal
R PDT
1986 PDS
Dep. Estadual
PCdoB
PCB
Dep. Estadual PH
Dep. Federal PDS-PFL-PTB-PDC-PL-PSC PMDB
1990 e PT-PDT-PCB-PCdoB PSDB
Dep. Estadual PRN-PTR PMN
Dep. Federal PT-PDT-PPS-PSB-PCdoB-PCB-PSDB PSTU
e PPR-PFL-PTB-PL-PSC
1994 Dep. Estadual PMDB-PV-PMN-PSD-PRP-PTRB
PRONA
Dep. Federal
PRN
PT-PDT-PPS-PCdoB-PCB-PSB-PMN-PSN PMDB
Dep. Federal PL-PTB-PRN-PAN-PST-PRTB PSDB
e PV
Dep. Estadual PST!
1998 P STU
PSC
PPB-PFL PRONA
Dep. Federal
PGT-PSDC-PTdoB PSL
Dep. Estadual PFL-PSL PPB
PT-PCdoB-PL-PMN PMDB
PDT-PTB PSDB
Dep. Federal
R PPS-PV-PSDC PSTU
Dep. Estadual PSB-PSD
PAN-PGT-PHS-PSC-PTC-PTN
2002
PRTB-PST-PTdoB
Dep. Federal PPB-PFL-PSL
PPB
Dep. Estadual PFL
PSL

Fonte: TRE/SC.
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Debates politicos na internet:
a perspectiva da conversacdo civil

Francisco Paulo Jamil Almeida Marques
Universidade Federal da Bahia

Resumo

Este artigo examina teoricamente algumas das dimensbes da interface entre democracia e novas
tecnologias digitais de comunicacéo e informagao. Comegando por um reconhecimento do estado da arte
acerca da categoria “esfera publica”, a proposta é avaliar as possibilidades de estabelecimento de uma
versao virtual deste espago discursivo. Para isso, procura-se apresentar os discursos a favor e os
discursos contréarios a plausibilidade do conceito de esfera publica virtual. Tais argumentos servem para
fundamentar a proposta aqui defendida de esfera publica virtual enquanto conversacgao civil, ou seja, os
debates desenvolvidos em listas de discussdo e féruns on-line abertos a qualquer usuério atuam de
modo mais eficaz como espaco destinado a formacao complementar de opiniées do que como um
espaco decisério por exceléncia. A forma democrética de governo tem, assim, nas redes teleméticas, um
canal alternativo para fomentar a participacédo dos cidadaos.

Palavras-chave: democracia, esfera publica, opinido puablica, internet, comunicagao politica

Abstract

This article examines specific questions about democracy and digital technologies of communication. The
paper begins presenting the notion of public sphere as a guide to evaluate the possibilities of a virtual
version of this discursive space. Then, it discusses certain arguments offered by authors for and against
the notion of virtual public sphere. Such arguments give the necessary background to develop the
proposal of virtual public sphere neither as a genuine discursive space nor as a space that refuses the
requisites of a normative public sphere. In other words, this paper defends that most of the discursive
spaces found in the internet act in a more efficient way as places dedicated to what is called civic
conversation. Most of the debates in lists and online forums serve as a way to improve the given and take
of opinions. The conclusion considers that democracy has through the internet an alternative way to
foster citizen’s participation.

Key words: democracy, public sphere, public opinion, internet, political communication
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Introducéao

Nao sao poucas as assertivas que atestam uma revitalizacdo da democracia
e de suas instituicbes com o advento das novas tecnologias de comunicagcao e
informacao, mais destacadamente a internet. Dentre as teses mais populares, estédo
algumas razoavelmente plausiveis, mas nao suficientemente investigadas, como a
de que o Estado tornar-se-ia préximo do cidadao por oferecer servicos de modo
conveniente e &gil, e por ganhar transparéncia (FERGUSON, 2002, p. 104; CEBRIAN,
1999, p. 17)!. Ha ainda proposicdes mais polémicas que sustentam que, com a
internet, decisivamente o carater de oligopélio que marca a comunicagdo massiva
contemporénea seria enfraquecido, no qual se protegeriam os grandes conglome-
rados de informacéao e entretenimento (MORAES, 2001; GUIDI, 2002, p. 183).

Para asseverar a euforia com a qual o tema muitas vezes é tratado, basta
associar ‘internet" & ‘'esfera publica" (um dos principais fundamentos da
democracia contemporanea) nos formularios dos diversos buscadores disponiveis
na rede e constatar que centenas de referéncias deslizam pela tela em poucos
segundos.

Em verdade, seria pouco inteligente descartar toda a gama de possibilidades
democréaticas abertas por este sistema de comunicagdo digital, mais plural,
dindmico e que realca o oferecimento dos varios pontos de vista. Como defende
Daniel Bougnoux, todavia, "(...) nossas relagcbes técnicas estdo necessariamente
engestadas em relagdes pragmaticas que as precedem e as dirigem. Esta-se de
acordo, hoje, ao dizer que se a ferramenta autoriza, ela raramente determina"
(BOUGNOUX, 1999, p. 107). Em outros termos, se os beneficios sdo inegaveis,
torna-se forcoso verificar, por outro lado, as caracteristicas relativas a apreensao
sécio-cultural de tais aparatos tecnolégicos que permeiam o hodierno, para,
posteriormente, examinar sua eficacia e maneiras de insercao, por exemplo, no jogo
politico®. O certo é que nem todas as observacdes e investigacdes sobre o tema
democracia devem ser reconsideradas a partir do espaco de fluxos — expresséo
empregada por Castells (1999).

! Também sobre a questdo da transparéncia, identificada com o principio de accountability (ou
responsabilizacéo), trabalhado por Gutmann e Thompson (1996, 1999) e Maia (2002b), a Controladoria
Geral da Unido tornou disponivel, desde novembro de 2004, o “Portal da Transparéncia”
(http://www.portaldatransparencia.gov.br/), que permite verificar os repasses feitos pelo Governo
Federal aos estados e municipios.

2 Ressalte-se que o termo “esfera publica”, conforme aqui empregado, se refere, fundamentalmente, ao
tratamento de temas politicos.

3 Conforme reflexdo de Hubertus Buchstein: "In addition, the use of the internet has to be carefully situated
within the context of already existing democratic institutions. And finally, a chance of perspective is necessary.
This perspective reaffirms democracy and not technology as the starting point of any reform agenda"
(BUCHSTEIN, 1997, p. 260).
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Neste contexto, toma-se a tarefa de refletir sobre algumas das implicagdes
geradas pelas novas tecnologias de comunicacdo no campo da politica.
Obviamente, um artigo, por suas limitagdes espaciais, ndo pode apresentar como
pretensado o tratamento geral e aprofundado de todas as dimensdes politicas que a
internet abrange. Deve-se atentar para o fato de que, apesar das redes digitais
consistirem de uma plataforma de comunicagdo usada com maior vigor apenas
recentemente, ja sdo diversas as suas reverberacdes nos diferentes dominios da
politica (inUmeras modalidades de ativismo, comunicagao polftico-partidaria, voto
on-line, comunicagdo governo-cidaddo, dentre outras questbes que vém, inclusive,
tornando-se agenda de pesquisa). Este escrito, assim, tem como meta se dedicar a
discussao mais especifica de uma destas classes de fenémenos, a saber, a nocéo
de esfera publica virtual, expondo os aspectos mais candentes relativos aos debates
publicos desenvolvidos nas redes telematicas*. O seguinte itinerario para alcancar
tal fim é o seguinte: (1) uma breve explanacao dos fatores que convergem para a
necessidade de discussdo do conceito de esfera publica virtual; (2) uma
fundamentacao do que é comumente compreendido por esfera publica virtual, a
partir da exposicdo dos discursos contra e dos discursos a favor quanto a
procedéncia deste conceito; e, por fim, (3) a defesa da compreensdo da nogdo de
esfera publica virtual enquanto espaco preferencialmente propicio a realizagdo do
que se chama de conversacéo civil. Conclui-se com a proposicdo de que 0s espacos
discursivos digitais funcionam de modo mais adequado como ferramentas de apoio
para o aperfeicoamento das instituicGes democraticas (sem abrir mado delas),
possibilitando, por exemplo, a criagdo de uma gama de artificios com o objetivo de
fomentar a participacao dos cidadaos.

A aproximacao entre as categorias "esfera publica” e "esfera publica virtual”

A internet®, em principio, funciona como uma rede que permite aos seus
usuéarios o contato e a difusdo de informagbes sem necessariamente pedirem

4 Ressalte-se que a intengéo primordial ndo é esclarecer a compreenséo do conceito de esfera publica na
integra, seu histérico, autores principais e compreensdes diversas. Na verdade, tal tarefa seria, no
minimo, repetitiva, visto que o tema foi consistentemente trabalhado em diversas outras referéncias.
Pode-se consultar Gomes (1998, 1999 e 2001a) e Maia (2001 e 2002a).

5 Wilson Gomes, em texto datado de 2001, no intento de evitar distorcées em relacdo ao entendimento
do fenémeno da comunicagdo digital, atenta para a necessidade de se fazer uma reflexao sobre o que se
vem chamando de internet. O artificio utilizado permite cessar certas discordancias teéricas, pois toma a
internet a partir de trés dimensées: (1) como uma rede de computadores estabelecida mundialmente,
isto €, uma infra-estrutura (hardware) que possibilita uma volumosa circulagcédo de informacdes; (2) como
uma biblioteca gigantesca de conteldos, com informagbes disponiveis a qualquer terminal sobre
diversos temas, e que a cada dia cresce em quantidade, permitindo uma reproducgédo rapida, além do
registro em maquinas privadas; (3) a terceira dimenséao identificada estaria nas formas de interacdo
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permissao aos grupos mediaticos ja consolidados. Ela se apresenta como um
espaco apto a atender demandas individuais, onde cada um busca a informacéao
que deseja, podendo modifica-la ou adicionar suas consideragcdes para uma
posterior publicacao, sem grandes dificuldades ou custos.

Gracas a estes aspectos, a internet é tomada, por diferentes autores, como
uma espécie de “revigorante” da esfera publica politica argumentativa, pois (1)
concede oportunidade de expressao a vozes marginais, sem as barreiras impostas
pela censura governamental ou pelos interesses das industrias do entretenimento e
da informagédo (MITRA, 2001, p. 45), e porque (2) oferece a chance da reciprocidade
discursiva advinda da esfera civil (ALLAN, 2003).

A superacgao de barreiras como o espaco (a comunicac¢do digital ndo leva em
conta as fronteiras dos paises) abre caminho para a participagdo de usuarios em
diversos contextos geograficos. O direito de uso da palavra, a isegoria, conforme
chamavam os atenienses, o poder falar em "assembléia", daria a internet, de acordo
com as referéncias acima indicadas, a propriedade fundamental para o estabeleci-
mento de um espaco argumentativo digital, o que tornaria o computador um meio
de comunicacao diferenciado em termos politicos.

A partir do momento em que favorecem a troca de experiéncias e contelddos,
as redes teleméticas também atuam, pelo menos em poténcia, como ambiente
propicio ao didlogo e ao entendimento. Falando-se em termos ideais, isso traria aos
cidadaos interessados a possibilidade de, novamente, possuir certa influéncia nos
rumos da esfera publica politica, encontrando, comodamente, outros cidadaos para
discutir questdes de interesse publico®. A metafora da rede como artificio ou arma a

possibilitadas a partir da conexao e do acesso ao mundo de informagdes; a troca de mensagens
particulares, ou a participagdo em listas de discussao, as salas e programas de bate-papo, onde seriam
problematizadas emissédo e recepgdo a partir de "vinculos interpessoais" (GOMES, 2001b). Para fins de
anélise acerca da reverberagdo no campo politico, deve-se assinalar que apenas as duas Ultimas
dimensdes podem ser realmente consideradas nos estudos das arenas discursivas digitais.

6 A pouca porosidade da esfera publica & influéncia do cidaddo comum é um dos pilares da mudanca
estrutural defendida por Habermas (1984). Para Habermas, ao possibilitar a associacdo de homens
privados em agremiacdes especificas, o surgimento dos partidos faz com que os cidad&os particulares
ndo mais se coloquem para debater suas préprias idéias da forma vivaz que acontecia antes, mas,
geralmente, estejam prontos a aderir as idéias de seus correligionarios, prontos a negar as iniciativas
dos oponentes, por melhores que elas sejam, por mais que esta atitude v& de encontro as suas sinceras
reflexdes pessoais. A discussdo sobre as formas de comando politico de um Estado passaria, desde
entdo, no dizer de Habermas, a ser elitizada em partidos antagdnicos que se organizam para além da
instadncia local das comunidades, estabelecendo uma estrutura burocréatica de funcionamento que visa
manter seus signatéarios sob sintonia ideolégica. Isto quer dizer que, cada vez mais, as vontades deixam
de ser formadas no confronto entre as opinides dos individuos, de um publico esclarecido, para
permanecerem sob jugo de poucos dirigentes que, com a conivéncia dos demais arregimentados,
estabelecem as diretrizes e projetos a serem implantados a partir do momento em que seus partidos
tencionam chegar ao poder. A opinido publica, igualmente, deixa de ser resultado de um debate racional
entre desprovidos de investidura para ganhar fei¢des institucionais.
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ser utilizada pelos cidaddos na busca por um “novo pacto democratico” (LEVY,
1998; ANTOUN, 2002) se liga a nogao de resgate de uma cidadania perdida pelo
afastamento entre esfera politica (com o poder decisério, composta pelos represen-
tantes eleitos) e esfera civil (mandante, mas nao mandatéria), e pela especializacao
excessiva relativa a geréncia da coisa publica, o que inviabiliza uma maior partici-
pacao popular’.

Independente de admitir, por ora, se tais modificacbes ocorrem ou ndo, e
em que gradiente ocorrem, o fato é que as novas tecnologias de comunicagdo e
informacao vém tornar mais instavel a discusséo conceitual sobre a categoria esfera
publica, essencial para a compreensao da relacdo entre Estado e esfera civil nas
sociedades democraticas contemporaneas.

Deve-se dizer, em um primeiro momento, que muito da confusdo sobre se a
internet pode ou ndo ser tomada como espaco argumentativo com vistas a
influenciar a deliberacdo (ou mesmo servir como espaco deliberativo) tem relacao
com o entendimento pouco eficaz da prépria categoria esfera publica.

De forma sucinta, pode-se compreender a noc¢ao esfera publica a partir de
trés angulos (GOMES, 1999): (a) o debate deliberativo, essencial a democracia, que
pode ser exemplificado através das argumentagdes apresentadas nas casas
parlamentares, ou mesmo ligado a assuntos de um grupo particular, como uma
associacao de moradores ou acionistas de uma empresa, com o objetivo de definir
politicas; (b) o debate ndo-deliberativo, na maioria dos casos com fins informativos,
com a intencdo de fornecer aos interessados uma maior capacidade de reflexdo dos
prés e contras de determinada matéria (ou apenas manté-los a par do assunto).
Este debate também pode ser classificado como conversacdo civil, ocorrendo em
situacdes cotidianas, sem a marca da formalidade. Por ultimo, a esfera publica
pode consistir de uma (c) esfera de exposicdo ou visibilidade publica, quer dizer,
quando ndo ha necessariamente uma realizacao dialégica entre quem emite e quem
recebe determinado conteldo, ocorrendo a exposicdo, sobretudo através dos mass
media, de materiais acerca do que deveréa habitar os setores deliberativos.

Esta tipologia acerca dos debates parece manter proximidade com as
compreensdes mais recentes de Habermas, sobretudo aquela evidenciada em seu
livro Direito e democracia (2003). De acordo com determinado trecho do livro:

7 A esperanca depositada no alcance de uma democracia mais participativa (BARBER, 1984) influencia,
sem duvida, as impressdes e andlises acerca das relacdes entre internet e esfera publica, conforme o
argumento a seguir: "A impressao que tenho (...) é que insisténcia sobre a conexao entre internet e esfera
publica ap6ia-se numa tese sobre a natureza da democracia e sobre a participagdo popular na esfera da
decisdo politica. Assegurando-se a internet como esfera publica, em suma, assegura-se a idéia de que
ainda ha formas e meios para a participagdo popular na vida publica, assegura-se que a internet produz
e promove novas e promissoras formas de deliberagéo politica por parte da esfera civil' (GOMES, 2004).
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“Em sociedades complexas, a esfera publica forma uma estrutura
intermediéria que faz a mediacdo entre o sistema politico, de um lado,
e o0s setores privados do mundo da vida e sistemas de acao
especializados em termos de fungdes, de outro lado. Ela representa
uma rede supercomplexa que se ramifica espacialmente num sem
nimero de arenas internacionais, nacionais, regionais, comunais e
subculturais, que se sobrepdem umas as outras (...)” (HABERMAS,
2003, p. 107).

E assim que Habermas comeca a admitir a formac&o de outras modalidades
de esfera publica, deixando, de certa forma, o rigido tratamento dado ao conceito
em seu livro de 1962, e ja sob o impacto das diversas criticas advindas, sobretudo,
da leitura norte-americana da obra Mudanca estrutural na esfera publica (CALHOUN,
1992). Tal mudanca de postura pode ser percebida quando detalha diferentes
formas de esfera publica que agora reconhece:

“(...) esfera publica episéddica (bares, cafés, encontros na rua), esfera
publica da presenca organizada (encontros de pais, publico que
freqlienta o teatro, concertos de rock, reunibes de partidos ou
congressos de igrejas) e esfera publica abstrata, produzida pela midia
(leitores, ouvintes e espectadores singulares e espalhados
globalmente). Apesar dessas diferenciacdes, as esferas publicas
parciais, constituidas através da linguagem comum ordinéria, sao
porosas, permitindo uma ligagdo entre elas” (HABERMAS, 2003, p.
107).

Apesar do autor ser acusado de esgarcar o conceito, a ponto de admitir que
determinados debates frivolos sejam considerados uma legitima esfera publica, o
que forcou a incorporacao do adjetivo “politica” a no¢do em questdo, haveria,
assim, de acordo com esta concepcao, uma esfera publica de ambito civil, isto é,
um espaco discursivo nao intimamente ligado ao plano institucional-parlamentar.
Mesmo possuindo um carater pouco organizado, informal e sem ordem tematica
pré-estabelecida, pode-se propor a existéncia, nestes termos, de espacos de
debates ndo-deliberativos que conformam conversacdes civis®.

O reconhecimento da legitimidade deste espago discursivo informal e
espontaneo entra em sintonia com as tentativas empreendidas pela “periferia”

social (termo que Habermas emprega para designar os que estdo afastados do

& Terminologia discutida no ambito da disciplina Media e Polftica, Programa de Pés-Graduacdo em
Comunicagéo e Cultura Contemporaneas (UFBA).

169



OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 12, n° 1, Abril/Maio, 2006, p. 164-187

poder institucional conferido aos representantes politicos e parlamentares) de
“forcar” a discussao de determinados temas e oferecer novas interpretacdes a
questbes de interesse coletivo. Para o autor, “(...) a periferia consegue preencher
essas expectativas fortes, na medida em que as redes de comunicacgdo publica ndo
institucionalizada possibilitam processos de formacao de opinido mais ou menos
espontaneos” (HABERMAS, 2003, p. 90).

Deve-se, assim, procurar reconhecer o valor dos espacos discursivos
oferecidos aos cidadaos, por exemplo, através dos meios de comunicagao de
massa. Pelo que se ja falou, a internet possui a capacidade de abrigar diversas
destas arenas de discussédo, pois se trata de uma rede de comunicacao publica ndo
necessariamente institucionalizada e, em muitas ocasides, local que abriga a
formacao espontanea de opinides.

A partir desta idéia, é importante, entéo, investigar até que ponto a abertura
destas arenas no ambiente digital gera um efetivo poder politico para os que se
encontram na “periferia”, pois uma maior efetividade (ou capacidade de poder algo)
da soberania popular nao se pode limitar aos debates; e permite que determinados
parametros defendidos, por exemplo, por no¢cées da democracia deliberativa (como
a reciprocidade ou a busca pelo debate controvertido, e ndao apenas com aqueles
com os quais ja se tem afinidade ideolégica) sejam atingidos (GUTMANN e
THOMPSON, 2004; BOHMAN, 1996).

A tentativa dos préximos tépicos é procurar fundamentar a versao de esfera
publica politica enquanto conversacdo civil como aquela mais adequada a
compreensao da maioria dos debates que ocorrem atualmente na internet, seja em
listas de discussao, salas de bate-papo ou em féruns publicos abrigados nos mais
diferentes sitios.

A bem da verdade, em dada medida, a internet e os espacos discursivos
abertos por este ambiente de interconexdo poderiam dar asilo a todas as trés
compreensdes de esfera publica acima enunciadas. Mas a hip6tese deste trabalho é
de que uma esfera publica virtual entendida como espaco deliberativo (no sentido
decisério conferido as casas legislativas) de grandes questdes nacionais ou como
espago de massiva visibilidade publica seria mais dificil de ser realizada em sua
plenitude.

Se pensarmos na possibilidade de vislumbrar representantes politicos
debatendo e decidindo através do uso de tecnologias digitais (o que j& seria
possivel), nao haveria grandes diferencas entre uma esfera publica parlamentar
tradicional e uma esfera publica parlamentar virtual. Perderia sentido, assim, a
euforia em torno da inauguragdo de uma esfera publica virtual, pois haveria apenas
uma transposicao de canal comunicativo que pouco representaria em termos de
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inclusdo de atores a parte das decisbes®. J& um debate mais ampliado entre os
representantes politicos e todos os cidadaos interessados em interferir e sugerir
também parece, de certa forma, inviavel, gracas a fatores como, por exemplo, a lei
do tempo e dos nimeros, citada por Dahl (2001)1°.

Em outras palavras, ndo se deixa de reconhecer que as teorias elitistas da
democracia, ao defenderem a delegagdo de poderes a individuos pretensamente mais
capacitados e dedicados aos negdécios publicos, possuem, sim, certa parcela de razao
por evitar a adocdo de modelos que defendem, por exemplo, uma participacéo direta
de todos os interessados, através de plebiscitos. Mas, obviamente, deve-se pbér um
limite a essa delegacao de poderes.

Adicionalmente, ndo obstante as redes telematicas difundirem-se rapida-
mente, ainda ndo podem ser consideradas a fonte primordial provedora de
informacéao para a esfera civil. Nas palavras de Wolton (2001), a légica da internet
seria diferente da légica dos meios "generalistas".

Gracas a estas razdes, parece mais plausivel o funcionamento eficaz dos
espacos digitais de discussdo na perspectiva de uma conversacao civil, de um
espaco potencialmente vivido onde se gera discussao na tentativa de se conferir
poder de influéncia aos atores da “periferia”. Ou seja, os cidaddos com acesso ao
computador em rede podem se reunir livremente para discutir qualquer tema e
fazer quaisquer proposi¢cdes sem constrangimentos, ainda que a efetividade deste
tipo de acao seja, na maioria das ocasides, de pequeno alcance.

Sobre a viabilidade de uma esfera publica virtual

As disputas teéricas em torno do tema “internet e esfera publica” tendem a
se concentrar em dois pélos. Um primeiro conjunto de autores admite o
funcionamento dos espacos discursivos digitais como esfera publica por exceléncia,
pois as redes telematicas atuariam como canal de expressao legitimo de vozes

° N&o se vai cogitar aqui a proposta de democracia direta através das redes teleméticas, dificilmente
alcangével mesmo para os maiores defensores da proposta de democracia participativa.

10 Um dos cientistas politicos norte-americanos de maior relevancia ao longo da segunda metade do
século XX, Robert Dahl, reverbera de certa forma as idéias da teoria elitista quando, por exemplo,
rechaca uma participacao popular mais efetiva ao levar em consideracdo o fator “eficacia do sistema”
[democrético] como categoria fundamental para se compreender as limitagbes em se instaurar uma
participacgao civil efetiva. De acordo com sua argumentacao: “A lei do tempo e dos nimeros: quanto mais
cidadaos uma unidade democratica contém, menos esses cidadados podem participar diretamente das
decisdes do governo e mais eles tém de delegar a outros essa autoridade. (...) Contudo, se nossa meta é
estabelecer um sistema democréatico de governo que proporcione o maior terreno possivel para tratar
eficazmente dos problemas de maior importancia para os cidadaos, entdo, em geral, a vantagem estara
numa unidade de tal tamanho que serd preciso um governo representativo. Este é o dilema da
participacdo do cidadéo versus a eficacia do sistema” (DAHL, 2001, p. 125).
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antes marginalizadas e como espaco de questionamento das visGes produzidas num
ambiente “refeudalizado”. A confluéncia de informacdes ininterruptas e de usuarios
distantes no plano espacial-geografico seriam, inclusive, vantagens adicionais
trazidas pelo advento deste novo meio de comunicacdo, que é o computador
conectado em rede.

Héa, por outro lado, uma vertente mais cética quanto a eficacia das
tecnologias digitais de comunicacdo para o aperfeicoamento da democracia. Wolton
(2001), por exemplo, considera a internet e suas arenas discursivas como algo
pouco sério, um espaco onde predomina o caos e a experimentacdo adolescente.
Além disso (e, aqui, uma objecao feita pelos autores que se filiam a corrente
deliberativa da teoria democrética, como Buchstein e Witchstge), nada garante que,
uma vez mostradas as armas e iniciada a contenda retérica, os cidadaos distantes
fisicamente queiram se manifestar de acordo com regras minimas de civilidade
para produzir um debate frutifero!!.

Entre estes dois pdélos, hd uma interpretacédo que vem ganhando maior
espagco nas Ultimas publicagdes académicas, talvez porque se constate que as
novas tecnologias de comunicacdo modificam apenas alguns aspectos, e nao a
fntegra, de campos sociais tradicionalmente estabelecidos (como o comércio ou a
politica). Em outras palavras, esta terceira posicdo compreende a esfera publica
virtual enquanto um complemento para uma melhor formacao civica, como um
lugar de debates de naturezas distintas (uns mais sérios, outros nem tanto), mas
sem maior viabilidade de se aliar a deliberacédo plena, a decisdo efetiva quanto a
implantacao das politicas publicas. Novamente, aqui, procede-se o delineamento da
concepcao de esfera publica virtual, preferencialmente, como conversacao civil. Os
pressupostos de cada uma das vertentes acima delineadas sdo apresentados a
seguir.

11 Nao que os debates face a face sejam todos bem comportados, mas a tendéncia em se transgredir as
regras de reciprocidade, por exemplo, é mais remota numa interacao pessoal. Se o anonimato permite a
expressdo politica de individuos timidos ou que nao podem se manifestar por pressdes outras (de seus
familiares ou dos chefes no trabalho), por outro lado, condiciona os entes do discurso a se tornarem,
tendencialmente, menos confidveis uns aos outros, ou menos confidveis do que seriam se conversassem
face a face: as linhas de um didlogo em bate-papo ndo permitem que se apreenda a entonacéo da voz, a
reacdo de quem interage quando dado posicionamento é exposto. Além disso, a natureza escrita, e néo
falada (na maioria das vezes), destes debates pode limitar a capacidade argumentativa, pois ndo se
escreve tao rapido quanto se fala; ou nem todos tém disposicao integral em escrever um argumento por
completo quando conversa na internet. Sdo duas questbes técnicas, é verdade, e que tendem a ser
dissipadas dentro de alguns anos, mas ainda geram ressalvas para a qualidade do debate.
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Os discursos que aceitam a nogao de esfera puiblica virtual

Héa especialistas que aceitam, sem maiores restricbes, a nocado de esfera
publica virtual, isto é, propdem que a internet funciona como um espaco efetivo e
propicio para a argumentacdo acerca da respublica (LEVY, 2002; CASTELLS, 2001;
SILVEIRA, 2000). A pluralidade de vozes e a possibilidade de combinagédo de
"esferas publicas" (institucionais, tematicas, espontaneas, mediaticas) fariam com
que a internet se tornasse apta a ser um ambiente discursivo por exceléncia.
Conforme considera Castells:

“Cyberspace has become a global electronic agora where the diversity of
human disaffection explodes in a cacophony of accents. (...) the internet
is not simply a technology: it is a communication medium (as the pubs
were), and it is the material infrastructure of a given organizational form:
the network (as the factory was). On both counts, the internet became the
indispensable component of the kind of social movements emerging in
the network society” (CASTELLS, 2001, p. 138-139).

Nestes termos, a discussdo dos temas coletivos nédo estaria mais subsumida
a uma légica centrada no interesse dos partidos ou de organizagdes, mas este novo
meio de comunica¢do poderia ser utilizado para devolver a esfera civil o poder de
formulacao da agenda publica.

Pierre Lévy destaca o espaco publico virtual desterritorializado no sentido de
permitir a participacao dos interessados mesmo a distadncia, com autonomia para
formar comunidades sobre os temas de seu agrado. Este espaco publico ainda se
alargaria pela nao necessidade de mediadores de opinido, o que iria redefinir as
condi¢cBes de governanca e estimular novas formas de fazer politica e de formacéao
civica (LEVY, 2002)!2,

Do mesmo modo, para este autor, ndo se poderia ainda apontar como
problema para o estabelecimento de uma esfera publica virtual a questdo do acesso

12 Fsta potencialidade de remissdo da esfera publica é destacada por Pierre Lévy em pelo menos trés
oportunidades: "A nova esfera publica tem trés caracteristicas essenciais (...) a incluséo, a transparéncia
e a universalidade. O ciberespago é muito mais inclusivo do que todos os outros meios de comunicagao
anteriores. Ele permite a expressao publica a todos os individuos, grupos, instituicdes e comunidades,
inclusive as comunidades (comunidades virtuais) ndo existentes anteriormente. (...) O ciberespaco (...)
autoriza um grau de acesso a informagéo superior a tudo aquilo que se podia experimentar antes. Os
internautas poderdo se revelar cidaddos mais bem informados, politicamente mais ativos e socialmente
mais conscientes do que os cidadaos off-line. (...) Os cibercidaddos expdem as idéias em seus websites e
a préatica do didlogo nas comunidades virtuais habituou-os a discusséo, a deliberacdo publica. Sendo
capazes de exprimir-se, eles esperam agora ser ouvidos. As novas formas de governanga deverdo
encontrar lugar para essa 'nova raca de cidadaos', educados, informados, habituados a se exprimir (...)"
(LEVY, 2003, p. 375-376).
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restrito a essas tecnologias pela maioria da populacao, tendo em vista que, no
século XVIII, a "idade de ouro" da esfera publica analisada por Habermas em seu
Mudanca estrutural da esfera publica, o acesso também era restrito aos "cidadaos", ou
seja, apenas aqueles letrados, possuidores de bens materiais e aptos, de acordo
com os ditames da época, a pensar a coisa publica’s.

Keane (1996) vai empregar uma tipologia prépria da nocdo de esfera publica
para chegar a seu posicionamento sobre a relacédo entre o espaco da argumentacgao
e as novas tecnologias de comunicacao. Este autor considera que o termo esfera
publica deve ser apreendido no plural, gracas aos diferentes temas debatidos e as
diferentes amplitudes que dada discussdo pode alcancar. Deste modo, Keane
realiza uma tipologia marcada por (1) micro esferas publicas, locais de encontros
comunitéarios para o debate sobre temas coletivos (em um saléao literario, por
exemplo); (2) médio esferas publicas, que ja alcancariam o nivel do Estado-nacéo e
seus milhdes de interessados, através dos veiculos de comunicagdo; e (3) macro
esferas publicas (as disputas, na concepcdo de Keane, alcancariam bilhdes de
pessoas, em nivel supranacional por causa da expansao das empresas de
comunicacao, que nao mais se circunscrevem ao espac¢o nhacional, e do avanco
tecnolégico, produzindo o que ele chama de "audiéncia mundial ficticia"). As macro
esferas publicas, para Keane, seriam adicionadas as redes telematicas, onde os
usuarios nao apenas buscam materiais de seu interesse, mas também procuram
agir como cidadaos que se controvertem.

Na perspectiva de Marcondes Filho (2001), a internet funciona, sim, como
esfera publica, mas tem sua referéncia inicial modificada na medida em que né&o
implica o debate racional conforme a compreensdo habermasiana. O destaque
provido por Marcondes Filho se situa no fato de que a internet acrescenta as
instituicdes (de governo, da imprensa), bem como ao préprio publico, o carater de
offentlichkeit, isto é, a abertura as vistas publicas das organizagdes e suas
disposigoes.

Outros especialistas que dedicaram trabalhos para investigar a questdo da
esfera pulblica através das redes digitais foram Downey e Fenton (2003). Porém,
estes trazem uma contribuicdo que se diferencia um pouco das anteriores, pois
preferem empregar, em referéncia as redes digitais, o termo "contra-esfera-publica’,
e nado "esfera publica auténoma". Esta contra-esfera provoca uma disputa com a
esfera publica dominante (em vez de simples independéncia ou ruptura, caracte-
ristica atribuida ao espac¢o discursivo que carrega o adjetivo “autbnomo”), ligada
aos meios de comunicacao de massa convencionais; isto é, a contra-esfera publica
configura-se em oposicao as argumentacdes colocadas nos espagcos hegemonicos.

13 Pode-se perguntar: ndo seria uma contradicdo Lévy criticar a "idade de ouro" da esfera publica avaliada
por Habermas ao mesmo tempo em que parece dar este mesmo tom de ouro a esfera publica virtual?
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Os meios digitais podem pér em xeque esta esfera puUblica hegemonica ao permiti-
rem outros tépicos de discussao.

Ao mesmo tempo em que tem o potencial de servir como ferramenta de
mobilizacdo, dizem Downey e Fenton, a internet pode, entretanto, alimentar formas
de fragmentacdo social. Isto porque, nao obstante a promessa de que a nova
tecnologia de comunicagdo torna os cidaddos mais préoximos geograficamente, ela
comporta a capacidade de, do mesmo modo, levar seus usuarios a diferentes
direcbes, a buscar diferentes assuntos, favorecendo uma perspectiva individua-
listal?,

Para Salter (2003), a esfera publica analisada por Habermas buscava a
formacao de uma vontade comum através do consenso, enquanto que a internet
parece favorecer a fragmentacdo discursiva na medida em que da vazao a uma
grande quantidade de vozes. Em outros termos, diferencas inconcilidveis emergiriam
do pluralismo possivel, inviabilizando os processos de tomada de decisdao em alguns
momentos. Downey e Fenton avaliam, a partir desta suposicao, que nem sempre
estas situacdes de pluralidade s&o benéficas!®:

“Such networks obviously then become extremely problematic from the
standpoint of discourse ethics. Greater pluralism may be regarded as a risk
for deliberative democracy rather than its saviour. Such a concern is echoed
by Sunstein (2001), who argues that the internet has spawned large
numbers of radical websites and discussion groups allowing the public to
bypass more moderate and balanced expressions of opinion in the mass
media (which are also, he argues, subject to fragmentation for essentially
technological reasons). Moreover, these sites tend to link only to sites that
have similar views” (DOWNEY e FENTON, 2003, p. 189).

Um argumento final, de certa forma comum a boa parte dos autores acima
citados, da conta de que apenas a internet poderia realizar uma verdadeira esfera
"publica", pois os outros meios de comunicagédo ndo permitem que todos os angulos

14 Como observa Papacharissi, em relagéo a formac&o de grupos de discusséo na internet: "The number of
people that our virtual opinions can reach may become more diverse, but may also become smaller as the
internet becomes more fragmented. Special interest groups attract users who want to focus the discussion on
certain topics, providing opportunities for specialized discussion with people who have a few things in common.
As the virtual mass becomes subdivided into smaller and smaller discussion groups, the ideal of a public sphere
that connects many people online eludes us. On the other hand, the creation of special interest groups fosters the
development of several online publics, which, as Fraser noted, reflect the collective ideologies of their members"
(PAPACHARISSI, 2002, p. 16-17).

15 Kakabadse, Kakabadse e Kouzmin (2003) adicionam mais uma consideracdo importante ao
argumentar que, sem os modos institucionalizados de participagdo, seria dificil de agregar as
preferéncias mais relevantes, podendo esta pluralidade excessiva resultar, inclusive, em uma paralisia do
processo deliberativo institucionalizado no parlamento, em meio a tantas opinides e vozes concorrentes.
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de um problema sejam colocados da maneira que cada ator bem desejar. Ou seja, o
acesso a meios como a televisao, o jornal ou o radio impresso, por serem de alto
custo e exigirem uma estrutura pesada de funcionamento (maquinaria e pessoal
capacitado), além de uma licenga governamental, jamais poderiam ser tomados
essencialmente como espacos "publicos".

Os discursos que negam o conceito de esfera publica virtual

Dean (2003), em sistematizacao semelhante a feita neste trabalho, identifica
duas tendéncias de tedricos cuja preocupacgao é o funcionamento da internet como
esfera publica: (a) os que nao admitem a internet como esfera publica geralmente
tomam o conceito normativo da categoria em questdo e tém como principais
queixas a exclusdo digital (que impossibilita a participacao de todos os interessa-
dos), a caréncia de racionalidade (um ambiente sem ordem discursiva, debate
sobre temas de maneira pouco precisa) e de civilidade (a internet garante o
anonimato que serviria para 0s usuérios agredirem uns aos outros, por exemplo).

A outra corrente de especialistas (b) ja considera que a internet é sim uma
esfera publica, alids, em excesso, como faz Esther Dyson:

“Dyson's horror at the thought of 'all kinds of people’ entering it tells us, first,
that the possibility of an inclusive public sphere conjures up anxieties
around truth and trust; and, second, that what she defends as the public
sphere relies on a conception of rational debate that excludes all but the
reasonable few. (...) Moreover, she suggests, in light of the underlying
epistemology of the public sphere, that there is one truth and that there are
experts out there who know this truth and who should be empowered to
enlighten the rest of us. (...) So, for Dyson, the problem with the net is the
very excesses that make it a public sphere — everyone is included: the
ignorant, the ill-informed, the unauthorized. There is too much equality, too
much inclusivity. Dyson's point boils down to the complaint that there are
too many different opinions and ideas out there on the net” (DEAN, 2003,
p. 99-100).

Depois de identificar estas posi¢cGes extremas, a saida apontada por Dean é
a de que a nocao de internet como esfera publica €, antes de tudo, ideolégica: as
redes telematicas serviriam para dar aos cidadaos a capacidade de discutir e trocar
idéias, mas, na verdade, atuariam como uma camuflagem do que esta por tras das
transformacbes econdmicas contemporaneas, como o capitalismo global, as trocas
comerciais e a construcdo do que ela chama de tecnocultura. Tal conclusao,

176



MARQUES, F. P. J. A. Debates politicos na internet

segundo Dean, faz com que a internet nao possa ser tomada como neutra ou como
apenas uma ferramenta a ser empregada dependendo da vontade de determinado
agente:

“New media present themselves for and as a democratic public. They
present themselves for a democratic public in their eager offering of
information, access, and opportunity. They present themselves as a
democratic public when the very fact of networked communications comes
to mean democratization, when expansions in the infrastructure of the
information society are assumed to be enactments of a demos. But, as is
becoming increasingly clear, the expansion and intensification of
communication and entertainment networks yields not democracy but
something else entirely-communicative capitalism. (...) Precisely those
technologies that materialize a promise of full political access and inclusion
drive an economic formation whose brutalities render democracy worthless
for the majority of people” (DEAN, 2003, p. 102-103).

Dean alega aceitar o carater normativo da esfera publica e, justamente esta
aceitacao, faz com que ela nao considere a internet como legitimo espaco de
discussao de qualidade: o ambiente digital é desorganizado; podem ser formados
espagos, sim, mas que apenas indiretamente tém efetividade. Além disso, a autora
acrescenta que a esfera publica deve possuir uma unidade que busque, sempre que
possivel, o consenso em torno dos temas coletivos. Isto também nao ocorre na
maioria das interacbes e debates travados em rede, pois a divergéncia, devido ao
choque cultural e de visdes de mundo, seria persistente (DEAN, 2003)*°.

Deve-se questionar a autora sobre se tais dificuldades também nao ocorrem
nos espagos discursivos testemunhados ja héa algum tempo. Na verdade, a
dissonancia e a falta de unidade ocorrem nos mais diversos ambitos coletivos,
independentemente se digitais ou ndo. Se o mapeamento feito por Dean parece
consistente, o mesmo nao se pode dizer, todavia, de seu diagnéstico quanto a
manipulacédo por um capitalismo global e de uma infiltragdo da tecnocultura.

Buchstein (1997) oferece pelo menos trés razdes para que a internet nao
seja tomada necessariamente como meio relacionado ao aperfeicoamento da
democracia: (1) a falta de competéncia dos cidaddos comuns para discutirem

16 Ainda de acordo com Dean, agora em um texto chamado Virtually citizens, de 1997, admitir a internet
como "a" esfera publica, conforme sugestdo de autores citados no tépico anterior, é p6r em segundo
plano outros tipos de identidades, engajamentos e culturas populares que ndo empregam as redes de
comunicagéo digitais. Hill e Hugues (1998) levam em consideracdo que nédo necessariamente a possibili-
dade de interconexdo entre usuarios de diversas partes do planeta trard compreensao mutua, devido

sobretudo aos diferentes quadros culturais de origem de cada um.
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temas que demandam conhecimento especifico e capacidade de julgamento, nao
apenas politico, mas para lidar com a prépria tecnologia de comunicagao; a conse-
quéncia disso é o (2) acesso elitizado as potencialidades das redes telematicas; por
ultimo, (3) a esfera publica teria sua natureza modificada a partir do momento em
que ndo mais se dé& face a face!’.

Buchstein, de certa forma, concorda com a idéia de Wolton (2001) de que é
necessario um compartilhamento de valores para, ai sim, se poder pensar em um
aperfeicoamento da democracia'®. Isto ¢, a possibilidade do usuério poder consumir
individualmente a informac¢do que deseja gracas a liberdade a que agora é submetido
quando conectado, ndo adiciona grandes qualidades ao funcionamento da forma
democratica de governo. Neste sentido, a internet também guarda o potencial de
minar a cidadania na medida em que a comodidade oferece aos usuérios julgamentos
ligados apenas a sua existéncia privada (BUCHSTEIN, 1997). Adicionalmente, os
autores mais céticos desacreditam a nocdo de que a formacao da opinido publica se
dé no mesmo nivel nas agregacdes virtuais quando comparada as modalidades
tradicionais!®.

Uma das perspectivas mais caras a esta discussdo vem de Papacharissi
(2002), que conduz sua reflexdo a partir da distingao entre "espago virtual" e "esfera
virtual". Papacharissi propde a apreensao da internet preferencialmente como um

17 Keane (1996) parece desacreditar a tese de que uma esfera publica teria sempre de agregar a
caracteristica de face a face para ser considerada genuina. Para ele, a internet e demais acontecimentos
que geram discussdes a nivel planetario séo provas de que o espacgo simbélico de trocas e compartilha-
mento de pontos de vista ndo necessariamente esté ligado a um territério qualquer: "A vida publica,
alguém poderia dizer, esta, no presente, sujeita a um processo de 'desterritorializacéo’, o qual assegura
que o sentimento de proximidade, compartilhado por cidadaos de diferentes milieux, leva cada vez
menos a relacionamentos com os lugares em que eles nasceram de fato, onde eles cresceram, se
apaixonaram, trabalharam, viveram, e onde eles irdo eventualmente morrer" (KEANE, 1996, p. 25).

18 F para que tais valores vigorem, outros meios de comunicagdo e outros sentimentos de cunho
comunitario sdo necessarios: “The democratic ideal does not consist of merely one public sphere, but in order
to have a democracy we must overlapping issues which we regard as being politically relevant. Or, to rephrase a
famous formulation by John Rawls: democracies need 'overlapping discourses'. (...) This idea of universal data
access is based on a highly questionable diagnosis of the weakness of modern democracies. It assumes that
modern democracies suffer from a lack of information. One could argue, however, that the problem is that
citizens and modern politics are hardly exhausting the information already pilled up. (...) I am not arguing that
network surfing is a waste of time, sometimes it is exciting. My argument is that the credibility of information on
the net gets lost as long as there are no substitutes for the traditional communication junctions” (BUCHSTEIN,
1997, p. 254).

19 |nteressante a seguinte argumentacdo de Buchstein, que consolida sua aceitacdo da Internet como
uma modalidade complementar para se obter informacéo: "If the net becomes the primary source of
information, democracy will be deeply affected. The transformation of all information into saleable goods not only
damages the egalitarian underpinnings of democracy, but also destroys the notion of a common public sphere.
(...) not much empirical research has been collected on the alleged 'deliberative qualities' of political discourse
on the net. The more or less impressionistic evidence currently at hand, however, does not support the paradise
thesis at all” (BUCHSTEIN, 1997, p. 257).
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espaco virtual, mas ainda sem condi¢cbes de aceder ao status de uma esfera publica
virtual. Ou seja, introduz-se a idéia de que a internet funciona como um espago com
a capacidade de facilitar, mas ndo determinar, uma renovacao da esfera publica:

“It should be clarified that a new public space is not synonymous with a new
public sphere. As public space, the internet provides yet another forum for
political deliberation. As public sphere, the internet could facilitate
discussion that promotes a democratic exchange of ideas and opinions. A
virtual space enhances discussion; a virtual sphere enhances democracy
(...) Despite the fact that the internet provides additional space for political
discussion, it is still plagued by the inadequacies of our political system. It
provides public space, but does not constitute a public sphere. (...) Our
political experience online has shown that so far, the internet presents a
public space, but does not yet constitute a public sphere” (PAPACHARISSI,
2002, p. 11-23).

No entender de Papacharissi, hd uma extensao nos canais de comunicacédo a
partir do advento do ciberespaco, sem, entretanto, poder ser constatada uma
modificacao substancial quanto a comunicacao politica em si. Ela argumenta, por
exemplo, que as redes digitais demonstram, em muitos momentos, serem
apropriadas pela politica tradicional, em vez de revolucionar suas estruturas.

Uma outra contribuicdo de Papacharissi, de certo modo sustentada por
Kinder (2002), se relaciona ao fato de que seria mais dificil a construcédo de lacos
de confianca e solidariedade através da internet, dada a caréncia de um encontro
fisico entre os usuérios. Em outras palavras, critica-se, mais uma vez, a
instabilidade das rela¢gdes no plano digital, a caréncia de interacdes face a face, que
seriam mais ricas do que as mediadas por equipamentos no que se refere a
discusséo da coisa publica®.

Dean (1997), ao contréario, argumenta que, apesar de serem mais ricas, as
interacdes face a face nao estao prontas a se despirem de preconceitos ou

20 Mostrando-se uma estrutura de comunicacdo que difere das tradicionais, a internet ndo permite o
encontro fisico, o que levanta alguns questionamentos sobre a estabilidade das interagdes, ndo obstante
o desenvolvimento de tecnologias como a videoconferéncia. Os entes do discurso, entretanto, ndo podem
fatalmente serem considerados "estranhos" entre si, ou seja, apesar de ndo se encontrarem face a face,
os individuos podem aprofundar a discussao, voltar a se encontrar em outro dia, retomar o debate,
criando, assim, maior intimidade. Segundo Mark Poster: "Now the question of 'talk', of meeting face-to-face,
of 'public' discourse is confused and complicated by the electronic form of exchange of symbols. If 'public’
discourse exist as pixels on screens generated at remote locations by individuals one has never and probably will
never meet, as it is in the case of the internet with its 'virtual communities' and 'eletronics cafés’, then how is it to
be distinguished from 'private’ letters, printface and so forth? The age of the public sphere as face-to-face talk is
clearly over: the question of democracy must henceforth take into account new forms of electronically mediated
discourse" (POSTER, 1997).
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permitirem que qualquer individuo se expresse a vontade: a tecnologia oferece,
assim, protecdes que devem ser levadas em consideracéo?!.

A esfera publica virtual como conversacéo civil

O termo conversacgdo civil foi apreciado por Umberto Eco, em seu livro Cinco
escritos morais (1998), quando o autor, em referéncia ao desenvolvimento da
televisdo e dos modos de producao e difusdo das informag¢des advindas do campo
politico (tratando de fenémenos como adequacdo de linguagem dos programas
partidarios, telecomicios e discursos menos ideologizados), analisa brevemente os
talk-shows norte-americanos do infcio dos anos 1970. Para Eco, estes foram
espacos destinados a atrair os telespectadores de maneira ndao enfadonha (ja
evidenciando uma gramética que evitasse afastar a audiéncia), empregando
entrevistas e disputas entre visdes politicas divergentes. A conversacdo civil seria
estimulada por este tipo de programa ao seduzir os cidadaos a conhecerem, pelo
menos satisfatoriamente, matérias de natureza publica e politica.

Paralelamente, levando-se em consideracdo a idéia de que debates
informais e nao-conclusivos podem ser considerados legitimamente esfera publica,
aqui se procura identificar os espacos discursivos digitais com a nocdo de
conversacdo civil, pois sua utilidade seria mais efetiva, no dizer de Hubertus
Buchstein, ao nivel da formacédo da opinido do que ao nivel da tomada de decisdes:

“Generally speaking, the internet is more useful on the level of opinion-
formation than on the level of decision-making. But even here, the technical
attributes of the net set narrow limits. The internet is less applicable for the
creation of new forms of democratic public spheres than for the support of
already existing ones. In particular, the net allows for far easier access to
documents, research statements, and other forms of factual information.
(...) If we start with the normative premises that democracy contains
elements of political deliberation, a distinction between private and public,
and a public sphere which in principle can be shared by all citizens, the
current reform strategies for computer democracy are more of a threat than
a promise” (BUCHSTEIN, 1997, p. 260-261).

21 Esta Gltima ponderacdo é tema do livro Resisting the virtual life, de James Brook e lain A. Boal, para
quem: "(...) virtual technologies are pernicious when their simulacra of relationships are deployed societywide as
substitutes for face-to-face interactions, which are inherently richer than mediated interactions. Nowadays, the
monosyllabic couch potato is joined by the information junkie in passive admiration of the little screen; this
passivity is only refined and intensified by programmed 'interactivity” (BROOK e BOAL apud DEAN, 1997, p.
268). Por outro lado, pode-se concordar com a posicédo de Dean (1997) de que encontro algum pode ser
considerado puro, sem mediacgao.
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A conformacao da esfera publica com fins decisérios necessita de uma
ordem minima de discussao, respeito mutuo e de uma pauta pré-estabelecida de
assuntos a serem discutidos (caracteristicas ressaltadas pela proposta de
democracia deliberativa), o que parece pouco viavel dada a amplitude e a disperséo
tipicas do ambiente digital. Em outras palavras, a modalidade de esfera ptiblica virtual
enquanto conversagao civil parece ser a mais factivel quando comparada as propostas de
esfera publica virtual que se referem ao abrigo, decisdo e implantacdo de politicas através
do exercicio do poder institucional.

Em vez de se buscar uma participagdo direta ou mesmo abrir mao das
instituicdes representativas gracas a possibilidade técnica ora oferecida, o correto,
talvez, fosse estimular uma participacao civil mais forte (mais uma vez, como requer
a proposta de democracia deliberativa, herdeira, de certa forma, das perspectivas de
strong democracy — defendidas por BARBER, 1984, ou PATEMAN, 1970), sendo os
aspectos relativos a discussdo e a informacao dos atores envolvidos de relevancia
destacada.

Mas aqui é preciso que se faca uma distingcao importante. H4 momentos em
que, sem davida, a internet se comporta como esfera publica eficaz, inclusive em
termos deliberativos-decisérios. Todavia, geralmente, estes eventos ocorrem
quando os grupos atingidos por esta deliberacao, ao mesmo tempo em que séo
especializados ou dedicados a determinada tematica, ndo sdo muito extensos. E o
caso de uma lista de discusséo.

Portanto, para tentar conferir maior lucidez a proposta, pode-se dizer que,
no que se refere & politica institucional de maior abrangéncia (aquela cujo objetivo é
lidar com as administracbes de municipios, estados e paises), os debates empre-
endidos nas redes teleméticas funcionam melhor como reforgco para os lagos e
espacos sociais ja existentes, no sentido de abrir mais uma modalidade de
comunicac¢do que contribui para a formacao discursiva da vontade.

A interacdo de carater politico mais préxima do ideal envolve o respeito ao
outro com o objetivo de chegar a um consenso racional e aprovado pelo menos pela
maioria. O problema é que um grande nimero das arenas de debate através de
redes digitais ndo parece cumprir este preceito, essencial para se construir um
resultado discursivo de qualidade (BOHMAN, 2004; GIMMLER, 2001; WILHELM,
2000). Nos féruns abrigados pelo ambiente digital, sdo comuns ofensas ou
exclusBes de usuarios que nao se dobram a determinado posicionamento, o que na
verdade ndo caracteriza uma atitude democratica, na medida em que se configura
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como uma forma de violéncia (como a expulsdo dos pontos de vista discordantes
em um canal de bate-papo, por exemplo)??.

A suposicdo de que a internet ndo é o melhor espaco para um debate
racional se alia ainda o fato de que muitos dos casos de desentendimentos nas
listas de discusséo sao gerados pelo envio repetido da mesma mensagem, andancios
do tipo classificados ou mesmo fofocas an6nimas, 0 que pouco parece contribuir
para um dialogo frutifero sobre temas coletivos (alguns destes entraves podem ser
considerados rufdos de comunicac&o)?>.

Concluséo

Nao se pode atribuir a internet a capacidade de, isoladamente, resolver os
problemas que inquietam a forma democratica de governo e seus estudiosos.
Possibilitar a reuniao dos individuos para debater determinado tema nao garante
que todos queiram discutir, que a discussdo se dé de modo frutifero e nem que o
resultado da discussao consiga atingir as esferas representativas deliberativas, a
quem foi concedido o poder de implantar os projetos pulblicos?*. Desta forma, a
internet nao viria no sentido de prejudicar a democracia, mas também nao seria
responséavel por uma revolugdo em termos de compreensdo desta forma de governo.

O que se constata é que nem sempre todos os cidadaos possuem interesse
na coisa publica. Como explica Dahl (2001), mesmo em uma assembléia popular
ideal, assim como na maioria dos féruns digitais, apesar de a palavra ser facultada
a quem esteja presente (poder de voz), acontece com maior freqléncia que poucos

22 De acordo com as contribuicdes de Buchstein, nesse sentido: "As the story goes, in the classical agora
there was competition for the most reasonable way to solve a problem and the best way to build consensus. In
the electronic agora, competition is for the most outrageous, provocative, and crazy point of view. This attitude
attracts the creation and expression of extreme political actions. (...) Previously, newspaper readers followed
arguments which were longer than what can appear on a computer screen. Electronic interviews tend to shorten
and simplify complex issues. The process of typing encourages short and simple questions and equally concise
replies. As Stoll puts it: "Just as TV gives us soundbites, the online-interview provides one-line answers. (...) In
digital reality, there is no space for glances, physical expressions, gestures, intonation, and overtones. Digital
communication stress the exchange of pure data and allows participants to cut off unwelcome communication
with just a move of a finger" (BUCHSTEIN, 1997, p. 258-259).

23 Miranda (1995) argumenta que, se por um lado o recurso a meios de comunicacdo como a Internet
mostra os limites da palavra burocratica (aquela proferida apenas pelos "autorizados", ou seja, fontes
governamentais e donos dos veiculos de comunicagdo de massa), por outro as redes teleméticas de
comunicagédo acabam por demonstrar o préprio limite da palavra, no sentido de que nem todo contetido
propagado se torna util para a formagédo da vontade politica ou ao aperfeicoamento da democracia.

24 Papacharissi (2002) concorda e, especulando sobre a efetividade dos discursos e debates oferecidos
on-line, afirma que: "The power of the words and their ability to effect change, however, is limited in the current
political spectrum. In a political system where the role of the public is limited, the effect of these online opinions
on policy making is questionable" (PAPACHARISSI, 2002, p. 16).
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individuos argumentem por um periodo maior, em um jogo de réplicas e tréplicas,
no intuito de convencer seus pares.

Se sdo diversas as ressalvas a internet enquanto esfera publica, por outro
lado nao se pode negar que muitos debates sé se concretizam por causa do advento
desta modalidade de comunicagdo. O ambiente digital pode ser tachado de caético,
dominado por empresas que visam apenas o lucro, pouco afeito a racionalidade,
onde nao se realiza debate de qualidade ou ainda que ndo é levado a sério pelas
instancias decisérias do sistema politico. Mas a constatacdo que deve ser feita é a
de que o debate racional entre cidaddos comuns, por exemplo, se ndo acontece na
internet, também nao parece acontecer rigorosamente fora dela. Em outros termos,
deve-se considerar que, funcionando mal ou bem, pelo menos o ambiente digital
abre a oportunidade para a exposi¢cao de opinides e formagdo de arenas conversa-
cionais, instancias antes pouco provaveis ou mais dificeis de se realizarem.

O fato é que o modelo de esfera publica que exige dos cidaddos um
engajamento e racionalidade constantes parece ser pouco correspondente a
realidade social contemporanea. Ha usuarios que, por ndo se sentirem a vontade
para se expor ou ndo considerarem ter qualificagcdo suficiente, querem apenas
aceder a informacao, ter acesso ao material compartilhado por outros usuarios
mais ativos (como acontece com frequéncia em listas de discussdo)?®. Da-se um
consumo privado do material lancado para o publico, ou seja, em indmeras
ocasides, as listas funcionam apenas como repositério de conteudos, onde noticias
e eventos sao divulgados, sem gerarem maiores polémicas ou, quando estas
acontecem, geram apenas uma participacdo momentanea e restrita®®. Mesmo na
internet, os usuarios nao tém, em sua maioria, disponibilidade e dedicacao
completas para se engajarem em debates (PAPACHARISSI, 2002).

25 Apesar de possibilitar a criacdo de novos espacos e a formacado de agregacées em torno de determinado
interesse ou tema, se os cidaddos nao tiverem um interesse pré-existente na coisa publica, nos assuntos de
Estado, ndo é a internet quem vai criar esse empenho. De acordo com o que propde Maia em relacdo a
participacdo em listas e o debate realizado nestes espacos: "Nao obstante, se haverd ou ndo o processo de
debate é algo que n&o pode ser decidido a priori, pois o debate, em si mesmo, depende da livre motivacéao e
da agdo dos préprios interessados, que é contingencial e imprevisivel. Além disso, o debate é mais do que
uma mera pluralidade de vozes. Ele é focado e se caracteriza por discussdes singulares. (...) Se todos
falam e ninguém ouve, temos o resultado semelhante ao de uma torre de Babel. Conforme os estudos de
Wilhelm (2000) e Hill e Hughes (1998) evidenciam, a grande maioria dos participantes em listas de
discussédo politica e chats expressam a prépria opinido, buscam e disponibilizam informacgao, sem que se
vinculem a um debate propriamente dito" (MAIA, 2002a, p. 55-56).

26 Claro que hé listas fechadas de especialistas em determinado assunto que podem funcionar mais
ativamente, mas o que se procura tracar aqui € um diagnéstico panoramico, ainda carente de maiores
estudos empiricos rigorosos.
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O encarte de dados Tendéncias desta edicao apresenta uma
extensa compilacao de dados, abrangendo quase vinte anos, desde 1987,
de alguns dos principais “termometros” da opinidao publica sobre a politica
brasileira. Em sua primeira parte, o encarte sistematiza os indices de
avaliacao, confianca e aprovacao dos Presidentes da RepuUblica, além dos
indices de confianca nos politicos, nos partidos e o apoio a democracia.

Os graficos mostram, entre outros aspectos, uma persistente
diferenca entre confianca e avaliacao positiva dos Presidentes, o que
indica uma expectativa dos brasileiros frente aos seus governantes
executivos na resolucao dos problemas do pais. Confianca e aprovacao
presidencial, no entanto, se revelam imbricadas, em curvas que se
sobrepdéem, indicando um comportamento dependente. Em se tratando de
confianca nos politicos e nos partidos, as curvas mostram um declinio em
geral, com periodos de recuperacao.

A segunda parte do encarte apresenta dados de uma pesquisa
nacional sobre corrupcao realizada pelo IBOPE neste ano de 2006. De certa
forma, estdo ali algumas das razoes para a desconfianca geral frente aos
politicos. Quando comparamos as respostas sobre a corrupcao na politica e
sobre as corrupcoes “privadas”, os politicos foram considerados, de modo
geral, como praticantes de atos inaceitaveis em muito maior proporcao
que o resto da populacao.

Mesmo assim, os brasileiros apresentam uma expectativa
majoritariamente negativa em relacdao ao futuro do sistema politico
brasileiro apos a crise emergida em 2005: para 56,1% dos entrevistados
“tudo continuara a mesma coisa”, mesmo que nao venham a apoiar os
politicos envolvidos nas proximas eleicoes - mais de 80% nao votariam em
candidatos envolvidos.
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Evolucdo da avaliacdo positiva dos presidentes no periodo (cont.)
1987-2005

35 - Perguntas. 12/3/87, 12/7/87
%325 Periodo Sarney e 12/9/87: “Como o(a) sr(a)

30 1 classifica a administragédo do

Presidente José Sarney até o
25 1 momento?”; 07/89: “E como
o(a) Sr(a) classificaria a

& 1 atuacdo do Presidente Sarney

5 4 até o momento?”; 11/89:
“Como o(a) sr(a) classificaria a

10 | atuacdo do Presidente José
Sarney até o momento?”;
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assunto, como o(a) Sr(a)

0% classifica a administracdo do
505 08 03 5 8 3 g 2 % ¥ 3 Y g g g 9 Prgsidente Sarney. O(a) Sr(a)
® B R & S S 6 ® R & S S 3 B R > D diria que vem sendo:”

o o o o — o o o o o — o o o o o —
40
Periodo Collor
Perguntas: 08/90, 12/90,
18/08/91, 31/01/92,
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Fernando Collor esta
fazendo um governo:”
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presidente Itamar Franco até o
momento, o(a) sr(a) diria que
ela vem sendo:”; 19/07/94:
“Como o(a) sr(a) classificaria a
atuacéo do presidente Itamar
Franco até o momento, o(a)
sr(a) diria que ela esta sendo:”;
29/11/94: “Em janeiro o novo
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Evolucdo da avaliacdo positiva dos presidentes no periodo (cont.)
1987-2005
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Perguntas. 02/96, 28/5/98, 15/6/98, 30/6/98, 21/7/98, 25/8/98, 1/9/98, 3/9/98, 8/9/98, 18/9/98, 15/8/00, 11/3/02, 14/4/02,
19/5/02, 1/6/02, 7/7/02, 14/7/02, 23/7/02, 29/7/02, 19/8/02, 26/8/02, 2/9/02, 16/9/02, 30/9/02 e 14/10/02: “Como o(a) Sr(a)
classifica a administragdo do Presidente Fernando Henrique Cardoso até o momento? O(a) sr(a) diria que ela estd sendo:”; 05/96,
26/08/96 e 11/96: “Para cada nome que eu citar, gostaria que o(a) sr(a) me dissesse se a atuacéo dele estd sendo 6tima, boa, regular,
ruim ou péssima: Presidente Fernando Henrique Cardoso”; 12/12/97: “Na sua opiniéo, o governo do Presidente Fernando Henrique, até o
momento esté sendo:”; 14/10/97, 08/1/98 e 11/3/98: “Mudando um pouco de assunto, gostaria que o(a) sr(a) me dissesse para cada
nome ou grupo que eu citar, se a atuacédo dele esté sendo 6tima, boa, regular, ruim ou péssima: Presidente Fernando Henrique”; 12/5/99,
13/7/99, 20/9/99 e 29/10/99: “Na sua opinido, o governo do Presidente Fernando Henrique, até o momento estéd sendo:”; 18/3/02 e
16/6/02: “Como o(a) sr(a) avalia a administracéo do Presidente Fernando Henrique até o momento? O(a) sr(a) diria que ela esta sendo:”

60 Perguntas: 4/5/03: “Como
PeI’I'OdO LuIa o(a) sr(a) classifica a
50 laso administragéo do Presidente

Lula até o momento? O(a)
sr(a) diria que ela esta
sendo:”; 25/3/04, 21/6/04,
29/11/04, 14/3/05,
13/6/05, 18/7/05, 17/8/05
e 7/12/05: “Na sua
29,8 29,0 28,8 avaliagéo, o Governo do
Presidente Lula esta sendo:”;
20 6/6/05: “E como o(a) sr(a)
classifica a atuagéo do
Presidente Lula? O(a) sr(a)
10 4 diria que ela esta sendo
6tima, boa, regular, ruim ou
péssima?”’; 13/10/05: “Na
0% sua opinido, a administragéo
do Presidente Lula esta
sendo:”

05/03
07/03
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01/04
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Séries historicas de opinido politica Brasil
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Brasil Séries historicas de opinido politica

Evolucdo da confianca em instituicées 1989-2005

Confianca nos politicos
35
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5 |
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Fonte: Pesquisas nacionais IBOPE (Banco de dados do CESOP)

Pergunta: “Agora eu vou ler o nome de alguns 6rgéos e instituicdes e gostaria que o(a) sr(a) me dissesse se, de uma maneira geral, confia
ou n&o confia em cada um deles: os politicos”.

Confianca nos partidos politicos

35
30 A
26,5 26,3

25

20

15
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Fonte: Pesquisas nacionais IBOPE (Banco de dados do CESOP)

Pergunta:. “Agora eu vou ler o nome de alguns 6rgéos e instituicdes e gostaria que o(a) sr(a) me dissesse se, de uma maneira geral, confia
ou n&o confia em cada um deles: os partidos politicos”.
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Séries historicas de opinido politica Brasil

Apoio a democracia

IBOPE 1991

Democracia é preferivel a
qualquer outro regime 39,4
(forma de governo)

| Em trés pesquisas realizadas em
momentos distintos - 1991, 1997
e 2002 - o apoio ao regime

Para pessoas como eu, é 28,5
tudo a mesma coisa

] democvrdticos tem apoio da

Em alguns casos, um 66 populagﬁo brasileira em uma
regime autoritario, como , a .
uma ditadura, pode ser tendéncia crescente.
preferivel i

Nenhuma 1,4

— T

Nao sabe/N&o opinou 14,1

S — FPA 1997
0% 10 20 30 40 50

Fonte:IBOPE, 1991. ) ) ) ) A democracia é sempre
Perguqta: “Falando sobre diferentes tipos de regimes politlco§, por melhor do que qualquer 53,7
favnr dica.me nanial dectac fraces melhar decrreve a 12 maneira de
outra forma de governo |
Tanto faz se o governo é uma 17,8
_ democracia ou uma ditadura
Em certas situacoes, é 132
melhor uma ditadura do !
que um regime democratico |
A democracia é sempre
melhor que outra forma 68,8 Outras respostas 0,5
de governo
Nenhuma | 0,1
Em algumas situacdes
a ditadura é melhor do 18,7 R
aue a democracia
Nao sabe/Néao respondeu 14,7
Tanto faz/ ‘ ‘
Nenhuma das duas || 24 0% 10 20 30 40 50 60
é melhor
Fonte: Fundacgao Perseu Abramo, 1997.
Pergunta: Agora gostaria que vocé me dissesse qual das trés
frases seguintes se aproxima mais do que vocé pensa:
Nao sabe/Nao respondeu 10,1
T T T T T T T T

0% 10 20 30 40 50 60 70 80
Fonte:ESEB, 2002.
Pergunta: “Na sua opinido, a democracia é sempre melhor que outra
forma de governo ou em algumas situagdes a ditadura é melhor do
que a democracia? (aceitar a opcao “tanto faz” como esponténea)”.

Tendéncias 198 OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. 12, n° 1, Abril/Maio, 2006, Encarte Tendéncias. p. 189-209



Brasil Corrupgdo 2006

Corrupcdo na politica: atitudes e opinides pessoais

Os dados da pesquisa realizada em 2006 mostram que nem todas as praticas
corruptas na politica sdo totalmente inaceitdveis para os brasileiros

Os entrevistados consideram inaceitavel:

O politico contratar "funcionérios fantasmas', ou seja, pessoas que recebem | 95,5%
salérios do poder publico sem trabalhar e ele ficar com esse dinheiro
Superfaturar obras publicas e desviar dinheiro para o patrimonio | 95,3%
pessoal/familiar.do.politico
Superfaturar obras publicas e desviar dinheiro para a campanha | 94,7%,
eleitoral do_politico
Deputado ou senador receber dinheiro de empresas privadas para | 93,19
fazer.e/ou.aprovar. leis.que.as beneficiem
Desviar recursos de salide e educagao para utilizar em outras areas | 93,1%
Pagar despesas nao-autorizadas (ex.: compras no cartao de crédito, | 91,5%
combustivel) com dinheiro pablico
Aceitar gratificagcdes ou "comissdes" para escolher uma empresa | 90,0%
que prestara servicos ou que venderd produtos ao governo
Trocar o voto a favor do governo por um cargo para familiar ou amigo | 89,2%
Usar "caixa 2" em campanhas eleitorais | 88,9%
Contratar, sem licitagdo, empresas de familiares para prestacéo de | 83,3%
servicos publicos
Mudar de partido em troca de dinheiro ou cargo/emprego para | 81,6%
familiares/pessoas conhecidas '
Aproveitar viagens oficiais para lazer préprio e de familiares | 77,7%
Escolher familiares ou pessoas conhecidas para cargos de confianga | 67,2%

Fonte: IBOPE, 2006
Pergunta: Agora eu vou citar algumas situagdes que ocorrem hoje na politica brasileira e gostaria de saber a sua opinido para
cada uma delas. (...) E na sua opinido, é algo aceitavel ou inaceitavel?

Para os entrevistados, é prdtica de todos ou da maioria dos politicos:

Escolher familiares ou pessoas conhecidas para cargos de confianga | 86,0%
Usar "caixa 2" em campanhas eleitorais | 83,6%
Superfaturar obras publicas e desviar dinheiro para a campanha eleitoral do politico | 83,2%

Pagar despesas nao-autorizadas com dinheiro publico | 82,6%

Superfaturar obras publicas e desviar dinheiro para o patriménio pessoal/familiar | 82,4%

Aproveitar viagens oficiais para lazer préprio e de familiares 82,3%

Mudar de partido em troca de dinheiro/emprego para familiares/pessoas conhecidas | 82,39,

Trocar o voto a favor do governo por um cargo para familiar ou amigo 79,2%

Receber dinheiro de empresas para fazer leis que as beneficiem| 77 g0z Fonte: IBOPE. 2006

Pergunta. Agora eu vou citar algumas

Aceitar gratificagdes ou "comissdes" para escolher uma empresa 77,8% situacdes que ocorrem hoje na politica
) j B j brasileira e gostaria de saber a sua opinido
Desviar recursos de salde e educagéo para outras areas 77,1% para cada uma delas. (...) 6 um

comportamento de todos, de uma maioria,
de uma minoria ou de nenhum dos politicos
e governantes brasileiros? (soma das
respostas para “todos” e “uma maioria”).

Contratar, sem licitagdo, empresas de familiares | 76,1%

O politico contratar "funcionérios fantasmas” | 73 50,

OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. 12, n° 1, Abril/Maio, 2006, Encarte Tendéncias. p. 189-209 Tendéncias 199




Corrupcdo 2006

Brasil

Corrupcdo na politica: atitudes e opinides pessoais

Também nas respostas sobre atitudes pessoais com relacdo a pradticas corruptas, os
entrevistados mostram que nem tudo é possivel

Vocé faria isso se estivesse no lugar de um politico?

[0 Sempre [] Algumasvezes [] S6 se ndo tivesse outro jeito

[ Nao faria de jeito nenhum [ N&o sabe/N&o opinou

Escolher familiares ou pessoas
conhecidas para cargos de confianca

Mudar de partido em troca de
dinheiro ou cargo/emprego para
familiares/pessoas conhecidas

Contratar, sem licitagdo, empresas
de familiares para prestagédo de
servigos publicos

Pagar despesas néo-autorizadas
(ex.: compras no cartao de crédito,
combustivel) com dinheiro publico

Aproveitar viagens oficiais para lazer
préprio e de familiares

Desviar recursos de salide e educacao
para utilizar em outras éareas

Aceitar gratificagdes ou "comissdes"
para escolher uma empresa que
prestaré servicos ou que vendera

produtos ao governo

20,49 20,19 17,3% 40,7% I
1,5%

9,6% | 8,5% 15,7% 64,3% I
1,9%

7.5%| 9.8% 15.6% 63.8% I

3.3%

6,4% 9,6% 12,49 69,5%

2,1%

12,49, 18,6% 10,3% 56,7% I
2,0%

2,2%

9,8% 81,6% I
4,8% 1,6%

9,0% | 10,0% 73,8% I
4,8% 2,49,

Fonte: IBOPE, 2006
Pergunta: Agora eu vou citar algumas situacdes que ocorrem hoje na politica brasileira e gostaria de saber a sua
opinido para cada uma delas. (...) se o(a) sr(a) estivesse no lugar de um politico, o(a) sr(a) faria isso sempre que
tivesse oportunidade, faria algumas vezes outras néo, faria s6 se néo tivesse outro jeito, ou nédo faria de jeito nenhum?
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Brasil Corrupgdo 2006

Corrupcdo na politica: atitudes e opinides pessoais

Quando se colocam no lugar dos politicos, os entrevistados sdo um pouco mais
rigorosos com relagcdo a corrupgdo

Vocé faria isso se estivesse no lugar de um politico?

[0 Sempre [] Algumasvezes [] S6 se ndo tivesse outro jeito [] Nao faria de jeito nenhum [ N&o sabe/N&o opinou

Usar “caixa 2” em campanhas
cleitorais 7,2%| 8,2% | 10,3% 70,6%
3,7%
Superfaturar obras publicas e
desviar dinheiro para a campanha 5,7% 9,0% 79,3%
eleitoral do politico
3,9% 2,1%
Superfaturar obras publicas e
desviar dinheiro para o patriménio 6,4% 8,9% 79,8%
pessoal/familiar do politico
3,5% 1,4%
Deputado ou senador receber dinheiro
de empresas privadas para fazer e/ou 5,9% 9.3% 78,7%
aprovar leis que as beneficiem
3,8% 2,3%
. L 26%
O politico contratar "funcionéarios
fantasmas", ou seja, pessoas que
) ) 6,5 85,4
recebem salarios do poder publico sem 7 €
trabalhar e ele ficar com esse dinheiro
3,7% 1,8%
Trocar o voto a favor do governo por 6,09 7,99%| 11,59 73,0%
um cargo para familiar ou amigo S I = e
1,6%

Fonte: IBOPE, 2006
Pergunta: Agora eu vou citar algumas situagdes que ocorrem hoje na politica brasileira e gostaria de saber a sua
opinido para cada uma delas. (...) se o(a) sr(a) estivesse no lugar de um politico, o(a) sr(a) faria isso sempre que
tivesse oportunidade, faria algumas vezes outras néo, faria sé se ndo tivesse outro jeito, ou ndo faria de jeito nenhum?
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Corrupcdo 2006

Brasil

“Corrupcoes privadas”: atitudes e opiniées

Os brasileiros sdo, em geral, rigorosos com relacdo as corrupcoes privadas

Os entrevistados consideram inaceitavel:

Adquire documentos falsos ou falsifica documentos para obter algum | 95,5%
tipo de vantagem (ex.: identidade, carteira de motorista, diploma etc.)
Compra algo sabendo que é roubado | 95,1%
Falsifica atestado de salde ou apresenta atestado de salde para | 94,5%
conseguir aposentadoria precoce
Recebe beneficios do governo, sabendo que ndo tem direito a eles | 90,7%
Se tem chance, pega ou consome produtos em padarias, ou outros | 90,3%
estabelecimentos comerciais e sai sem pagar
Quando tem uma oportunidade, faz ligagéo clandestina ou "gato" de | 87,9%
agua ou luz
Quando tem uma oportunidade, faz ligagédo clandestina ou "gato" de | 87,3%
TV a cabo, ou seja, aproveita a instalacdo de TV a cabo do vizinho
Sonega impostos | 86,5%
Apresenta atestados médicos falsos no trabalho ou na escola | 86,2%
Quando tem uma oportunidade, pede mais de um recibo para um | 85,29,
procedimento médico para obter mais reembolso do plano de sadde
Quando tem oportunidade, tenta dar uma "caixinha" ou "gorjeta" | 81,5%
para se livrar de uma multa
Compra produtos que copiam os originais de marcas famosas | 57,1%

sabendo que séo piratas ou falsificados

Fonte: IBOPE, 2006
Pergunta: Agora, para cada comportamento ou atitude que eu ler, gostaria de saber a sua opinido para cada uma delas. (...) E, na
sua opinido, é algo aceitavel ou inaceitéavel?

Todos conhecem alguém com algum tipo de prdtica considerada inadequada.
E prdtica de quase todas ou da maioria das pessoas que vocé conhece?

Compra produtos que copiam os originais de marcas famosas sabendo que séo piratas ou falsificados 70,1%
Tenta dar uma "caixinha" ou "gorjeta" para se livrar de uma multa 43,7%
Sonega impostos | 26,4%

Fonte: |BOPE, 2006 | 22,59

Pergunta: Agora, para Faz "gato" de dgua ou luz

cada comportamento
ou atitude que eu ler,

gostaria de saber a sua Atestados falsos no trab/escola 19,8%
opinido para cada uma

delas. (...) Pensando "Gato" de TV a cabo 15,9%
ainda nessa situacao, é

um comportamento de Compra algo roubado | 15,7%

quase todos, de uma

Beneficios sem ter direito | 20,4%

Quando tem uma oportunidade, pede mais de um recibo para um

ori 15,5%
mi:q:rli(;rlihd;eu::;se | ? procedimento médico para obter mais reembolso do plano de satde
nenhum; das pessoas 11,3% 4| Adquire documentos falsos ou falsifica documentos para obter algum
que o(a) sr(a) conhece? tipo de vantagem (ex.: identidade, carteira de motorista, diploma etc.)
10,9% Se tem chance, pega ou consome produtos em padarias, ou outros

(soma das respostas
para “quase todos” e
“uma maioria”).

estabelecimentos comerciais e sai sem pagar

Falsifica atestado de salde ou apresenta atestado de salide para
conseguir aposentadoria precoce

10,2%—‘
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Brasil Corrupgdo 2006

“Corrupcoes privadas”: atitudes e opinibes

[] Fazsempre [] Fezalgumasvezes [] Apenasumavez [] Nuncafez [ Né&o sabe/N&o opinou/Nao se aplica

Quando tem oportunidade, tenta dar
uma "caixinha" ou "gorjeta" parase  4.7%| 9,0% |4,1p% 81,5%
livrar de uma multa
0,7%
1,8%
Sonega impostos 5,29, 90,2%
1,7% 1,19%
0,7%
Recebe beneficios do governo
o7 ' ,0
sabendo que nao tem direito a eles H & 95.7%
1,6% 1,0%
Adquire documentos falsos ou falsifica 0:3%
documentos para obter algum tipo de 1,2% 97,19
vantagem (ex.: identidade, carteira de e
motorista, diploma etc.) 0,5% 0,9%
Quando tem uma oportunidade, pede 1.0%
mais de um recibo para um 1,19 93,1%
procedimento médico para obter ' '
mais reembolso do plano de salude 1,3% 3,5%
Compra produtos que copiam os
originais de marcas famosas sabendo 20,5% 34,3% 4,5%, 40,2%
aue sao piratas ou falsificados
0,4%
. 0,8%
Quando tem uma oportunidade, faz
ligacao clandestina ou "gato" de TV a 13% 93,79
cabo, ou seja, aproveita a instalagao e
de TV a cabo do vizinho 1,6% 2,6%
1,5%
Quando tem uma oportunidade,
faz ligacdo clandestina ou "gato" de 3,8% 90,8%
agua ou luz
2,9% 1,0%
Se tem chance, pega ou consome 06%
produtos em padarias, ou outros 93.9
estabelecimentos comerciais e sai 213% .
sem pagar 2,2% 1,0%
0,6%
Apresenta atestados médicos 30% 90,99
falsos no trabalho ou na escola | e
4,19 1,2%
0,5%
Compra algo sabendo que é roubado 29% 93,0%
2,9% 0,6%
0,1%
Falsifica atestado de satde ou
apresenta atestado de salde para 8% 96,6%
conseguir aposentadoria precoce
0,6% 1,9%

Fonte: IBOPE, 2006
Pergunta: Agora, para cada comportamento ou atitude que eu ler, gostaria de saber a sua opinido para cada uma delas.
(...) o(a) sr(a) diria que faz isso sempre, fez algumas vezes, fez uma sé vez, ou nunca fez?
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Corrupgdo 2006 Brasil

Corrupcdo e crise politica no Brasil

Depois de todas as CPI’s e todos os processos, a maioria acredita que o pais
continuard do mesmo jeito, mas a grande parte puniria os politicos nas elei¢cbes

Tudo continuaréd a mesma coisa | 56,1%
O Brasil serd um pafs mais honesto | 27,8%
O Brasil serd um pafs menos honesto 12,0%
N&o sabe/N&o opinou 4,1%
0% 10 20 30 40 50 60

Fonte: IBOPE, 2006
Pergunta: Pensando na crise politica atual, depois de todas essas CPI’s e todos esses processos o(a) sr(a) acredita que:

Votaria em um candidato sobre o qual existam denuncias de envolvimento em
irregularidades

Candidato a presidente ou governador Candidato a deputado ou senador

N&ao sabe/Néao

Nao sabe/Né&o opinou

opinou 3,6%
3,4%

Votaria Votaria
Nao votaria 13,5% N&o votaria 11,6%
83,1% 84,8%

Fonte: IBOPE, 2006
Pergunta. Em outubro deste ano teremos eleicdes para presidente, governador, senador e deputados. Caso existam dentincias
de envolvimento em irregularidades do candidato a (...) de sua preferéncia. o(a) sr(a) votaria ou néo votaria nele?
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Secdo Séries historicas de opinido politica

Data Tar?anho da afnostra Universo Tipo de amostra
(n° de entrevistas)

IBOPE
Populacdo acima de 18 anos - .
15/02 a 12/03/1987 do Brasil Foram utilizadas amostras representativas da
5000 populacdo em estudo, estratificada com alocagao
15/06 a 12/07/1987 Brasil proporcional a populagéo de cada estrato. Os
15/08 a 12/09/1987 Eleitores do Brasil estratos considerados foram os estados brasileiros.
As regides metropolitanas e as capitais de cada
07/1989 3753 Eleitores, jovens de 16 e 17 | estado entraram certamente (com probabilidade
11/1989 3650 anos e analfabetos igual a 1) na amostfa, com um numerq de
entrevistas proporcional a suas respectivas
20222/11/1989 3650 Eleitores do Brasil populagdes. Dentro de cada estrato, nas regides

metropolitanas e nos demais municipios de cada

Eleitores, jovens de 16 e 17 )
estado, foram selecionadas amostras

01/1990 3650

anos probabilisticas, de conglomerados em 3 estégios.
05/1990 2680
08/1990 3643 No primeiro estagio, foram selecionados
probabilisticamente os municipios que formaram a
12/1990 amostra pelo método PPT (Probabilidade
18/08/1991 3650 Proporcional ao Tamanho), sendo a populagao de
cada municipio tomada como base para tal
31/01/1992 selecdo.
26/05/1992 Eleitores do Brasil . .
1217 No segundo estégio, dentro dos municipios
27/08/1992 selecionados no primeiro estagio, foram
10/02/1994 selecionados probabilisticamente os setores
censitarios, onde as entrevistas foram realizadas,
15/03/1994 também pelo mesmo método (PPT).
19/07/1994

No terceiro estagio as pessoas a serem
29/11/1994 entrevistadas foram selecionadas dentro dos

Populacéo acima de 16 anos setores censitarios utilizando quotas proporcionais

01/12/1995 do Brasil segundo as seguintes variaveis:
02/1996 Sexo: Masculino, Feminino.
05/1996 Grupo de idade: 16-17, 18-24, 25-29, 30-39, 40-
2000 49, 50-69, 70 anos e mais.
26/08/1996 Instrucdo: Até 47 série do fundamental; 5% a 8°
11/1996 série do fundamental; Ensino Médio; Superior.
Atividade: Setor de dependéncia - agricultura,
08/01/1997 indUstria de transformacéao, inddstria de
14/10/1997 construcdo, outras industrias, comércio, prestacao
de servigos,
12/12/1997 transporte e comunicacgéao, atividade social,
08/01/1998 administracdo publica, outras atividades,
- ) estudantes e inativos.
11/03/1998 Populacao adulta do Brasil
28/05/1998 O intervalo de confianca estimado é de 95% e a
margem de erro méaxima estimada é de 2,2 pontos
15/06/1998 percentuais para mais ou para menos sobre os
30/06/1998 resultados encontrados no total da amostra.
21/07/1998 2000

Coleta de dados - Entrevistas pessoais com

25/08/1998 utilizacdo de questionario elaborado de acordo

com os objetivos da pesquisa.

01/09/1998 As entrevistas foram realizadas por uma equipe de
3000 entrevistadores do IBOPE Opinido, devidamente
03/09/1998 treinada para abordagem deste tipo de publico.
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Tamanho da amostra

i Tipo de amostra
Data (n° de entrevistas) Universo P
IBOPE
03 2 08/09/1998 2322
18/09/1998 3000 Foram utilizadas amostras representativas da
populagcdo em estudo, estratificada com alocagao
26/11/1998 proporcional a populagéo de cada estrato. Os
03/1999 estratos considerados foram os estados
12/05/1999 brasileiros.
~ . As regides metropolitanas e as capitais de cada
13/07/1999 Populagdo adulta do Brasil estado entraram certamente (com probabilidade
16 a 20/09/1999 igual a 1) na amostra, com um ndmero de
252 29/10/1999 entrevistas proporcional a suas respectivas
11/1999 po;taulagﬁfs. Dentro dz cadg estrato', nas (;egié(ejs
metropolitanas e nos demais municipios de cada
15/08/2000 estado, foram selecionadas amostras
14/10/2000 probabilisticas, de conglomerados em 3 estégios.
07 211/03/2002
14 a 18/03/2002 No primeiro estéagio, foram selecionados
probabilisticamente os municipios que formaram
08/04/2002 a amostra pelo método PPT (Probabilidade
10 a 14/04/2002 2000 Proporcional ao Tamanho), sendo a populacéo de
15/05/2002 cada municipio tomada como base para tal
17 a 19/05/2002 selegdo.
27/05/2002 No segundo estégio, dentro dos municipios
292 01/06/2002 selecionados no primeiro estégio, foram
11/06/2002 selecionados probabilisticamente os setores
12 a 16/06/2002 censitarios, onde as entrevistas foram realizadas,
também pelo mesmo método (PPT).
04 a 07/07/2002
12 2 14/07/2002 Eleitores do Brasil No terceiro estagio as pessoas a serem
21 a 23/07/2002 entrevistadas foram selecionadas dentro dos
27 a 29/07/2002 setores censitarios utilizando quotas proporcionais
17 2 19/08/2002 segundo as seguintes variaveis:
a
24 a 26/08/2002 Sexo: Masculino, Feminino.
31/08 a 02/09/2002 Grupo de idade: 16-17, 18-24, 25-29, 30-39, 40-
49, 50-69, 70 anos e mais.
14 a 16/09/2002 3000 Instrucédo: Até 4@ série do fundamental; 5% a 8°
28 a 30/09/2002 série do fundamental; Ensino Médio; Superior.
12214/10/2002 Atividade: Setor de dependéncia - agricultura,
12/11/2002 industria de transformagéo, industria de
01 a 04/05/2003 construgao, outras inddstrias, comércio, prestagéo
de servigos,
01/05/2003 2000 transporte e comunicacéo, atividade social,
20 a 25/03/04 Populagéo de 16 anos ou mais administracdo publica, outras atividades,
17 a 21/06/2004 estudantes e inativos.
24 a2 29/11/2004 O intervalo de confianca estimado é de 95% € a
10 2 14/03/2005 margem de erro maxima estimada é de 2,2 pontos
02 a 06/06/2005 percentuais para mais ou para menos sobre os
09 a 13/06/2005 resultados encontrados no total da amostra.
14 a 18/07/2005 2002 Eleitores de 16 anos ou mais Coleta de dados - Entrevistas pessoais com

13 a 17/08/2005

08 a 12/09/2005

11 a13/10/2005

03 a07/12/2005

utilizacao de questionario elaborado de acordo
com os objetivos da pesquisa.
As entrevistas foram realizadas por uma equipe de
entrevistadores do IBOPE Opinido, devidamente
treinada para abordagem deste tipo de publico.
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Data

Tamanho da amostra
(n° de entrevistas)

Universo

Tipo de amostra

FUNDAGAO PERSEU ABRAMO

15a20/11/1997
6al4/12/1997

4935

Eleitores do Brasil

Em entrevistas pessoais e domiciliares, ao todo
foram aplicados 4.935 questionérios
estruturados, distribuidos em 226 municipios,
atingindo 25 das 27 unidades da Federacao
(Amapé e Roraima foram excluidos do
levantamento em func¢ao do peso residual de seu
eleitorado versus o custo elevado da coleta
naquelas regides).

A amostra foi ainda estratificada em cotas de
sexo e idade (6 faixas etérias), de acordo com o
perfil do eleitorado para cada porte e
macrorregiao que cada municipio deveria
representar. Tendo como referéncia a base de
dados do TSE (1996), os resultados finais
nacionais aqui apresentados foram ponderados,
portanto, (1) por sexo e idade do eleitorado,
corrigindo eventuais arredondamentos das cotas
e pequenas ‘quebras’ de campo, e (2) pelo peso
eleitoral de cada estado e macrorregido,
recompondo a proporcionalidade do conjunto,
alterada pela expansao das amostras em Séo
Paulo e Minas Gerais.

Para contemplar o conjunto dos temas
pretendidos, o questionéario nacional foi
subdividido em quatro, mantendo-se a aplicacao
das questdes centrais em todas as versdes. Com
desenho amostral nacional de 2.700 entrevistas,
a margem de erro para esses resultados gerais
principais é de 2 pontos percentuais, para mais
ou para menos. A maior parte das demais
perguntas foi aplicada em duas subamostras
com desenho de 1.350 entrevistas, elevando a
margem de erro para + 3 pontos, e algumas
questdes abertas estiveram em apenas 14 dos
questionérios, ficando com margem de erro de +
4 pontos. Nos trés casos, considerando-se um
intervalo de confianga de 95%,.
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Data

Tamanho da amostra
(n° de entrevistas)

Universo

Tipo de amostra

ESEB

31/10 a 28/12/2002

2513

Populacao brasileira maior de
16 anos de idade.

A amostra do ESEB representa a populacao
brasileira maior de 16 anos de idade. As
caracteristicas do plano amostral sao:

- probabilistica sem substituicéo;

- trés (3) estagios de selecéo:
Municipio (Unidade Priméria de Amostragem),
Setor censitario (Unidade Secundéaria de
Amostragem) e Domicilio (Unidade Terciaria de
Amostragem)

Para o sorteio dos municipios foram
consideradas a divisdo politico-administrativa
das
regides do Brasil: norte, centro-oeste, nordeste,
sudeste e sul. Também foram
consideradas as 27 capitais como auto-
representativas.

Desse modo,

o ESEB conta com 6 estratos geograficos:

- regiao norte;

- regido centro-oeste;

- regiao nordeste;

- regido sudeste;

- regido sul e
- as capitais.

Margem de erro: 3 pontos percentuais
Intervalo confianga: 959,
Entrevistas domiciliares
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Secdo Corrupgdo
Tamanho da amostra . .
Data (n° de entrevistas) Universo Tipo de amostra
IBOPE
O universo de eleitores é estratificado. Com excecédo
dos estados do Acre, Amapé e Roraima que juntos

constituem apenas um estrato, cada um dos
demais estratos é composto por apenas um estado
brasileiro.

Uma vez que este Estado possui Regiao Metropolitana,
0 seu universo é estratificado em Regido Metropolitana

e Interior.
Amostra - O modelo de amostragem utilizado é o de
conglomerados em 3 estéagios.
No primeiro estagio os municipios séo selecionados
probabilisticamente através do método PPT
(Probabilidade Proporcional ao Tamanho), com base
na populacédo de 16 anos ou mais de cada municipio.
No segundo estagio s&o selecionados os
conglomerados: setores censitarios, com PPT
(Probabilidade Proporcional ao Tamanho) sistematico.

A medida de tamanho é a populacédo de 16 anos ou
mais residente nos setores.

Finalmente, no terceiro estégio é selecionado em cada
conglomerado um ndmero fixo de eleitores segundo
cotas de variaveis descritas abaixo.

Variaveis para cotas amostrais:
Eleitores de 16 anos ou mais Sexo: Masculino e Feminino.
Grupos de idade: 16-17, 18-24, 25-29, 30-39, 40-49,

50-69 e 70 anos e mais.
Instrugdo: Até 47 série do ensino fundamental; 5% a 8*
série do ensino fundamental; ensino médio e superior.
Atividade: Setor de dependéncia - agricultura, inddstria
de transformacéao, inddstria de construgédo, outras
industrias, comércio, prestagao de servicos,
transporte e comunicacao, atividade social,
administracdo publica, outras atividades, estudantes e
inativos.

2a16/01/2006 2002

Fontes de dados para a elaboragdo da amostra: Censo
2000, PNAD 2004 e TSE 2004.

Margem de erro - O intervalo de confianca estimado é
de 95% e a margem de erro méaxima estimada é de 2
pontos percentuais para mais ou para menos sobre 0s
resultados encontrados no total da amostra.
Coleta de dados - Entrevistas pessoais com utilizacdo
de questionario elaborado de acordo com os objetivos
da pesquisa. As entrevistas sao realizadas por uma
equipe de entrevistadores do IBOPE Opiniéo,
devidamente treinada para abordagem deste tipo de
publico.
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