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Educacdo e cultura politica no México:
uma relacdo esgotada

Victor Manuel Durand Ponte
Instituto de Pesquisas Sociais da
Universidade Auténoma de México

Maria Marcia Smith Martins
Centro de Pesquisa e Servicos Educativos da
Universidade Auténoma de México

Resumo

Este artigo analisa o impacto da educacéo sobre a cultura politica e a formacéo de valores democréticos
na sociedade mexicana.

Palavras-chave: cultura politica, educagéo, Revolucdo Mexicana, valores democréticos, consolidacédo
democratica.

Abstract

This article analyses the impact of the education on the political culture and the formation of democratic
values in the Mexican society.

Keywords: political culture, education, Mexican Revolution, democratic values, democratic consolidation.
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Introducéao

Este texto examina de forma critica a relacéo entre a educacéao e os valores
politicos no contexto estabelecido pela globalizacado. Até algumas décadas atrés a
educacao representou a mais importante agéncia socializadora dos velhos valores
politicos pos-revolucionarios, que justamente agora parecem estar em crise. Tais
valores, sedimentados ao longo da histéria, foram o cimento da sociedade
mexicana, permitiram seu funcionamento ordenado desde a década de quarenta,
mas a sua indole autoritéria agora converteu-se em um empecilho para a
democratizagdo do pafs.

O sistema educacional também experimenta uma crise - a coeréncia entre
as suas func¢des de socializar e a de formar o pensamento critico desapareceu, e
agora estao direcionadas para lados opostos. Se a transicdo politica chegar a um
sistema eleitoralmente democratico, serd necessaria a sua consolidacdo, ou seja, o
enraizamento de suas regras e valores no conjunto da populacéo, para que possa
reproduzir-se de maneira adequada ou sistémica. Do contrario, a falta de consensos
democréticos ou a existéncia de publicos ndo democraticos poderao permitir que a
transicdo se frustre ou se dissolva no que Guillermo O'Donnel (1993) e Francisco
Weffort (1992) tém chamado de “a democracia delegada”, na qual prevalece o lider
populista. Nela ndo existe a idéia de responsabilidade do governante, - a base da
avaliacao dos cidadaos para votar - delega-se esta responsabilidade ao lider e abre-
se espaco para 0 que alguns autores chamaram de criacdo de maiorias volateis
(TORRES, 1993).

Para o processo de consolidacao democrética é fundamental o papel que
pode desempenhar a educacao, pois este é, sem dulvida, um dos espacos mais
significativos para a formacao dos consensos democraticos. Entretanto, a mudanca
dos valores e do sistema educacional encontra-se emoldurado pela nova realidade
internacional que impde novos requisitos aos paises, pela relacao entre a educacgao
e a cultura vigente, e pela estratégia da mudanca, parcialmente determinada pela
anterior. Por isso buscamos recuperar tais elementos para estudar essa relagdo e
sua mudanca.

O texto a seguir esta dividido em quatro partes. Na primeira nos dedicamos
a caracterizar a problemética que vive o pais, com a finalidade de estabelecer o
contexto séciopolitico em que ocorre a transformacgdo dos valores politicos e,
consequentemente, o desafio que enfrentamos como sociedade. Procuramos
ressaltar os efeitos da globalizacao sobre nossa realidade, ou seja, procuramos
estabelecer o contexto em que se desenvolve a transformacdo dos valores e da
relacdo destes com a educacao. Na segunda parte, abordamos o tema da crise dos
valores politicos no México, tentando esclarecer suas origens e a necessidade de
sua mudanca. Na terceira parte, apresentamos uma analise detalhada da relacéo
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que atualmente existe entre educacédo e valores. Para isso estudamos a relacdo
entre o nivel de escolaridade dos individuos maiores de 18 anos e a cultura politica,
desagregada em suas dimensdes afetiva, cognoscitiva e avaliadora. Nosso objetivo é
problematizar esta relagcdo mostrando a necessidade de analisar o processo
educativo em algumas das seguintes fungdes: a) a cognoscitiva ou transmissora de
conhecimentos e de habilidades para pensar, b) a socializadora, que transmite
valores aos educandos, e ¢) a que contribui ao desenvolvimento da personalidade
dos alunos, para, em seguida estabelecer suas relagdes com a cultura politica e os
niveis de escolaridade. Na quarta parte, consideramos a natureza reflexiva dos
valores e a sua relacdo com a educacdo, e analisamos as perspectivas de
transformacéao da relacao entre a educacao e a cultura.

Caracteristicas da crise atual e sua relagdo com a cultura politica

A problemética que o México vive desde a segunda metade dos anos setenta
estéa inserida no processo de reordenamento do contexto mundial. O fato de que a
determinacao dos processos econdmicos: producao, financiamento, comércio, etc.,
tenha ultrapassado as fronteiras nacionais, implica que a economia se autonomizou
da politica e das necessidades sociais de cada pafs. Com a possivel excegcado dos
Estados Unidos, Alemanha e Japao, nenhum outro Estado nacional tem os recursos
suficientes para intervir nas suas economias. No caso mexicano esta realidade é
6bvia e mostra a vulnerabilidade da economia face a decisédo de corporacdes
privadas ou estatais tomadas fora da nossa nacdo. E sabido que a politica
econdmica, pelo menos desde 1985, é definida nos organismos internacionais e
pelo governo norte-americano, e que nossas elites governantes e empresariais
aceitaram um modelo de ajuste passivo! a nova realidade mundial, pela qual aplica-
se radicalmente a politica econbémica neoliberal, buscam-se equilibrios
macroecondémicos por intermédio de politicas monetaristas, sem procurar que os
efeitos sobre a populacao sejam atenuados.

10 conceito de ajuste passivo alude a aplicacdo ortodoxa das politicas de ajuste desenhadas pelo o FMI
e o Banco Mundial, com a renuncia de incorporar politicas compensatérias, que protejam a soberania
nacional e os niveis de bem-estar da populagdo dos efeitos negativos das politicas de choque ou de
ajuste monetéario macroeconémico.
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Os custos do ajuste passivo desenvolvido desde 1982 sao multiplos:

Primeiro, criou-se uma dependéncia crescente dos capitais internacionais, em
especial os especulativos, para manter o equilibrio financeiro. Como consequéncia
disso, o México foi forcado a manter taxas de juros muito altas, cujos dividendos
sao pagos com divida crescente, resultado dos pacotes de ajuda ou de salvamento,
ou com a rigueza nacional que é transferida para maos dos investidores, com o que
se criou um circulo vicioso pior que aquele que definiu a crise do modelo de
substituicdo de importacdes. A proposta compensatéria de limitar a dependéncia do
capital estrangeiro com a poupanca interna somente é viavel se ocorre crescimento
e se os fundos conformam recursos financeiros de longo prazo para investir
produtivamente. Porém, se isso é logrado, a decisao de investir deve estar
acompanhada pela possibilidade de dispor de tecnologia de ponta, de recursos de
mercado em tecnologia e de acesso aos mercados, que sao controlados pelas
companhias transnacionais, para nao falar da divida externa. O capital estrangeiro
cobrou carta de naturalizacao.

O ajuste passivo aumentou a dependéncia do governo ou, se prefere,
diminuiu sua margem de manobra politica ao ficar amarrado a politica econbmica
decidida fora e ao depender dos capitais estrangeiros para poder crescer, manter o
equilibrio das finangas, pagar o servi¢o da divida, etc.

Segundo, a autonomizacdo da economia, da politica, e da sociedade, tem
significado também uma mudanca radical na organiza¢do e na politica do governo.
Durante o século XX o Estado forgcou a economia a distribuir seus ganhos em
beneficio do conjunto da sociedade, no caso dos paises desenvolvidos, e em
beneficio de alguns setores, basicamente as classes médias, no caso dos paises
subdesenvolvidos. A social-democracia foi o modelo mais desenvolvido dessa
supremacia do Estado. Agora isso acabou, a economia emancipou-se da sociedade.
Seguindo o raciocinio de José Luis Fiori (1995) podemos dizer que a critica a
democracia, realizada ao longo dos anos sessenta como um regime que levava a
ingovernabilidade pelo excesso de demandas dos setores sociais corporativos que o
Estado tinha que atender, foi o inicio de uma ofensiva que culminou com a proposta
neoliberal de limitar o Estado, reduzir seu tamanho, destruir seu papel de
empresario publico, acabar com a regulacéo estatal da economia, privatizando os
bens publicos para deixar a regulacdo nas maos do mercado. Nos anos noventa,
teve impulso um programa destinado a assegurar a homogeneizacao internacional
da politica econémica de tendéncia neoliberal conservadora: o governo bom, ou a
boa governabilidade, passou a ser sindnimo ou resultado da capacidade dos
“reformistas” em lograr uma extraordinéaria concentragdo de poder (NELSON, 1989,
cf. FIORI, 1995, p. 16) através da formacdo de uma coalizdo ampla, sélida e
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permanente de poder que obtivesse a adesao da burguesia (WHITEHEAD, 1989, p.
73-94, 80 cf. FIORI, 1995), uma vez que na prética, comprar a adesdo das classes
inferiores pode custar muito pouco em termos de recompensas materiais (idem, p.
81). Para isto os autores desse projeto sugerem igualmente o isolamento
burocréatico de um grupo de technopols (WILLIAMSOM, 1990 cf. FIORI, 1995) que
pudesse comandar a economia mantendo distancia das pressdes corporativas da
sociedade. Na mesma direcao, procurando estabilizar as expectativas dos agentes
econdmicos, sao sugeridas reformas politico-eleitorais capazes de incrementar o
‘indice de governabilidade’ da economia, assegurando a continuidade no poder da
maioria obtida pela coalizédo formada para apoiar a execugdo das reformas liberais.
O novo “bom governo” tem como objetivo, e como padrédo de medida internacional
da sua eficacia, manter os equilibrios macroeconémicos que preservem o bom
funcionamento da economia internacional. Isto define uma inversao das prioridades
dos governos: j& nao estd em primeiro plano o desenvolvimento social ou o bem-
estar, e sim o equilfbrio macro-econdmico. Assim, as reformas provocam
necessariamente um empobrecimento das sociedades sobre as quais se aplicam e
ao mesmo tempo uma separacao dos setores ou grupos sociais da politica,
reproduzindo a separacao entre a politica e a sociedade. No caso do México a
transformacdo da politica foi evidente, a separagao da politica econémica dos
grupos sociais, em especial os velhos setores operarios e camponeses corporativos,
cuja ruina como organismos representativos é evidente.

Nos ultimos seis anos tentou-se desenvolver o “Liberalismo Social”, como
uma doutrina compensatéria que levaria para um ajuste menos brutal sobre os
niveis de vida da populagdo, mas o programa Solidariedade, que pretendeu ser a
sua efetivacdo fracassou, entre varias razbes, por ter-se colocado a servigo dos
interesses polfticos do grupo governante. Atualmente ndo existe qualquer rastro de
politica compensatéria, obedecendo a risca a separacao entre a politica e a
sociedade. Nestas condi¢cBes, esperar apoios importantes do governo para
transformacbes na educacao soa algo muito distante, a nao ser os exercicios
retéricos, que fora da realidade, florescem todos os dias nas bocas dos
governantes.

Terceiro, a nova organizacdo do capital de nivel internacional, a preponderancia das
novas tecnologias poupadoras de médo de obra e do setor de servicos com as
mesmas caracteristicas, conduzem a uma menor utilizacdo da populacao
economicamente ativa do mundo. Os periodos de pleno emprego, préprios da era
keynesiana, cederam seu lugar a uma economia com taxas de desemprego elevadas
que sao consideradas normais e permanentes. Ainda nos paises desenvolvidos, a
populacao economicamente ativa ocupada no mercado formal € menor do que
metade da populacao economicamente ativa; em nossos paises a proporgéo é ainda
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menor. Como destacou Manuel Castells (1990, p. 65-75), a classificacdao do
Terceiro Mundo deixou de ser Gtil, ndo somente pelo desaparecimento do Segundo
Mundo, do socialismo, mas também porque a nova divisdo atravessa os paises e 0s
divide em uma parte que esté integrada a economia mundial e que desfruta de seus
privilégios, e uma outra parte que nao esta integrada, que constitui o que ele chama
de Quarto Mundo, um setor marginal que mora na periferia das cidades e nos
campos empobrecidos de todos os paises. No caso do México, as reformas
econdbmicas produziram um custo social enorme: os salarios foram reduzidos,
mutilando os contratos coletivos, suprimindo conquistas operarias que significavam
nivel de vida para os trabalhadores. Além desses fatores e perante o fracasso de
ajustes anteriores enfrentados com préaticas mais rigidas, hd o desemprego
crescente da populacdo economicamente ativa. Nos dltimos 15 anos, o
empobrecimento da sociedade ndo tem paralelo na histéria moderna, o nimero de
pobres e de pobres extremos néo para de crescer e a possibilidade de absorvé-los
parece muito distante. O crescente empobrecimento das classes médias, como
torna publico o movimento de devedores “El Barzén”?, é outro claro indicador de
para onde estamos indo. A crise social estd gerando a desorganizacdo da
sociedade, a destruicao de identidades sociais, o aumento das patologias sociais,
como o crime e o suicidio, tém crescido também os movimentos migratérios para
as cidades e para Estados Unidos, e cria-se um terreno fértil para a expansao do
crime organizado, do narcotrafico, com suas sequelas de destruicao de valores, de
corrupcao e criacao de ilusdes. Em sintese, a dinamica social parece conduzir a
uma polarizagdo ainda maior com o aumento dos setores pobres e marginais. Esta
divisdo em dois setores tende a agravar-se pelo tipo de ajuste passivo que abaixa os
custos da seguranga social para tornar o pais competitivo. No nosso caso, a
diferenca e a distancia entre o México integrado e o marginal faz-se cada vez maior;
a pobreza atinge 60% da populagcdo e a pobreza extrema flagela 40%; a
deterioracao dos servicos publicos como os da salde, educacgao, transporte, fazer
com que a vida dos pobres seja mais dura e com menores perspectivas, e as
estratégias de sobrevivéncia das familias incluem o trabalho infantil e a prostituicédo
dos menores e jovens de ambos 0s sexos.

Neste contexto, a crise politica, que também tem outras causas além da
econbmica, encaminha-se para tomar perfis mais graves. Efetivamente, a
possibilidade de que ocorra uma transicao a democracia é mais dificil, e no caso de
que ocorra, limitando-nos a sua dimensao eleitoral, é pouco provavel que seja

2 “E| Barzén” é o nome de um amplo movimento multiclassista de devedores de bancos (créditos
agropecuarios, industriais, hipotecarios, para compra de automoveis, cartdes de crédito, etc.) que lutam
para conseguir acordos que beneficiem a ambas partes, pois a brutal elevacdo das taxas de juros e a
decisdo dos banqueiros de cobrar juros sobre os saldos vencidos, converteu os empréstimos em
verdadeiros pesadelos.
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consolidada em uma situacao de marginalidade social crescente, e a populacédo
marginalizada e empobrecida possa mudar seus valores e desenvolver uma cultura
politica democratica. No atual governo vemos crescer mais rapido as forgas
repressivas, ou de seguranca, de que os esforcos para democratizar o sistema
politico.

Aqui aparece o problema da estratégia neoliberal nos paises atrasados
como 0 nosso: o governo, extremamente endividado e com margens de acdo muito
estreitas, é refém das politicas que exigem o equilibrio macroeconémico, tendo que
depender de forma crescente do capital estrangeiro, no mesmo processo perde
capacidade de financiar as politicas sociais; pelo contrério, sua tendéncia é para
limita-las, impossibilitando uma melhora nas condi¢cées de vida da populacédo. Ao
acatar as recomendac¢8es do Banco Mundial de isolar os tecnocratas da sociedade
para evitar que o modelo de ajuste seja submetido a pressdes, o autoritarismo do
governo mexicano foi incrementado, é impenetravel as pressdes ou aos problemas
sociais. Em virtude de que a reforma democratica “definitiva” foi postergada para
depois do éxito da politica econdémica, o governo foi administrando a abertura
politica, guardando para ele as decisdes que atentem contra a sua permanéncia no
poder. Por isso os canais de expressao da populacao mobilizada estdo ocorrendo
fora do sistema politico, criando um clima de tenséo e intranquilidade social.

Quarto, junto ao processo de marginalizagdo econémica e politica da populagéo,
apresentam-se as demandas que os Estados e as organizagdes civis dos paises
mais desenvolvidos exercem pela democratizacao do sistema politico, pelo respeito
aos direitos humanos e a preservagdao do meio ambiente, pelo respeito aos direitos
das minorias, tornando-os imperativo para os governos locais, que ja ndo podem
ignorar as demandas como faziam quando as mesmas vinham de atores nacionais.
Esta presenca internacional favoreceu o surgimento de muitas organiza¢gdes nao-
governamentais e, com elas, a intensificacdo das lutas de grupos oprimidos, ou
pelas bandeiras ecolégicas e dos direitos humanos, reforcando o tecido social. Ha
uma exigéncia de modernizacdo que, junto aos seus lados positivos, como a
organizagao dos grupos oprimidos e a luta pelos seus interesses, tem o efeito de
sobrecarregar de demandas os fracos governos nacionais, criando efeitos
contraditérios as tentativas neoliberais de isolar a politica econémica das demandas
sociais. Perante a separacao entre politica econdmica e a sociedade, apresentasse
uma tendéncia para que estes grupos se expressem utilizando canais fora do
sistema, como ocorre no caso do EZLN - Exército Zapatista de Libertagcao Nacional,
ou como demonstram as crescentes marchas a capital, os plantdes de greve, as
greves de fome cada dia mais frequentes e perturbadoras da ordem publica.

147



Opinido Publica, Campinas, vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, p.141-181

Quinto, a transformacao dos valores promovida pelo novo processo mundial é outra
particularidade do processo. Neste plano, podem-se assinalados dois processos que
para o México tornam-se contraditérios. De um lado, esta a universalizagdo de
certos valores e a pressdo externa para que sejam cumpridos em todos os cantos
do mundo, como sao os direitos humanos, a toleréncia, a democracia, o respeito ao
meio ambiente, os direitos das mulheres e das criancas, os direitos das minorias,
etc. Por outro lado, a supremacia dos valores ligados ao individualismo, que marcha
paralelamente ao anti-estatismo, a perda da solidariedade social com a queda do
Estado benfeitor, a imposicao de um racionalismo extremo - rational choice - como
Unico motor da acao social. Junto as reformas neoliberais ocorre entdo uma batalha
para impor a sociedade mundial uma nova moral coerente com o novo modelo. Nos
paises com regimes democraticos consolidados, ambos os conjuntos de valores sdo
complementares e correspondem ao que Inglehart (1994)3 denominou a revolucéo
silenciosa. Com efeito existe uma tendéncia para que as pessoas sejam orientadas
mais por valores pés-materiais, aqueles que tem a ver mais com a qualidade de
vida, do que com os valores ligados as necessidades, o que seria valido naquelas
sociedades que conseguiram um nivel de bem-estar significativo. A mudanca para
valores pés-materiais é acompanhada de mudancas nos modos de participacao
politica. Basicamente, os individuos tornam-se independentes das organizagdes
verticais, como os partidos politicos, os sindicatos, etc. e comecam atuar numa
variedade de movimentos sociais de forma mais autbnoma e com maior liberdade
pessoal. Este Ultimo ponto também foi documentado pelos estudiosos dos
chamados novos movimentos sociais®.

No caso mexicano, ambos os grupos de valores apresentam-se como
contraditérios devido ao ajuste passivo. De um lado, o governo tenta impor os
valores ligados ao individualismo, ao mercado, a chamada “modernizacao”, e por
outro, nega ou ndo pode atender, pelas condi¢Bes que j& mencionamos nos pontos
anteriores, os valores ligados a democracia e a uma melhor qualidade de vida,
gerando uma contradicdo que coloca frontalmente os diferentes atores sociais e
governamentais.

Em resumo, encontramos um quadro definido por uma menor autonomia do
governo em termos de politica-econdmica, um afastamento brutal dos interesses e
problemas sociais da definicdo da politica, uma separag¢ao dos atores sociais da
politica e, portanto, suas limitacdes para se expressar e influenciar através dos
canais institucionais; e a pressado para que sejam adotados valores que no caso do
México apresentam-se contraditérios. Ou seja, a mudanca de valores no México e
das instituicGes educativas apresenta-se em um contexto muito desfavoréavel. Por

3 Inglehart tem uma ampla bibliografia sobre o tema, citamos esta por incluir o caso do México.
4 Sobre 0os movimentos sociais e as novas formas de participacdo consultar MELUCCI, 1989.
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um lado encontramos um governo, apoiado pelos grupos empresariais, com
escassa margem de manobra, que renunciou a defesa da sua populagcdo, que
limitou o gasto social, provocando sua deterioracdo em prejuizo da populagdo, que
encontrou fechados os canais politico-institucionais para a participacdo e o
processamento de demandas, e que acirrou o autoritarismo do regime como
correlato a incapacidade para resolver os problemas sociais. Por outro lado,
encontramos uma sociedade com enormes problemas e com sinais de
reorganizacdo autdbnoma, em parte impulsionada pelo exterior, que tende a se
expressar fora dos canais institucionais. Ou seja, a mudanca ocorrerd como
enfrentamento entre setores, como uma luta pela definicéo da historicidade.

A crise dos valores politicos no México

No caso especifico do México a mudanga de valores apresenta-se como uma
for¢a particular, posto que, as pressdes da globalizacdo e da forma de se ajustar a
nova realidade internacional, adiciona-se a paulatina erosédo dos valores tradicionais
ligados & Revolucdo Mexicana®. Esta transformacdo tem, ao menos, trés origens
internas diferentes, embora ligadas entre si.

Em primeiro lugar, sem que implique ordem ou hierarquia, destaca-se a
critica intelectual realizada nas udltimas trés décadas da histéria criticando
conceitos centrais da cultura politica mexicana, como: a) a “democracia a
mexicana”, evidenciando o carater claramente autoritario do regime politico
mexicano, criticando a inoperancia do presidencialismo exacerbado, a existéncia do
partido de Estado, o desmedido centralismo, a caréncia de um verdadeiro estado de
direito. Nesta linha se destacam os trabalhos de Pablo Gonzalez Casanova sobre a
“Democracia no México” e a obra de Otavio Paz e do grupo “Vuelta”, e também os
trabalhos de Daniel Cosio Villegas; b) o nacionalismo, mostrando, como o faz Roger
Bartra, seu lado autoritario, sectario, excludente e repressivo; c¢) reavaliando
personagens antigos, como Porfirio Dfaz, tal como é feito na obra de Enrique
Krause, que haviam sido configurados como os paradigmas negativos da histéria

5 Esta preocupacg@o ndo é somente nossa, parece ser universal como Jesis Mosterin escreve: “A situagdo
cultural de nossa época caracteriza-se pelo estrepitoso fracasso de todas as religides e ideologias como
guias de nossa forma de pensar e de viver. A queda destes velhos ideérios nos deixou como naufragos
intelectuais em um mar sem pontos de referéncia. Nunca no passado os humanos (isto é, os seres
humanos, homens ou mulheres) fomos tédo livres, nem estivemos tdo bem informados como agora.
Porém, nosso desassossego e desorientacdo séo 6bvios, assim como nossa caréncia de respostas claras
e solugdes compartilhadas aos problemas de nosso tempo, tanto pessoais, como ecolégicos e politicos.”

MOSTERIN, 1995, p. 2.
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mexicana e que foram analisados procurando erradicar os preconceitos, mostrando
as arestas positivas e negativas da sua gestdo; e ainda fazendo uma nova
interpretagdo de épocas inteiras como no trabalho de Arnaldo Cérdoba sobre a
ideologia da Revolugdo Mexicana, ou a de Francois Xavier Guerra que realiza uma
espléndida interpretacdo conservadora do periodo da Independéncia até a
Revolucdo de 1910, acabando com o mito de que a Revolugéo fora a “parteira” das
mudancas ulteriores, pondo em evidéncia que estas ja estavam se desenvolvendo
nos periodos anteriores. Estejam ou ndo com a razdo, conseguiram colocar em
debate um conjunto de idéias e valores que antigamente eram considerados validos
e fora de discussdo, e que conformavam o ndcleo da ideologia do nacionalismo
revolucionario e da cultura politica mexicana. Pode-se dizer que perdeu-se o sentido
da histéria, sua unidimensionalidade.

Em segundo lugar, destaca-se a acao coletiva de uma série de movimentos
que também colocaram em xeque um conjunto de valores. Entre tais movimentos
destaca-se o feminista, que ndo somente colocou na berlinda o outrora orgulhoso
machismo mexicano®, mas que incidiu na vida politica reivindicando igualdade para
as mulheres e o fim da dominacédo por parte do homem em todas as esferas da vida
puUblica e privada. A reivindicacao sobre o direito de decidir sobre sua sexualidade,
tem mexido em alguns dos valores mais incorporados da cultura mexicana.
Destacam-se, da mesma forma, os movimentos étnicos que, potencializados pelo
levante armado do Exército Zapatista de Libertacdo Nacional em janeiro de 1994,
recolocaram o problema da autonomia, da desigualdade a que foram submetidos
por séculos de dominacado sem piedade, e da necesséria reorganizacdo do Estado
mexicano para assegurar seus direitos e sua continuidade como povos, como
nacdes. Os movimentos urbano-populares, os ecologistas, os anti-nucleares, os de
homossexuais e |ésbicas, também contribuiram com a critica aos valores
estabelecidos. Ao lado destas acgdes coletivas de origem social, o movimento
propriamente politico pela democratizacdo do regime teve um papel central. Os
partidos de oposi¢do conseguiram, junto a uma série de outros movimentos civis,
conquistas importantes para por em crise o velho regime autoritario e os valores
que o sustentavam; colocaram na berlinda o partido de Estado e o executivo,
forcando-os a ceder na democratizacédo, em elei¢cdes cada vez mais limpas e criveis,
tirando sua posi¢cao de autoridade suprema.

6 Como o apresentou até o cansaco o cinema mexicano da “época de ouro” onde o homem mulherengo,
bébado e pendenciador era a personagem central.
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Em terceiro lugar, é necessario apontar a acdo da modernizacao da
sociedade mexicana, basicamente, o aumento da urbanizacdo e o crescimento
significativo da escolaridade, a diminuicdo do analfabetismo e o aumento dos anos

z

de escolaridade média dos mexicanos. Como é conhecido, este processo de
modernizacdo esta ligado a secularizacdo dos valores tradicionais, a sua
dessacralizacdo (HUNTINGTON, 1994; INGHEHART, 1993, p. 9-42; LIPSET, 1995,
p. 2-18).

O resultado da acao dos trés fatores assinalados foi um enfraquecimento
dos antigos valores, sem que até hoje se possa observar um conjunto de novos
valores que orientem a acédo social, e que se possa dizer que constituam uma nova
ordem. Pelo contrério, vemos uma pugna entre varios grupos para implantar seus
valores, os “novos valores”. Desde o governo, apoiado por grupos empresariais e
varios intelectuais, impulsiona-se abertamente os valores liberais, relacionados com
a nova ordem econbmica mundial, ao chamado neoliberalismo, enquanto que
outros setores e organizagdes fazem pressdo pela democratizagao politica e social,
o respeito pelos direitos humanos, etc. Vemos, em resumo, uma luta pela nova
ordem social e politica, uma luta pela historicidade, como diria Alan Touraine.

Esta luta faz parte da crise politica que impede que as velhas regras do
fazer politico e de se fazer politica funcionem “automaticamente”. O grau de
incerteza tem aumentado, e por isso surgem as perguntas: ‘quais sao 0s novos
valores que podem substituir os velhos?’ e ainda, ‘como pode a sociedade adotar
esses novos valores?’.

Antes de continuar devemos analisar a relacdo atual entre a educacao e a
cultura politica dos cidaddos mexicanos, para saber qual é o desafio a ser
superado, o que é que se tem que transformar.

Educagéo e cultura politica no México’

Para estudar esta relagdo, e necessario diferenciar algumas das muitas
funcdes da educacgédo: a cognoscitiva, que forma intelectualmente aos alunos, cria o
senso critico, reflexivo; a socializacdo, que transmite para os alunos os valores
béasicos de identidade nacional e local, dota e reforgca seus valores morais; a
formacao da personalidade, para que o individuo adquira seguranca e confianca nas
instituicbes que o circundam, permitindo que atue com um ser autdbnomo,
capacitado para dissentir, se opor, sabendo que estéd no seu direito fazé-lo. Como
veremos, os anos de escola dao a crianca uma formacao que abrange desde o

7 Para uma revisdo de como tem sido tratado o tema na literatura sociolégica pode ser consultado:
SMITH, 1995.
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afetivo, da conformacao de identidades primarias, ao cognoscitivo para desenvolver
a capacidade de pensar, criticar e, com isto, permitindo a conformacéao de culturas
politicas nitidamente diferenciadas, ao mesmo tempo que desenvolve uma
personalidade autébnoma.

A informacédo que utilizamos corresponde a pesquisa sobre a cultura politica
dos mexicanos realizada em 19938,

1. Na parte afetiva da cultura politica parece haver um ndcleo central
constituido pelos simbolos patriéticos, em torno dos quais existe um consenso
completo, que nao se modifica com o aumento da escolaridade, e que existe com a
mesma intensidade ainda que na auséncia de escolaridade. Na Tabela 1, podemos
ver que o0s herdis da Independéncia, da Reforma e da Revolugdo gozam da
admiracdo de quase todos as mexicanos; além disso a ndo-resposta é minima,
todos os conhecem e se reconhecem neles. Nao temos informacao sobre outros
simbolos patriéticos, como a bandeira nacional, o escudo ou o hino, mas é muito
provavel que encontrassemos uma resposta similar.

Este ndcleo basico de identificagdo é transmitido as criancas por todas as
instancias socializadoras e ficam como referéncias incontestaveis, reforcadas
periodicamente por cerimdnias e simbolos patriéticos.

Como parte deste nucleo encontra-se, de um lado, a identificagdo com
certas instituigcdes sociais, particularmente a familia (como se observa na Tabela 2)
onde todos os individuos, independentemente do nivel de escolaridade, afirmaram
confiar plenamente nela. De outro lado, estd a conviccdo de que o Estado deve
intervir na economia e na vida publica para assegurar o bem-estar da sociedade’
(ver a Tabela 3) e a simpatia que sentem os mexicanos pelo Presidente da
Republica em exercicio: 869% disseram que o presidente agradava, contra 9,4% que
afirmaram que ele lhes era indiferente!®.

8 A pesquisa foi aplicada em outubro de 1993 a maiores de 18 anos, consta de 2.280 entrevistados, é
representativa nos niveis nacional, do Distrito Federal, das cidades entre 500.001 habitantes e mais,
excetuando o D.F., das localidades de 10.001 a 500.000 habitantes e das localidades de menos de
10.000 habitantes. O levantamento foi feito com base em uma amostra de varias etapas até o nivel de
moradia e nestas se fez a selecao dos entrevistados por cotas de sexo, idade e educacéo.

9 0 termo “estatismo” corresponde & visdo do Estado como responsavel pelos individuos, paternalista,
onde os cidaddos pensam que o seu bem-estar depende das politicas publicas e ndo do seu esforco
pessoal. Este termo pode estar associado facilmente a critica neoliberal ao Estado inchado e ineficaz,
porém nao implica a necessidade de limitar o Estado a fungcdo de vigiar o bom funcionamento do
mercado, sem uma responsabilidade social.

10 A aceitacdo da figura presidencial durante o sexénio de Carlos Salinas poderia atribuir-se ao excesso
de propaganda e manipulagcado positiva da imagem. Porém, a apreciacao da figura presidencial e o
orgulho pelo governo foram dados detectados pelo trabalho original de ALMOND, G.; VERBA, S., 1963.
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Tabela 1
Relagéao entre escolaridade e Identificagdo com os heréis nacionais

(% dos que tém muita admiracao)

Miguel Hidalgo | Benito Juarez | Francisco Emiliano
Escolaridade Madero Zapata
Até 5 anos 8.941 9.029 7.841 8.554
79,1 79,9 69,4 75,7
Primario completo 4701 4,701 4.166 4.313
88,5 88,5 78,4 81,2
Secundario incompleto 1.329 1.376 1.243 1.258
80,6 83,4 75,3 76,2
Secundario completo 2.799 2.887 2.433 2.382
79,9 82,4 69,4 68,0
Bacharelado incompleto 795 831 641 747
78,3 81,8 63,2 73,5
Bacharelado completo e Ensino 2.598 2.692 2.196 2.552
Técnico 89,5 92,8 75,7 87,9
Educagado Superior ou mais 1.504 1.580 1.128 1.480
81,9 86,0 61,4 80,6
N&o sabe 1 1 1 1
24,8 24,8 24,8 24,8
Total das colunas 22.669 23.097 19.650 21.288
82,3 83,9 71,4 77,3

O estatismo,
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contra o que se poderia supor,

incrementa-se com a
escolaridade, enquanto a simpatia que os entrevistados sentiam por Carlos Salinas
de Gortari é independente da escolaridade atingida. Ao contrario dos simbolos
patriéticos anteriores ou da confiangca que sente-se na familia, estes indicadores
mostram a relacdo dos mexicanos com as instituicbes do executivo, tanto com a
presidéncia, como com o Estado. Certamente ha uma relacdo de dependéncia dos
cidadaos frente a estas institui¢des, ou seja, estd pouco desenvolvido o sentimento
de autonomia individual, de cidadania independente.

Diante destes consensos basicos encontramos um mundo de desconfianca,
tanto na maioria das instituicGes, como na prépria capacidade dos mexicanos para
influenciar a politica (os dados aparecem na Tabela 2). A confianca que os




Opinido Publica, Campinas, vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, p.141-181

mexicanos expressam perante instituicGes como o governo, nos vizinhos, nos meios
de comunicag¢ao de massas, nos sindicatos, nos partidos politicos, nos colegas de
trabalho, nos empresarios, na policia, nos juizes e na justica, nos deputados e
senadores, nos militares e nas associacbes de bairro, é baixa e aumenta com a
escolaridade, ou seja, na medida que o individuo tem maior conhecimento e maior
capacidade reflexiva. sua confianga diminui. As excecbes sao a igreja, a escola e 0s
professores, e organizacbes camponesas e indigenas que sdo merecedoras da
confianca da maioria dos entrevistados. Como é sabido, a confianca interpessoal e
nas instituicdes da sociedade é um dado bésico da cultura politica civica que
garante a possibilidade de que o individuo colabore na vida publica na qual
acredita, e que o faca pensando que teréa respaldo. A desconfianca interpessoal, por
exemplo, nos amigos ou vizinhos, e nas instituicbes, é um dado que remete o
individuo a seus nucleos primarios, a familia, a certas organizagdes com grande
forca moral, a igreja, a escola e os professores; ou afetivamente significativas, como
€ 0 caso das organizagdes camponesas e indigenas.

Da mesma forma, é muito importante o dado que para a maioria dos
entrevistados sua auto-percepcéo frente a politica seja negativa - a maioria opinou
que nao tem capacidade para influenciar nela - sua competéncia frente a politica,
como a chamaram Almond e Verba (1963), ou sua eficacia como preferem
denomina-la outros autores é muito baixa (CRAIG; CORNELIUS, 1980). Os
indicadores aparecem na Tabela 4.

Nestes indicadores a escolaridade ndo é um fator que aumenta a auto-
valorizacao dos cidadaos frente a politica, mostrando um comportamento erréatico e
tendéncias heterosedasticas. Ainda nos niveis de alta escolaridade, a porcentagem
dos que estdo muito de acordo com as perguntas ndo chega a superar 50% dos
casos. Assim, junto ao nucleo afetivo, patriético, encontramos uma baixa confianca
nas instituicdes sociais e politicas, - com as excec¢des ressaltadas - e uma baixa
eficiéncia politica das pessoas - os entrevistados ndo acreditam nas instituicdes e,
talvez por isso, ndo acreditam poder influenciar nelas'!.

11 Na pesquisa perguntou-se sobre a percepcéo da lei: O/A senhor/a acredita que as leis que nos afetam
mais diretamente, abrangem a todas as pessoas por igual ou as colocam em forma desigual?

Os resultados sdo muito similares, a grande maioria, sempre superior ao 709% dos casos, respondeu que
a lei trata as pessoas de forma diferenciada. A maioria também respondeu que os deputados e
senadores tém outros interesses e ndo representam a populagado. Ou seja os entrevistados ndo confiam
na justica, nem no sistema parlamentar de representacao.
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Tabel

a2

Relagéo entre escolaridade e confianga nas instituicoes
(% das afirmacgoes de total confianga)

Escolaridade | Familia | Governo | Igreja | Vizinhanga TV, Sindicatos Escolas, Companheiros
Radio, Professores de Trabalho
Imprensa

Até5anos | 9.840| 3.975| 7.614 3.364| 3.137 1.572 5.989 2.312

87,0 352| 67,3 29,8 27,7 13,9 53,0 20,5
Primario 4613| 2.012| 3.600 1518|  1.504 1.077 2.769 1.420
completo 86,8 379| 678 286| 283 20,3 52,1 26,7
Secundario | 1.420 650 | 924 469 397 383 720 561
incompleto | gg 4 39.4| 56,0 284| 241 233 436 34,0
Secundario | 2.930 614 | 1.428 344 358 290 1.036 296
completo 83,6 17,5| 40,8 9,8 10,2 8,3 29,6 8,4
Bacharelado [ 901 122| 445 98 63 21 373 155
incompleto 88,8 12,0| 438 9,7 6.3 2,0 36,7 15,3
Bacharelado | 2.519 607 | 1.148 485 409 288 1.401 456
completoe | ggg|  209| 395 16,7 14,1 9,9 483 15,7
Ensino
Técnico
Educacao 1.546 240 212 150 18 22 513 297
Superior ou 84,2 13,1 115 8,2 1,0 1,2 27,9 16,2
mais
N&o Sabe 6 6 4 6 4

100 100 75,2 100 75,2
Totaldas | 23.774| 8.220| 15.377 6.433| 5.893 3.651 12.805 5.496
colunas 86,3 299 559 23,4 21,4 13,3 46,5 20,0

155




Opinido Publica, Campinas, vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, p.141-181

Escolaridade | Partidos | Empresarios | Policia | Justica | Deputados | Associagoes | Militares | Organizagoes

politicos e juizes e de bairro Camponesas e

Senadores Indigenas
Até 5 anos 1.523 1.189| 2.132| 1.911 1.928 2.456| 3.184 4.422
13,5 10,5| 18,9 16,9 17,1 21,7 28,2 39,1
Primario 904 767| 981| 1.043 968 1.233| 1.383 2.126
completo 17,0 14,4| 185 19,6 18,2 23,2 26,0 40,0
Secundario 488 345| 411 377 372 431 580 697
incompleto 296 200| 249 228 225 21| 35,1 423
Secundario 192 98| 194 330 260 309 486 1.083
completo 55 28| 55 9,4 7.4 8,8 13,9 30,9
Bacharelado 49 22 37 82 32 91 227 291
incompleto 49 22| 37 8,1 3.2 90| 224 287
Bacharelado 352 414| 346 605 499 550 678 1.184
completo e 12,1 14,3 11,9 20,9 17,2 19,0 234 40,8
Ensino
Técnico
Educagéo 93 50 48 116 55 336 139 414
Superior ou 5,1 27| 26 6,3 3,0 18,3 7,6 22,5
mails
Nao Sabe 4
75,2

Total das 3.602 2.889| 4.149| 4.465 4.114 5.406| 6.677 10.218
colunas 13,1 10,5 15,1 16,2 14,9 19,6 243 37,1
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Tabela 3
Relagdo entre escolaridade e escala de liberalismo-estatismo?? (n/%)
Escolaridade Liberalismo Indeciso Estatismo NS/NR Total
Até 5 anos 2.589 698 4.158 5.302 12.747
20,3 55 32,6 41,6 46,5
Primario completo 1.207 378 2.534 1.732 5.850
20,6 6,5 43,3 29,6 21,3
Secundario 299 174 530 352 1.355
incompleto 22,1 12,8 39,1 26,0 4,9
Secundario 395 300 1.999 343 3.037
completo 13,0 9,9 65,8 11,3 11,1
Bacharelado 69 16 686 57 828
incompleto 8,3 1,9 82,9 6,9 3,0
Bacharelado 211 129 1.647 209 2.195
ccimp_leto e Ensino 9.6 5.9 75.0 9.5 8,0
Técnico
Educagao Superior 64 43 1.182 110 1.399
ou mais 4,6 3,1 84,4 7.9 5,1
Nao Sabe (*) 4 1 6
75,2 24,8 0,0
Total das colunas 4.833 1736 12.741 8.107 27.417
17,6 6,3 46,5 29,6 100,0

(*) em algumas tabelas a total de respostas “ndo sabe” ndo soma o total devido a um caso perdido.

12 3obre a construcéo da escala se pode consultar: MARTINS; DURAND, 1995.
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Tabela 4

Relagao entre escolaridade e confianga pessoal
Escolaridade Porcentagem dos que concordam Porcentagem dos que ndo sabem

1 2 3 4 1 2 3 4
Até 5 anos 4.765| 3.978 5.022 3.960 2.414 2.550 2.436 2.824

42,2 35,2 44,4 35,0 214 22,6 21,6 25,0
Primario 2.952| 2171 2.421 2473 653 753 814 643
completo 55,6 40,9 45,6 46,6 12,3 14,2 15,3 12,1
Secundario 694 441 607 581 51 50 78 121
incompleto 421 26,7 36,8 35,2 3.1 3,0 4,7 7,3
Secundario 1.442 | 1.304 1.793 1.709 253 220 170 182
completo 411 37,2 51,2 48,8 7,2 6,3 4,9 52
Bacharelado 375 246 438 403 2 16 3 5
incompleto 36,9 24,2 43,1 39,6 0,2 1,6 0,3 0,4
Bacharelado 1.118 842 812 1.083 47 12 57 57
completo e 38,5 29,0 28,0 37,3 1,6 4 2,0 1,9
Ensino
Técnico
Educacéao 880 835 774 549 2 8
Superior ou 47,9 45,5 42,2 29,9 1,0 0,4
mais
Nao Sabe 4 4 4 4

75,2 75,2 75,2 75,2

Total das 12.226 | 9.817 11.867 10.759 3.426 3.613 3.562 3.836
colunas 44 4 35,7 43,1 39,1 12,4 13,1 12,9 13,9

Afirmacoes analisadas:

1. O voto é o Unico modo de dizer ao governo se faz bem ou mal.

2. Néao acredito que os funcionérios do governo se preocupem muito com o que as pessoas como eu pensam.
3. As vezes, a politica e o governo parecem tdo complicados que uma pessoa como eu ndo pode
realmente entender o que acontece.

4. Pessoas como eu n&do tem como influir no que o governo faz.
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E importante ressaltar que a confianca dos mexicanos estéd depositada
basicamente na familia, no ndcleo familiar, e isto tem importantes conseqiiéncias
no desempenho publico dos individuos. A desconfiangca nas instituicdes, e nas
instituicbes politicas principalmente, impede a associagdo do cidaddo com
propésitos publicos, torna dificil a colaboracdo com outras pessoas, com
desconhecidos, os quais costuma ver como estranhos, ou ainda como inimigos. A
desconfianga nas instituicbes publicas comumente implica uma visdo pobre ou
negativa do direito ou das leis, vistas como normas que na realidade n&o regulam a
acao social ou politica. Este tema ja tratado por alguns autores é de uma
importancia crucial para a vida democréatica, baseada na pluralidade e na incerteza,
gue se defronta com as rela¢gdes primarias baseadas na familia, as quais privilegiam
a lealdade, a certeza, a exclusao do outro (ver LOMNITZ; COLEMAN; DAVIS, 1988).

Em resumo, podemos afirmar que existe um nucleo basico da cultura
nacional que diz respeito aos simbolos patriéticos nos quais a escolaridade nao
parece influenciar. Ao lado, encontramos certas opinides que refletem forte apego
ao Estado, a quem se atribui a responsabilidade pelo bem-estar dos cidadaos, e
pela instituicdo presidencial, com a que todos identificam-se ou simpatizam. Junto
a este nudcleo encontramos a existéncia de uma cultura da desconfiangca nas
instituicbes e na capacidade dos entrevistados para influenciar na politica que se
mitiga com a escolaridade. Esta gera maior confianca pessoal, interpessoal e nas
instituicdes, criando condigdes para a participacao cidada. Contudo, a escolaridade
nao consegue superar a sindrome da desconfianca.

2. Na dimensdo cognoscitiva encontramos os melhores efeitos da
escolaridade. Quando pesquisamos sobre o poder de conceitualizagdo dos
entrevistados achamos diferencas fundamentais. Nas perguntas sobre o significado
da democracia, do significado de ser de esquerda e ser de direita, observamos que
os entrevistados com uma escolaridade primaria incompleta ou menos mostram
porcentagens superiores ao 79% de respostas “nado sabe”, como se observa na
Tabela 5. Somente a partir do bacharelado, mais de 75% emitiram uma resposta
sobre o significado da democracia; no caso do significado de ser de esquerda ou de
direita, essa porcentagem somente é atingida no nivel de educacédo superior.

159



Opinido Publica, Campinas, vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, p.141-181

Tabela 5
Relagéo entre escolaridade e a incapacidade de conceitualizar a democracia,
a esquerda e a direita
(% de respostas ‘‘ndo sabe’’)

Escolaridade Democracia Esquerda Direita
Até 5 anos 8.757 8.634 8.263
77,5 76,4 731
Primario completo 3.729 3.612 3.371
70,2 68,0 63,5
Secundario incompleto 947 928 1.003
57,4 56,2 60,8
Secundario completo 1.686 1.766 1.698
48,1 50,4 48,4
Bacharelado incompleto 273 345 320
26,9 34,0 31,5
Bacharelado completo e Ensino 1.055 1.077 1.273
Técnico 36,3 37,1 43,9
Educagéo Superior ou mais 152 303 250
8,3 16,5 13,6
Nao Sabe 4 6 6
75,2 100,0 100,0
Total das colunas 16.603 16.603 16.603
60,3 60,5 58,8

Perguntas: O que é democracia? O que significa ser de esquerda? O que significa ser de direita?

Ou seja, a possibilidade de conceituar a politica, de pensa-la em abstrato,
esta intimamente relacionada com a escolaridade e em especial com os niveis altos
de escolaridade, de bacharelado em diante. Os niveis mais baixos influem pouco na
capacidade dos individuos para definir conceitos basicos da politica.

O mesmo papel importante que desempenha a escolaridade encontramos
nas variaveis sobre o acesso aos meios de informacao e o nivel de informacao que
tém os entrevistados, ou seja, na capacidade dos cidadados de se informar sobre
politica e de participar com base nisso. Como é possivel observar na Tabela 6, a
escolaridade introduz uma diferenca significativa entre os entrevistados que ouvem
ou assistem noticiarios, que se informam dos acontecimentos politicos através de
noticiarios de televisdo ou de réadio, e pela leitura de jornais ou revistas. Neste
ultimo caso os limites extremos da escolaridade mostram uma diferenca superior

aos 60 pontos percentuais, enquanto que nas outras a diferenga é maior do que
30%.
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O nivel de conhecimento politico, medido pelo conhecimento do nome dos
governantes e representantes populares, deputados e senadores, e dos presidentes
dos partidos politicos, indica a mesma importancia da escolaridade (ver a Tabela
7). O nome do presidente Carlos Salinas de Gortari era conhecido por 88% dos
entrevistados, mas entre os de maior escolaridade esse nimero chegava quase a
100%, enquanto que nos de primario ou menos, a porcentagem é de 83%, uma
proporcdo sem duvida elevada, mas ainda assim, 15% inferior. Ja no caso do nome
do governador, ou do regente no caso da cidade de México, as diferencas séo
significativas. Enquanto somente pouco mais de um ter¢co dos que tém primario
completo ou menos conhecem o nome, os que tém bacharelado ou mais
ultrapassam os trés quartos. No caso dos prefeitos ou delegados para o Distrito
Federal, os dados sobre os que conhecem sao inferiores, porém a diferenca é
proporcionalmente maior nos extremos da escolaridade.

Os demais dados sobre o conhecimento dos deputados, senadores ou
presidentes de partidos politicos sao extremamente baixos e somente os de elevada
escolaridade atingem valores préximos a 10%. Nao héa davida de que a escolaridade
€ um fator basico e central para a capacidade de conceitualizar a politica e para ter
acesso a informacao sobre seus acontecimentos e, no mesmo sentido, podemos
pensar que é necesséaria para a reflexdo racional sobre a politica. Sem ela os
individuos séo alheios a politica ou a politica lhes resulta alheia; em geral, com
pouca escolaridade participa-se de forma pouco informada e sem capacidade de
conceitué-la's.

13 £ muito importante diferenciar a capacidade l6gica de conceituar que é inata ao individuo, o uso da
lingua implica essa capacidade de abstracdo, da capacidade para dominar certos espac¢os ou ambitos
sociais, ou universos de significacao, como é o caso da politica.
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Tabela 6

Relagéo entre escolaridade e a interagdo com os meios de comunicagdo de massas

Ouve ou vé Vé noticias Ouve Lé
freqiientemente naT.V. Radio | periédicos e
Escolaridade noticiarios revistas
Até 5 anos 1.713 8.755 7.634 3.107
15,2 77,4 67,5 27,5
Primario completo 921 4.395 3.519 2.282
17,3 82,7 66,2 43,0
Secundario incompleto 409 1.546 1.106 1.199
24,8 93,7 67,0 72,6
Secundario completo 969 3.758 2.318 2.017
27,6 92,9 66,1 57,5
Bacharelado incompleto 421 974 685 666
41,5 95,9 67,5 65,6
Bacharelado completo e 1.238 2.822 1.891 2.075
Ensino Técnico 42,7 97,2 65,2 71,5
Educagéo Superior ou mais 999 1.756 1.150 1.478
54,4 97,3 62,6 80,5
Nao Sabe 1 6 6
24,8 100,0 100,0
Total das colunas 6.672 23.511 18.309 12.824
24,2 85,5 66,5 46,6

Perguntas: Ouve ou vé noticiérios? Como se informa sobre os acontecimentos do pafs?
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Tabela 7
Relacao entre escolaridade e o conhecimento de nomes de politicos e governantes
(n/ %)
Presidente | Governador Prefeito Algum Algum Presidente
Municipal ou | Senador | Deputado | de Algum
Delegado Federal Partido
Escolaridade Politico
Até 5 anos 9.424 3.764 4.387 227 105 70
83.4 33.3 38.8 2.0 9 .6
Primario 4418 1.928 2.604 44 20 108
completo 83.2 36.3 49.0 .8 4 2.0
Secundario 1.591 781 529 58 9 77
incompleto 96.4 47.3 32.1 3.5 .5 4.7
Secundario 3.253 1.975 1.647 136 120 55
completo 92.8 56.4 47.0 3.9 3.4 1.6
Bacharelado 966 711 539 59 34 78
incompleto 95.1 70.0 53.0 5.9 3.4 7.7
Bacharelado 2.747 2.064 1.450 45 77 104
completo e 94.6 711 50.0 15 2.6 3.6
Ensino Técnico
Educagéo 1.830 1.543 1.167 251 197 213
Superior ou mais 99.6 84.0 63.5 13.7 10.7 11.6
Total das 24.228 12.767 12.322 821 561 704
colunas 88.0 46.4 44.8 3.0 2.0 2.6

3. A capacidade critica dos individuos pode ser observada através da
avaliacdo que os entrevistados fizeram de diferentes dimensfes da politica. Em
relacdo ao regime politico, a maioria dos entrevistados - 66.3% - respondeu que
existe democracia no México (ver Tabela 8). As diferencas introduzidas pelos
diferentes graus de escolaridade sao significativas, os dados ndo sé&o
homosedasticos, nao tém uma tendéncia somente ascendente ou descendente, e as
cifras maiores correspondem aos valores médios de escolaridade, priméria e
secundaria. Nos niveis de baixa escolaridade as cifras dos que afirmam que existe
uma democracia sao baixas em relacdo ao numero de entrevistados que
responderam “nao sei”. Para os de maior escolaridade, a resposta afirmativa tende
a diminuir, sem chegar a quebrar a maioria, e aumenta também a resposta
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indecisa: “algumas vezes é democréatico”. Chama a atengdo que seja nos niveis
médios onde se acredite mais que existe democracia sem respostas duvidosas ou
“ndo sei”; ou seja, nestes niveis de escolaridade cria-se uma falsa imagem do

z

regime politico, que na verdade é congruente com o que diz a Constituicao da
Republica e com o discurso oficial, mas que ndo corresponde a realidade. O
conhecimento transmitido pela escola nestes niveis se parece com uma doutrinagao
acritica, valendo a redundancia. Como foi mostrado anteriormente, este dado é
coerente com a falta de capacidade de conceituar que existe nestes niveis de
escolaridade, como foi mostrado anteriormente, ndo existe a capacidade de critica
ou, dito em termos psicolégicos, os individuos com este nivel de escolaridade nao
sdo autdnomos, ‘piagetianamente’'* falando. O pensamento politico reflexivo
aparece ap6s o nivel de escolaridade secundéario e isso nos leva a formular a
conclusdo de que até esse nivel o papel da escolaridade tem sido o de reforgcar o
regime politico, gerando adesbes e dando base a valores ou imagens distorcidas.
Cumpriu com o exigido pelo regime pés-revolucionario.

E importante destacar que o efeito da educacdo bésica sobre a cultura
politica dos individuos é a realizacao do projeto estatal: socializar os alunos nos
principios e valores derivados da ideologia da Revolucdo Mexicana, centrada em um
nacionalismo excludente e autoritério; fazer acreditar que o regime é democratico e
que o governo mantém o compromisso com os setores populares, além de,
obviamente, reforcar a identidade com os simbolos patriéticos, gerando uma
continuidade simbélica entre familia, comunidade, nacao, governo, PRI, como se
tratasse das mesmas coisas. Esta ideologia é rompida com o aumento da educacao
a partir do bacharelado.

A avaliacdo que os entrevistados realizaram sobre as instituicdes politicas,
como os partidos, o trabalho dos deputados e senadores, e sobre a atuacao do
governo, também mostram resultados interessantes. Com relagdo aos partidos, a
maior escolaridade esta acompanhada de uma melhor apreciagcdo ao considerar
que estes defendem os interesses do cidadao, e que facilitam a participacdo da
cidadania na politica. Ao contrario, a maior escolaridade esta associada a uma
avaliacao negativa dos deputados, senadores e do governo. Aqui, observa-se
claramente que a maior escolaridade derruba a adesao acritica as instituicbes
legislativas e ao governo, e legitima a existéncia dos partidos (ver Tabelas 9 a 11).

14 Referéncia a Piaget.

164



PONTE, V. M. D.; MARTINS, M. M. S. Educacdo e cultura politica no México: ...

Tabela 8

Relagédo entre escolaridade e a opinido sobre a existéncia de democracia no México

Escolaridade Existe Nao Algumas | Nao Sabe Nao Total

Existe Vezes respondeu
Até 5 anos 7.224 500 992 2.431 159 11.305
63,9 4,4 8,8 21,5 1,4 41,1
Primario completo 3.693 345 411 862 2 5.312
69,5 6,5 7,7 16,2 0,0 19,3
Secundario 1.309 90 103 147 1.650
incompleto 69,5 55 6,3 8,9 6,0
Secundario completo 2.424 454 457 163 8 3.505
69,1 13,0 13,0 4,6 0,2 12,7
Bacharelado 718 62 209 24 3 1.015
incompleto 70,7 6,1 20,6 2,3 0,3 3,7
Bacharelado 1.953 414 425 108 2 2.902
completo e Ensino
Técnico 67,3 14,3 14,7 3,7 0,1 10,5
Educagao Superior 922 506 402 7 1.837
ou mais 50,2 27,5 21,9 0,4 6,7
Nao Sabe 6 6
100,0 0,0
Total das colunas 18.248 2.372 2.998 3.742 173 27.533
66,3 8,6 10,9 13,6 0,6 100,0
Tabela 9

Relacao entre escolaridade e a opinido sobre se os partidos facilitam ou
dificultam a participacao dos cidadaos na politica.

Escolaridade Facilitam Dificultam Nao Sabe Nao Total
respondeu

Até 5 anos 4.950 2.693 3.422 240 11 .305
43,8 23,8 30,3 2,1 41,1
Primario completo 2.610 1.724 970 8 5.312
49,1 32,5 18,3 0,2 19,3
Secundario incompleto 1.130 384 133 3 1.650
68,5 23,3 8,1 0,2 6,0
Secundario completo 2.010 885 419 192 3.505
57,3 25,3 11,9 55 12,7
Bacharelado incompleto 665 310 11 29 1.015
65,5 30,5 1,1 2,8 3,7
Bacharelado completo e 1.819 930 137 16 2.902
Ensino Técnico 62,7 32,1 4.7 0,6 10,5
Educagéo Superior ou 1.355 430 18 34 1.837
mais 73,8 23,4 1,0 1,8 6,7
Nao Sabe 4 1 6
75,2 24,8 0,0
Total das colunas 14.539 7.361 5111 522 27.533
52,8 26,7 18,6 1,9 100,0
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Acreditamos que o conjunto de respostas dos entrevistados com alta
escolaridade possa ser interpretado como um repudio ao sistema atual e um apoio
ao sistema de partidos relacionado com alguma coisa diferente, talvez com alguma
alternativa. O caso contrario seriam os grupos com baixa escolaridade que
apresentam a pauta oposta, uma aprovacao maior dos legisladores e do governo, e
uma maior aprovacao dos partidos, uma mais conservadora em relacéo a ordem
atual. As freqUéncias de respostas “nao sabe” contribuem para esta interpretacéo.

4. Com os dados anteriores podemos constatar a existéncia de trés publicos
ligados ao nivel de escolaridade. Os trés publicos compartilham um nlcleo basico
de valores patriéticos que os iguala como membros de uma mesma comunidade
politica, que expressa-se nesse consenso bésico, junto ao qual existe, como um
dado generalizado, um cinismo politico que a escolaridade nao consegue quebrar.
No primeiro publico, a cultura politica aponta para uma concepcéao da politica como
alguma coisa alheia ao individuo, a qual transcende, que nao entende e que se
expressa em um “ndo sabe” generalizado. No segundo publico, vemos que participa
de forma heterbnoma, sem capacidade critica sobre a politica, e que tem uma
adesao passiva ao regime. No terceiro publico, os entrevistados participam
criticamente, com capacidade de conceituar e com informacao sobre os eventos e
personagens politicos. O primeiro publico é relacionado com a baixa escolaridade, o
segundo, com uma escolaridade intermediaria, entre primaria completa e
secundaria, e o terceiro, com a alta escolaridade, bacharelado ou mais. Néo é
demais ressaltar que estas relacdes escondem a presenca de outras variaveis, como
o tamanho da localidade associada a sistemas politicos patrimoniais, muito
autoritarios e marcados pelo caciquismo, que incidem sobre a heteronomia dos
individuos, assim como instituicbes centrais mais tradicionais, como a familia ou a
religiao.

A relacdo entre a escolaridade e os valores politicos mostra resultados que
reforcam nossa hipdtese de que a escolaridade nos seus primeiros niveis parece
favorecer uma cultura autoritédria como produto da socializagdo. Os indicadores de
adesao democratica possibilita evidenciar o que dissemos anteriormente.

Os resultados apresentados na Tabela 12 indicam que a relagdo entre a
escolaridade e a adesao democratica ndo ¢é linear. Nos primeiros niveis
encontramos um predominio de respostas “ndo sabe”, mas nos niveis
correspondentes a escolaridade primaria e a secundaria, o “ndo sabe” diminui e
aumentam as respostas contrarias a democracia. Ja nos niveis de alta escolaridade,
claramente ha uma predominancia da adesdo democratica, e a partir do
bacharelado é possivel dizer que existe um consenso democratico!®.

15 FLISFISH, 1987, p. 99-126. O autor define o consenso democréatico quando os indicadores positivos de
adesao democrética representam entre 100% e 749% das respostas. Chama de dissenso democratico
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Tabela 10

Relagédo entre escolaridade e a opinido sobre o trabalho de senadores e deputados

Escolaridade Excelente Regular Ruim ou NS/NR Total
ou bom péssimo

Até 5 anos 5.368 3.444 1.397 2.537 12.747
45,2 43,3 38,0 65,2 46,5
Primario completo 2.420 1.904 611 916 5.850
20,4 23,9 16,6 23,5 21,3
Secundario incompleto 662 428 136 130 1.355
5,6 5,4 3,7 3,3 4,9
Secundario completo 1.406 911 468 251 3.037
11,8 11,5 12,7 6,4 11,1
Bacharelado incompleto 389 315 118 6 828
3,3 4,0 3,2 0,1 3,0
Bacharelado completo e 1.095 494 571 35 2.195
Ensino Técnico 9,7 6,2 15,5 0,9 8,0
Educacgao Superior ou mais 545 457 379 18 1.399
4,6 57 10,3 0,5 5,1
Nao Sabe 4 1 6
0,0 0,0 0,0
Total das colunas 11.889 7.952 3.681 3.894 27.417
43,4 29,0 13,4 14,2 100,0

quando as porcentagens oscilam entre 75% e 609%, dissenso quando estdo entre 60% e 40%, dissenso
autoritério, entre 40% e 25% e consenso autoritério entre 25% e 0% das respostas.

167




Opinido Publica, Campinas, vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, p.141-181

Tabela 11
Relagao entre escolaridade e a opinido sobre quais interesses sao favorecidos
pela atuagéo do governo

Escolaridade Interesses de toda a Interesses de Nao Sabe Nao Total
populacao poucos respondeu
Até 5 anos 7.265 3.093 863 84 11.305
64,3 274 7,6 0,7 41,1
Primario completo 3.584 1.463 262 4 5.312
67,5 27,5 4,9 0,1 19,3
Secundario incompleto 1.014 616 20 1 1.650
61,5 37,3 1,2 0,0 6,0
Secundario completo 1.845 1.411 197 52 3.505
52,6 40,2 5,6 1,5 12,7
Bacharelado incompleto 453 488 67 7 1.015
447 48,1 6,6 0,7 3,7
Bacharelado completo e 1.266 1.570 58 9 2.902
Ensino Técnico 436 54,1 2,0 0,3 10,5
Educagao Superior ou 720 1.095 20 2 1.837
mais 39,2 59,6 1,1 0,1 6,7
Nao Sabe 4 1 6
75,2 24,8 0,0
Total das colunas 16.153 9.736 1.486 158 27.533
58,7 35,4 5,4 0,6 100,0
Tabela 12
Relacdo entre Escolaridade e adesdo democratica
(% dos que concordam) (n/%)
Escolaridade 1 2 3 Nao Sabe Nao respondeu Total
Até 5 anos 4.469 880 1.534 4.066 356 11.305
39,56 7,8 13,6 36,0 3,1 41,1
Primario completo 2.454 629 971 1.179 80 5.312
46,2 11,8 18,3 22,2 1,5 19,3
Secundario incompleto 867 165 451 138 29 1. 650
52,5 10,0 27,3 8,4 1,8 6,0
Secundario completo 2.094 722 340 337 11 3.505
59,8 20,6 9,7 9,6 0,3 12,7
Bacharelado incompleto 808 83 87 36 1 1.015
79,6 8,2 8,6 3,5 0,1 3,7
Bacharelado completo e 2.259 159 366 37 81 2.902
Ensino Técnico 77,8 55 12,6 1,3 2,8 10,5
Educagao Superior ou 1.545 104 146 16 26 1.837
mais 84,1 5,6 7,9 0,9 1,4 6,7
Nao Sabe 1 4 6
24,8 75,2 0,0
Total das colunas 14.499 2.741 3.895 5.814 585 27.533
52,7 10,0 14,1 21,1 2,1 100,0

Afirmacdes analisadas: 1. A democracia sempre é melhor que qualquer outra forma de governo. 2. Em
certas circunstancias é melhor uma ditadura que uma democracia. 3. Da no mesmo se o governo é uma
democracia ou uma ditadura.
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Este achado se reproduz nos vérios indicadores: o primeiro indicador diz “A
democracia sempre é melhor que qualquer outra forma de governo” contra “Em
certas condi¢cbes é melhor uma ditadura que uma democracia” ou “é igual se o
governo é uma democracia ou uma ditadura”. As respostas se dirigem na direcdo ja
indicada: com a escolaridade aumenta a porcentagem de respostas favoraveis a
democracia, mas como ja indicamos, nos niveis baixos até a secundaria, as
respostas negativas se elevam até atingir 309% do total, para depois diminuir
drasticamente. Ou seja, a falta de escolaridade parece marginalizar o individuo da
politica; a baixa escolaridade associa-se a um aumento da adesdo democratica,
mas também da autoritaria, gerando clientelas para governos duros. No segundo
indicador “A democracia é perigosa porque pode provocar desordens”, encontramos
a mesma relacao nao-linear: os que estdo muito de acordo, - indicador negativo a
democracia -, elevam-se até atingir o maximo entre os que tém escolaridade
secundaria completa, para depois diminuir. Neste indicador, ao contrario do
anterior, ndo ocorrem consensos democraticos em qualquer nivel. Inclusive no nivel
de educacdo superior, a porcentagem ultrapassa por muito pouco 50%. Se
somarmos as repostas “muito de acordo” e “pouco de acordo”, por uma parte; e
“pouco desacordo” e “muito desacordo”, pela outra, observamos que até a
escolaridade secundéria completa, as respostas negativas sao muito superiores as
positivas.

Parece evidente que, em termos gerais, a adesdo democratica no México
ainda é pobre, e é dificil pensar que tenha mudado significativamente nos ultimos
dois anos. Também é evidente que a escolaridade somente se associa de forma
nitida com a democracia a partir do bacharelado. Nos niveis anteriores, e uma vez
superada a nao participacdo (os “nao sabem”) seu efeito sobre a adeséo
democrética parece se dividir, polarizar-se, aparecendo setores claramente
autoritarios ou antidemocréaticos!®.

Em relacdo ao valor da tolerancia temos indicadores que aparecem na
Tabela 13. Em geral, observamos um efeito positivo da escolaridade quando se
perguntou a opinido dos entrevistados sobre as seguintes situacbes: “Em nosso pais
existem pessoas que pensam com idéias diferentes da maioria da populagao.
Segundo sua opinido estas pessoas: 1. Devem obedecer a vontade da maioria,
deixando de lado suas idéias; 2. Podem ter suas idéias, desde que nao tentem
convencer os outros; 3. Podem ter suas idéias e tentar convencer os outros”.

16 Para uma analise mais ampla do lema da adesdo democréatica consultar MARTINS; DURAND, 1995, p.
309-340.
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Tabela 13
Relagédo entre escolaridade e tolerancia |
(% dos que concordam) (n/%)

Escolaridade 1 2 3 Nao Sabe | Nao respondeu Total
Até 5 anos 1.808 4.462 2.165 2.271 599 | 11,305
16,0 39,5 19,2 20,1 53 41,1
Primario completo 382 2.809 1.139 936 47 5.312
7.2 52,9 21,4 17,6 9 19,3
Secundario incompleto 397 854 266 70 63 1.650
241 51,7 16,1 4,2 3,8 6,0
Secundario completo 448 2.299 712 47 3.505
12,8 65,6 20,3 13 12,7
Bacharelado 80 630 295 2 10 1.015
incompleto
7.8 62,0 29,0 0,1 1,0 3,7
Bacharelado completo 322| 1770 752 53 5| 2902
e Ensino Técnico
11,1 61,0 25,9 1.8 2,0 10,5
Educagao Superior ou 145 916 772 4 1.837
mais 7,9 49,9 42,0 2,0 6,7
Nao Sabe 1 4 6
24,8 75,2 0,0
Total das colunas 3581 13.741 6.101 3.383 727| 27533
13,0 49,9 222 12,3 2,6 100,0

Afirmacdes analisadas:

As pessoas com diferentes idéias devem:

1. Obedecer a vontade da maioria deixando de lado suas idéias;
2. Podem ter suas idéias, mas que nao tentem convencer os demais;
3. Podem ter suas idéias e tentar convencer os demais.
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Tabela 14
Relagédo entre Escolaridade e tolerancia ll
(% dos que concordam) (n/%)

Afirmacoes™*
Escolaridade 1 2 3 4
Até 5 anos 8.783 3.348 853 4.267
77,7 29,6 7,5 37,8
Primario completo 3.742 1912 362 1.659
70,4 36,0 6,8 31,2
Secundario incompleto 875 359 145 526
53,0 21,8 8,8 31,9
Secundario completo 1.473 921 232 1.312
42,0 26,3 6,6 37,4
Bacharelado incompleto 449 298 52 306
44,3 29,4 51 30,1
Bacharelado completo e Ensino Técnico 991 1.089 326 897
34,1 37,5 11,2 30,9
Educagao Superior ou mais 262 1.052 310 784
14,3 57,3 16,9 42,7
Nao Sabe 4
75,2
Total das colunas 16.580 8.980 2.280 9.750
60,2 32,6 8,3 35,4

* Afirmacdes analisadas:

1. A mulher deve cuidar de sua casa;

2. Os homossexuais devem ser aceitos como qualquer pessoa;
3. Deve ser permitido o aborto a toda mulher que queira fazé-lo;
4. A pena de morte é a solugdo para combater crimes graves.
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Encontramos que somente 22,29, da amostra escolheram a terceira
alternativa como sua resposta, representando uma média baixa de tolerancia
privadal’, ou seja, que cada um pode pensar o que quiser enquanto ndo expresse
seu pensamento; e somente 139% opinaram que as minorias devem obedecer as
maiorias, deixando de lado suas idéias. Entre os que escolheram a opcao tolerante,
ha uma nitida influéncia da escolaridade, pois esta resposta aumenta notoriamente
com a escolaridade. Neste caso, a nao linearidade das respostas dificilmente é
imputéavel aos diferentes niveis, mais parece antes estar refletindo o efeito de outras
variaveis, como talvez o tamanho da localidade ou alguma outra variavel que nao
podemos determinar neste trabalho.

A pesquisa incluiu outros indicadores sobre tolerancia referidos as relagdes
sociais, a aceitacao ou rejeicao de certos grupos ou papéis sociais, que noés
achamos interessante incluir neste trabalho. Segundo os dados que aparecem na
Tabela 14, a média dos que estdo de muito acordo com o papel da mulher em casa
é de 60%, contra 15% dos que o rejeitam radicalmente. De uma forma sistematica
e linear, a escolaridade diminui as respostas ndo tolerantes e eleva as tolerantes.
Curiosamente, as ndo-respostas nestes casos sdo muito baixas, fazendo parecer
que no terreno do social as pessoas se sentem mais seguras e participam mais
expressando sua opinido. Apesar dos dados em geral positivos, é necessario
enfatizar que ainda dentre os entrevistados com escolaridade correspondente a
educacao superior, os que rejeitam taxativamente esse papel da mulher apenas
superam 509%,, dando clara evidéncia da existéncia de outras variaveis, ou de outros
agentes socializadores que impedem maiores niveis de tolerancia. As outras
proposi¢cdes foram: “Os homossexuais sdo pessoas que devem ser aceitas como
qualquer outra pessoa”; “Deve-se permitir o aborto a toda mulher que deseje fazé-
[0”; “A pena de morte ndo é a solugdo para combater crimes graves”. As respostas
mantém a mesma tendéncia que a referente ao papel da mulher, mas no caso das
duas ultimas, a influéncia da escolaridade é muito pobre; tanto o aborto como a
pena de morte sdao dois temas que polarizam e nitidamente enfrentam setores da
sociedade independentemente da sua escolaridade, ou seja, séao temas nos quais a
tolerancia parece que nao funciona, pois enfrentam defini¢des morais excludentes e
muito arraigadas.

17 Utilizamos os termos puablico e privado somente para diferenciar o ato de pensar e de se expressar. A
diferenca apenas descritiva serve para ver a importancia da intolerancia extrema daqueles que pensam
que ndo se deve, nem sequer, pensar diferente, uma espécie de tentativa de cancelar a subjetividade.
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Tabela 15
Relagéo entre escolaridade e os direitos do governo
(% dos que concordam) (n/%)

Direitos*
Escolaridade 1 2 3 4
Até 5 anos 3.929 2.452 1.555 2.711
34,8 21,7 13,8 24,0
Primario completo 1.884 1.352 959 1.504
35,5 25,4 18,1 28,3
Secundario incompleto 492 341 389 326
29,8 20,7 23,5 19,8
Secundario completo 1.320 575 427 694
37,7 16,4 12,2 19,8
Bacharelado incompleto 293 144 54 161
28,9 14,2 5,3 15,8
Bacharelado completo e Ensino Técnico 1.211 647 577 110
41,7 22,3 19,9 3,8
Educagao Superior ou mais 510 145 44 58
27,8 7,9 24 3,2
Total das colunas 9.639 5.655 4.005 5.564
35,0 20,5 14,5 20,2

* Direitos analisados:

1. Proibir greves.

2. Proibir partidos politicos.

3. Censurar meios de comunicacgao.
4. Mudar resultados eleitorais.

Os indicadores sobre a tolerancia que temos revisado indicam outro trago
do autoritarismo da cultura politica, qual seja, a falta de capacidade de aceitar o
diferente, de incluir como algo normal o conflito e a dissidéncia. A falta de
tolerancia associa-se as lealdades primarias, a idéia de comunidades excludentes, e
evidencia a baixa reflexividade.

Finalmente, queremos apresentar os resultados relacionados a oposi¢cédo
entre os direitos dos cidadaos e os do governo, e a sua relagcdo com a escolaridade
dos entrevistados. J& mencionamos anteriormente que a maioria dos entrevistados
indicou uma forte preferéncia pelo estatismo, frente a posi¢des liberais ou
individualistas. Agora, veremos este tema com um pouco mais de atencao.
Perguntou-se aos entrevistados se “o governo do México deve ou nao ter direito de:
a) Proibir greves, b) Proibir a existéncia de algum partido politico, ¢) Censurar
jornais, TV e réadio e, d) Modificar os resultados eleitorais”. Os resultados sao
surpreendentes: 35% pensam que o governo deve ter direito de proibir greves,
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20,59%, de proibir algum partido politico, 149, de censurar os meios de
comunicacao e, 20,2%, de mudar os resultados eleitorais. Existe um setor
importante da sociedade que pensa que os direitos do governo podem estar acima
dos direitos dos cidadaos; se a este setor adicionarmos os que responderam “nao
sabe”, portanto sem nogédo do estado de direito, estamos falando de 25% a 40%
dos entrevistados. A escolaridade apresenta um efeito positivo fortalecendo a
afirmacédo dos direitos dos cidadaos em relagédo ao governo.

A informacao que apresentamos sobre a relacdo entre a escolaridade e a
cultura politica nos leva a algumas conclusdes. Em primeiro lugar, a cultura politica
dos mexicanos tem uma nitida conotacao autoritéria, evidente nos publicos que
mostram opinides contrarias a democracia, em geral acriticas, e que constituem a
maioria da populagdo com mais de 18 anos. Somente um publico pequeno mostra
uma cultura politica civica, com capacidade de pensar e decidir suas acbes de
maneira informada. Esta constatacao coloca em evidéncia o enorme trabalho para
obter novos consensos democraticos.

Em segundo lugar, pudemos constatar que por tras das diferencas existe um
consenso que aglutina a maioria dos mexicanos, que 0s une em torno dos simbolos
patriéticos formando uma nitida identidade patriética. Sem ddvida, nesta base
existem aspectos como o estatismo e o cinismo politico, sustentados por elementos
afetivos que devem ser superados, como propdem os criticos do nacionalismo e 0s
intelectuais que estdo reinterpretando nossa histéria. Ou seja, dentro do nlcleo
basico pareceria existir uma série de valores autoritarios compartilhados por todos
0S mexicanos, que se colocam como obstaculos para uma nova cultura
democrética.

Em terceiro lugar, vimos que o efeito da educacao na definicdo da cultura
politica é complexo. Parece pobre no que se refere aos seus aspectos afetivos, a
definicdo do nucleo basico, quando parece desempenhar uma funcado de reforco
nessa identidade; encontramos um efeito nao linear da escolaridade no referente ao
aspecto de avaliacdo e a conformacdao dos valores democraticos; mas ¢é
fundamental na definicdo da dimensdo cognoscitiva, o fato de dar ao individuo a
capacidade de conceituar a politica, de pensar sobre ela e, portanto, atuar
racionalmente.

Em quarto lugar, a informacéao apresentada parece indicar que a dimenséo
cognoscitiva é a base para a construgdao do novo consenso democratico, pois
somente a critica pessoal, o exercicio da autonomia, possibilita a mudanca de
valores através da reflexividade dos atores. Os dados indicam que a socializacao de
valores, sem a capacidade critica, conduz a resultados pouco satisfatérios, quando
ndo negativos, como vemos nas imagens falsas sobre a existéncia da democracia no
México.
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Em quinto lugar, vimos que os efeitos da educagao sobre a capacidade
critica, a possibilidade de conceituar, parece ser adquirida de forma ampla a partir
dos estudos de bacharelado. Parece ser demasiado tarde ou, ao menos, parece que
durante a educacao priméaria e a secundéaria perde-se tempo para atingir esse
propésito. Ndo ha duvida de que a capacidade de pensar, o adestramento no
manejo do pensamento abstrato, devam ser transmitidos aos alunos em etapas
anteriores ao bacharelado. A educacao deve cumprir um papel mais significativo do
que o atualmente desempenhado.

Concluindo, podemos afirmar que o sistema educativo mexicano, em
especial o ciclo béasico, tem sido uma fonte de transmissao da cultura politica
autoritaria, tem realizado os objetivos ideolégicos dos governos pés-revolucionérios,
em especial a partir dos anos vinte. A velha coeréncia entre os valores autoritarios,
entre a ambiglidade do formal e do real, e a capacidade critica submetida ao
pensamento poés-revolucionario, deve dar lugar a uma nova coeréncia, sem
ambiglidades entre o formal e o real, onde a socializagdo que transmite a educacéao
publica deve mudar seu conteldo. A democratizacdo do pafs implica uma
transformacéao do sistema educativo e uma mudanca nos valores que se transmitem
para os alunos.

A educacdo e os valores no novo contexto

Sob o ponto de vista da cultura politica, ndo parece problemético destacar
quais sdo os valores politicos que deveriam ser impulsionados pelo sistema
educativo. Na analise que realizamos no item anterior tais valores estdo implicitos
na comparagao entre o autoritarismo e a democracia. A tolerancia, a adesao
democrética, a confianca interpessoal e nas instituicdes politicas; a eficiéncia ou a
competéncia do individuo na participacdo, a afeicdo aos valores patriéticos, o
patriotismo e a geracdo de uma identidade nacional; a aceitacao do conflito como
algo natural que pode ser resolvido de acordo a regras pré-determinadas, a adeséo
ao estado de direito, em especial pelos direitos humanos, etc. o problema é saber
se com essa indicagdo é suficiente. Acreditamos que nao. Ja vimos que a relacéo
entre educacdo, medida pela escolaridade e a cultura politica é complicada, que se
afasta muito de uma relacéao linear. Vimos também que as diferentes dimensdes do
processo educativo e da prépria cultura politica dao lugar a processos especificos
que podem ser complementares, embora também opostos. Ainda no plano dos
valores, devemos nos perguntar se é suficiente impulsionar o desenvolvimento da
democracia liberal, com seu inevitavel individualismo, ou se, pelo contrério, deve-se
insistir na democracia social, na solidariedade, na necessidade de que o
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desenvolvimento social seja uma meta da sociedade e néo do Estado ou do governo:
podemos construir uma comunidade na qual a fraternidade ndo seja vitima da
liberdade e da igualdade no sentido juridico, como cidadaos iguais perante a lei?

Devemos partir do fato de que os valores nao tém validade fora da
sociedade na qual funcionam como regras de conduta, portanto nao tém
sustentacdo transcendental e nao sao universais, a menos no caso em que
realmente funcionem em todas as sociedades por vontade das mesmas (OLIVE,
1995). Trata-se portanto, de construir, de criar os consensos sociais para a sua
aceitacao e funcionamento e para isto nao existe outra possibilidade a ndo ser a
interagdo dialégica. Nao se trata somente de socializarmos valores, e sim de
aprender a utiliza-los criticamente.

O uso dos valores como regra é sempre reflexivo, os individuos monitoram
sua agao, decidem qual regra utilizar e quando fazé-lo. A reflexividade é
indissociavel da acao social e isto faz com que os individuos sejam competentes
para interagir no seu meio. Assim os valores nao sao regras fixas, como as do jogo
de xadrez; sdo como férmulas que tém que se esclarecer em cada caso. Isto é
valido também para aqueles valores prescritivos, como nao matar; a menos que
seja em defesa propria, e assim devera esclarecer-se que é em defesa prépria. No
caso dos valores relacionados com a vida publica e com a politica, isto vale com
maior for¢ca. Vamos exemplificar isto com alguns valores politicos centrais, como a
tolerancia, a justica e a democracia.

A tolerancia surge face a problemas de opinido e vige necessariamente nos
espacos da subjetividade. H& que se tolerar que os outros opinem de forma
diferente, mas, até que ponto? E comum ouvirmos que sé ndo devemos tolerar os
intolerantes; mas o qué devemos tolerar, entdo? Somente os que estejam mais ou
menos de acordo conosco. O problema é mais complicado. Andre Comte-Sponville
(1995) diz que a Biblia ndo é demonstravel ou comprovavel, por isso acredita-se
nela ou tolera-se que se acredite nela; mas se toleramos que se acredite na Biblia,
embora nao acreditemos, porque ndo tolerar que se acredite em “Minha Luta” de
Hitler, e portanto no fascismo e na tortura? E 6bvio que a tolerancia universal seria
um desastre, deixaria as vitimas a sua prépria sorte, seria a tolerancia das
atrocidades. Assim, levar a tolerdncia ao extremo implica sua negacao. Portanto,
somente tem validade dentro de certos limites, os quais estdo afixados pela defesa
dos consensos baésicos. Por exemplo, pode-se tolerar os intolerantes com a
democracia, sempre que ndo coloquem perigo ao regime; entretanto se o fizerem,
devem ser combatidos.
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A toleréncia nao é passividade, assim como a democracia nao é fragilidade.
A tolerancia é uma sabedoria que supera ao fanatismo, esse “terrivel amor pela
verdade”. Ama-se a verdade sem fanatismos quando reconhecemos que nunca é
absoluta, que nunca se pode forcar ninguém a aceita-la contra sua vontade, quando
se sabe distinguir entre a verdade e o valor, entre o verdadeiro e o bem. Mesmo se
tivéssemos acesso a verdade absoluta, isso ndo nos outorgaria o direito de forgar
ninguém a respeitar os mesmos valores, nem por conseguinte a viver da mesma
forma. Como diz nosso autor: “Sem considerar que as vezes é necessario tolerar o
gue nao se quer nem se ama, a falta de respeito nem sempre é uma falha, longe
disso, e certos édios estdo bem préoximos de ser virtudes. Ha o intoleravel que tem
que ser combatido, mas também héa o toleravel, que é assim mesmo desprezivel e
detestavel. A toleréncia diz tudo isso ou pelo menos o autoriza” (COMTE-
SPONVILLE, 1995, p. 189). Destarte, a tolerancia nao é nada automatica, exige
critério para sua aplicagdo, exige uma monitoracao para saber quando é
conveniente e quando nao o é; a tolerancia sem critério é passividade.

O mesmo ocorre com a justica. A justica tem dois sentidos: como
conformidade ao direito e como igualdade ou proporg¢ao. No primeiro caso a lei é a
lei, seja ela justa ou ndo. Mas se ela nao for justa, entdo nos remete ao segundo
sentido. Ja nao se trata de uma justica como fato (a legalidade), e sim como valor
(a igualdade, a equidade) ou virtude. Este segundo enfoque relaciona-se mais a
moral do que ao direito. Quando a lei é injusta tem que ser combatida e, ainda,
pode ser justo as vezes desobedecé-la. “...a moral vem antes, a justica vem antes,
ao menos quando trata-se do essencial: a liberdade de todos, a dignidade de cada
um e os direitos, em primeiro lugar” (COMTE-SPONVILLE, 1995, p. 74). Da mesma
forma, para ser justo requer-se critério, refletir sobre a situacéo, ninguém é justo de
maneira mecanica.

Finalmente, sobre a democracia, e para néo nos prolongarmos em demasia,
pode-se afirmar que ser democrata, amar a democracia, requer como elemento
central, como diz Adam Przeworski, amar a incerteza, aceitar a existéncia do
conflito entre as pessoas e entre as partes da sociedade; é aceitar que o conflito
tem multiplos desfechos, é aceitar a ambigiiidade. E pois, uma forma de interagir
na qual é necessario pensar, estar disposto a mudar, etc.

O fundamental na educacdo de valores politicos é ensinar a refletir, a
pensar, e assim contribuir para que o individuo seja auténomo e livre.

Agora, pensar e ser autbnomo é fundamental para criar consensos ativos,
nos quais o individuo seja importante e possa escolher; mas isso nao significa que
estejam assegurados os novos valores que devem reger a nossa sociedade; estes
nao sao produtos simples da razao, sao uma construcao social e esta opera em
determinadas condigdes.
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Na atualidade, essas condi¢cGes estdo determinadas pela probleméatica que
apresentamos nos primeiros itens. Vimos que na globalizagcdo parecem ser
promovidos certos valores contraditérios. De um lado, o individualismo extremo, a
supremacia do egoismo, sdo levados como a pedra de toque da construgéo social,
sua participagao no mercado é o meio da construcdo de uma ordem social racional.
Ao lado disto, defende-se os valores classicos do liberalismo, o estado de direito e a
democracia limitada, ou seja, separada da administragdo publica. Elege-se
governantes, que podem ser trocados na eleicao seguinte, mas nao se deve
participar na tomada de decisGes. De outro lado, setores publicos e privados
promovem os valores coletivos como a paz, o respeito pela ecologia e o
desenvolvimento sustentavel, a solidariedade com os mais pobres, o respeito aos
direitos das comunidades, o estabelecimento de regimes democraticos mais
participativos, o estabelecimento de sistemas politicos que incluam as autonomias,
com uma reforma do estado que possibilite sua politizacdo, ou seja, a participacéo
da sociedade na tomada de decisdes e na administracao dos recursos publicos.

Em cada sociedade estes valores politicos ndo sao totalmente novos, alguns
se ancoram em velhas tradicdes que tém sido marginalizadas por décadas, ou
ainda por séculos, como é o caso dos governos indigenas agora colocados na ordem
do dia da globalizacao pelo movimento do EZLN. O trabalho de Fukuyama (1996)
tem mostrado que as sociedades tém diferentes regimes de confianca através dos
quais se constroem organizac¢des sociais e formas de organiza¢gdo empresarial. Aqui
estd a importancia do particular, do local e da sua articulacdo com o restante do
mundo. A insercao no mundo globalizado realiza-se em cada caso partindo dessas
tradicdes e desses valores fortemente consolidados, como os valores nacionais, 0s
valores étnicos, os regimes de confianga, as ideologias nacionalistas ou os valores
religiosos, e uma adogao ativa dos novos valores do mundo internacionalizado.

Mas, a formacdo dos novos consensos nao serd o produto de politicas
pUblicas unilaterais, ou da imposicdo de alguma classe ou grupo social. Sem
davida, sera o produto de uma luta entre os atores ou as correntes que preconizam
os diferentes valores, através da negociacéo, dos acordos, dos pactos.

A imposicdo de valores a sociedade no passado, como a crenga liberal no
século XVIIlI ou o nacionalismo revolucionério na época pés-revolucionaria somente
criaram culturas sobrepostas. O fracasso do liberalismo no México e, talvez, o caso
mais evidente!®, mas o mesmo pode se afirmar sobre a crenca democréatica na
Constituicdo de 1917 e a realidade autoritaria do regime p6és-revolucionario. Nao se
trata de uma modernizacao a forga, como tentaram fazer os trés ultimos governos,

18 A literatura em relacédo a isto é muito ampla, mas pode se consultar o trabalho de GUERRA, 1993, ou
o trabalho de CARNAGNANI, 1988. A finalizacdo da “segunda conquista”, é especialmente reveladora do
que ocorreu.
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forcando a populagdo a assumir os “novos e verdadeiros” valores. Pelo contrério,
trata-se de construir uma nova ordem social, recuperando suas raizes mais
profundas e fundindo-as com os valores democréaticos e solidarios, com os
requerimentos de eficiéncia e competitividade préprios do mundo atual. Esta tarefa
é prépria de todos os setores sociais, ndo somente daqueles que ja tém iniciado a
luta contra a velha ordem, como os intelectuais, que denunciam o carater
autoritario do nacionalismo mexicano, dos diferentes movimentos sociais que tém
brigado pela modificagdo da realidade em determinados ambitos, ou os partidos
politicos engajados na democratizagao do sistema politico mexicano e, por suposto,
pelos grupos governantes.

Neste contexto, as instituicdes educativas, da mesma forma que outras
instituicdes, como os meios de comunica¢cdo de massas, aparecem CoOmo espacgos
privilegiados dessa luta, na qual ocorrerd o enfrentamento ndo somente dos atores
internos, como também de grupos de professores, sindicatos e autoridades
governamentais, mas também de outras instituicdes como as igrejas, os grupos
empresariais, os partidos politicos e as organizagdes sociais, interessadas em que
0s seus valores alcancem primazia nos processos educativos, que sejam esses
valores e ndo outros os que déem conteldo aos processos de socializagao.

J& mostramos que preservar a atual estrutura e conteldo significa
reproduzir o autoritarismo do sistema politico e da cultura politica dos mexicanos.
Deve ocorrer a transformacgao para que as novas geracgdes sejam socializadas com
novos valores, dentre os quais se deva conseguir uma nova coeréncia entre o real e
o normativo, colocar um fim a ambiglidade entre o formal e o operante. Os valores
como a tolerancia, a justica, a democracia, e a solidariedade devem ser
acompanhados pela formagao critica, para que o aluno consiga discernir se existem
ou ndo, se estdo sendo violados ou se sdo cumpridos, e sobretudo, que séo direitos
da populagao, de todos os cidadaos e comunidades, e que é dever deles reclamar
seu cumprimento como parte de uma sociedade democréatica.
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Introducao: por qué estudar campanhas eleitorais

“In both pragmatic and symbolic terms, campaigns are a
microcosm that reflects and shapes a nation’s social, economic,
cultural, and, of course, political life”.

(MANCINI & SWANSON, 1996, p. 1)

Esta epigrafe sugere que no estudo das campanhas eleitorais podemos
encontrar as raz8es que levam os eleitores a escolherem ou rejeitarem candidatos,
tendo como referéncia o estado geral de uma sociedade, tal como as campanhas o
interpretam e apresentam para o publico eleitor. As campanhas dialogam com o
eleitor com o objetivo de persuadi-lo a votar em determinado candidato e rejeitar
seus adversarios. Neste sentido, a explicacdo do resultado eleitoral observado
passa, necessariamente, pela analise do debate que as campanhas travam entre si.

O trabalho que apresentamos é uma tentativa de inovar a pesquisa sobre
processos eleitorais, tomando como foco a estratégia de candidatos a cargos
majoritarios, e nesta, mais especificamente, a sua estratégia de persuasao do
eleitor, principal objetivo de uma campanha eleitoral.

Tivemos varios motivos para abrir uma nova linha de pesquisa. Dentre elas,
a maior motivacao foi o fato de nao termos, no Brasil, uma tradicao de estudos de
campanhas como uma variavel fundamental na explicacdo final do processo
eleitoral e dos seus resultados. Sdo muitas as perguntas que estdao sem uma boa
resposta: por qué alguns candidatos desconhecidos do eleitorado empolgam e até
ganham elei¢Bes? Por qué outros, conhecidos e bem avaliados, perdem eleicdes?
Por qué o Dr. Enéas foi o terceiro candidato mais votado em 1994, deixando para
tras politicos histéricos como Brizola e Quércia? Por qué Lula, com uma campanha
nacionalmente difundida, conseguiu ganhar de Fernando Henrique em algumas
cidades e perder nas demais? Por qué candidatos largam na frente nas pesquisas
de intencdo de voto e perdem elei¢gdes, como ocorreu com Mério Covas em Séo
Paulo, na eleicao de 19907

Nao temos boas respostas porque a ciéncia politica brasileira ndo tem dado
a devida atencao as estratégias comunicativas das candidaturas, especialmente no
que se refere a sua funcao de conduzir e mediar o dialogo politico entre os
candidatos e os eleitores.

Isto ocorreu porgque até recentemente os estudos sobre as elei¢cdes no Brasil
ocupavam-se, principalmente, de dois objetivos: por um lado, estudar os correlatos
sociais com as intengdes de voto e preferéncias partidarias e as consequéncias
politicas dos resultados eleitorais e, por outro lado, estudar os partidos politicos,
sob vérios aspectos. Para a primeira vertente, que nos interessa mais, o foco da
observagao era os eleitores, buscando no seu comportamento as explicagdes para
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os resultados eleitorais ocorridos. As estratégias politicas dos candidatos e dos
partidos eram, entdo, inferidas ou deduzidas sem uma analise detida da estratégia
eleitoral dos vitoriosos e derrotados.

A partir da eleicdo de Collor, em 1989, comecou-se a prestar mais atencao
em trés aspectos: o desempenho performatico do candidato vitorioso, a
interveniéncia dos programas eleitorais na formacao das intengdes de voto e a
interferéncia da midia no processo eleitoral. Nestes ultimos anos, alguns colegas da
ciéncia politica e, principalmente, da area de comunicacao, voltaram suas atencdes
para o processo eleitoral tendo como parametro analitico teorias da comunicacgao
social e politica. O objeto central dessas analises tem sido os cenarios politicos
mediaticos e o discurso, televisivo, dos candidatos (ALBUQUERQUE, 1996; JORGE,
1995; DIAS, 1995; PORTO, 1994). Nestes trabalhos, embora importantes para a
nossa melhor compreensdo dos processos eleitorais, seus autores apontam as
estratégias dos candidatos também através de inferéncias indiretas.

Estudos sobre a influéncia direta da comunicagado e da propaganda politica
em processos eleitorais, realizados nas duas Ultimas décadas, apontaram e
consolidaram algumas teorias sobre a nao passividade dos eleitores, isto é, sobre
as motivacBes psicolégicas, politicas e econdmicas dos eleitores no processo de
aceitacao, rejeicdo e de influéncia na conducédo estratégica de campanhas (ALONSO
et al., 1992; GRABER, 1993; POPKING, 1994).

Tendo entdo como referéncia os estudos classicos da ciéncia politica sobre o
comportamento eleitoral e os estudos classicos da comunicagao e da propaganda
politica, fica claro que o estudo de processos eleitorais s6é se completa quando
entendido como um processo de comunicagao politica de duas vias, onde dois
atores - candidatos e eleitores - dialogam e estabelecem um pacto fundamentado
numa troca de intengdes: os eleitores querem que seus desejos, interesses e
demandas sejam implementados e os politicos querem ser eleitos®.

Para a ciéncia politica, isto significa retomar os trabalhos de Berelson e
associados, especialmente Voting - A Study of Opinion Formation in a Presidential
Campaign (1954), pois é neste trabalho que primeiro se esboga uma teoria
explicativa do diadlogo entre campanhas eleitorais e os eleitores. Mas, mesmo neste
caso o foco central ainda é o comportamento reativo do eleitor as campanhas dos
candidatos.

Recentemente, quem chamou a atencdo da ciéncia politica sobre esta
questdo foi William H. Riker. Em seu udltimo livro, The Strategy of Rhetoric, depois de
mostrar o extraordindrio acumulo de conhecimento disponivel sobre o
comportamento eleitoral e o sobre o processo cognitivo dos eleitores na formacéao

1 Nao estd em discusséo se os motivos que produzem este pacto s&o nobres ou espurios. Esta questéo é
assunto para um outro debate.
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da sua opiniao, Riker nos chama a atencdo para a auséncia de teorias sobre o
conteldo retérico de campanhas, especialmente sobre as estratégias comunicativas
e comportamentais dos atores politicos. Embora, continua Riker, existam boas
descricbes de campanhas em particular, estas nao sdo fundamentadas por uma
teoria, o que nao nos permite acumular nosso conhecimento para explicar e, até
mesmo, dizer o que se fazer em campanhas. Mas, diz Riker, “isto é o que cientistas
politicos [politicos em geral] e candidatos querem saber” (RIKER, 1996, p. 4).

O trabalho que apresentamos a seguir tem por objetivo sugerir uma
metodologia para o estudo de campanhas eleitorais para cargos majoritarios. Nao
sabemos dizer, ainda, se os pressupostos que usamos para fundamentar nossa
proposta analitica podem também ser usados para outros tipos de campanhas, tais
como para cargos proporcionais, de mobilizagdo para algum fim, etc.

Mostraremos também a sua aplicabilidade tomando como referéncia
empirica a analise dos comerciais eleitorais veiculados nas campanhas para as
prefeituras de S&do Paulo e Rio de Janeiro, nas eleicdes de 1996. Faltou-nos,
lamentavelmente, a oportunidade de pesquisarmos o processo cognitivo dos
eleitores no didlogo entre estes e as campanhas. Neste sentido, este trabalho se
restringe ao desempenho de um dos lados: as campanhas dos candidatos?. Neste
sentido, é importante termos consciéncia de que ndao podemos explicar ou prever
resultados eleitorais, pois estas pecas da campanha sao apenas um lado do didlogo
gue se da na comunicacao politica.

A base empirica que usamos para este trabalho vem do projeto “Comerciais
politicos nas eleicdes de 1996”7, que é parte de uma pesquisa mais ampla sobre a
propaganda eleitoral na televisdo e a deciséo eleitoral, do Laboratério de Pesquisa
em Comunicacéo Politica e Opinido Publica do IUPERJS.

Estratégias de persuasao eleitoral: eshoco de uma metodologia

O objetivo maior de cada candidato e dos partidos é ganhar o poder politico.
Entretanto, na democracia eleitoral este percurso é longo e passa pelo voto popular.

2 Um trabalho que inicia o estudo do didlogo entre eleitores e campanhas é a tese de Mestrado de
Luciana Veiga, “Propaganda Politica e Voto”, IUPERJ, 1996.

3 Em 1996 criamos no IUPERJ o LPCPOP com o objetivo de organizar um acervo sobre propaganda
politica e pesquisas de opinido publica, além de realizar novas pesquisas. No ano de 1996 gravamos o
horério eleitoral tradicional e os comerciais eleitorais veiculados no Rio de Janeiro e em S&o Paulo e
colecionar os principais jornais dessas duas cidades, durante o perfodo eleitoral. Com base nesse acervo
realizamos, como primeiro trabalho, a pesquisa “Comerciais Eleitorais”. Para este trabalho inicial o
LPCPOP contou com o apoio financeiro da FAPERJ, do IUPERJ e da agenda de publicidade DMO9-
Institucional, que gentilmente cedeu cépias da sua cole¢cdo de todos os programas eleitorais e comerciais
veiculados na campanha de 1996, em S&o Paulo, bem como outros dados de midia relativos a veiculagéo
dos comerciais eleitorais.
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Na disputa eleitoral por cargos majoritarios ganha quem obtém mais votos, isto §é,
ganha quem conseguir persuadir a maioria.

Em processos eleitorais, a idéia de persuadir a maioria é mais fluida do que
em outras circunstancias. Num debate cientifico, o orador persuade a platéia pela
retérica argumentativa, seja pela deducao légica ou pela demonstracao de
evidéncias, convencendo a platéia da verdade da sua teoria. Em um debate politico,
nao eleitoral, a idéia de persuadir a maioria consiste em convencer o publico de que
a lei ou a politica a ser decidida traz maiores beneficios do que qualquer outra lei
ou politica alternativa, independentemente da verdade légica ou empirica que
possam ser evocadas para sustentarem as alternativas em disputa. No debate
politico a retérica é a da argumentacado politica (BARRY, 1965). Aqui a tédbua da
verdade légica cede lugar a filosofia dos principios e dos fins e a evidéncia empirica
cede lugar as crencas, os valores e os interesses dos atores na hora da deciséao.

No debate eleitoral, os candidatos usam uma retérica cuja argumentacgao é
de natureza ficcional. Neste caso, para convencerem a maioria dos eleitores, todos
constroem um mundo atual possivel, igual ou um pouco diferente do mundo atual
real, e com base nele projetam um novo e bom mundo futuro possivel. A estrutura
dessa argumentacao tem duas vertentes: “o mundo atual estd ruim, mas ficara
bom” ou “o mundo atual estd bom e ficara ainda melhor”. A primeira vertente é
tipica da argumentacao da oposicao e a segunda da situagdo. Este tipo de
argumentacao é de natureza ficcional por duas razbes: primeiro, porque o bom
mundo futuro possivel ainda nédo se realizou, e ndo ha nada na légica, a partir da
qual é deduzido, que garanta a sua realizagdo; segundo, porque o mundo atual
possivel, seja o bom ou o ruim, é um construto inferido do mundo atual real®.

Na légica de construcdo de mundos possiveis, passados, atuais ou futuros
nao hé espaco para a manipulacao da realidade. A transicdo de mundos reais para
possiveis pode ser feita por dois caminhos: um caminho é o da deducédo légica,
tipica das anélises contrafactuais e prospectivas sobre o estado fisico ou social; o
outro caminho é o da légica da inferéncia interpretativa das condi¢des fisicas ou
sociais de uma sociedade. Este segundo caminho, na construgdo de mundos
possiveis, é tipico da argumentacao politica e, especialmente, da retérica de
campanhas eleitorais, onde a contextualizacado ou a interpretacao da histéria, dos
fatos e das condig¢des sociais sdo a matéria prima do discurso eleitoral.

A semantica da contextualizacdo ou da interpretagdo da realidade tem a
seguinte estrutura: por exemplo, um observador diante de um copo com agua até a
sua metade tem duas evidéncias que podem ser construidas: ou o copo d'adgua esta

quase cheio ou guase vazio. Ambas sao interpretacdes legitimas. No seu limite, a

4 Sobre a légica de mundos possiveis e reais ver BRADLEY & SWARTZ, 1979; sobre a distingdo e a
relacdo entre mundos reais, possiveis e ficticios ver RONEN, 1994.
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argumentacao “o copo esté quase vazio” pode representar um mundo atual possivel
negativamente interpretado, enquanto, a argumentacao “o copo estad quase cheio”
pode representar um mundo atual possivel positivamente interpretado. Nesta
metafora do copo, a sentenca “o copo estd vazio ou esta cheio” constitui uma
inferéncia interpretativa ilegitima, portanto representaria mundos ndo possiveis.
Finalmente, as sentencgas “se acontecer (ou fizermos) X o copo ficara cheio (mundo
desejavel) ou o copo ficara vazio (mundo indesejavel)” representam mundos futuros
possiveis.

Se no debate eleitoral, por um lado, a idéia da persuasao é mais fluida do
que em outras situacBes, por outro lado, o processo da persuasdo é bem mais
complexo, pois os candidatos transitam, o tempo todo, entre mundos possiveis,
atuais e futuros.

A légica da competicdo eleitoral exige de cada campanha a seguinte
estrutura discursiva:

1. Descrever um mundo atual, dentre os possiveis, que melhor represente as
condi¢cBes sociais em que as pessoas vivem; aqui o objetivo é persuadir as pessoas
de que “o copo d’agua estd quase vazio ou quase cheio”;

2. Descrever um mundo futuro, dentre os possiveis, desejavel para uma
maioria do eleitorado; aqui o objetivo é persuadir as pessoas de que, no minimo, “o
copo d’agua nao ficara quase vazio”, isto é, a situacdo melhorard;

3. A melhor maneira de se construir o mundo futuro desejével é fazer X;

4. A Unica garantia de que X sera feito é através do candidato, do grupo
politico a que ele esta ligado ou do partido a que ele pertence; esses atores tornam-
se os garantidores da realizacao do mundo futuro desejavel,

Um discurso com esta estrutura constitui-se na retérica da persuaséao
eleitoral. Esta retérica é o argumento da campanha. Decifrar o argumento de uma
campanha, isto é, a sua retérica, é o primeiro passo, e talvez o mais importante,
para compreendermos e explicarmos por qué candidatos ou partidos ganham ou
perdem elei¢des (RIKER, 1996).

Neste sentido, analisar campanhas eleitorais é analisar retéricas em
competicdo pelo voto. Na sua forma mais simples, este jogo de persuasado tem a
seguinte estrutura:

Quadro 1
Estrutura da competicao retérica entre campanhas eleitorais
MUNDOS POSSIVEIS
CAMPANHA ATUAL FUTURO
SITUACAO BOM MELHOR
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Como em todo jogo de soma zero, neste também ha uma estratégia
dominante. Riker, sugere:

“Quando um lado domina um tema em volume de apelos
retéricos, o outro lado abandona os seus apelos a esse tema (Principio
Dominante), e quando nenhum lado domina em volume, ambos
abandonam o tema (Principio da Dispersdo).” (RIKER, 1996, p. 6)

Um bom exemplo da ocorréncia do Principio Dominante, sugerido por Riker,
foi o debate sobre a natureza e o futuro do Plano Real, no inicio da campanha
eleitoral de 1994. Dado o volume e a valéncia dos apelos (feitos pela campanha de
Fernando Henrique e pelo eleitorado) pela manutencao do plano Real, todos os
adverséarios de Fernando Henrique Cardoso, com excecao do Lula, se retiraram
desse debate. Os apelos negativos da campanha do Lula sobre o plano Real néo sé
nao tiveram efeito esperado como reverteram-se contra a sua candidatura, o que
prejudicou o seu desempenho eleitoral®. Um segundo exemplo dessa situacdo foi o
debate entre a campanha de José Serra e Celso Pitta, na eleicdo de 96, em Séao
Paulo, sobre a “Sao Paulo do futuro” com o 6nibus “Fura Fila”. Neste episédio,
largamente coberto pela imprensa paulista, a campanha de José Serra conseguiu
demonstrar que a proposta em questdo era um engodo, o que fez com que a
campanha de Celso Pitta retirasse do ar os seus apelos sobre esse tema.

Um bom exemplo do Principio da Dispersao ocorreu durante a convengao do
PT, em 1994, quando os convencionais decidiam sobre os temas aborto e unido
civil entre homossexuais. Neste episédio nenhuma das partes foi capaz de dominar
o debate, isto é, estabelecer uma maioria convincente. O resultado, amplamente
divulgado, foi a retirada desses dois temas do programa eleitoral que o PT
apresentou para a sua campanha em 1994. Outro bom exemplo: até onde estou
informado, no Brasil em nenhuma campanha os candidatos competitivos puseram
na agenda duas questdes: aborto e pena de morte.

Organizar a analise de campanhas eleitorais segundo a estrutura de um jogo
entre retéricas nos permite fazer algumas inferéncias analiticas que sdo de muita
valia para identificar as estratégias dos candidatos e aumentar nossa capacidade de
previsao e explicacao do processo eleitoral.

Com este objetivo apresentamos a seguir uma seqléncia de proposigdes, e
seus coroléarios, com base nas quais hipéteses podem ser derivadas e testadas.

Proposicao 1
Se numa eleigao houver apenas um tema dominante, o candidato que tiver o
dominio sobre esse tema tem maiores chances eleitorais;

5 Sobre esse erro estratégico da campanha do PT, na eleicdo de 1994, ver JORGE, 1995.

188



FIGUEIREDO, M.; ALDE, A.; DIAS, H.; JORGE, V. L. Estratégias de persuasdo eleitoral

Corolario 1

E uma boa estratégia um candidato reduzir ao maximo a quantidade de
temas em debate, de forma que os temas que permanecerem sejam aqueles que ele
tenha maiores condi¢des de dominar;

Proposicdo 2

Se numa eleigdo o embate retérico configurar-se na situagdo do Principio da
Dispersao, o eleitor desloca sua atencdo para o garantidor do mundo futuro
possivel;

Corolario 2
Como a configuracao do Principio da Dispersdo é a mais comum na

competicdo eleitoral, é sempre boa estratégia de campanha sustentar a
credibilidade do garantidor do mundo futuro;

A partir dessas duas proposicées basicas e tendo em vista a estrutura da
retérica da situagdo e da oposigéo, indicadas no Quadro 1 acima, podemos sugerir
as seguintes proposicdes.

Proposig¢édo 3
Se a interpretacao que a Situagdo faz do mundo atual for a dominante, a
Situacao tera maiores chances eleitorais;

Corolario 3

Em eleicbes onde a Situacado é dominante, a Oposi¢cédo sé tem um caminho:
desqualificar a interpretacdo que a Situacdo faz do mundo atual; neste caso, é
péssima estratégia admitir a interpretacdo dominante e deslocar o embate para o

garantidor do mundo futuro;

Proposicdo 4
Se em uma eleicdo ndo had uma interpretagdo dominante sobre o mundo
atual, o eleitor desloca a sua atenc¢édo para o garantidor do mundo futuro;

Corolario 4

Como o normal em momentos eleitorais é ndo haver uma interpretacéo
dominante sobre o mundo atual, é sempre boa estratégia de campanha sustentar a
credibilidade do garantidor do mundo futuro;
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Por analogia decorrem ainda mais duas proposicdes sobre a disputa
retérica relativa ao bom mundo futuro que todos os candidatos apresentam.

Proposicdo 5

Se a interpretacado sobre o mundo atual da Situagdo for a dominante, a sua
interpretacdo sobre o mundo futuro serd dominante, e por conseguinte a Situacéo
tera as maiores chances eleitorais; por analogia, esta proposi¢cao também é valida
para a Oposicao;

Corolério 5

Neste caso, apelos sobre a credibilidade do garantidor do mundo futuro,
seja ele o préprio mandatério ou seu sucessor, tem fungdo secundéria, o importante
é identifica-lo com a interpretagcdo dominante: como construtor do bom mundo
atual e futuro.

Proposicdo 6

Se ndo houver uma interpretacdo dominante sobre o mundo atual, também
ndao havera uma interpretagdo dominante sobre o mundo futuro; nesta situacao o
eleitor desloca sua atencao para os garantidores dos mundos futuros propostos e
decide com base na credibilidade que cada garantidor transmite;

Corolario 6

Neste caso, por razdes 6bvias, todo o sucesso eleitoral de uma candidatura
fica na dependéncia da credibilidade do garantidor do mundo futuro, pois, entre
dois mundos futuros (quase) igualmente bons a razédo dita que o melhor é decidir
por aquele que oferece as melhores garantias de ser realizado;

Com base nesta linha de raciocinio procuramos organizar um conjunto de
categorias que identificassem os elementos retéricos usados nas propagandas
eleitorais. Primeiro buscamos na literatura internacional as categorias usadas.
Segundo, procuramos adapta-las para a realidade brasileira. Finalmente, usamos a
argumentacao exposta acima para interpretar os comerciais eleitorais veiculados
nas campanhas para as prefeituras de Sdo Paulo e Rio de Janeiro.®

6 Neste artigo apresentamos a interpretacdo de dois conjuntos de categorias retéricas: Estratégias de
Campanhas, tipicas de mandatarios e opositores, e objetivos da mensagem politica. O conjunto completo
de categorias analiticas estd descrito no trabalho “Estratégias Eleitorais em Eleicdes Majoritarias”, dos
mesmos autores, apresentado no XXI Encontro Anual da ANPOCS, outubro de 97.
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As estratégias de persuasdao e a disputa pelo cargo nas campanhas do Rio de
Janeiro e de Sao Paulo

O resultado da pesquisa que apresentamos aqui baseia-se na analise de 285
comerciais eleitorais veiculados pelos quatro principais candidatos as Prefeituras de
Sdo Paulo e do Rio de Janeiro, na campanha de 1996. Desses, 227 foram
veiculados no primeiro turno e 58 no segundo turno’. Esses nimeros referem-se a
quantidade de comerciais veiculados e ndo a quantidade de vezes que foram
veiculados, o que daria um numero muito maior.

Estes comerciais representam a quase totalidade dos veiculados, pois foram
gravados todos os comerciais veiculados nos horérios nobres (entre 12 e 14 horas e
entre 18 e 24 horas) de todas as emissoras que transmitiam para as cidades do Rio
de Janeiro e de S&o Paulo.

Tabela 1
Comerciais eleitorais por cidade e candidato
Rio de Janeiro Total 1° turno 2° turno 30° 60’
Luis Paulo Conde (PFL) 42 29 13 29 13
Sérgio Cabral Filho (PSDB) 41 25 16 10 31
Miro Teixeira (PDT) 36 36 - 36 -
Chico Alencar (PT) 15 15 - 15 -
Sub Total 134 105 29 90 44
Sao Paulo Total 1° turno 2° turno 30' 60’
Celso Pitta (PPB) 40 28 12 11 29
Luiza Erundina (PT) 49 32 17 41 8
José Serra (PSDB) 52 52 - 52 -
Francisco Rossi (PDT) 10 10 - 10 -
Sub Total 151 122 29 114 37
Total Geral | 285 227 58 204 81

7 No Banco de Imagem do Laboratério de Pesquisa em Comunicagdo Politica e Opinido Publica do
IUPERJ consta também a colegdo dos comerciais dos ditos candidatos “nanicos”. Todo esse material
esté a disposicao dos colegas que queiram reproduzi-los para suas anélises.
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Para a interpretacédo das estratégias dessas campanhas veiculadas
tomamos por referéncia dois conjuntos de categorias retéricas tipicas de
mandatérios e oposicionistas: o primeiro conjunto de categorias refere-se as
posturas dos concorrentes frente ao eleitorado, tendo em vista a sua posi¢cao no
jogo eleitoral; o segundo conjunto de categorias refere-se aos objetivos das
mensagens veiculadas. Vejamos o conteddo de cada conjunto.

Estratégia da campanha

Para a identificacdo das estratégias de comunicacdo escolhidas pelos
candidatos, procuramos, em primeiro lugar, avaliar se estas eram coerentes com a
posicdo do candidato na disputa. Classificamos o conteldo dos comerciais em
categorias préprias de mandatéario (Situacado) e de desafiante (Oposig¢do). Como
estratégias tipicas de mandatéarios, identificamos o recurso ao carisma e a
competéncia derivados do cargo ocupado (no caso brasileiro, sem reeleicao, a
referéncia geralmente se faz a outros cargos); o uso de simbolos do cargo; a
postura “acima da briga” em relacéao a competicao, sem ou com poucos ataques
aos adversarios; a énfase em realizagcbes e a associacao a administracao em curso
(mundo atual e futuro); encontros com liderangas estaduais e nacionais, ou até
mesmo internacionais; o endosso de liderancas e lideres partidarios; o uso do
patrono politico do candidato, para o caso em que o mandatario ndo concorre.

As estratégias tipicas de desafiante, por outro lado, incluiram: o apelo de
mudanca (do mundo atual); a ofensiva quanto a temas substantivos (avaliando o
mundo atual e descrevendo o futuro) e énfase no otimismo para o futuro; ataques a
administragdo em curso; ataques ao adversario e comparacées entre os candidatos.

Como veremos, nem sempre os candidatos recorrem a estratégia tipica de
sua posicdo na competicdo. Nas eleicdes municipais de 1996, observamos que
estratégias de mandatario foram usadas tanto pelos candidatos situacionistas
quanto pela oposicao, especialmente aquelas que davam énfase a credibilidade do
candidato.
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Objetivo da mensagem

Classificamos os comerciais em trés categorias: ataque, exortagédo e defesa.

z

A categoria exortagdo nao é utilizada na literatura internacional. Procuramos
resgatar aqui os comerciais cujo objetivo é o de exaltar as qualidades do candidato
ou do grupo ou partido politico a que ele pertence.

Vejamos entao o que encontramos nas campanhas no Rio de Janeiro e em
Séo Paulo, em comparacao com outros paises.

A estratégia de persuasao dos dois principais candidatos no Rio e em Sao Paulo

Acima esbocamos o argumento de que as campanhas, de situacdo e
oposicao, interpretam o mundo atual e constroem um mundo futuro melhor para
persuadir os eleitores. Vejamos no Quadro 2 abaixo a estratégia discursiva bésica
dos dois principais candidatos de situacao e de oposigao.

Quadro 2

Estrutura dos discursos da situagdo e da oposigao
Sao Paulo e Rio de Janeiro, 1996

SAO PAULO RIO DE JANEIRO
INTERPRETAGAO | PITTA (Situagdo) | ERUNDINA CONDE (situagdo) | CABRAL
(oposicao) (oposicao)
MUNDO ATUAL BOM: PAS, RUIM: SAUDE BOM: FAVELA RUIM: SAUDE
CINGAPURA, LEVE | PUBLICA, MUTIROES, | BAIRRO, RIO PUBLICA, ENSINO
LEITE, OBRAS ENSINO PUBLICO, CIDADE, CIDADE |PUBLICO,
VIARIAS OBRAS PARA RICOS | DA ORDEM TRANSPORTE,
OBRAS DE
FACHADAS
MUNDO FUTURO | AMPLIAR AMPLIAR PAS E AMPLIAR OBRAS PARA
PROGRAMAS CINGAPURA E PROGRAMAS E QUEM PRECISA,
RECUPERAR O QUE | MELHORAR RECUPERAR O
ESTA RUIM TRANSPORTE QUE ESTA RUIM,
METRO
O QUE FAZER CONTINUIDADE CONTINUAR PAS E CONTINUIDADE CONTINUAR
ADMINISTRATIVA | CINGAPURAE ADMINISTRATIVA | FAVELA BAIRRO
E AMPLIAR GOVERNAR PARA E AMPLIAR E GOVERNAR
PROGRAMAS TODOS PROGRAMAS PARA OS
DESASSISTIDOS
GARANTIA GRUPO POLITICO/ | AUTO CRITICA/ O PT | GRUPO O CANDIDATO E
PATRONO QUE DIZ SIM E QUE | POLITICO/ O QUE JAFEZ
FEZ PATRONO PELO RIO
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As analises iniciais difundiram a tese de que nas eleicbes de 1996 a
continuidade foi o grande recado dado pelo eleitorado. Antes de aceitarmos
conclusdes apressadas devemos considerar os seguintes pontos: é verdade que o
eleitorado aprendeu a rejeitar o discurso destrutivo e a pratica dos novos
governantes de interrupgéo de obras para fazer as suas. O eleitor aprendeu que isto
é um desperdicio. Entretanto, a continuidade em si, como fundamento da retérica
da persuasdo, ndo garante a eleicdo do sucessor, seja este apoiado pelo mandatério
ou seja ele préprio o candidato quando existe reeleicao. Existem véarios exemplos
para sustentar esta afirmacao.

A continuidade como resposta ao elemento discursivo “o qué fazer para
garantir o mundo futuro” sé se sustenta se a interpretacdo do mundo atual feita
pela Situagdo for a dominante (ver proposicdo 5). Como, por decorréncia légica, a
descricdo do mundo futuro serda também dominante, o discurso da continuidade
torna-se redundante e perde espaco explicativo. Da mesma forma, pelo coroléario 5,
a énfase na imagem do candidato da situagcdo, como garantidor, torna-se
secundaria e ganha forga a associagdo do candidato com o bom mundo atual,
apresentado pela situacdo, na forma de co-autor, como aconteceu por exemplo, nos
comerciais e programas eleitorais do Pitta e do Conde, principalmente na
campanha do Conde. Como veremos mais adiante, durante o primeiro turno em Séo
Paulo, nos comerciais da campanha do Pitta ele é praticamente ausente. Em ambas
as campanhas, principalmente no primeiro turno, a linha condutora das mensagens
veiculadas nos comerciais era a demonstracdo do bom mundo atual e a ameaca de
destrui-lo se a oposi¢cao ganhasse a eleicao.

A fonte empirica para a sustentacdo desta interpretacdo ndo pode ser,
evidentemente, o resultado final da eleicdo, o que seria pura tautologia. Para
sabermos qual interpretacdo do mundo atual é dominante, é necessario termos
pesquisas de avaliagdo da administracdo em curso, no momento pré-eleitoral e
durante a campanha. Nesses dois exemplos, as pesquisas de avaliacdo das
administragcdes Maluf e César Maia mostravam que as suas interpretacdes do
mundo atual tinham o respaldo da maioria do eleitorado de suas cidades.

Nesta linha de interpretagdo, cai por terra também as interpretacdes
apressadas de que o eleitorado esta atréas de candidatos com novo perfil, mais
administrativo do que politico. Na verdade, como o eleitorado aceitou a
interpretagdo da situacdo de que o “copo estava quase cheio”, para ele o que
realmente importou foi criar, pelo voto, as condi¢cdes para que o “copo viesse a ficar
cheio”. Tais condi¢des estavam, obviamente, na continuidade administrativa. Um
bom exemplo desta afirmacédo é a comparacao das vitérias eleitorais de Raul Pont,
em Porto Alegre, e de Céassio Tanigushi, em Curitiba. O primeiro um politico
tradicional e conhecido da populagdo e o segundo um “técnico” desconhecido do
eleitorado.
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Como uma eleicdo se decide no debate, a explicagdo da vitéria s6 se
completa com a avaliacao das estratégias usadas pelos oponentes. No exemplo de
S&o Paulo e Rio de Janeiro, Erundina e Cabral, respectivamente, cometeram o erro
estratégico de admitir, ainda que parcialmente, a interpretacdo dominante do
mundo atual, feita pela situagcdo (ver proposicdo 3 e seu corolério). Erundina
admitiu a interpretacdo do projeto PAS e do projeto Cingapura, como alternativas
vélidas para as areas da salde e da habitagéo, ainda que tenha proposto recuperar
e retomar outros projetos nessas mesmas areas. Cabral aceitou o projeto Favela
Bairro e o Rio Cidade, ainda que tenha feito criticas a eles. Ou seja, tanto para
Erundina quanto para Cabral “o copo ndo estava ‘propriamente’ quase vazio”.

Em ambos os casos, os dois opositores tentaram deslocar o debate eleitoral
para a credibilidade dos garantidores do mundo futuro que propunham. Erundina
tentou convencer o eleitorado de que “havia aprendido com os seus erros na
administracdo anterior” e que pertencia ao “PT que diz Sim”, diferente do PT
estigmatizado. Embora a campanha de Erundina tenha retirado a referéncia ao “PT
que diz sim”, ela manteve o sentido da autocritica e o “PT que faz”. Sérgio Cabral
jogou todo o debate na sua capacidade de refazer do Rio a cidade maravilhosa que
estava desaparecendo, tendo como garantidor desse projeto ele préprio, em
primeiro plano, e o governo do Estado e o Presidente, ambos do seu partido, em
segundo plano.

Estas sdo as explicacbes globais que entendemos como consistentes para o
sucesso das campanhas do Pitta e do Conde, frente a seus opositores. Vejamos
agora como estas estratégias foram construidas no conjunto dos comerciais
veiculados.
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A Disputa pelo Cargo

Ao longo deste trabalho mostramos que a disputa eleitoral é, na verdade,
uma disputa entre estratégias de persuaséao. Este debate se da entre interpretacdes
sobre o mundo atual (se ele estd bom ou ruim), comparac¢bes sobre os mundos
futuros que as campanhas apresentam e sobre quem garante a realizacdo do
mundo futuro. Vimos também que neste jogo de retéricas, a campanha que tiver a
interpretagcdo dominante tem enorme vantagem eleitoral sobre os seus oponentes.
Em situacGes dessa natureza, vimos, por implicacao légica, que aos oponentes
restam apenas duas alternativas: abandonar o debate ou desqualificar a
interpretacdo dominante. No jogo eleitoral, abandonar o debate significa reconhecer
a derrota. Portanto, para campanhas competitivas sé resta uma alternativa:
desqualificar a interpretacdao dominante e tornar a sua interpretacdao a dominante.

Diante desta légica da competicdo eleitoral, com ou sem reeleicdo do
mandatério, duas estratégias béasicas estdo inexoravelmente dadas aos atores desse
jogo: a situacdo, exaltar o “seu bom mundo atual possivel” e, a oposi¢do,
desqualificar a interpretacdo da situacao e oferecer outro “bom mundo possivel”.
Em termos retéricos, exaltar o “bom mundo atual” significa, fundamentalmente,
mostrar as realizacbes, associar o candidato a estas realizaces e mostrar-se
“acima da briga”, com altivez, como se nao estivesse em uma disputa. Por sua vez,
desqualificar a interpretacdo da situagao significa, fundamentalmente, criticar o que
foi feito, fazer apelos por mudancas e tomar a ofensiva quanto a temas, isto é,
tentar dominar os temas relevantes®.

Vejamos na Tabela 2 como as campanhas no Rio de Janeiro e em Sao Paulo
agiram, tendo como comparacao uma analise semelhante feita sobre as disputas
entre Bush e Dukakis, em 1992, nos Estados Unidos, e entre Mitterrand e Chirac,
em 1988, na Franca.

8 A questdo da critica, do ataque ao adversario, em campanhas eleitorais é um problema delicado, pois

sempre existe o alto risco de ocorrer o efeito boomerang, isto é, o efeito negativo esperado da critica
pode voltar-se contra o emissor.
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Tabela 2
Mandatarios e desafiantes: estratégias usadas pela disputa do cargo
(em %)*
Estados Unidos Franca Séao Paulo Rio de Janeiro

Estratégla de Mand. | Desaf. | Mand. | Desaf. | Mand. | Desef. | Mand. | Desaf.

Mandatario

carisma e o cargo 16 23 46 20 25 6 7 8
competéncia e o 81 48 100 | 70 33 27 41 5
cargo

simbolos do cargo 41 14 30 20 38 0 12 1

postura "acima da 32 2 100 0 70 72 79 54
briga

énfase em 54 27 70 50 30 20 52 14
realizagdes

associagao a

administragao em - - - - 78 0 79 3

Ccurso

encontro com
liderancas (estaduais 32 0 36 10 0 5 0 1
ou) nacionais

endosso de

X - - - - 0 3 0 0
liderangas

endosso de lider(es) 0 16 0 0 0 3 0 8
partidario(s)

uso do "patrono” do ) ) ) ) 5 0 48 2

candidato

Estratégla de Mand. | Desaf. | Mand. | Desaf. | Mand. | Desaf. | Mand. | Desaf.

Desafiante

apelo de mudancga 0 75 0 70 0 23 0 38
ofensiva quanto a 30 43 0 50 13 39 10 36
temas

énfase no otimismo 38 68 100 80 8 13 27 15
p/ o futuro

ataques a

administragcdo em - - - - 0 15 0 19
curso

ataques ao 35 64 0 50 20 16 12 30
adversario

comparagao - - - - 5 11 7 10

(*) Nimeros sao % de vezes em que o elemento retérico aparece nos comerciais. Seu complemento para
1009 representa a % de auséncia do elemento retérico.

(**)1. USA, Bush vs. Dukakis, 1992, 81 comerciais; Franga, Mitterrand vs. Chirac, 1988, 20 comerciais;
Sdo Paulo, Pitta vs. Desafiantes, 1996, 151 comerciais; Rio, Conde vs. Desafiantes, 1996, 134
comerciais.
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Comparando as campanhas presidenciais nos Estados Unidos e na Franca
com as de Sado Paulo e Rio de Janeiro, vemos que estas duas ultimas foram bem
menos competitivas, pois enquanto naqueles paises os desafiantes gastaram de
509% a 64% de seus comerciais com ataques aos seus adversarios, em Séo Paulo os
desafiantes do Pitta o atacaram em apenas 16% dos seus comerciais e, no Rio, os
desafiantes do Conde o atacaram em apenas 309% dos seus comerciais. Destes, os
que mais atacaram foram Miro Teixeira (47%) e Francisco Rossi (30%). Da mesma
forma, tanto no Rio quanto em S&o Paulo, os desafiantes do Conde e do Pitta
usaram, respectivamente, apenas 15% e 199 do seus tempos para atacar a
administracao em curso.

Outro indicador da estratégia pouco desafiante das oposi¢des, no Rio e em
Séo Paulo, foi o uso intenso da “postura acima da briga” em seus comerciais. Esta
postura, que é tipica de mandatérios, evita o debate sobre as interpretacbes do
mundo atual. Neste caso, as oposicdes deixam de enfrentar o discurso “vitorioso”
da situagao: enquanto na Franga o desafiante de Mitterrand nao adotou esta
postura e nos Estados Unidos o desafiante de Bush a adotou em apenas 2%, de seu
tempo, em Sao Paulo a situagéo e seus desafiantes adotaram esta postura em 70%
e 729 de seus respectivos tempos e no Rio de Janeiro a situacdo usou esta
estratégia em 799 de seu tempo e a oposicao em 549, Este dltimo percentual foi
puxado para baixo por Mira Teixeira, pois todos os demais oposicionistas
mantiveram essa postura em mais de 60% de seus comerciais.

Ainda com base na Tabela 2, duas posturas de desafiantes merecem
destaque: apelo por mudanca e ofensiva quanto a temas. Esses dois elementos
retéricos sao tipicos de campanhas de oposi¢do, o primeiro oferece um mundo
alternativo a populagdo e o segundo busca o dominio sobre temas substantivos,
como ja apontamos antes. Nas campanhas nos Estados Unidos e na Franca os
desafiantes fizeram apelos de mudangas em 75% e 709% de seus comerciais
eleitorais, enquanto os desafiantes em Sao Paulo e no Rio fizeram apelos de
mudangas em apenas 23% e 38% de seus comerciais eleitorais. J& no que se refere
a ofensiva quanto a temas o padrao observado no Rio e em Sao Paulo é semelhante
ao observado nos Estados Unidos e na Franca®.

Por essas observacBes podemos concluir que tanto as campanhas do Rio
quanto as de Sdo Paulo ndo usaram os seus comerciais eleitorais para estabelecer
o confronto. Os candidatos situacionistas, por terem nestes dois exemplos a
interpretacdo dominante, postaram-se como se esperava: “acima da briga” e se
associando a administracdo em curso. Os desafiantes, ao contrario do que se
esperaria, ndo fizeram o confronto através de seus comerciais eleitorais. Embora

9 A anélise completa de comerciais em outros pafses ver KAID e HOLTZ-BACHA, 1995, especialmente
capitulo 12.
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sem uma comparacao sistematica, podemos sugerir, pelo que vimos, que o
confronto esperado, como estratégia de oposicdo. se deu no programa eleitoral
tradicional.

Entdo, se os comerciais eleitorais ndo foram usados para o confronto que
uso eles tiveram? A resposta esté na Tabela 3.

Tabela 3
Objetivos das mensagens contidos nos comerciais eleitorais
Rio de Janeiro e Sao Paulo, 1996

OBJETIVO DA MENSAGEM

CANDIDATOS ATAQUE DEFESA EXORTAGCAO
CABRAL 29 10 73
CHICO ALENCAR 27 0 93
MIRO 67 0 56
CONDE 12 2 90
ERUNDINA 20 0 90
SERRA 12 0 90
ROSSI 10 0 100
PITTA 5 15 97

(*) Nameros sédo % de vezes em que o elemento retérico aparece nos comerciais.
Seu complemento para 100% representa a % de auséncia do elemento retérico.
(**) Séo Paulo, 1996, 151 comerciais; Rio de Janeiro, 1996, 134 comerciais.

Como podemos notar, tanto as campanhas do Rio quanto as de Sdo Paulo
usaram o0s seus comerciais para fazer a exortacao de seus candidatos e de suas
propostas, ou seja, das suas respectivas interpretacbes do mundo e dos
garantidores dos seus respectivos mundos futuros, sem, no entanto, fazer o
confronto.

Finalmente, podemos concluir que este extraordinério espaco de midia
posto a disposicdo do debate eleitoral foi fundamentalmente usado para a
apresentacdo das candidaturas e de suas propostas, estrategicamente posicionados
“acima da briga”, isto é, sem o confronto direto. Diante da ldgica de uma
competicdo desse tipo, como mostramos no inicio deste trabalho, a estratégia do
ndo confronto tende a favorecer a campanha que tem a interpretacdo dominante.
Foi o que aconteceu nas eleicées de 1996, no Rio de Janeiro e em Sao Paulo.

Neste sentido, a explicacdo das vitérias do Pitta e de Conde nado ests,
propriamente, no suposto “desejo de continuismo” do eleitorado, mas,
fundamentalmente, no erro estratégico dos desafiantes de aceitarem, ainda que
parcialmente, a interpretacao dominante que a situacédo fez sobre o mundo atual e
nao usar o confronto para desqualificar tal interpretacao.
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Concluséo

Com este exercicio procuramos mostrar que hipéteses sobre estratégias
eleitorais a serem adotadas sao dependentes da posicdo que cada competidor
ocupa no jogo de persuasao e que este jogo tem regras préprias que ditam as
estratégias dominantes e em que circunstancias podem ser adotadas.

Estamos cientes de que o exercicio apresentado aqui ainda precisa ser
melhor desenvolvido. Entretanto, estamos certos que a linha analitica usada é
robusta e atende aos requisitos minimos de uma investigacao: a partir de uma
teoria sobre o comportamento politico, no caso as estratégias de persuaséo,
podemos deduzir hipéteses falsificaveis.

Quanto as conclusbes substantivas sobre as estratégias das campanhas
analisadas sugerimos cautela, pois a analise feita ainda é preliminar e para termos
conclusdes mais robustas serd necessario um refinamento analitico maior.
Precisamos especialmente comparar as estratégias usadas nos comerciais
eleitorais e nos programas eleitorais tradicionais. Apesar desta ressalva, temos
razdes para acreditar que as conclusfes aqui apresentadas deverao ser confirmadas
por anélises posteriores.

Como um primeiro exercicio, este também exige ainda criticas para o seu
desenvolvimento, as quais esperamos dos colegas.
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o jornalismo da Rede Globo:
um estudo de caso sobre o DF-TV
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Resumo

Este artigo estuda as transformacdes do telejornalismo produzido pela Rede Globo e suas diferengas de
nivel nacional e local. A anélise do telejornalismo de Brasilia-DF sugere uma significativa mudanca da
tradicdo do jornalismo oficial.

Palavras-chave: telejornalismo, jornalismo oficial, construcéo de noticia, Rede Globo.

Abstract

This article studies the transformation of the telejournalism made by Globo Network and the distinctions
observed JN its national and local levels. The analysis of the telejournalism of Brasilia-DF suggests a
significant changing JN the traditional oficial journalism.

Keywords: telejournalism, official journalism, newsmaking, Globo Network.
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Introdugao’

Pesquisadores, criticos de cultura e analistas da contemporaneidade,
trabalhando de diferentes perspectivas, disciplinar e teérica, tem reconhecido que a
televisdo - o mais poderoso e onipresente dos midia eletrénicos - atravessa um
periodo de transicao, marcado por importantes e rapidas transformacdes. Apesar
disso, a televisdao tem aumentado - e ndo diminuido - sua influéncia decisiva no
cenario mundial (SARTORI, 1993; BOURDIEU, 1997). As novas tecnologias da TV
paga (por assinatura) - cabo, MMDS ou satélite - e a convergéncia entre telefone,
televisdo e computador, sao os fatores freqientemente identificados como a causa
imediata dessas mudancas. Uma das manifestagdes mais reconhecidas dessa
transicao é, por exemplo, a progressiva queda dos indices de audiéncia da TV
"aberta’, em consequéncia de um deslocamento do segmento culturalmente mais
sofisticado dos telespectadores para a TV paga, onde a oferta de alternativas de
programacdo seria, além de quantitativamente maior, de qualidade superior
(SQUIRRA, 1997). A resposta comercial a essa migragcao de audiéncia tem sido
chamada de “tabloidizacao” da TV aberta (ALVES, 1997).

Um dos setores onde as transformacdes na televisdo se manifestam de
forma mais expressiva é o telejornalismo. Por um lado, as novas tecnologias de
comunicacgdes - o computador laptop, o telefone celular, as filmadoras portéateis, as
mini-parabdlicas, as redes de informacédo, a internet etc. - agilizaram os processos
de coleta e distribuigcdo de informacdo de maneira sem precedentes, e criaram,
segundo alguns autores, possibilidades inéditas para a interatividade entre os midia
e seus usuarios (MIRA, 1994). Por outro lado, o telejornalismo passou a ocupar um
papel cada vez mais central na estratégia comercial das empresas de televisédo. Isso
pode ser constatado pelo recente aparecimento de canais nacionais (ex. Globo
News), regionais (ex. CBS Tele Noticias) e globais (ex. CNN) especializados em
noticias; e também pelo espago cada vez maior que os programas informativos
passaram a ter dentro da programacéo total.

Desta forma, o telejornalismo transformou-se em fonte de receita vital para
as empresas de midia. Tudo isso, é claro, provoca conseqléncias importantes para
uma redefinicdo da cultura profissional do jornalista e da pratica do jornalismo de
televisdo (HALLIN, 1996).

1 0 Autor agradece a leitura critica e as sugestdes, nem sempre acolhidas, de Mauro Porto e Samuel
Malheiros; as informacdes de Nélia Del Bianco e Hélio Doyle sobre radio e televisdo em Brasilia; a
gravacao dos telejornais por Keller Sleumer (MG) e Tatiana Lima (RJ) e Liziane Guazina (RS) que
também ofereceu sugestdes e ajudou na cronometragem das noticias. Os erros que permanecem séao,
naturalmente, de exclusiva responsabilidade do Autor.

E-mail: <vadelima@guarany.unb.br>
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Simultaneamente a essas transformacdes, significativos avangcos tém sido
registrados na pesquisa sobre comunicagao e jornalismo e, em particular, sobre o
telejornalismo. Duas dessas novas tendéncias merecem registro especial porque
tém implicagcbes diretas para a compreensdo das questbes que nos interessam
aqui: o poder de agenda setting e o newsmaking.

Ha cerca de 25 anos a hip6tese do agenda setting, cujas pesquisas, em sua
grande maioria se referem ao jornalismo impresso e de televisdo, vem questionando
a tradicao dos efeitos limitados, redescobrindo o poder de longo prazo que os midia
exercem na construgéo e enquadramento (framing)? das agendas publica e politica,
isto é, na definicdo dos mapas cognitivos que orientam a tomada de decisbes
cotidianas do cidadao comum e na determinacao das areas de atuacdo do poder
plblico (TRAQUINA, 1995).

Jé os estudos sobre newsmaking, ou sobre “a construgdo da noticia”, tém
revelado como a "distorcado involuntéaria” é inerente a producao de noticias, seja pela
definicdo mesma dos critérios de noticiabilidade, seja pelos inimeros fatores
relacionados as rotinas produtivas, a selecdo das noticias ou a sua edigao (WOLF,
1987).

No Brasil, apesar dos diversos estudos ja realizados, néao se pode afirmar
que exista uma tradigdo consolidada de pesquisas especificas sobre telejornalismo.
Além disso, os trabalhos disponiveis tém se concentrado no estudo do
telejornalismo nacional das redes de televisdo, em particular, no "Jornal Nacional”
da Rede Globo (LINS DA SILVA, 1985; SQUIRRA, 1993; ALBUQUERQUE, 1994;
FABRICIO, 1997). O telejornalismo local, que sofre também as transformacdes que
atingem a televisdo como um todo, é uma area de estudos praticamente
inexplorada entre nés.

Estas Notas Preliminares pretendem, exatamente, levantar questdes iniciais
sobre o telejornalismo e indicar as bases para um possivel projeto de pesquisa
comparada, em nivel nacional, entre o telejornalismo nacional e o telejornalismo
local da Rede Globo de televisdo. Trabalhamos com o pressuposto de que, no
jornalismo praticado na principal rede de televisdao do pais, persistem diferengas que
vao além da definicdo classica do campo de interesse da noticia, isto €, se ela
refere-se a assuntos locais/regionais ou nacionais.

A hipétese geral de trabalho para um projeto de pesquisa futuro deveria ser
que, a partir de abril de 1996, o telejornalismo nacional continua "governista” e o
telejornalismo local, de forma aparentemente contraditéria, passou a praticar um
tipo de cobertura "adverséaria” em relagcéo ao "governo local”. Interessa-nos buscar

2 Na definicao de T. Gitlin (1980), enquadramentos sdo “padrdes persistentes de cognicéo, interpretacéo
e apresentacgdo, e ainda de selecdo, énfase e excluséo, através dos quais os symbol-handlers organizam
rotineiramente o discurso, quer verbal, quer visual.”
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essas diferencas analisando comparativamente o contelddo, a estrutura (formato) e
o0 enquadramento das noticias veiculadas nacional e localmente. Além disso,
verificada a existéncia dessa diferenca nacional vs. local, interessa-nos identificar
(1) as razbes que a explicam; (2) o papel que os telejornais nacional e locais (e os
jornalistas envolvidos na sua produgdo) atribuem a si mesmos; e (3) as
consequUéncias de curto e longo prazo que esse tipo de pratica jornalistica teria para
a consolidacao democratica.

O telejornalismo nacional

Os estudos disponiveis sabre o Jornal Nacional sdo unanimes em identificar
a sua histéria de oficialismo ou apoio explicito aos diferentes governos brasileiros
desde que a sua primeira edigdo foi ao ar em 1° de setembro de 1969, em pleno
regime militar (LIMA, 1988). Era comum, mesmo nas rodas de jornalistas, a
referéncia ao Jornal Nacional como "Diéario Oficial da TV” (BRICKMANN, 1997) ou
"escola de jornalismo subserviente” (BARROS E SILVA, FSP, 25/5/1997).

Desde abril de 1996, todavia, varias mudancas tem ocorrido no Jornal
Nacional. Em geral, elas s@o associadas, de maneira um tanto simplificada, a nova
orientacao imprimida a partir da substituicdo de Alberico de Souza Cruz por
Evandro Carlos de Andrade na diregdo do telejornal (BRICKMANN, 1997).

Uma pesquisa comparada recente, conduzida por Porto (1997), trabalhou
com a hipétese de que as mudancgas operadas no JN pretendem “a more active and
'independent’ journalism that would be able to build a new image for the network. The
main objective of this strategy would be to change Globo's negative reputation as a pro-
government network (...) JN this way Globo would be able to manage the dangers involved
JN colliding with its audience and loosing it to its competitors” (p.16). Todavia, a
pequena amostra utilizada para a comparacao (seis edi¢des do JN em novembro de
1995 e seis edi¢des em abril de 1996) e resultados menos consistentes em relacéo
a alguns aspectos observados (utilizagdo de fontes governamentais, por exemplo),
indicam a necessidade de novos estudos para determinar se as tendéncias
encontradas sdo definitivas ou apenas transitérias.

Por outro lado, analistas independentes tém observado que a vocacéo do JN
para "alinhar-se com o Governo” (explicitamente ou por omissdo) em momentos
politicamente decisivos continua em vigor. Essa é, por exemplo, a conclusao a que
Barros e Silva (FSP, 25/5/1997) chega ao analisar a cobertura - ou a auséncia dela
- que o JN fez, em maio de 1997, sobre as acusac¢bes de compra de votos no
Congresso Nacional para a aprovagcdo da emenda constitucional que autoriza a
reeleicdio do Presidente da Republica: “Investigar? Que nada. Noticiar? Muito
discretamente, para disfarcar. O governismo voltou a galope, despudorado”, conclui ele.
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Considerando a existéncia de indicagcdes contraditérias como as
mencionadas acima, resta, portanto, incompleta a tarefa de comparar o JN nos
perfodos anteriores a abril de 1996 (estudos ja disponiveis) com a cobertura que
vem ocorrendo ap6s essa data’.

O telejornalismo local: um quase "estudo de caso’ do DF-TV

Com relagcdo ao telejornalismo local creio que dispomos de indicagdes
razoaveis sobre a tendéncia das mudancas que vém ocorrendo em pelo menos um
dos telejornais das emissoras da prépria Rede Globo: esse é, certamente, o caso de
Brasilia.

Uma constatacao inicial dessa tendéncia foi feita na condicdo de simples
telespectador da 1? edigédo do DF-TV, um dos trés telejornais locais da TV Globo-
Brasilia e lider de audiéncia no Distrito Federal, sintonizado, em média, por 80%
dos aparelhos ligados em seu horéario*. Ao longo de 1996 e nos dois primeiros
meses de 1997, registrei uma pauta, uma estrutura padréo de cobertura e um
enquadramento que me levaram a escrever um pequeno artigo, parcialmente
publicado pelo Correio Braziliense de 11 de margo de 1997 sob o titulo "Brasilia
segundo a lente do DF-TV”. Este pequeno texto provocou manifestacdes de apoio
espontaneas de alguns leitores do jornal, através do e-mail e de cartas e, ao mesmo
tempo, gerou reagdes de desacordo - algumas iradas - de editores e repérteres da
TV Globo-Brasilia.

Na impossibilidade, a curto prazo, de uma pesquisa comparada dos
telejornais locais das emissoras (préprias e ndo das emissoras afiliadas) da Rede
Globo - RJ-TV, SP-TV, MG-TV, NE-TV e DF-TV - decidimos por uma observacéo
preliminar, um quase "estudo de caso”, do telejornal local DF-TV, ilustrado com
algumas referéncias a edigao equivalente de outros 2 telejornais locais de emissoras
préoprias (RJ-TV e MG-TV) e de 1 telejornal local de emissora afiliada (Jornal do
Almoco da RBS-PA) da Rede Globo.

3 Registre-se que, apesar de toda a celeuma dos Gltimos meses, as pesquisas de audiéncia mais recentes
(IBOPE de 30/9/1997) indicam 41 pontos para o JN e apenas 6 pontos para o 2° colocado, o Jornal da
Record com Boris Casoy (Gois, 8/10/1997).

4 Os outros telejornais locais sdo o “Bom Dia DF” que vai ao ar de 2a. a 6a.feira, as 7 da manh3,
imediatamente antes do “Bom Dia Brasil” (duracdo de cerca de 30 minutos, incluindo os intervalos
comerciais) e o DF-TV, 2a. edigcdo, que vai ao ar de 2a. a sadbado, por volta das 18:50h e tem a duracgao
aproximada de apenas 10 minutos, incluindo os intervalos comerciais.

O dado sobre audiéncia do DF-TV, la. edicéo, foi fornecido, nédo oficialmente, pela TV Globo-Brasilia, em
julho de 1997.
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Num perfodo de seis semanas, entre 1° de julho e 8 de agosto de 1997,
foram gravados 25 (vinte e cinco) apresenta¢des do DF-TV, primeira edi¢ao; 3 (trés)
apresentacées do MG-TV; 4 (quatro) do RJ-TV e 2 (duas) do Jornal do Almoco da
RBS. Foram ainda realizadas entrevistas abertas com o chefe de reportagem do
MG-TV, em Belo Horizonte (8/7) e com o editor-chefe do DF-TV, em Brasilia
(22/7)°.

Considerando que cada edicdo tem cerca de 25 minutos (a excecdo é o
Jornal do Almogo da RBS que tem cerca de uma hora), foram gravados, no total,
cerca de 17 horas de telejornalismo local.

Antes porém de descrevermos o DF-TV, é preciso que nos detenhamos,
ainda que brevemente, na caracterizagdao histérica do jornalismo e da pratica
profissional do jornalista de Brasilia, para que se possa compreender as mudancgas
pelas quais passa o telejornalismo local da Rede Globo.

O jornalismo de Brasilia: uma perspectiva histérica®

O jornalismo de Brasilia nasce com a cidade, que por sua vez nasce com a
transferéncia da capital federal do Rio de Janeiro, em 1960. Brasilia, como se sabe,
nao desfrutava de autonomia politica nem administrativa: o Presidente da Republica
nomeava 0s governadores que por sua vez nomeavam administradores regionais.
Uma Comissao do Senado Federal legislava para o Distrito Federal. Essa situagéo
perdurou por longos 27 anos. Somente no final de 1986, pela primeira vez, o
Distrito Federal elegeu representantes ao Congresso Nacional: trés senadores e oito
deputados. E somente com a Constituicdo de 1988, Brasilia conquistou sua
autonomia politica e administrativa passando a ter um governador eleito
diretamente e uma Camara Distrital.

Ao longo de quase 30 anos - mais de dois tercos dos quais sob regime
militar - a principal pauta do jornalismo de Brasilia foi - predominantemente - a
capital federal, a sede dos poderes da Republica e, neste sentido, constituiu-se um
"jornalismo oficial” desde seu nascimento. Existia também, um tipo de jornalismo
local especializado, dirigido a um publico reduzido, a elite politica e social que
reside em Brasilia. Pode-se afirmar que esse jornalismo especializado é quase uma
extensdo do colunismo social da "grande imprensa” local: sobre as elites e para
elas, esse jornalismo s6 pode existir pela condigdo de Brasilia ser sede dos Poderes
da Republica e das representacdes diplomaticas’.

5 Registro meu agradecimento aos dois jornalistas entrevistados, apesar das restricées internas a que
estdo sujeitos quanto a informacgdes sobre sua rotina de trabalho.

6 Essa secdo aparece, com pequenas modificacdes, em Lima (1993).

7 N&o desconhecemos que existiu em Brasilia, desde a sua inauguracdo, uma importante atividade de
rédio local, através de emissoras AM, que fez emergir, inclusive, lideranc¢as politicas que se elegeram nas
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J& o jornalismo das sucursais e dos correspondentes de praticamente todos
0S principais jornais, revistas, emissoras de radio e televisdo do pais sempre
reduziu-se, basicamente, a cobertura dos Poderes da Republica.

Dessa forma, ao contrario de outras capitais brasileiras, o jornalismo local
de Brasilia constituiu-se e desenvolveu-se - predominantemente - como jornalismo
nacional. Registre-se, aliads, que esta nao é uma caracteristica exclusiva de Brasilia:
pode-se fazer a mesma afirmagao com relagao a outras cidades como, por exemplo,
Washington nos Estados Unidos ou Moscou na Russia.

Ao longo de quase 30 anos, a principal pauta do jornalismo de Brasilia,
tanto local quanto das sucursais, foi a acdo do governo federal, entendido aqui,
sobretudo, como a agdo do Poder Executivo. O Legislativo e o Judiciario ocuparam,
historicamente, uma posicao secundaria nessa agenda, decorréncia nao s6 da
atrofia provocada pelos 21 anos de autoritarismo militar, mas também da heranca
de nossa tradicdo politica conservadora que sempre entendeu a politica como
reduzida ao Estado, leia-se ao Poder Executivo.

Ndo se deve ignorar também, que as circunstancias deste “jornalismo
oficial” fizeram com que se desenvolvessem, historicamente, relacbes especiais
entre diretores de emissoras de TV, proprietdrios de jornais e/ou chefes de sucursais, e
diferentes setores dos Poderes da Republica.

Com certeza existe para este reduzido segmento da atividade jornalistica -
os proprietarios e administradores - a mesma caracteristica de "simbiose” que
existe para os jornalistas (repérteres, analistas) em funcédo da proximidade social
e/ou geografica com as fontes oficiais. Além disso, vale lembrar que os midia de
Brasilia, mais do que os de outras cidades brasileiras e em funcao mesmo das
caracteristicas predominantes administrativas da capital, dependem, em grande
parte, das verbas publicitarias dos governos federal e local para sua sobrevivéncia
econbmico-financeira.

Se essas foram as caracteristicas gerais historicamente predominantes do
jornalismo de Brasilia, como se situa o jornalista e sua pratica profissional neste
contexto?

Em primeiro lugar ha que se registrar que as principais fontes deste
jornalismo foram, na sua esmagadora maioria, as fontes oficiais: burocratas do
"primeiro escaldo” do governo federal, leia-se, Poder Executivo, nos diversos
Ministérios e no Palacio do Planalto e, naturalmente os préprios ministros e o
presidente da RepuUblica, este a fonte oficial maior; deputados e senadores,
preferencialmente os lideres do governo e dos partidos e os presidentes e membros

primeiras eleicdes para o Congresso Nacional em 1986. Na perspectiva histérica que nos interessa,
todavia, o jornalismo oficial foi a orientacdo identificadora e predominante do jornalismo de Brasilia até
recentemente. Registre-se, por exemplo, que o Correio Braziliense, sé veio a ter um Caderno de Cidades,
especifico para a cobertura local do Distrito Federal, em abril de 1995!
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das mesas diretoras da Camara dos Deputados e do Senado Federal; e os membros
dos diversos tribunais superiores do Poder Judiciario, preferencialmente seus
presidentes. Eventualmente, algumas dessas fontes oficiais “falam” através de seus
porta-vozes, assessores de imprensa ou chefes de assessorias de comunicacao
social, eles préprios jornalistas, mas esse fato ndo altera o carater oficial enfatizado
aqui.

Em segundo lugar, h&d de se reconhecer que, embora o presidencialismo
brasileiro, durante o regime militar e depois dele, implicasse na substituicao
periédica dos ocupantes do chamado "primeiro escaldo”, isto é, das principais
fontes oficiais, a procura deste “tipo” de fonte permaneceu invariavel na rotina
jornalistica de Brasilia. Desta forma, independentemente da mudanca dos
ocupantes do “primeiro escalao”, a pratica profissional mantém a rotina que
identifica o “primeiro escaldo” como fonte oficial e, portanto, como fonte
hierarquicamente mais qualificada. Isto confirma a existéncia, no jornalismo de
Brasilia, do “modelo cumulativo”, ou seja, jornalistas repetidamente em contato
com um numero reduzido de fontes do mesmo tipo, limitando desta forma a
presenca nos midia de outras fontes, vale dizer, de uma representacdo ndo-oficial
da realidade.

Finalmente, é sabido que os jornalistas de Brasilia privam de uma
formidavel proximidade social e geografica com suas principais fontes oficiais
transformando em realidade concreta a relagdo “simbiética” identificada por
pesquisas em contextos profissionais diferentes dos nossos. Vejamos: residem na
mesma nova cidade, isolada no Planalto Central onde as opg¢bes de lazer ainda sao
bastante reduzidas comparadas aquelas de cidades como Rio de Janeiro ou Sao
Paulo; muitas vezes residem no mesmo bairro; jornalistas ou seus filhos freqientam
ou freqtientaram o mesmo Colégio ou Universidade de algumas de suas principais
fontes ou de seus filhos; freqlientam os mesmos restaurantes, clubes, festas e, ndo
tao infrequentemente, estabelecem até mesmo relagcbes de parentesco, diretamente
ou através de seus filhos.

S&o as caracteristicas acima apontadas que sempre identificaram o jornalismo e a
prética profissional do jornalista em Brasilia, na medida em que ambos constituem e sao
constituidos em uma estrutura simbdlica de expectativas, orientacbes e valores cujo
elemento diferenciador é exatamente a proximidade do poder politico central. Essa
estrutura simbdlica ndo determina o conteddo das noticias mas, certamente, definiu
historicamente os limites de representacdo de uma “realidade oficial”, dentro dos quais a
noticia é produzida. Constitui-se, entdo, uma subcultura prépria que poderia ser chamada
de “subcultura profissional do jornalismo oficial” e que tem permeado a pratica
profissional do jornalista e o jornalismo de Brasilia.
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E dentro dessa perspectiva histérica que nasce a TV Globo Brasilia em
1972, em pleno regime militar e durante a presidéncia do general Médici. O
telejornalismo local surge “colado” aos telejornais nacionais - Jornal Hoje e JN - e s6
em 3 de janeiro de 1983 vai ao ar a primeira edicdo do DF-TV, simultaneamente
com os outros telejornais locais “independentes” (RJ-TV, SP-TV, MG-TV e NE-TV)
das demais emissoras préprias da Rede Globo?,

O conteldo (pauta) das noticias

O DF-TV, primeira edicao, é um telejornal apresentado de 22 feira a sabado,
com inicio em torno das 12:30h. e duragdo média pouco inferior a 20 minutos de
noticiario (excluidos os intervalos comerciais). E dividido em 4 blocos, precedidos
de chamadas curtas, sendo que os dois/trés primeiros sdo, geralmente, dedicados
a hard news (politica, economia, cotidiano) e os dois ultimos, especialmente o
altimo, a soft news (entretenimento, agenda cultural). O DF-TV, quase diariamente,
convida pessoas ao seu estldio para entrevistas ao vivo, apresentadas no 2° e/ou 3°
blocos. A estrutura (formato) dessas entrevistas €, na maioria das vezes, de um
debate mediado pelo apresentador do telejornal entre convidados-entrevistados em
posicdes opostas. O DF-TV possui "colunas" fixas de decoracdo (22 feira), moda (5°
feira), videobiografia e link da cidade (sébados) e, eventualmente, Cidades do
Entorno (que séo reportagens sobre as cidades dos estados de Goias e Minas Gerais
que fazem limite com o Distrito Federal), Salde etc. Além disso o DF-TV apresenta
um namero razoavel de matérias de “servigo” distribuidas pelos diferentes blocos e
uma coluna fixa de meteorologia com a previsdao do tempo.

8 Sao escassas as informagdes sobre a histéria do telejornalismo local. Infelizmente, durante o periodo
em que esse texto foi elaborado, n&o foi possivel colher o depoimento de jornalistas-chave que
trabalharam no inicio da TV Globo-Brasilia.
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Nosso interesse especifico sdo as hard news, em geral concentradas no 1° e
2° blocos. A cronometragem dessas hard news em uma “semana composta” do
periodo total de gravacdo revelou que mais da metade do telejornal, 55.25% (12
blocos de 20 possiveis) sao dedicados, em média, a esse tipo de noticia, estando af
incluidas eventuais notas de servico®.

A questao que nos interessa, a seguir, é saber qual o conteldo/pauta
predominante das hard news do DF-TV? Durante a “semana composta” analisada
constatamos que, em primeiro lugar estd a violéncia [acidentes de transito (4
matérias) assassinatos (1 mat.), assaltos (2 mats), rebelido de presos (1 mat.),
julgamento/juri (1 mat.)]; em segundo lugar esta a prostituicado (infantil e adulta, 2
matérias). A ocupacao irregular de areas publicas (invasbes), o comércio ilegal de
contrabando (feira do “Paraguai”) e a poluicdo do Lago Paranoa sao outros temas
que merecem destaque na cobertura da “semana composta”.

A estrutura (formato) das noticias

A cobertura dos temas identificados acima segue uma estrutura padrdo que
pode ser descrita da seguinte maneira: na abertura do telejornal ha chamadas
curtas (5 segundos, em média, cada) para os temas em destaque naquela ediczo'®;
dentro do bloco de noticias especifico o apresentador faz a abertura da matéria e
chama a reportagem; o repérter descreve o problema, entrevista a(s) pessoa(s)
envolvidas e, em seguida, entrevista uma “autoridade” pedindo “explicacées” para a
situacao: porque esta assim, o que estd sendo feito, quando fica pronto etc. Em
seguida o apresentador faz um comentario e emite sua posi¢cao sobre o assunto.
Quando o tema permite, ap6s a reportagem, volta-se ao estidio para um debate
onde estarad presente uma "autoridade" - das administracdes regionais ou de 6rgaos
da estrutura do executivo do GDF - que é confrontada com um morador/ usuério/
vitima etc. da situacdo/problema e para quem sdo pedidas explicagdes.

° Para um perfodo de 6 semanas (de 1° de julho a 9 de agosto), das 36 edi¢cdes que foram ao ar,
gravamos, ndo sequencialmente, 25 edicdes, isto €, 69.4% do universo total possivel. Deste conjunto, foi
composta uma semana (segunda a sexta feira) com dias da semana diferentes de cada uma das seis
semanas possiveis (2a.-28/7, 3a.-1/7, 4a.-6/8, 5a.-17/7 e 6a.-25/7), embora ndo em sequéncia.

10 Se considerarmos, com Weaver (1975/1993), que “as noticias de televisdo sdo coerentemente
organizadas e estreitamente unificadas - e isto é verdade para cada noticia bem como para o conjunto das
noticias... (e que) os telejornais tendem a apresentar uma interpretagdo Unica e unificada dos acontecimentos
do dia como um todo” (pp. 297-98, passim), teremos que atribuir as “chamadas” curtas na abertura do
telejornal e no fechamento dos blocos e as aberturas das matérias que recuperam o enquadramento das
chamadas, esse papel unificador no DF-TV.
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O enquadramento

O enquadramento que prevalece na cobertura dessas “noticias”, em geral,
tende a atribuir ao “Governo” ou as “autoridades” a responsabilidade pelos
problemas descritos e enfrentados pela populacdo. Essa atribuicdo de
responsabilidade é despida de qualquer perspectiva histérica, como se todos os
problemas se originassem num presente eterno, e é feita, muitas vezes,
diretamente em “comentéarios” do préprio apresentador, apés as reportagens.

O “Governo” é identificado como “sem autoridade”, “incapaz”’ (de “manter a
lei e a ordem” , de “pelo menos fazer a parte dele”), “impotente”, “incompetente”. O
“Governo” é também identificado como fazendo “propaganda de mais e agindo de
menos”. Além disso, refere-se as “autoridades” (da area de segurancga publica) como
“ndo fazendo nada” ou “pouco”, assim mesmo sé quando o DF-TV mostra
reportagens sobre a violéncia e elas (as autoridades) realizam operacdes “sé para
jornalista ver’!!,

Brasilia é representada como uma cidade onde “o transito € um caos”, “a
saude estd em crise”, existe uma “rotina de medo” com relacdo aos mais variados
crimes, a “realidade é cruel e sangrenta”, a prostituicdo infantil é generalizada e a
populagao “ri dos dados do governo” que atestam a diminuigdo da criminalidade.

Selecionamos, de diferentes edigdes do telejornal durante o periodo
analisado, 4 reportagens, com uma média de duragdo de 2 minutos e 9 segundos,
seguidas de comentéarios do apresentador que exemplificam o tipo de
enquadramento que predomina no tratamento das matérias:

Exemplo O1:
Data: 02 de julho

Tema da matéria: Retirada de Invasores da Estrutural

Chamadas (1a.): Confusdo na Invasao da Estrutural. IDAHB é obrigado a suspender
retirada de barracos na antiga Estrutural.

Abertura: Invasores da Estrutural botam fiscais para correr.

Duracdo: 2m e 15 seg (1° bloco)

Descrigdo: A reportagem mostra funcionéarios do IDAHB (GDF), do IBAMA e soldados
da Policia Militar sendo obrigados a interromper a derrubada de barracos que
ameagam uma reserva ecolégica e se retirar da “Invasao da Estrutural” para evitar

11 Concluir que um enquadramento “adversério” é predominante ndo significa desconhecer que existem
matérias, reportagens e entrevistas que sao enquadradas de forma “nao-adversaria”. No periodo que
estamos analisando, por exemplo, o DF-TV ocupou um bloco inteiro de entrevista com o Governador do
Distrito Federal, ocasiao em que ele pode expor sua posicao com relagdo a varios temas que estavam
sendo tratados de forma “adverséria” pela cobertura cotidiana do telejornal (DF-TV, bloco 3, dia 4 de
agosto). Esse enquadramento, todavia, é claramente a excecao e nao a regra.
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conflito com os invasores. Ha entrevistas com um fiscal e com o coordenador da
operacdo que garante que eles voltarao para fazer a retirada.

Comentérios do apresentador ao final da reportagem: “O Governo do Distrito Federal
perdeu a autoridade e ndo consegue manter a lei e a ordem na Estrutural, uma regido que
esta se tornando intocavel. O episédio de hoje mostra ainda toda a impoténcia do GDF
para resolver um problema que ja se arrasta hd mais de dois anos. O Governo prometeu
remover a invasdo, ganhou o apoio da populacdo e definiu a drea para onde faria a
transferéncia, mas perdeu o momento politico e ainda aumentou o problema ao criar uma
invasdo provisdria. Tudo leva a crer que a invasdo da Estrutural vai ficar exatamente aonde
esta.”

Exemplo 02:
Data: 02 de julho

Tema da matéria: Violéncia em Samambaia (cidade-satélite do D.F.)

Chamadas: nao ha.

Abertura: 0 medo toma conta de Samambaia. Assaltos e assassinatos fazem parte
da rotina da cidade.

Duragédo: 2m e 32 seg. (2° bloco)

Descricdo: A reportagem noticia o assassinato de um jovem. Entrevista o pai da
vitima num barraco pobre, o delegado da cidade e dois farmacéuticos que ja foram
assaltados e ameacados de morte. A matéria (e o delegado) atribuem os crimes ao
excesso de pessoas armadas na cidade.

Comentérios do apresentador ao final da reportagem: "O dia-a-dia de Samambaia
mais lembra um filme de farwest, onde todo mundo anda armado e resolve qualquer
problema a bala. S6 que naqueles filmes as vezes aparece um xerife que proibe o uso de
armas na cidade e tenta controlar a situacdo. E aqui, na realidade cruel e sangrenta do
Distrito Federal, ninguém faz nada. Ha duas semanas, depois de mostrarmos uma série de
reportagens sobre a violéncia no Distrito Federal, as autoridades até que se mexeram.
Mas foi pouco. Duas operacbes de desarmamento e mais nada. Serda que estas acées
foram sé ‘para jornalista ver?’”

Exemplo 03:
Data: 14 de julho

Tema da Matéria: Violéncia no Transito

Chamadas (1la.) Mais um fim de semana violento no transito: 4 pessoas morrem em
acidentes.

Abertura: Fim de semana violento no transito.

Duracdo: 1 m e 54 segundos (1° bloco)

Descricdo: A reportagem mostra dois acidentes de transito ocorridos no final de
semana, ambos com vitimas. Em um deles, uma crianca de 5 anos atravessava na
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faixa de segurancga para pedestres, e mesmo assim foi atropelada por um 6nibus. A
repOrter enfatiza o fato de que a faixa de pedestres estd fraca/apagada. Ha
entrevistas com dois populares (uma crianga) que dizem que os motoristas ndo
respeitam as faixas de pedestre e com o avbé da crianga que acusa o motorista
atropelador de “animal”. Antes de iniciar seu comentéario o apresentador informa
que o motorista do 6nibus ja foi identificado e preso pela policia.

Comentério do apresentador ao final da reportagem: “A pergunta que se faz agora é:
qual autoridade vai se responsabilizar pela morte do menino? Ele confiou na Lei da Faixa
de Seguranca e acabou morrendo. A Lei s6 esta sendo cumprida no Plano Piloto. Nas
cidades satélites ou ndo existem faixas ou estao apagadas como aquela que agente viu na
Avenida Samdu.”

Exemplo 04:

Data: 01 de agosto

Tema da matéria: Inicio do Funcionamento da Feira do Paraguai

Chamada (1a.): Feira do Paraguai nao tem data para comegar a funcionar.

Abertura: Quem esperava fazer compras na Feira do Paraguai neste fim de semana
pode desistir: mais uma vez o processo de cadastramento foi interrompido.
Duracdo: 1 m e 58 seg. (1° bloco)

Descricdo: A reportagem mostra as dificuldades dos feirantes para regularizar sua
situacdo. Um contador da Junta Comercial informa que 700 processos estavam
com os enderecgos errados. O administrador da nova érea (GDF) diz que o governo
cumpriu sua parte e reafirma a necessidade da regularizacao para que os feirantes
possam comecar a trabalhar no local.

Comentéarios do apresentador ao final da reportagem: “A novela de Feira do Paraguai
parecia que estava terminando mas ndo pdra de ganhar novos capitulos. O Governo
montou uma operacdo de guerra e gastou 100 mil reais para transferir os feirantes.
Marcou data para o inicio de funcionamento da nova feira. Seria o fim da ilegalidade mas,
ao contrdrio, 0s camelés se espalharam ainda mais pela cidade para vender o
contrabando em condigbes precdrias e em lugares inadequados. Se os préprios feirantes
estdo dificultando a legalizacdo, o Governo deveria pelo menos fazer a parte dele. Mas
nada acontece. E, enquanto isso, o Governo ndo para de alardear que esta tudo legal. O
GDF deveria fazer menos propaganda e agir mais.”
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Observagoes (provisdrias) finais

Quais explicagdes poderiam ser oferecidas para justificar o telejornalismo
hoje praticado pelo DF-TV que representa uma significativa mudanca com relagao a
tradicdo do “jornalismo oficial” (local e nacional) que durante tantos anos foi
predominante em Brasilia?

Como temos reiterado ao longo desse texto, ndo dispomos de dados para
avancar com maior profundidade no esclarecimento dessas questdes. No entanto,
algumas observacdes gerais e, pelo menos, duas hipéteses bésicas, ndao excludentes
e eventualmente complementares, podem ser aqui sugeridas.

DF-TV versus outros telejornais locais

Primeiramente devemos registrar que no exame da amostra aleatéria de
outros telejornais locais de emissoras da prépria Rede Globo (MG-TV, RJ-TV) e de
uma afiliada (JA-RBS), verificamos a existéncia de algumas semelhancas e muitas
diferencas com o DF-TV.

Em nenhuma outra das edi¢Bes gravadas identificamos o mesmo grau
explicito de enquadramento critico em relagdo ao Governo local. Também néo
encontramos a freqlente editorializacéo por parte dos apresentadores, como ocorre
no DF-TV. Ha, todavia, uma tendéncia generalizada ao que alguns tém chamado de
“jornalismo comunitario” na medida em que se enfatiza a cobertura de problemas
ligados a violéncia/seguranca (existe uma verdadeira obsessao com os problemas
de transito. Eles sdo cobertos com intensidades semelhantes nos quatro telejornais
locais que examinamos), salde publica, educacdo e moradia da populagao. Por
outro lado, hé énfases bastante diferenciadas na cobertura de aspectos “positivos”
da realidade social e de agdes independentes da sociedade civil organizada na
busca de solucdo para diferentes problemas.

O discurso adversario

Uma primeira hipétese refere-se - apesar das aparéncias em contréario - a
um antigo viés da atuacao dos midia no Brasil.

No final da década de 80, Campello de Souza (1989), analisando a transicao
democratica e utilizando-se de conceito “adversary culture”, cunhado por Lionel
Trilling, referiu-se aos meios de comunicagdao no Brasil como praticando um
"discurso adverséario” a democracia. Serd que ao definir como pauta (conteldo)
predominante a cobertura dos problemas sociais da periferia do Distrito Federal; ao
estruturar (formatar) as noticias no sentido de opor os interesses e ac¢bes do
"governo” e das "autoridades” aos interesses e acBes da populacéo; e ao construir o
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telejornal e enquadrar as noticias atribuindo a responsabilidade pelos problemas do
cotidiano ao "governo” e as "autoridades”, o DF- TV ndo se enquadraria também
nesta tradicao? Vejamos quatro aspectos que reforcam essa hipétese:

Em primeiro lugar, esse tipo de telejornalismo local ignora que, no mundo
contemporaneo, o poder de formular e implementar politicas "publicas” eficientes,
desloca-se cada vez mais do Estado - nos niveis local, regional e nacional - para
atores politicos privados, como empresas e organizagdes ndo-governamentais. O
"governo” e as "autoridades” sdo os representantes da sociedade na geréncia
transitéria do Estado que, muitas vezes, nao é sequer o ator politico mais poderoso
(LIMA, 1997).

Em segundo lugar, ndo se pode esquecer que a geréncia efetiva do Estado
pelos governos esté relacionada ao dever de todos os cidadaos (e pessoas juridicas)
contribuirem com a sua parcela na arrecadacao dos impostos que - em tese - serdo
aplicados no interesse publico. E claro que a realidade brasileira e do Distrito
Federal, em particular, é sabidamente desigual e injusta e, portanto, o recolhimento
de impostos, quando couber, tem que ser justo e diferenciado. Véarios dos servigcos
publicos prestados pelo GDF sdo majoritariamente "consumidos” por moradores de
outros estados - que nao recolhem tributos em Brasilia - ou por residentes do
Distrito Federal que estdo ou se colocam “fora” da cidadania e se consideram
desobrigados de contribuir. Sdo sobretudo as demandas sociais desses setores -
marginais e marginalizados - que aparecem com maior frequéncia na pauta do DF-
TV.

Terceiro, ao se colocar como canal prioritario para as demandas que esses
setores da populacao fazem ao governo/Estado, na verdade o DF-TV contribui para
que esses segmentos nao se organizem para encontrar a solucdo de seus
problemas através do exercicio pleno da cidadania. Vale dizer, o DF-TV néo contribui
para a solugdo dos problemas apontados mas para a sua perpetuacdo. E mais facil
reclamar ao repérter da Globo e ter a recompensa simbdlica de “aparecer na TV”,
do que participar de reunides na comunidade, filiar-se a sindicato ou exercer a
militancia num partido politico.

E, finalmente, o DF-TV ajuda a transformar o governo e seus ocupantes em
instituicao e seres miticos, todo-poderosos. Essa metamorfose, além de ser
equivocada, favorece o personalismo e a pratica politica populista, ao mesmo
tempo em que exime outros atores politicos - inclusive a televisdo - de qualquer
responsabilidade na construcdo da realidade presente e de qualquer compromisso
efetivo com a busca de solugbes.
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Jornalismo comunitario

A segunda hipotese (que, insisto, ndo exclui necessariamente a primeira)
refere-se a tendéncia contemporénea de transformacado do jornalismo local (de
televisdo e também de jornal) naquilo que os editores dos telejornais da Rede Globo
chamam de “jornalismo comunitério”!?. Trata-se, de maneira simplificada, da
reducado da noticia - como na critica classica dos frankfurtianos - a apenas uma
mercadoria. Como conseqléncia, a esfera publica é reduzida ao mercado e o
cidadao-telespectador apenas a consumidor.

O que importa nesta perspectiva é o surrado slogan “dar ao telespectador o
que ele quer” conforme detectado nas oscilacdes dos indices de audiéncia que
instrumentalizam as decisdes diarias de pauta dos editores e apresentadores dos
telejornais locais. Abre-se méao das classicas responsabilidades profissional e ética
do jornalista e transforma-se a cultura profissional na obediéncia ao mercado. O
critério mais importante é garantir a audiéncia no horario, vale dizer, garantir os
anunciantes e o faturamento. A légica da noticia se submete, sem mais, a légica do
entretenimento.

Auto-imagem

Outro aspecto que nos interessa identificar é qual papel o DF-TV e seus
jornalistas atribuem a si mesmos. Num dos comentarios reproduzidos acima, o
apresentador explicita que as autoridades sé6 agem em resposta aquilo que o DF- TV
mostra. Torna-se clara, portanto, a auto-atribuicéo ao telejornal de papel de definir
(construir) a agenda de acdo dos 6rgdos do Governo local, assim como de
canalizador e intermediario entre as demandas da populacdo e o Governo. Além
disso, nos exemplos citados, fica também clara a auto-atribuicao ao telejornal e aos
seus jornalistas de um papel permanente de fiscalizador(es) das acdes do Governo e
das autoridades. O apresentador do DF-TV se transforma, assim, numa espécie de
“ouvidor geral” e pede explicagdes em nome da “populacdo”!3.

|H

12 Essa proposta nao é exclusiva da Globo. Em Brasilia a TV Brasilia, afiliada & Rede Manchete e de
propriedade dos Diarios e Emissoras Associadas, adotou esta orientagdo desde abril de 1997. Em artigo
recente o diretor de jornalismo da TV Brasilia afirmou que “a nivel local (os brasilienses) sugeriram um
jornalismo que revelasse um envolvimento real com Brasilia e as cidades-satélites, com muita
interatividade e prestacdo de servico” (cf. Pereira, Correio Braziliense, 13/4/97). Em outra matéria o
mesmo diretor é citado afirmando “estamos conseguindo fazer em televisao aquilo que no radio sempre
funcionou muito bem: a interatividade” (cf. Rocha, Correio Braziliense, 16/9/97).

13 Manifesta-se aqui uma contradicdo do jornalista que se considera ao mesmo tempo “profissional” e
“representante do publico”. Hallin e Mancini (1984/93) e Hallin (1996) tratam dessas questdes. Creio
que no caso brasileiro - inclusive no que tem sido chamado de jornalismo civico por analogia com o civic
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E a democracia?

Finalmente, a questao principal no horizonte de uma futura pesquisa que se
venha a realizar sobre o tema do telejornalismo nacional versus local, seria qual o
papel que o telejornalismo esta desempenhando no processo de consolidagdo de
instituicbes democréticas estaveis e permanentes no Brasil deste final de século. O
viés dessa discussao seré certamente distinto daquele que ja ha algum tempo se faz
nos Estados Unidos e refere-se a uma critica de origem conservadora aos midia
considerados “liberais” (HALLIN, 1994, esp. cap. 3). A questao entre nés deveréa
caminhar na direcao, ja explorada por Campello de Souza (1989) e Porto (1996), de
esclarecer até que ponto os midia sdo responsaveis pela inexisténcia de distin¢céo
entre eficacia e legitimidade do nosso regime democratico.

Nesse sentido, se o “discurso adversario” verificado no DF-TV for confirmado
numa pesquisa sistematica, valeria também a pena analisar comparativamente o
contetido (pauta), a estrutura (formato) e o tipo de enquadramento das noticias nos
telejornais de emissoras da Rede Globo (préprias e afiliadas) em localidades onde o
Governo local tivesse as mesmas vinculagdes politicas e partidarias do atual
Governo do Distrito Federal.
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Este encarte Tendéncias aborda o tema da Justica e do Poder Judicidrio, e
esta inspirado no debate acerca das transformacées do sistema legal necessdrias a

adequacdo aos avancos da democracia no Brasil.

Através de dados de pesquisas nacionais realizadas entre 1989 e 1995, esté@o
apresentadas opiniées sobre a confianca e o acesso a Justica, sobre o respeito as

leis, sobre o desempenho global do sistema judicidrio.

Opiniées que apontam a manutencdo das desigualdades sociais segundo o

tratamento dado pela Justica sdo um aspecto central dos dados sistematizados.

Além de pesquisas realizadas com a sociedade brasileira em geral, este
Tendéncias também apresenta pesquisas realizadas com publicos especificos - os
presos da Casa de Detencdo de Sdo Paulo, com dados de pesquisa realizada em 1991,
e os magistrados do poder judicidrio, com dados de pesquisa realizada em 1992. O
objetivo central que inspirou estas escolhas foi apresentar distintas visées sobre o
funcionamento da Justica, seus limites e os elementos apontados para a melhoria de

seu desempenho.

Na segunda parte, o encarte apresenta opiniées gerais da populacdo norte-
americana sobre a Justica para os anos de 1995 e 1997. Destacam-se as opinibes
sobre o acesso e o tratamento dados as minorias, e sobre o desempenho geral do

sistema legal.



Brasil Justica e Poder Judicidrio

As pessoas confiam na Justica? Pesquisa Nacional

Brasil
1995
Nao confia
469, Nao salbe/
N&o opinou
4%
Confia
50%
— 1
1 72%
Analfabeto 189,
10%
< 539
S Até 47 série 1° grau 42% ’
s 5%
§ 5% a 8% série do 1° 51%
": grau 3% 46%
o
3 39
& 2° grau 59%
2%
36
Superior 61%
L 3%
] 60%
Até 2 SM 35% ’
5%
S 47%
= Mais de 2 a5 SM 499%,
s 4%
[
© 38
T Mais de 5 a 10 SM 58%
& 3%
37
Mais de 10 SM 60%
3%
| O confia B N3zo confia B N30 sabe/N3o oninot |

Fonte: IBOPE, 11/09/95
Pergunta: “Agora, para cada uma destas instituicdes e pessoas que eu citar, gostaria que o(a) Sr.(a) me dissesse se confia ou
ndo em cada uma delas. A Justica:”

OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, Encarte Tendéncias. p. 1-27 Tendéncias 3



Justica e Poder Judicidrio Brasil

O que a populacdo pensa sobre a igualdade de todos perante a lei?

Pesquisa Nacional As leis tratam todos de maneira:
Brasil
1993 lgual
17%
Nao sabe/

Nao respondeu

5%

Desigual
78%

18%

2 Até 1° grau ] 75%

3

]

)

9 2° grau ]184%

Ll

[

<

g 20%,

5 Superior ]178%
17%

Até 5 S.M 1 76%

S

E Mais de 5 a 10 15%

I:E S.M | 82%

©

T

o

K] 18%

Mais de 10 S.M ]81%
H igual O Desigual B N3o sabe/N3o opinou

Fonte: Datafolha, 27-28/03/1993
Pergunta: “Vocé acha que as leis que afetam mais diretamente a vocé e pessoas como vocé tratam todos de maneira igual ou nao?”
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Brasil Justica e Poder Judicidrio

Pesquisa Nacional

Como a populacdo avalia o tempo da Justica?

Brasil
1993
Outras respostas/  Répida
Nao sabe 49,
49, Um pouco lenta
249,
Muito lenta
68%
| e —

§ Até 1° grau 5 ] 58%
3 169
(]
- 1
o
E 2° grau 19% ] 79%
3 {1
=
: —
g . 119%
S Superior 2 ] 86%

—_— -JZ%

° 27%
_ Até 5 S.M < 161%
3 — 5%
g ,
E Mais de 5 al0 S.M 19% 177%
: {1
= 1
. 16%
Mais de 10 S.M ] 82%
IFTA
B Rapida B um pouco lenta O Muito lenta O Nzo sabe/Nao opinou

Fonte: Datafolha, 15/06/93
Pergunta: “Na sua opinido, de modo geral a Justiga é: rapida, um pouco lenta ou muito lenta?”
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Justica e Poder Judicidrio Brasil

Pesquisa Nacional ~Como a populacdo avalia o desempenho dos

Brasil juizes e dos tribunais de justica?
1989 a 1995
399, 35
31% 30% 32%
% 269, 27 _ 2% 26% | | 2% 25%
13% 13%
T T - T
1989 1991 1993 1995
B 6timo/Bom O Regular O  Ruim/Péssimo B nzo sabe

Fonte: Datafolha, 02-03/09/1989%, 03-04/03/90%, 15/06/93 e 21-23/03/95

* Datafolha em convénio com CEDEC/USP (ver detalhes na ficha técnica)

Pergunta: “Agora falando do Poder Judiciéario, vocé diria que de um modo geral, juizes, promotores e tribunais de justica tém tido
um desempenho 6timo, regular, ruim ou péssimo?”

Pesquisa Nacional

Avaliacdo do desempenho por escolaridade e renda familiar Brasil
1995
o — 35%
B Até 1° grau 33%
2 11% 21%
[}
S 2
E' 2° grau P 41%
A a7, K
: . 2l 37%
g Superior - |°40% . Otimo/Bom
|:| Regular
— Ruim/Péssimo
35%
. Até 5 S.M 71, 34% |:|
= 10% ’ . Né&o sabe
5 Mais de 5 a 10 30
ks 38%
]
g S.M 5% 27%
g 2
Mais de 10 S.M — %%
h e 33%

Fonte: Datafolha, 21-23/03/1995
Pergunta: “Agora falando do Poder Judiciéario, vocé diria que de um modo geral, juizes, promotores e tribunais de justica tém tido
um desempenho 6timo, regular, ruim ou péssimo?”
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Brasil

Justica e Poder Judicidrio

O qué a populacdo pensa sobre a autonomia do Judiciario?

Pesquisa Nacional

Outras respostas/ Brasil
Nao sabe
Deve continuar 1993
10%
totalmente
independente
18%
Deve ter alguma
forma de controle
social
72%,
20%
g Até 1° grau ] 66%
T
s
8 159,
] 2° grau ] 81%
[
T
=
g 15%
o Superior ] 84%
199%,
Até 5 S.M ] 69%
8
€
& 15%
© Mais de 5a 10 S.M 181%
2
[
x
159,
Mais de 10 S.M ] 82%
[B Deve continuar totalmente independente [] peve ter alguma forma de controle social [l Outras respostas/Nao sabe

Fonte: Datafolha, 15/06/1993

Pergunta: “Atualmente o Poder Judiciario é totalmente independente, controlando seus préprios gastos e funcionamento. Na sua opinido:
o Judiciario deve continuar totalmente independente, ou deve haver alguma forma de controle social sobre os seus gastos e funcionarios?”

OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, Encarte Tendéncias. p. 1-27
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Justica e Poder Judicidrio Brasil

Pesquisa Municipal O qué pensa a populacdo sobre o prestigio do
Sdo Paulo - SP Judiciario?
1996
N&o sabe
Nenhum prestigio 3% . .
159 Muito prestigio
° 35%
Pouco prestigio
479%,
—_4‘0%
10 429,
§ Até 1° grau 3% %
T 6%
o 32%
o
E 2° grau 5% 1%
© 1%
=]
3 26% o
I} Superior T | 5%
2%
—— 419
. 42
Até 5 S.M — %
S ’
E 29%
ks Mais de 5a 10 S.M oo  94%
3 1%
o
2 2% 51
Mais de 10 S.M 557 | 51%
I 4 0%
B Muito prestigio [0 Pouco prestigio O Nenhum prestigio B Nao sabe

Fonte: Datafolha, 25/04/1996
Pergunta: “Agora vou citar algumas instituicdes nacionais e gostaria que vocé me dissesse de cada uma se tem muito prestigio, pouco
prestigio ou nenhum prestigio na sociedade brasileira. O Poder Judiciario — juizes e promotores?”
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Brasil

Justica e Poder Judicidrio

O qué pensa a populacdo sobre a capacidade de influéncia do

Judiciario na sociedade brasileira?

Pesquisa Municipal
Sdo Paulo - SP

1996
Muito poder
47% Pouco poder
419
Nao sabe Nenhum poder
3% 99,
459,

2 Até 1° grau 5% °
s %
s 519%
o
o o 439%
a 2° grau S
o 0%
o _
3 — 44%
o ’ 41%
(G} Superior 5% o

0%

_— 46%
Mais de 5210 S.M 43%
7%
8 4%
T 53%
< Mais de 5 a 10 S.M 39%
© 5%
E %
[
-5 46%,
i 36%
Mais de 10 S.M 155
0%
B Muito poder [0 Pouco poder O Nenhum poder B N:o sabe

Fonte: Datafolha, 25/04/1996

Pergunta: “Gostaria também que vocé me dissesse, de cada uma (das seguintes instituicdes), se tem muito, pouco ou nenhum poder

ou capacidade de influéncia hoje no Brasil. O Poder Judicidrio — juizes e promotores?”

OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, Encarte Tendéncias. p. 1-27
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Justica e Poder Judicidrio Brasil

Pesquisa Nacional
Brasil
1995

Por qué as pessoas procuram a Justica?

Populacdo total *

Problemas trabalhistas 31%
Problemas de familia 33%
Furtos, roubos ou assaltos

Briga, crime, violéncia

Problemas comercias/defesa do consumidor
Problemas com cheques sem fundos/estelionato
Problemas com locacéo/aluguel ou venda de iméveis
Acidente de transito

Outras razbes

Nenhuma destas

Né&o sabe/nao opinou

Por sexo *
1
Problemas trabalhistas 36%
26%
Preemas e e 107
Furtos, roubos ou assaltos 22%
19%
Briga, crime, violéncia 25%
249,
Problemas comerciais/defesa do consumidor
Problemas com cheques sem fundo/estelionato
Problemas com locag&o/aluguel ou venda de iméveis
Acidentes de transito 21%
Outras razdes
Nenhuma destas D Masculino
Feminino
N&o sabe/nao opinou .

* Respostas multiplas — a soma das porcentagens ultrapassa 100%
Fonte: IBOPE, 28/01/93
Pergunta: (somente para quem jé precisou da Justica): “Por qual dessas razdes o(a) Sr.(a) ou alguém que o(a) Sr.(a) conhega foi a Justica?”

Tendéncias 10 OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, Encarte Tendéncias. p. 1-27



Brasil Justica e Poder Judicidrio

Por idade *

1 26
Problemas trabalhistas % 31%
33%
35
(9
16%
21
26%,

Briga, crime, violéncia 26%

Problemas comerciais/defesa dao consumidor
Problemas com cheques sem fundos/estelionato
Problema com locag&o/aluguel ou venda de iméveis

Acidentes de transito 249,

Outras razdes
[] 16-25anos

Nenhuma destas

[ 26-40anos

Né&o sabe/néo opinou . 41 anos e mais

Por grau de escolaridade *

1 1 26%

116%

Furtos, roubos ou assaltos
1l
1

] 26%
26%

Briga, crime, violéncia
Problemas comerciais/defesa dao consumidor
Problemas com cheques sem fundos/estelionato

Problema com locagéo/aluguel ou venda de iméveis

Acidentes de transito
249,

Outras razdes
[] Até primario
Nenhuma destas

[] Ginasio

O 2°grau

Nao sabe/ndo opinou

* Respostas mdltiplas — a soma das porcentagens ultrapassa 100%

Fonte: IBOPE, 28/01/93
Pergunta: (somente para quem ja precisou da Justiga): “Por qual dessas razdes o(a) Sr.(a) ou alguém que o(a) Sr.(a) conheca foi a Justica?”

OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, Encarte Tendéncias. p. 1-27 Tendéncias 11



Justica e Poder Judicidrio Brasil

Pesquisa Nacional
Brasil
1993

Opinibes sobre as leis e a Justica no Brasil

53% das pessoas acham que

“De uma maneira geral, no Brasil, as
sentencas dos juizes sdo justas”

68% das pessoas acham que

“No Brasil existem mais leis do que o necessario”

82% das pessoas acham que

“A maioria das leis que existem no Brasil ndo é obedecida”

87% das pessoas acham que

“O problema brasileiro ndo é as leis, mas a Justica que é
muito lenta”

Fonte: IBOPE, 28/01/1993
Pergunta: “Agora eu vou ler algumas frases e gostaria de saber se o(a) Sr.(a) concorda ou discorda de cada um delas:”

Tendéncias 12 OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, Encarte Tendéncias. p. 1-27



Brasil Justica e Poder Judicidrio

Pesquisa Nacional
Brasil

“No Brasil, a grande 1993
maioria das pessoas que
desobedecem as leis é
punida”

37% das pessoas acham que

51% das pessoas acham que

“Quando uma pessoa desobedece
uma lei mas ndo prejudica
ninguém, ela deve ser punida”

67% das pessoas acham que

“O Brasil esta caminhando para uma
sociedade justa”

77% das pessoas acham que

“As leis sdo essenciais para controlar o que
as pessoas fazem”

79% das pessoas acham que

“A finalidade das leis é garantir o bem estar das pessoas”

Fonte: IBOPE, 28/01/1993
Pergunta: “Agora eu vou ler algumas frases e gostaria de saber se o(a) Sr.(a) concorda ou discorda de cada um delas:”

OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, Encarte Tendéncias. p. 1-27 Tendéncias 13



Justica e Poder Judicidrio Brasil

Pesquisa Nacional

51% das pessoas acham que Brasil
1993

“Cumprir as leis no Brasil ndo traz
vantagem nenhuma para as

”y

pessoas

Total Grau de escolaridade

Brasil | Até priméario | Ginasio | 2° grau | Superior
Concorda 51 55 50 49 41
Discorda 42 35 47 49 55

80% das pessoas acham que

“No Brasil, as leis so existem para os pobres”

Total Grau de escolaridade

Brasil Até primario Ginasio 2° grau Superior
Concorda 80 80 80 82 74
Discorda 17 15 19 16 24

86% das pessoas acham que

“No Brasil, existem algumas pessoas que mesmo que facam
coisas erradas, nunca serdo punidas pela Justica™

Total Grau de escolaridade

Brasil Até primario Ginasio 2° grau Superior
Concorda 86 81 88 91 93
Discorda 10 12 10 8 5

Fonte: IBOPE, 28/ 01/1993
Pergunta: “Agora eu vou ler algumas frases e gostaria de saber se o(a) sr.(a) concorda ou discorda de cada uma delas:”
Obs.: A diferenca para 100% corresponde a resposta “ndo sabe/n&o opinou”.
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Brasil Justica e Poder Judicidrio

Pesquisa Nacional
Brasil

16% das pessoas acham que

“’A Justica brasileira 1993
trata os pobres e os
ricos da mesma

”
forma
Grau de escolaridade
Total
Brasil Ate Gin 2 Sup
prim grau

Concorda 16 21 14 11 10
Discorda 80 73 84 | 87 89

34% das pessoas acham que

“De uma maneira geral, no Brasil, os
advogados sdo pessoas honestas”

Total Grau de escolaridade

Brasil | Até primario | Ginasio | 2°grau | Superior
Concorda 34 39 29 26 28
Discorda 59 50 65 70 67

40% das pessoas acham que

“’Para se manter a ordem, as leis devem ser
obedecidas sempre, mesmo se forem injustas”

Total Grau de escolaridade

Brasil Até 1° grau 2° grau Superior
Concorda 40 41 36 39
Discorda 55 51 62 58

Fonte: IBOPE, 28/ 01/1993
Pergunta: “Agora eu vou ler algumas frases e gostaria de saber se o(a) sr.(a) concorda ou discorda de cada uma delas:”
Obs.: A diferenga para 100% corresponde a resposta “nao sabe/nédo opinou”.
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Justica e Poder Judicidrio

Brasil

45% das pessoas acham que

“O povo ndo tem capacidade de
opinar sobre como devem ser as

Pesquisa Nacional

Brasil

1989

leis no Brasil”

Grau de escolaridade
Total
Brasil | Ndo frequentou | 1° 2° sy
escola grau | grau P
Concorda 45 46 50 38 31
Discorda 43 28 39 53 56
Concorda ou
discorda em 5 2 3 8 13
parte

54% das pessoas acham que

“E bobagem mudar as leis no Brasil
porque elas ndo sdo respeitadas”

Total Grau de escolaridade
Brasil | Até 1° grau 2° grau Superior
Concorda 54 56 55 38
Discorda 36 32 39 51
Concorda ou
discorda em parte 4 3 5 10

82% das pessoas acham que

“’Se a Justica funcionasse, ndo haveria miséria e

desigualdade no Brasil™

Total Grau de escolaridade
Brasil Até 1° grau 2° grau Superior
Concorda 82 83 86 72
Discorda 11 10 10 17
discorda em parte 3 ! 3 12

Fonte: Datafolha, 02-03/09/1989
Pergunta: “Agora eu vou ler algumas frases e gostaria que vocé me dissesse se concorda ou se discorda de cada uma delas:”
Obs.: A diferenca para 100% corresponde a resposta “nao sabe/nédo opinou”.
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OPINIAO PUBLICA, Campinas, Vol. IV, n° 3, Novembro, 1997, Encarte Tendéncias. p. 1-27



Brasil Justica e Poder Judicidrio

O qué pensam os presos da Casa de Detencdo de

Casa de Detencdo

Sdo Paulo sobre a Justica? Sdo Paulo — SP

1991

A Justica é:

Em parte justa, N&o opinou
em parte injusta 2%
13%

Justa

119

Injusta
74%

Fonte: Datafolha, 07-08/05/1991
Pergunta: “Na sua opinido, de um modo geral, a Justica Criminal € justa ou injusta?”

Razoes pelas quais os presos acham Sobre a eficiéncia da Justica com
a Justica Criminal injusta 0S processos criminais
Condena inocentes | 34%
] Nao opinou

Nao respeita 20% Répida 49
os direitos dos presos

9%

Quem~ten,1 dinheiro :I 13%

nédo é preso Lenta
b 26%
H& presos com pena vencida :I 8%

Hé& crimes que mereceriam :I 49,

enas menores / maiores .
P Muito lenta

61%

£ morosa / burocratica :I 3%

Outras respostas 7% Fonte: Datafolha, 07-08/05/1991
Pergunta: “A Justica Criminal é rapida, lenta ou muito lenta no

E julgamento dos processos criminais?”

Fonte: Datafolha, 07-08/05/1991
Pergunta: “[Na sua opinido, de um modo geral, a Justica Criminal
é justa ou injusta?]. Por qué?”
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Justica e Poder Judicidrio

Brasil

O qué pensam os magistrados sobre o Judiciario?

Magistrados
SP, RS, PR, GO, PE O Poder Judicidrio estd em crise?
1992
Discorda Sem opinido
21% 3%,

Concorda que o
Judiciario esté
em crise

23%

Concorda em
termos

53%

Fonte: Idesp, agosto/1992

Pergunta: “Tem-se afirmado que o Poder Judiciério estd em crise. O Sr.(a) concorda com essa afirmacédo?”

O papel do juiz e os limites da Justica*

O Juiz n&do pode ser um mero aplicador das leis, tem
que ser sensivel aos problemas sociais

A maior parte da populagédo ndo tem acesso a justica

sobre a estrita aplicagao da lei

O saber jurfdico estéa dissociado da realidade brasileira 23%

A aplicagéo das leis sempre beneficia os privilegiados 14%

| 489,

O compromisso com a justica social deve preponderar | 38%

O direito positivo ndo permite o espirito critico 11%

74%

(*) Soma das respostas “concorda inteiramente” e “concorda muito”

Fonte: Idesp, agosto/1992
Pergunta: “Em que medida o Sr.(a) concorda com as seguintes afirmacdes:”
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Brasil Justica e Poder Judicidrio

Identificacdo dos obstdculos ao bom funcionamento Magistrados
SP, RS, PR, GO, PE
do Poder Judicidrio* 1992
Falta de recursos materiais 86%
Excesso de formalidades nos procedimentos judiciais 829,
Namero insuficiente de jufzes 819
Numero insuficiente de varas 76%
Legislacdo ultrapassada 67%
Elevado ntmero de litigios 67%
Despreparo dos advogados 649%

Grande nimero de processos irrelevantes 59%

Juizes sobrecarregados com tarefas que poderiam ser

delegadas 59%
Instabilidade do quadro legal 53%
Insuficiéncia na formacao profissional do Juiz 399
Extensao das comarcas 27%
Curta permanéncia dos juizes nas comarcas 25%

(*) Soma das respostas “extremamente importante” e “muito importante”.

Fonte: Idesp, agosto/1992

Pergunta: “Na instancia em que o Sr.(a) atua, qual a importancia dos seguintes fatores como obstéculos ao funcionamento adequado do
Judiciario?”
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Justica e Poder Judicidrio Brasil

Magistrados As causas da morosidade da Justica*

SP, RS, PR, GO, PE
’992 Alto nimero de | 73%,

recursos

Interesse dos
58
advogados | %

Interesse das partes
, P ] 54%
envolvidas no processo

Lentidao dos tribunais
de Justica | 49%

Interesse do poder | 48%
executivo

Compvortamento fja ] 449,
policia/ delegacia

Comportamento dos ] 419
cartérios

Morosidade dos juizes | 36%

Intervenséo excessiva :I 18%

da promotoria

(*) Soma das respostas “extremamente importante” e “muito importante”
Fonte: Idesp, agosto/1992
Pergunta: “Que peso o Sr.(a) atribui aos seguintes fatores como causas da morosidade da Justi¢a?”

A avaliacdo da atuacdo dos 6rgdos publicos pelos magistrados*

Superior Tribunal de Justica 70%
Justica Comum Estadual
Supremo Tribunal Federal
Justica Eleitoral

Justica Federal

Ministério Pdblico estadual
Ministério Pablico Estadual
Justica do Trabalho
Governo Federal

Justica Militar

Advocacia Geral da Uniédo

Governo Estadual

Congresso Nacional

(*) Soma das respostas “6tima” e “boa”.
Fonte: Idesp, agosto/1992
Pergunta: “De maneira geral, como o Sr.(a) avalia a atuagao dos seguintes 6rgdos e poderes, nos Gltimos 12 meses?”
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Brasil Justica e Poder Judicidrio

O Poder Judicidrio controlado por 6rgdo externo Magistrados
SP, RS, PR, GO, PE
1992
Sem opinido Favorével
2% 6%

Desfavoravel
92%

Fonte: Idesp, agosto/1992
Pergunta: “Tem-se proposto a criagdo de um érgéo externo de controle do Pode Judiciério.
O Sr.(a) é favoravel ou contréario a criacdo desse 6rgéo?”

Como deve ser a composicdo do orgado externo de controle

Poder Judiciario | 78%

Juristas | 50%

Ordem dos Advogados | 32
do Brasil ?

Ministério Ptblico | 26%
Lideranca da [ | 249,

sociedade

Congresso Nacional I 11%

Poder Executivo I 7%

(*) Resposta “sim”
Fonte: Idesp, agosto/1992
Pergunta: “Caso venha a ser criado, esse 6rgao deve ser integrado por:”
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Justica e Poder Judiciario

Estados Unidos

Pesquisa Nacional

As pessoas confiam na Justica?

Estados Unidos

1995
Nenhuma Nao sabem/
confianca Nao rezponderam
Confiam muito
N&o confiam 6% % 159
muito °
249,
Tem alguma confianga
529,
Fonte: CBS News, 29-30/09/1995, 1.046 entrevistas com populacéo adulta com sub-amostra de negros.
Pergunta: “O quanto vocé confia que a Justica Criminal Americana geralmente toma decisdes certas sobre
quem é culpado e quem € inocente?”
As pessoas confiam nos advogados?
Nao sabem/
Nao responderam
4% Confiam muito
31%
Nao confiam

65%

Fonte: Yankelovich Partners Inc. / Time, Cable News Network, 06/02/1995, 600 entrevistas com populagéo adulta
Pergunta: “Vocé confia que os advogados possam assegurar que tanto seus clientes pobres quanto os ricos podem
ter um julgamento justo?”
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Estados Unidos Justica e Poder Judicidrio

Pesquisa Nacional

Sobre a Justica e as minorias Estados Unidos
1997
Sem opinido
6%

N&o hé& tratamento
igual entre brancos

e negros
389, Ha tratamento
igual entre
brancos e
negros
56%

Fonte: ABC News, 04/02/1997, 663 entrevistas com a populagdo adulta e sub-amostra de negros
Pergunta: “Vocé acha que os negros e outras minorias recebem tratamento igual aos brancos pela Justica Criminal?”

Pesquisa Nacional
Estados Unidos
1995

Nao sabe/
N&o respondeu

5%

Os negros sao
tratados de forma
mais dura pela
Justica

Ambos 49%

41%

Os brancos sao tratados

de forma mais
dura pela Justica

5%

Fonte: Gallup Organization / Cable News Network, USA Today, 1208 entrevistas com a populagéo adulta com sub-
amostra de 201 negros

Pergunta: “Quem vocé acha que é tratado de forma mais dura pela Justica Criminal: brancos ou negros? Ou eles
sdo tratados da mesma forma?”
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Justica e Poder Judicidrio Estados Unidos

Pesquisa Nacional
Estados Unidos
1995

Sobre a Justica e as minorias

Né&o sabe/
Nao opinou

5%

A Justica age na
medida certa

15%

A Justica age em
EXCcesso

40%

A Justica nao age
de forma suficiente

40%

Fonte: ABC News / Washington Post, 14-17/07/1995, 1548 entrevistas com a populagéo adulta
Pergunta: “Vocé acha que a Justica Americana geralmente age em excesso, ou suficiente para proteger os
direitos das minorias?”

Pesquisa Nacional
Estados Unidos
1995

o A tendéncia da
Sem opiniao Justica é
4% contraria aos
negros

40%

A tendéncia da Justica
ndo é contraria
aos negros
56%

Fonte: Gallup Organization / Cable News Network, USA Today, 17-19/03/1995, 1220 entrevistas com a
populagéo adulta sub-amostra de 220 negros
Pergunta: “Vocé acha que a Justica Americana tem uma tendéncia contréaria aos negros?”
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Estados Unidos Justica e Poder Judicidrio

Avaliacédo da Justica Americana Pesquisa Nacional
Estados Unidos

1995

Opinibes sobre as decisoes da Suprema Corte
nos ultimos anos

Decisdes ndo Nao sabe/
mudaram N&o opinou
6% 7% Decisées mais

conservadoras
48%,

Decisdes mais
liberais

39%

Fonte: ABC News/ Washington Post, 14-17/07/1995, 1548 entrevistas com a populagéo adulta
Pergunta: “Nos Ultimos anos vocé acha que a Suprema Corte tem se tornado mais conservadora, mais
liberal ou o aué, nas suas decisdes?”

Pesquisa Nacional

Opinides sobre o desempenho da Justica Americana Estados Unidos
1995
Né&o sabe/
Nao opinou
6% Desempenho
Desempengo nao aprovado
aprovado
63
319 %

Fonte: ABC News/ Washington Post, 14-17/07/1995, 1548 entrevista com populagéo adulta
Pergunta: “Vocé aprova ou nao a forma pela qual a Suprema Corte Americana vem fazendo seu trabalho?”
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Justica e Poder Judicidrio Estados Unidos

Pesquisa Nacional

Estados Unidos Sobre o acesso a Justica

1995

Tendéncias 26

Acesso dos americanos médios a Justica, comparados
aos americanos ricos

Nao sabe/
. . Mais acesso
Nao opinou 3%
39 ° Acesso igual

19%

Menos acesso
13%

Muito pouco
acesso

629

Fonte: The Tarrance Group & Mellman, Lazaraus & Lake /US News & World Report, 13-15/01/1995, 1000 entrevistas

com a populagéo adulta
Pergunta: “Vocé acha que os americanos médios tém mais acesso, menos acesso ou acesso igual a justica que os ricos

em nosso sistema?”
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Ficha

Técnica

Secdo Brasil

Data

Tamanho da amostra
(n° de entrevistas)

Universo

Tipo de amostra

Datafolha

Datafolha em convénio com CEDEC/USP

02-03709/89 2083 Pobulacio do Brasil. acima de Amostragem por cotas de sexo e idade
pulac 16 anos ’ estratificagdo por regido e nivel sécio
03-04/03/90 2480 econdémico com sorteio aleatério dos
domicilios
07-08/05/1991 645 Populagdo da casa de Entrevista distribuidas de acordo com o
Detencéo de Séo Paulo peso populacional de cada pavilhdo
27-28/03/95 2499
Estratificagdo, com sorteio aleatério, por
15/06/95 2500 Populacéo do Brasil, acima de | 20na geografica e nivel so6cio- econdmico
16 anos
21.23/03/95 12431 Estratificacéo por sexo e por idade, com
sorteio aleatério
25/04/96 629 Populacdo do municipio de Amostragem por moradores da cidade de
S&o Paulo, acima de 16 anos Sao Paulo
IBOPE - Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica
Representativa do eleitorado do pais,
28/01/93 3650 Populacdo do Brasil, acima de elaborada por cotas proporcionais em
16 anos ’ fungéo de variaveis significativas do
11/09/95 3000 universo: sexo, idade, atividades e
posi¢ao na ocupacdo
IDESP - Instituto de Estudos Econdomicos, Sociais e Politicos de Sao Paulo
Pesquisa “A crise do Judiciério vista
pelos Juizes”.
Coordenagéo da pesquisa: Maria Tereza
Sadek
Agosto/1992 570 Juizes de cinco estados da Foram entrevistados 20% dos juizes em

Federacgao

cinco estados — S&o Paulo, Rio Grande do
Sul, Parana, Goias e Pernambuco - e
mais 41 da justica Federal, totalizando
570 entrevista, distribuidas de forma
proporcional a distribuigdo de Universo.

Secdo Estados Unidos

Roper Center

Os dados dessas pesquisas sao provenientes do Banco Informatizado de Dados de Opinido Publica do Roper Center for Public
Opinion Research, da Universidade de Connecticut, EUA.
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