Numero da pesquisa: CESOP-IBOPE/SAO PAULO/CAP08.NOV-04623
Titulo da Pesquisa:
PESQUISA OPINIAO PUBLICA
INDICADORES DE REFERENCIA DE BEM-ESTAR DO MUNICIPIO - IRBEM
REDE NOSSA SAO PAULO - RNSP
Data Questionario: 11/2008
Tamanho da amostra: 1512
Universo: Populagao acima de 16 anos da cidade de Sao Paulo
Responsavel: Rede Nossa Sao Paulo (RNSP)

SEXO
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 MAS 703 46,5 46,5 46,5

2 FEM 809 53,5 53,5 100,0

Total 1512 100,0 100,0

FXIDADE
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 116 E17 59 3,9 3,9 3,9

218A 24 266 17,6 17,6 21,5

325A29 180 11,9 11,9 33,4

4 30A39 317 20,9 20,9 54,3

540A49 269 17,8 17,8 72,1

6 50 A 69 320 211 211 93,2

770 E MAIS 102 6,8 6,8 100,0

Total 1512 100,0 100,0

FILHOS O(a) sr(a) tem ou néo tem filhos até 17 anos?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Sim 565 37,4 37,4 37,4

2 Nao tem filhos nessa 550 36,4 36,4 73,8

faixa

3 Néo tem filhos 397 26,2 26,2 100,0

Total 1512 100,0 100,0
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QTS_FIL Quantos?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 271 17,9 48,0 48,0
2 181 12,0 32,1 80,1
3 77 5,1 13,6 93,7
4 27 1,8 47 98,4
5 7 4 1,2 99,6
6 A 2 99,8
8 1 1 ,2 100,0
Total 565 37,4 100,0
Missing  System 947 62,6
Total 1512 100,0
FILHO1 Qual é a idade dos seus filhos?
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Até 3 anos 119 7.9 21,1 21,1
2 De 4 a 6 anos 88 5,8 15,6 36,7
3 De 7 a 14 anos 231 15,3 40,9 77,6
4 De 15a 17 anos 127 8,4 22,4 100,0
Total 565 37,4 100,0
Missing  System 947 62,6
Total 1512 100,0
FILHO2 Qual é a idade dos seus filhos?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Até 3 anos 45 3,0 15,4 15,4
2 De 4 a 6 anos 56 3,7 19,0 34,4
3 De 7 a 14 anos 151 10,0 51,4 85,9
4 De 15a 17 anos 42 2,7 14,1 100,0
Total 294 19,4 100,0
Missing  System 1218 80,6
Total 1512 100,0
FILHO3 Qual é a idade dos seus filhos?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Até 3 anos 20 1,3 18,1 18,1
2 De 4 a 6 anos 29 1,9 25,6 43,7
3 De 7 a14 anos 52 3,4 46,2 90,0
4 De 15 a 17 anos 11 7 10,0 100,0
Total 113 7.4 100,0
Missing  System 1399 92,6
Total 1512 100,0
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FILHO4 Qual é a idade dos seus filhos?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Até 3 anos 9 ,6 23,8 23,8
2 De 4 a 6 anos 9 ,6 24,6 48,4
3 De 7 a14 anos 11 Ve 31,6 80,0
4 De 15a 17 anos 7 5 20,0 100,0
Total 36 24 100,0
Missing  System 1476 97,6
Total 1512 100,0
FILHO5 Qual é a idade dos seus filhos?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Até 3 anos 4 3 47,9 47,9
3 De 7 a14 anos 1 1 15,1 63,0
4 De 15a 17 anos 3 2 37,0 100,0
Total 9 ,6 100,0
Missing  System 1503 99,4
Total 1512 100,0
FILHO6 Qual é a idade dos seus filhos?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 3 De 7 a 14 anos 0 ,0 15,2 15,2
4 De 15 a 17 anos 2 1 84,8 100,0
Total 3 2 100,0
Missing  System 1509 99,8
Total 1512 100,0
FILHO7 Qual é a idade dos seus filhos?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 4 De 15a 17 anos 1 | 100,0 100,0
Missing  System 1511 99,9
Total 1512 100,0
FILHO8 Qual é a idade dos seus filhos?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 4 De 15a 17 anos 1 | 100,0 100,0
Missing  System 1511 99,9
Total 1512 100,0




P1 Na sua opinido, a cidade de Sao Paulo é um lugar:

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Otimo 301 19,9 19,9 19,9
2 Bom 752 49,8 49,8 69,7
3 Regular 348 23,0 23,0 92,7
4 Ruim 49 3,2 3,2 95,9
5 Péssimo para se viver 59 3,9 3,9 99,8
8 Ndo sabe 2 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P2 Na sua opiniao, a cidade de Sao Paulo esta no caminho certo ou esta no

caminho errado?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Caminho certo 922 61,0 61,0 61,0
2 Caminho errado 484 32,0 32,0 93,0
8 Nao sabe 94 6,2 6,2 99,2
9 Nao respondeu 12 ,8 ,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3 Como o(a) sr(a) diria que se sente atualmente em relagao ao futuro da cidade de Sao
Paulo? O(a) sr(a) diria que esta:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Muito otimista 165 10,9 10,9 10,9
2 Otimista 706 46,7 46,7 57,6
3 Nem otimista nem 414 27,4 27,4 85,0
pessimista
4 Pessimista 163 10,8 10,8 95,8
5 Muito pessimista 37 2,4 2,4 98,2
8 Nao sabe 15 1,0 1,0 99,2
9 Nao respondeu 13 ,8 ,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P4 O(A) sr(a) diria que sente orgulho ou nao sente orgulho de morar na cidade de Sao

Paulo?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Sente muito orgulho 768 50,8 50,8 50,8

2 Sente um pouco de 521 34,4 34,4 85,3

orgulho

3 N&o sente orgulho 219 14,5 14,5 99,7

8 Nao sabe 3 ,2 2 99,9

9 Nao respondeu 1 N N 100,0

Total 1512 100,0 100,0
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P5 O que o(a) sr(a) mais gosta na cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Agitagéo/ Correria 171 11,3 11,3 11,3
2 Diversidade de servigos 102 6,8 6,8 18,1
3 Diversidade de pessoas 94 6,2 6,2 24,3
4 Gastronomia 67 4.4 4.4 28,7
5 Possibilidade de 33 2,2 2,2 30,9
ascensao
6 Diversidade etno- 40 2,7 2,7 33,5
cultural
7 Consumo 49 3,2 3,2 36,8
8 Acesso a bens e 60 4,0 4,0 40,7
servicos
9 Oportunidades 322 21,3 21,3 62,0
10 Acesso a servigos de 49 3,2 3,2 65,3
salde
11 Mercado de Trabalho 249 16,5 16,5 81,7
12 Lazer/ Diversao/ 197 13,0 13,0 94,8
Entretenimento
13 Acesso a cultura 54 3,6 3,6 98,3
98 Nao sabe 17 1,1 1,1 99,4
99 Nao respondeu 9 ,6 ,6 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P6 O que o(a) sr(a) menos gosta, aquilo que mais te incomoda?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Agitacao/ Correria 44 2,9 2,9 2,9
2 Transito 184 12,2 12,2 15,1
3 Diversidade de pessoas 7 4 4 15,5
4 Violéncia 611 40,4 40,4 55,9
5 Desigualdade/ Injustica 100 6,6 6,6 62,5
Social
6 Poluigéo 95 6,3 6,3 68,8
7 Consumo 3 2 2 69,0
8 Tempo de Locomogéao 24 1,6 1,6 70,6
9 Criminalidade 274 18,1 18,1 88,7
10 Preconceito/ 36 2,4 2,4 91,1
Intolerancia
11 Trabalho em excesso 7 5 5 91,6
12 Competitividade 9 ,6 ,6 92,2
13 Corrupgéo 110 7,3 7,3 99,5
98 Nao sabe 4 3 3 99,8
99 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P7 Pensando na cidade de Sao Paulo, gostaria de saber sua opinido em relagao a varios
aspectos. Numa escala de 1 a 10:

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 (1) Apenas um lugar 57 3,8 3,8 3,8
para se morar
2(2) 34 2,2 2,2 6,0
3(3) 51 34 34 9.4
4 (4) 58 3,8 3,8 13,2
5(5) 223 14,8 14,8 28,0
6 (6) 147 9,7 9,7 37,7
7(7) 218 14,4 14,4 52,1
8 (8) 309 20,5 20,5 72,6
9(9) 108 7,1 7,1 79,7
10 (10) Sente-se fazendo 302 19,9 19,9 99,7
parte de Sao Paulo, ou
seja, integrado
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P8 Pensando na sua qualidade de vida, numa escala de 1 a 10, em que 1 significa
“péssima” e 10 significa “otima”, como o(a) sr(a) classifica a sua qualidade de vida

na cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 (1) Péssima 65 4,3 4,3 4,3
2(2) 28 1,9 1,9 6,2
3(3) 57 3,8 3,8 9,9
4 (4) 81 5,4 54 15,3
5(5) 283 18,7 18,7 34,0
6 (6) 205 13,6 13,6 47,6
7(7) 251 16,6 16,6 64,2
8 (8) 233 15,4 15,4 79,6
9(9) 120 7,9 7,9 87,5
10 (10) Otima 186 12,3 12,3 99,8
98 Nao sabe 1 1 A 99,9
99 Nao respondeu 2 A A 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P9 Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que esta cidade é “individualista” e 10
significa que ela é “solidaria”, como o(a) sr(a) classifica Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 (1) Individualista 130 8,6 8,6 8,6
2(2) 67 4,4 4,4 13,1
3(3) 99 6,5 6,5 19,6
4(4) 102 6,8 6,8 26,4
5(5) 268 17,8 17,8 441
6 (6) 170 11,2 11,2 55,3
7(7) 190 12,6 12,6 67,9
8 (8) 202 13,4 13,4 81,3
9(9) 109 7,2 7,2 88,5
10 (10) Solidaria 173 11,4 11,4 99,9
99 N&o respondeu 1 1 1 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P10 Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que esta cidade é “injusta” e 10
significa que ela é “justa”, como o(a) sr(a) classifica Sao Paulo?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 (1) Injusta 148 9,8 9,8 9,8
2(2) 66 44 4.4 14,2
3(3) 110 7,3 7,3 21,4
4 (4) 127 8,4 8,4 29,8
5(5) 343 22,7 22,7 52,5
6 (6) 208 13,8 13,8 66,3
7(7) 149 9,9 9,9 76,2
8 (8) 143 9,4 9,4 85,6
9(9) 72 47 47 90,3
10 (10) Justa 145 9,6 9,6 99,9
98 Nao sabe 1 1 | 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P11 Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que esta cidade “nao e acolhedora” e 10
significa que ela € “acolhedora”, como o(a) sr(a) classifica Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 (1) Nao é acolhedora 54 3,6 3,6 3,6
2(2) 25 1,7 1,7 5,2
3(3) 40 2,7 2,7 7,9
4 (4) 53 3,5 3,5 11,4
5(5) 164 10,8 10,8 22,3
6 (6) 156 10,3 10,3 32,6
7(7) 193 12,8 12,8 45,3
8 (8) 310 20,5 20,5 65,8
9(9) 161 10,7 10,7 76,5
10 (10) Acolhedora 351 23,2 23,2 99,7
98 Nao sabe 2 1 1 99,9
99 N&o respondeu 2 A A 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P12 Numa escala de 1 a 10, em que 1 representa “preconceito” e 10 representa
“diversidade”, ou seja, respeito as diferengas de cor, religiao, sexo e opgao sexual,
como o(a) sr(a) classifica a cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 (1) Preconceito 165 10,9 10,9 10,9
2(2) 72 4,8 4,8 15,7
3(3) 99 6,5 6,5 22,2
4 (4) 136 9,0 9,0 31,2
5(5) 290 19,2 19,2 50,4
6 (6) 179 11,8 11,8 62,2
7(7) 169 11,2 11,2 73,4
8 (8) 181 12,0 12,0 85,3
9(9) 89 59 5,9 91,2
10 (10) Diversidade 126 8,3 8,3 99,6
98 Nao sabe 3 2 2 99,8
99 Nao respondeu 4 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P13 Numa escala de 1 a 10, em que 1 representa “desigualdade” e 10 representa
“igualdade”, como o(a) sr(a) classifica a cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 (1) Desigualdade 235 15,5 15,5 15,5
2(2) 126 8,4 8,4 23,9
3(3) 189 12,5 12,5 36,4
4 (4) 162 10,7 10,7 47,1
5 (5) 294 19,5 19,5 66,6
6 (6) 170 11,3 11,3 77,9
7(7) 125 8,3 8,3 86,1
8 (8) 91 6,0 6,0 92,2
9(9) 54 3,5 3,5 95,7
10 (10) Igualdade 63 4,1 4,1 99,9
98 Nao sabe 1 1 1 99,9
99 Nao respondeu 1 | | 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P14 Numa escala de 1 a 10, em que 1 representa “frustragao” e 10 significa
“esperanga”, como o(a) sr(a) classifica a cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 (1) Frustracéo 64 4,2 4,2 4,2
2(2) 42 2,8 2,8 7,0
3(3) 50 3,3 3,3 10,3
4 (4) 87 57 57 16,1
5(5) 241 16,0 16,0 32,0
6 (6) 193 12,8 12,8 44,8
7(7) 200 13,2 13,2 58,0
8 (8) 228 15,1 15,1 73,1
9(9) 154 10,2 10,2 83,3
10 (10) Esperanca 246 16,3 16,3 99,6
98 Nao sabe 2 1 A 99,7
99 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P15 Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa “intolerancia” e 10 significa

“tolerancia”, como o(a) sr(a) classifica a cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 (1) Intolerancia 116 7,7 7,7 7,7
2(2) 54 3,6 3,6 11,3
3(3) 71 4,7 4,7 16,0
4 (4) 113 7,5 7,5 23,5
5(5) 328 21,7 21,7 45,2
6 (6) 203 13,4 13,4 58,6
7(7) 207 13,7 13,7 72,3
8(8) 167 11,0 11,0 83,4
9(9) 104 6,9 6,9 90,2
10 (10) Tolerancia 144 9,5 9,5 99,8
98 Nao sabe 2 A A 99,9
99 Nao respondeu 2 1 A 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P16 Levando em conta os investimentos feitos pelo poder publico na cidade de Sao Paulo,
como o(a) sr(a) classifica os investimentos feitos pelo poder publico na cidade de Sao

Paulo?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 (1) Mais voltados para a 250 16,5 16,5 16,5
populagao rica
2(2) 141 9,3 9,3 25,9
3(3) 206 13,6 13,6 39,5
4 (4) 174 11,5 11,5 51,0
5(5) 287 19,0 19,0 70,0
6 (6) 153 10,1 10,1 80,1
7(7) 112 7,4 7,4 87,5
8 (8) 92 6,1 6,1 93,6
9(9) 34 2,3 2,3 95,9
10 (10) Mais voltados 57 3,8 3,8 99,6
para a populagao pobre
98 Nao sabe 4 3 3 99,9
99 Nao respondeu 1 N N 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P17 Pensando na aplicagao dos recursos do orcamento da cidade de Sao Paulo, como o(a)
sr(a) classifica os investimentos feitos pelo poder publico na cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 (1) Interesses politicos 357 23,6 23,6 23,6
2(2) 163 10,8 10,8 34,4
3(3) 214 14,1 14,1 48,5
4 (4) 177 11,7 11,7 60,2
5(5) 240 15,9 15,9 76,1
6 (6) 143 9,5 9,5 85,5
7(7) 92 6,1 6,1 91,6
8 (8) 58 3,8 3,8 95,5
9(9) 27 1,8 1,8 97,3
10 (10) Interesses da 32 2,1 2,1 99,4
populagao
98 Nao sabe 5 .3 3 99,7
99 N&o respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P18 Pensando na corrupgao na politica na cidade de Sao Paulo, como o(a) sr(a) classifica

a cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 (1) Existe muita 691 45,7 45,7 457
corrupgdo politica
2(2) 207 13,7 13,7 59,4
3(3) 173 11,4 11,4 70,9
4 (4) 95 6,3 6,3 77,2
5(5) 145 9,6 9,6 86,8
6 (6) 70 4,6 4,6 914
7(7) 59 3,9 3,9 95,3
8 (8) 39 2,6 2,6 97,9
9(9) 11 7 7 98,6
10 (10) Nao existe 11 7 7 99,3
corrupgao politica
98 Nao sabe 6 4 4 99,7
99 N&o respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P19 A administragao publica municipal de Sao Paulo, aléem do prefeito e de secretarias,
orgaos e empresas é também composta pelas subprefeituras. Ao todo sao 31 na capital. O
(a) sr(a) ja tinha conhecimento ou é a primeira vez que ouve falar delas?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Ja tinha conhecimento 1092 72,2 72,2 72,2
2 E a primeira vez que 405 26,8 26,8 99,0
ouve falar
9 Nao respondeu 15 1,0 1,0 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P20 Na administragao publica de Sao Paulo existem também Conselhos Municipais de
diversas areas. O(a) sr(a) ja tinha conhecimento da existéncia dos Conselhos Municipais
ou é a primeira vez que ouve falar deles?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Ja tinha conhecimento 943 62,4 62,4 62,4
2Ea primeira vez que 559 37,0 37,0 99,4
ouve falar
9 N&o respondeu 9 ,6 6 100,0
Total 1512 100,0 100,0

Page 12



P21A01 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Saneamento
basico/ esgoto

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 147 9,7 9,7 9,7
2 52 3.4 3,4 13,1
3 86 5,7 57 18,8
4 113 7,5 7,5 26,3
5 282 18,6 18,6 45,0
6 188 12,4 12,4 57,4
7 197 13,0 13,0 70,4
8 231 15,3 15,3 85,7
9 79 5,2 5,2 90,9
10 Totalmente satisfeito 132 8,8 8,8 99,7
98 Nao sabe 2 2 2 99,9
99 Nao respondeu 2 1 A 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21A02 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Abastecimento

de agua
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 40 2,6 2,6 2,6
2 21 1,4 1,4 4,0
3 40 2,6 2,6 6,6
4 54 3,6 3,6 10,2
5 216 14,3 14,3 24,4
6 143 9,5 9,5 33,9
7 191 12,6 12,6 46,5
8 342 22,6 22,6 69,1
9 164 10,9 10,9 80,0
10 Totalmente satisfeito 298 19,7 19,7 99,6
98 Nao sabe 1 A A 99,7
99 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21A03 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Segurancga

Publica
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 297 19,7 19,7 19,7
2 127 8,4 8,4 28,1
3 142 9,4 9,4 37,5
4 132 8,7 8,7 46,2
5 306 20,3 20,3 66,4
6 160 10,6 10,6 77,0
7 146 9,7 9,7 86,7
8 97 6,4 6,4 93,1
9 39 2,5 2,5 95,6
10 Totalmente satisfeito 58 3,8 3,8 99,4
98 Nao sabe 5 4 4 99,8
99 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21A04 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Servigo de
Saude Publica

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 260 17,2 17,2 17,2
2 117 7,7 7.7 249
3 132 8,7 8,7 33,6
4 166 11,0 11,0 446
5 279 18,4 18,4 63,0
6 162 10,7 10,7 73,8
7 137 9,0 9,0 82,8
8 123 8,1 8,1 91,0
9 46 3,0 3,0 94,0
10 Totalmente satisfeito 83 55 55 99,5
98 Nao sabe 4 2 2 99,7
99 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21A05 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Abastecimento
de gas domiciliar

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 77 5.1 5.1 5.1
2 40 2,7 2,7 7,8
3 41 2,7 2,7 10,5
4 50 3,3 3,3 13,8
5 165 10,9 10,9 24,7
6 101 6,7 6,7 31,4
7 96 6,4 6,4 37,7
8 130 8,6 8,6 46,3
9 52 3,4 3,4 49,8
10 Totalmente satisfeito 93 6,2 6,2 55,9
98 Nao sabe 480 31,7 31,7 87,7
99 Nao respondeu 186 12,3 12,3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21A06 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Educagao

Publica
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 193 12,8 12,8 12,8
2 81 54 54 18,2
3 126 8,4 8,4 26,5
4 119 7.9 7.9 34,4
5 330 21,8 21,8 56,2
6 168 11,1 111 67,4
7 189 12,5 12,5 79,9
8 151 10,0 10,0 89,9
9 47 3,1 3,1 93,0
10 Totalmente satisfeito 80 5,3 53 98,3
98 Nao sabe 21 1,4 1,4 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21A07 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Transporte

coletivo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 176 11,6 11,6 11,6
2 77 5,1 51 16,7
3 112 7,4 7.4 242
4 128 8,4 8,4 32,6
5 291 19,3 19,3 51,9
6 188 12,4 12,4 64,3
7 203 13,4 13,4 77,7
8 168 11,1 111 88,9
9 62 41 41 93,0
10 Totalmente satisfeito 85 5,6 5,6 98,6
98 Nao sabe 13 9 9 99,5
99 Nao respondeu 8 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21A08 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Habitagao

popular
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 163 10,8 10,8 10,8
2 85 5,6 5,6 16,4
3 142 9,4 9,4 25,8
4 138 9,1 9,1 34,9
5 349 23,1 23,1 58,0
6 182 12,1 121 70,0
7 162 10,7 10,7 80,8
8 131 8,6 8,6 89,4
9 42 2,8 2,8 92,2
10 Totalmente satisfeito 59 3,9 3,9 96,1
98 Nao sabe 43 2,8 2,8 98,9
99 Nao respondeu 17 1,1 11 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21A09 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Condigoes de

moradia
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 170 11,3 11,3 11,3
2 86 5,7 57 16,9
3 135 8,9 8,9 25,8
4 143 9,4 9,4 35,3
5 339 22,4 22,4 57,7
6 199 13,2 13,2 70,9
7 153 10,1 10,1 81,0
8 137 9,1 9,1 90,1
9 52 3,5 3,5 93,5
10 Totalmente satisfeito 76 5,0 5,0 98,6
98 Nao sabe 15 1,0 1,0 99,6
99 Nao respondeu 7 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21A10 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Assisténcia

social
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 220 14,5 14,5 14,5
2 104 6,9 6,9 21,4
3 108 7,1 71 28,5
4 127 8,4 8,4 37,0
5 304 20,1 20,1 571
6 177 11,7 11,7 68,8
7 154 10,2 10,2 79,0
8 114 7,5 7,5 86,5
9 47 3,1 3,1 89,6
10 Totalmente satisfeito 70 4.6 4.6 94,2
98 Nao sabe 72 4,7 4,7 98,9
99 Nao respondeu 16 1,1 11 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21B01 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Limpeza de

canais, corregos e bueiros

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 239 15,8 15,8 15,8
2 62 41 41 19,9
3 115 7,6 7,6 27,5
4 128 8,5 8,5 36,0
5 273 18,1 18,1 54,1
6 167 11,0 11,0 65,1
7 189 12,5 12,5 77,6
8 176 11,6 11,6 89,3
9 54 3,6 3,6 92,8
10 Totalmente satisfeito 91 6,0 6,0 98,8
98 Nao sabe 14 9 9 99,7
99 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21B02 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Limpeza de
ruas e avenidas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 119 7,9 7,9 7,9
2 54 3,6 3,6 11,5
3 93 6,2 6,2 17,7
4 120 7.9 7.9 25,6
5 255 16,9 16,9 42,4
6 193 12,8 12,8 55,2
7 219 14,5 14,5 69,7
8 241 16,0 16,0 85,7
9 86 5,7 57 91,3
10 Totalmente satisfeito 125 8,2 8,2 99,6
98 Nao sabe 1 A A 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21B03 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Recolhimento
do lixo domiciliar

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 31 2,0 2,0 2,0
2 24 1,6 1,6 3,6
3 35 2,3 2,3 59
4 60 4,0 4,0 9,9
5 160 10,6 10,6 20,5
6 126 8,3 8,3 28,8
7 183 12,1 12,1 40,9
8 347 22,9 22,9 63,8
9 203 13,5 13,5 77,3
10 Totalmente satisfeito 339 22,4 224 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21B04 Diferentes aspectos das areas e servicos da cidade de Sao Paulo: Coleta seletiva

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 158 10,4 10,4 10,4
2 44 29 2,9 13,3
3 73 4,8 4,8 18,2
4 72 4,8 4.8 22,9
5 247 16,4 16,4 39,3
6 151 10,0 10,0 49,3
7 183 12,1 121 61,4
8 204 13,5 13,5 74,9
9 87 5,8 5,8 80,6
10 Totalmente satisfeito 169 11,2 11,2 91,8
98 Nao sabe 94 6,2 6,2 98,0
99 N&o respondeu 30 2,0 2,0 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21B05 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Controle de

enchentes
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 253 16,7 16,7 16,7
2 86 57 57 22,4
3 120 7.9 7.9 30,3
4 153 10,1 10,1 40,5
5 258 17,0 17,0 57,5
6 187 12,4 12,4 69,9
7 140 9,3 9,3 79,1
8 132 8,7 8,7 87,9
9 43 2,8 2,8 90,7
10 Totalmente satisfeito 82 5,4 54 96,2
98 Nao sabe 44 29 29 99,1
99 Nao respondeu 14 9 9 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21C01 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: lluminagao

publica
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 94 6,2 6,2 6,2
2 44 29 29 9,1
3 58 3,9 3,9 13,0
4 82 54 54 18,4
5 253 16,7 16,7 35,1
6 199 13,1 131 48,3
7 211 13,9 13,9 62,2
8 275 18,2 18,2 80,4
9 115 7,6 7,6 88,0
10 Totalmente satisfeito 179 11,8 11,8 99,9
98 Nao sabe 1 A A 99,9
99 Nao respondeu 1 1 A 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21C02 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Conservagao e
pavimentacao de ruas e avenidas

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 85 5,6 5,6 5,6
2 59 3,9 3,9 9,6
3 71 4,7 47 14,2
4 119 7,9 7,9 22,1
5 298 19,7 19,7 41,8
6 211 14,0 14,0 55,8
7 248 16,4 16,4 72,2
8 230 15,2 15,2 87,4
9 82 5,4 54 92,8
10 Totalmente satisfeito 105 7,0 7,0 99,8
98 Nao sabe 1 1 A 99,8
99 Nao respondeu 2 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21C03 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Conservagao

de calgadas
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 130 8,6 8,6 8,6
2 59 3,9 3,9 12,5
3 105 6,9 6,9 19,4
4 117 7,7 7.7 27,2
5 286 18,9 18,9 46,1
6 220 14,6 14,6 60,7
7 211 14,0 14,0 74,6
8 220 14,5 14,5 89,2
9 60 4,0 4,0 93,2
10 Totalmente satisfeito 96 6,3 6,3 99,5
98 Nao sabe 2 A A 99,6
99 Nao respondeu 5 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21C04 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Parques e
areas verdes

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 100 6,6 6,6 6,6
2 62 41 41 10,7
3 73 4,8 4,8 15,5
4 119 7,8 7,8 23,3
5 290 19,2 19,2 42,5
6 182 12,0 12,0 54,5
7 228 15,1 15,1 69,6
8 257 17,0 17,0 86,6
9 78 5,2 5,2 91,8
10 Totalmente satisfeito 108 7,1 71 99,0
98 Nao sabe 12 ,8 ,8 99,7
99 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21C05 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Arborizagao da

cidade
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 94 6,2 6,2 6,2
2 55 3,6 3,6 9,8
3 101 6,7 6,7 16,5
4 124 8,2 8,2 24,8
5 290 19,2 19,2 44,0
6 234 15,4 15,4 59,4
7 224 14,8 14,8 74,2
8 217 14,3 14,3 88,5
9 55 3,6 3,6 92,2
10 Totalmente satisfeito 99 6,5 6,5 98,7
98 Nao sabe 15 1,0 1,0 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21C06 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Acessibilidade

para pessoas com deficiéncia

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 255 16,9 16,9 16,9
2 107 7.1 71 23,9
3 155 10,3 10,3 34,2
4 149 9,9 9,9 44,0
5 309 20,4 20,4 64,5
6 170 11,3 11,3 75,7
7 133 8,8 8,8 84,5
8 112 7,4 7.4 91,9
9 42 2,8 2,8 94,7
10 Totalmente satisfeito 54 3,6 3,6 98,3
98 Nao sabe 16 1,1 1,1 99,3
99 Nao respondeu 10 V4 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21C07 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Controle da
poluicao da agua

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 155 10,3 10,3 10,3
2 79 5,2 5,2 15,5
3 94 6,2 6,2 21,7
4 136 9,0 9,0 30,7
5 311 20,5 20,5 51,2
6 182 12,1 121 63,3
7 205 13,6 13,6 76,9
8 170 11,2 11,2 88,1
9 59 3,9 3,9 92,0
10 Totalmente satisfeito 67 4.4 4.4 96,4
98 Nao sabe 49 3,2 3,2 99,6
99 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21C08 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Controle da
poluigao visual

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 143 9,5 9,5 9,5
2 66 4,3 4,3 13,8
3 85 5,6 5,6 19,4
4 115 7,6 7,6 27,0
5 273 18,0 18,0 451
6 166 11,0 11,0 56,1
7 208 13,7 13,7 69,8
8 223 14,7 14,7 84,5
9 85 5,6 5,6 90,2
10 Totalmente satisfeito 108 7,2 7,2 97,3
98 Nao sabe 33 2,2 2,2 99,5
99 Nao respondeu 7 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21C09 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Controle da
poluigao sonora

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 238 15,7 15,7 15,7
2 103 6,8 6,8 22,5
3 146 9,7 9,7 32,2
4 142 9,4 9,4 41,6
5 323 21,3 21,3 62,9
6 184 12,2 12,2 75,1
7 141 9,3 9,3 84,4
8 120 7.9 7.9 92,4
9 31 21 2,1 94.4
10 Totalmente satisfeito 46 3,0 3,0 97,5
98 Nao sabe 32 21 21 99,6
99 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21C10 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Controle da
poluigao do ar

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 281 18,6 18,6 18,6
2 111 7,4 7.4 25,9
3 154 10,2 10,2 36,1
4 161 10,7 10,7 46,7
5 310 20,5 20,5 67,2
6 166 11,0 11,0 78,2
7 148 9,8 9,8 88,0
8 95 6,3 6,3 94,3
9 21 1,4 1,4 95,7
10 Totalmente satisfeito 28 1,9 1,9 97,5
98 Nao sabe 32 21 21 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21C11 Diferentes aspectos das areas e servigcos da cidade de Sao Paulo: Servigos de

fiscalizagao da Prefeitura

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 278 18,4 18,4 18,4
2 111 7,4 7.4 25,7
3 134 8,8 8,8 34,6
4 136 9,0 9,0 43,5
5 300 19,8 19,8 63,4
6 174 11,5 11,5 74,9
7 119 7,9 7,9 82,7
8 105 6,9 6,9 89,6
9 35 2,3 23 92,0
10 Totalmente satisfeito 43 2,8 2,8 94,8
98 Nao sabe 62 41 41 98,9
99 Nao respondeu 16 1,1 11 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21D01 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Tempo gasto

para se deslocar na cidade

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 211 13,9 13,9 13,9
2 121 8,0 8,0 21,9
3 154 10,2 10,2 32,1
4 164 10,8 10,8 43,0
5 287 19,0 19,0 61,9
6 195 12,9 12,9 74,8
7 148 9,8 9,8 84,6
8 118 7,8 7,8 92,4
9 50 3,3 3,3 95,7
10 Totalmente satisfeito 46 3,0 3,0 98,7
98 Nao sabe 11 7 7 99,4
99 Nao respondeu 9 ,6 6 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21D02 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Esforgo para
se deslocar na cidade

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 184 12,2 12,2 12,2
2 127 8,4 8,4 20,6
3 144 9,5 9,5 30,1
4 172 11,4 11,4 41,5
5 318 21,0 21,0 62,5
6 197 13,1 131 75,6
7 136 9,0 9,0 84,6
8 131 8,7 8,7 93,2
9 39 2,6 2,6 95,8
10 Totalmente satisfeito 45 2,9 2,9 98,8
98 Nao sabe 10 ,6 ,6 99,4
99 Nao respondeu 9 ,6 6 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21D03 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Sinalizagao
para em areas proximas a escolas

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 143 9,5 9,5 9,5
2 92 6,1 6,1 15,6
3 127 8,4 8,4 24,0
4 157 10,4 10,4 34,4
5 309 20,4 20,4 54,8
6 190 12,5 12,5 67,3
7 215 14,2 14,2 81,5
8 158 10,5 10,5 92,0
9 33 2,2 2,2 94,2
10 Totalmente satisfeito 58 3,9 3,9 98,1
98 Nao sabe 20 1,3 1,3 99,4
99 Nao respondeu 9 ,6 6 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21D04 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Tempo médio
de espera nos pontos de onibus

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 199 13,2 13,2 13,2
2 117 7,7 7.7 20,9
3 144 9,5 9,5 30,4
4 159 10,5 10,5 41,0
5 307 20,3 20,3 61,3
6 208 13,8 13,8 75,1
7 157 10,4 10,4 85,5
8 127 8,4 8,4 93,8
9 25 1,6 1,6 95,5
10 Totalmente satisfeito 31 2,0 2,0 97,5
98 Nao sabe 25 1,6 1,6 99,1
99 Nao respondeu 13 9 9 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21D05 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Conservagao e
manutencao da frota de onibus

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 140 9,3 9,3 9,3
2 87 57 57 15,0
3 130 8,6 8,6 23,6
4 120 7,9 7,9 31,5
5 311 20,6 20,6 52,1
6 223 14,8 14,8 66,9
7 190 12,6 12,6 79,4
8 179 11,8 11,8 91,2
9 40 2,6 2,6 93,9
10 Totalmente satisfeito 55 3,7 3,7 97,5
98 Nao sabe 26 1,7 1,7 99,3
99 Nao respondeu 1 V4 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21D06 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Transito

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 484 32,0 32,0 32,0
2 181 12,0 12,0 44,0
3 193 12,8 12,8 56,8
4 150 9,9 9,9 66,7
5 240 15,9 15,9 82,6
6 115 7,6 7,6 90,2
7 58 3,8 3,8 94,0
8 42 2,8 2,8 96,8
9 20 1,3 1,3 98,2
10 Totalmente satisfeito 17 1,1 11 99,3
98 Nao sabe 4 3 3 99,6
99 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21D07 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Tempo de

travessia para pedestres

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 168 11,1 11,1 11,1
2 108 71 71 18,3
3 163 10,8 10,8 29,0
4 168 11,1 111 40,2
5 361 23,9 23,9 64,1
6 196 13,0 13,0 77,0
7 158 10,5 10,5 87,5
8 104 6,9 6,9 94,3
9 25 1,7 1,7 96,0
10 Totalmente satisfeito 49 3,2 3,2 99,2
98 Nao sabe 6 4 4 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21D08 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Sinalizagao
para pedestres

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 152 10,0 10,0 10,0
2 101 6,7 6,7 16,7
3 126 8,3 8,3 25,0
4 185 12,3 12,3 37,3
5 348 23,0 23,0 60,3
6 205 13,5 13,5 73,8
7 182 12,0 12,0 85,9
8 128 8,4 8,4 94,3
9 28 1,8 1,8 96,1
10 Totalmente satisfeito 49 3,2 3,2 99,4
98 Nao sabe 4 3 3 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21D09 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Faixas de

pedestres
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 120 8,0 8,0 8,0
2 97 6,4 6,4 14,3
3 118 7,8 7.8 22,1
4 167 11,1 111 33,2
5 370 24,5 245 57,7
6 211 14,0 14,0 71,6
7 162 10,7 10,7 82,4
8 147 9,7 9,7 92,1
9 46 3,0 3,0 95,2
10 Totalmente satisfeito 64 4,2 4,2 99,4
98 Nao sabe 4 3 3 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21D10 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Gasto/
despesa para se deslocar na cidade

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 264 17,4 17,4 17,4
2 115 7,6 7,6 25,1
3 161 10,7 10,7 35,7
4 162 10,7 10,7 46,5
5 334 22,1 22,1 68,5
6 179 11,8 11,8 80,4
7 115 7,6 7,6 88,0
8 86 5,7 57 93,7
9 29 1,9 1,9 95,6
10 Totalmente satisfeito 43 2,8 2,8 98,5
98 Nao sabe 15 1,0 1,0 99,4
99 Nao respondeu 9 ,6 6 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21E01 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Respeito aos

direitos
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 248 16,4 16,4 16,4
2 99 6,6 6,6 23,0
3 122 8,1 8,1 31,0
4 154 10,2 10,2 41,2
5 310 20,5 20,5 61,7
6 197 13,1 13,1 74,7
7 180 11,9 11,9 86,6
8 105 6,9 6,9 93,5
9 27 1,8 1,8 95,3
10 Totalmente satisfeito 53 3,5 3,5 98,8
98 Nao sabe 14 9 9 99,7
99 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E02 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Oportunidade

e condicao da populagao participar de atividades culturais

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 117 7,7 7,7 7,7
2 83 5,5 55 13,2
3 125 8,3 8,3 21,5
4 160 10,6 10,6 32,1
5 287 19,0 19,0 51,1
6 252 16,7 16,7 67,8
7 178 11,8 11,8 79,5
8 161 10,6 10,6 90,2
9 50 3,3 3,3 93,5
10 Totalmente satisfeito 65 4.3 4,3 97,8
98 Nao sabe 29 1,9 1,9 99,7
99 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21E03 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Oportunidade
e condicao da populagao participar de atividades de lazer e recreagao

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 106 7,0 7,0 7,0
2 82 54 54 12,4
3 127 8,4 8,4 20,8
4 155 10,3 10,3 31,1
5 282 18,6 18,6 49,7
6 230 15,2 15,2 64,9
7 224 14,8 14,8 79,7
8 156 10,3 10,3 90,0
9 53 3,5 3,5 93,6
10 Totalmente satisfeito 70 4,6 4,6 98,2
98 Nao sabe 25 1,7 1,7 99,9
99 Nao respondeu 2 1 A 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E04 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Oportunidade

e condigcao da populagao participar de atividades de esporte

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 108 7.1 7.1 7.1
2 77 5,1 51 12,2
3 110 7,2 7,2 19,5
4 151 10,0 10,0 29,5
5 322 21,3 21,3 50,8
6 228 15,0 15,0 65,8
7 193 12,8 12,8 78,6
8 167 11,0 11,0 89,6
9 55 3,6 3,6 93,3
10 Totalmente satisfeito 72 4.8 4.8 98,1
98 Nao sabe 26 1,7 1,7 99,8
99 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21E05 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Espagos e
equipamentos publicos para atividades de cultura

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 140 9,3 9,3 9,3
2 87 5,8 5,8 15,0
3 138 9,2 9,2 242
4 149 9,8 9,8 34,0
5 304 20,1 20,1 54,1
6 225 14,8 14,8 69,0
7 195 12,9 12,9 81,9
8 123 8,1 8,1 90,0
9 51 3,4 3,4 93,4
10 Totalmente satisfeito 66 4,3 4,3 97,7
98 Nao sabe 28 1,9 1,9 99,6
99 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E06 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Espagos e

equipamentos publicos para atividades de lazer e recreagao

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 142 9,4 9,4 9,4
2 85 5,6 5,6 15,0
3 139 9,2 9,2 24,2
4 162 10,7 10,7 35,0
5 286 18,9 18,9 53,9
6 226 14,9 14,9 68,8
7 190 12,5 12,5 81,4
8 138 9,1 9,1 90,5
9 55 3,6 3,6 94,2
10 Totalmente satisfeito 55 3,7 3,7 97,8
98 Nao sabe 27 1,8 1,8 99,6
99 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21E07 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Espagos e
equipamentos publicos para atividades de esporte

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 136 9,0 9,0 9,0
2 83 55 55 14,5
3 152 10,0 10,0 245
4 131 8,6 8,6 33,2
5 309 20,4 20,4 53,6
6 206 13,6 13,6 67,2
7 199 13,1 13,1 80,3
8 146 9,7 9,7 90,0
9 57 3,8 3,8 93,8
10 Totalmente satisfeito 62 4,1 41 97,9
98 Nao sabe 27 1,8 1,8 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E08 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Participagao
dos cidadaos nas discussoées de politicas publicas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 268 17,7 17,7 17,7
2 134 8,9 8,9 26,6
3 152 10,0 10,0 36,6
4 172 11,4 11,4 48,0
5 287 19,0 19,0 67,0
6 188 12,5 12,5 79,5
7 121 8,0 8,0 87,5
8 70 4,7 47 92,1
9 26 1,7 1,7 93,9
10 Totalmente satisfeito 31 2,1 2,1 95,9
98 Nao sabe 50 3,3 3,3 99,3
99 Nao respondeu 11 7 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21E09 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Participagao
dos cidadaos nas agoes governamentais

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 310 20,5 20,5 20,5
2 122 8,1 8,1 28,6
3 172 11,4 11,4 39,9
4 136 9,0 9,0 48,9
5 305 20,2 20,2 69,1
6 181 12,0 12,0 81,0
7 113 7,5 7,5 88,5
8 63 4,2 4,2 92,7
9 20 1,3 1,3 94,0
10 Totalmente satisfeito 27 1,8 1,8 95,8
98 Nao sabe 51 3,4 3,4 99,2
99 Nao respondeu 12 8 8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E10 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Fortalecimento
da organizagao social e participagao comunitaria

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 210 13,9 13,9 13,9
2 111 7,3 7,3 21,2
3 169 11,2 11,2 32,4
4 153 10,1 10,1 42,5
5 334 22,1 22,1 64,6
6 188 12,4 12,4 77,0
7 132 8,7 8,7 85,7
8 79 5,2 5,2 90,9
9 23 1,5 1,5 92,5
10 Totalmente satisfeito 36 2,4 2,4 94,8
98 Nao sabe 71 4,7 4,7 99,5
99 Nao respondeu 7 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21E11 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Eficiéncia das
instituigoes publicas

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 253 16,7 16,7 16,7
2 113 7,5 7.5 24,2
3 161 10,7 10,7 34,9
4 168 11,1 111 46,0
5 329 21,8 21,8 67,8
6 190 12,6 12,6 80,4
7 121 8,0 8,0 88,4
8 66 4.4 44 92,7
9 20 1,3 1,3 94,0
10 Totalmente satisfeito 29 1,9 1,9 96,0
98 Nao sabe 58 3,8 3,8 99,8
99 Nao respondeu 4 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E12 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Transparéncia
da administragao publica municipal

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 320 21,2 21,2 21,2
2 146 9,7 9,7 30,8
3 159 10,5 10,5 41,3
4 153 10,1 10,1 51,4
5 301 19,9 19,9 71,3
6 164 10,8 10,8 82,1
7 109 7,2 7,2 89,3
8 71 4,7 47 94,0
9 23 1,5 1,5 95,6
10 Totalmente satisfeito 22 1,4 1,4 97,0
98 Nao sabe 36 24 24 99,4
99 Nao respondeu 9 ,6 6 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21E13 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Atengao a

pobreza
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 413 27,3 27,3 27,3
2 166 11,0 11,0 38,3
3 166 11,0 11,0 49,2
4 167 11,1 111 60,3
5 230 15,2 15,2 75,5
6 156 10,3 10,3 85,8
7 99 6,5 6,5 92,3
8 60 4,0 4,0 96,3
9 17 1,1 1,1 97,4
10 Totalmente satisfeito 23 1,5 1,5 99,0
98 Nao sabe 6 4 4 99,4
99 Nao respondeu 9 ,6 6 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E14 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Atengao aos
moradores de rua

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 495 32,7 32,7 32,7
2 166 11,0 11,0 43,7
3 154 10,2 10,2 53,8
4 141 9,3 9,3 63,2
5 206 13,6 13,6 76,8
6 153 10,1 10,1 86,9
7 9 6,0 6,0 92,9
8 53 3,5 3,5 96,4
9 15 1,0 1,0 97,5
10 Totalmente satisfeito 17 1,1 11 98,6
98 Nao sabe 13 ,9 9 99,4
99 Nao respondeu 9 ,6 6 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21E15 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Apoio e
inclusao dos idosos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 350 23,1 23,1 23,1
2 152 10,1 10,1 33,2
3 141 9,3 9,3 42,5
4 156 10,3 10,3 52,8
5 283 18,7 18,7 71,6
6 176 11,7 11,7 83,2
7 104 6,8 6,8 90,1
8 73 4,8 4,8 94,9
9 25 1,6 1,6 96,5
10 Totalmente satisfeito 32 21 21 98,6
98 Nao sabe 17 1,1 1,1 99,7
99 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E16 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Apoio e
inclusao da juventude e adolescéncia

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 277 18,3 18,3 18,3
2 131 8,6 8,6 27,0
3 145 9,6 9,6 36,5
4 178 11,8 11,8 48,3
5 275 18,2 18,2 66,5
6 180 11,9 11,9 78,4
7 151 10,0 10,0 88,4
8 86 5,7 57 94,0
9 27 1,8 1,8 95,8
10 Totalmente satisfeito 37 2,5 2,5 98,3
98 Nao sabe 20 1,3 1,3 99,6
99 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21E17 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Inclusao digital

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 175 11,6 11,6 11,6
2 90 5,9 59 17,5
3 126 8,3 8,3 25,8
4 143 9,5 9,5 35,3
5 322 21,3 21,3 56,6
6 177 11,7 11,7 68,2
7 177 11,7 11,7 80,0
8 126 8,3 8,3 88,3
9 40 2,7 2,7 90,9
10 Totalmente satisfeito 48 3,2 3,2 94,1
98 Nao sabe 76 5,0 5,0 99,2
99 Nao respondeu 13 8 8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E18 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Apoio as

familias
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 291 19,3 19,3 19,3
2 123 8,1 8,1 27,4
3 142 9,4 9,4 36,7
4 162 10,7 10,7 47,4
5 315 20,9 20,9 68,3
6 196 13,0 13,0 81,3
7 126 8,3 8,3 89,6
8 73 4,8 4,8 94,4
9 20 1,3 1,3 95,7
10 Totalmente satisfeito 43 2,9 2,9 98,6
98 Nao sabe 15 1,0 1,0 99,6
99 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21E19 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Apoio a infancia

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 286 18,9 18,9 18,9
2 118 7,8 7,8 26,7
3 159 10,5 10,5 37,3
4 150 9,9 9,9 47,2
5 275 18,2 18,2 65,4
6 212 14,0 14,0 79,5
7 135 8,9 8,9 88,4
8 89 5,9 59 94,2
9 27 1,8 1,8 96,0
10 Totalmente satisfeito 39 2,6 2,6 98,6
98 Nao sabe 16 1,1 1,1 99,6
99 Nao respondeu 5 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21E20 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Apoio as
mulheres chefes-de-familia

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 316 20,9 20,9 20,9
2 133 8,8 8,8 29,6
3 129 8,5 8,5 38,2
4 145 9,6 9,6 47,8
5 313 20,7 20,7 68,5
6 153 10,1 10,1 78,6
7 118 7,8 7,8 86,4
8 87 5,8 5,8 92,2
9 20 1,3 1,3 93,5
10 Totalmente satisfeito 48 3,2 3,2 96,7
98 Nao sabe 42 2,8 2,8 99,5
99 Nao respondeu 8 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21E21 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Apoio e
inclusao dos portadores de deficiéncia fisica

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 335 22,1 221 221
2 128 8,5 8,5 30,6
3 142 9,4 9,4 40,0
4 161 10,7 10,7 50,6
5 278 18,4 18,4 69,0
6 186 12,3 12,3 81,3
7 109 7,2 7,2 88,5
8 77 51 51 93,7
9 26 1,7 1,7 95,3
10 Totalmente satisfeito 39 2,6 2,6 97,9
98 Nao sabe 24 1,6 1,6 99,5
99 Nao respondeu 8 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21F01 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Produtividade
economica da cidade

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 98 6,5 6,5 6,5
2 60 4,0 4,0 10,5
3 86 5,7 57 16,2
4 135 8,9 8,9 25,1
5 307 20,3 20,3 45,4
6 211 13,9 13,9 59,3
7 226 14,9 14,9 74,2
8 185 12,3 12,3 86,5
9 66 4,3 4,3 90,8
10 Totalmente satisfeito 71 4.7 47 95,6
98 Nao sabe 54 3,6 3,6 99,1
99 Nao respondeu 13 9 9 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21F02 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Geragao de

empregos
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 145 9,6 9,6 9,6
2 79 52 52 14,8
3 129 8,5 8,5 23,3
4 170 11,2 11,2 34,6
5 304 20,1 20,1 54,7
6 226 14,9 14,9 69,6
7 212 14,0 14,0 83,6
8 158 10,4 10,4 94,0
9 35 2,3 2,3 96,3
10 Totalmente satisfeito 37 24 24 98,8
98 Nao sabe 15 1,0 1,0 99,8
99 Nao respondeu 4 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21F03 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Oportunidade e
condigao de voce participar de atividades de capacitagao profissional

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 143 9,5 9,5 9,5
2 95 6,3 6,3 15,8
3 117 7,7 7,7 23,5
4 158 10,4 10,4 33,9
5 308 20,4 20,4 54,3
6 222 14,7 14,7 69,0
7 218 14,4 14,4 83,4
8 144 9,5 9,5 92,9
9 34 2,3 23 95,2
10 Totalmente satisfeito 35 2,3 2,3 97,5
98 Nao sabe 27 1,8 1,8 99,3
99 Nao respondeu 11 7 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21F04 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Oportunidade e
condigao de pessoas de sua familia participarem de atividades de capacitagao

profissional
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 141 9,3 9,3 9,3
2 92 6,1 6,1 15,4
3 128 8,5 8,5 23,8
4 180 11,9 11,9 35,7
5 306 20,3 20,3 56,0
6 220 14,5 14,5 70,5
7 184 12,2 12,2 82,6
8 148 9,8 9,8 92,4
9 40 2,6 2,6 95,0
10 Totalmente satisfeito 39 2,6 2,6 97,6
98 Nao sabe 25 1,6 1,6 99,2
99 Nao respondeu 11 ,8 ,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21F05 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Oportunidades
para voce de trabalho e geracao de renda

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 155 10,3 10,3 10,3
2 66 4.4 4.4 14,7
3 138 9,1 9,1 23,8
4 162 10,7 10,7 34,5
5 291 19,2 19,2 53,8
6 219 14,5 14,5 68,3
7 201 13,3 13,3 81,6
8 159 10,5 10,5 92,1
9 43 29 29 94,9
10 Totalmente satisfeito 46 3,1 3.1 98,0
98 Nao sabe 17 1,1 1,1 99,1
99 Nao respondeu 13 9 9 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P21F06 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Oportunidades

para pessoas de sua familia de trabalho e geragao de renda

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 144 9,5 9,5 9,5
2 85 5,6 5,6 15,1
3 129 8,5 8,5 23,7
4 159 10,5 10,5 34,2
5 307 20,3 20,3 54,5
6 202 13,4 13,4 67,9
7 218 14,4 14,4 82,3
8 153 10,1 10,1 92,4
9 46 3,0 3,0 95,5
10 Totalmente satisfeito 45 3,0 3,0 98,4
98 Nao sabe 19 1,2 1,2 99,7
99 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21F07 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Condigées de
saude e seguranga no trabalho

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 146 9,6 9,6 9,6
2 79 5,2 5,2 14,8
3 135 8,9 8,9 23,8
4 153 10,1 10,1 33,9
5 315 20,9 20,9 54,8
6 231 15,3 15,3 70,1
7 197 13,1 13,1 83,1
8 121 8,0 8,0 91,1
9 35 2,3 23 93,4
10 Totalmente satisfeito 50 3,3 3,3 96,7
98 Nao sabe 39 2,6 2,6 99,3
99 Nao respondeu 11 7 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0

Page 44



P21F08 Diferentes aspectos das areas e servigcos da cidade de Sao Paulo: Remuneragao

do trabalho
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 171 11,3 11,3 11,3
2 87 5,8 5,8 17,1
3 151 10,0 10,0 271
4 158 10,4 10,4 37,5
5 333 22,0 22,0 59,5
6 213 14,1 141 73,6
7 187 12,4 12,4 85,9
8 107 71 71 93,0
9 31 21 21 95,1
10 Totalmente satisfeito 40 2,6 2,6 97,7
98 Nao sabe 24 1,6 1,6 99,3
99 Nao respondeu 1 V4 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P21F09 Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: Carga horaria

do trabalho
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 161 10,6 10,6 10,6
2 76 5,0 5,0 15,7
3 96 6,4 6,4 22,0
4 137 9,1 9,1 31,1
5 336 22,2 22,2 53,3
6 245 16,2 16,2 69,5
7 185 12,2 12,2 81,7
8 140 9,2 9,2 91,0
9 40 2,7 2,7 93,6
10 Totalmente satisfeito 60 4,0 4,0 97,6
98 Nao sabe 24 1,6 1,6 99,2
99 Nao respondeu 12 8 8 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P21G Diferentes aspectos das areas e servigos da cidade de Sao Paulo: A cidade como

um todo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Totalmente insatisfeito 25 1,6 1,6 1,6
2 17 1,1 1,1 2,7
3 43 2,8 2,8 55
4 71 4,7 47 10,2
5 237 15,7 15,7 25,9
6 251 16,6 16,6 425
7 321 21,2 21,2 63,7
8 297 19,7 19,7 83,4
9 129 8,5 8,5 91,9
10 Totalmente satisfeito 114 7,5 7,5 99,5
98 Nao sabe 1 1 A 99,5
99 Nao respondeu 7 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P22 Pensando na sua interagao com a cidade de Sao Paulo e na influéncia que ela
tem no seu jeito de ser e viver, na sua opiniao, a cidade de Sao Paulo contribui para
que voce seja uma pessoa mais generosa ou mais egoista?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Mais egoista 83 55 55 55
2 49 3,3 3,3 8,8
3 102 6,8 6,8 15,5
4 88 5,8 5,8 21,3
5 289 19,1 19,1 40,5
6 215 14,2 14,2 54,7
7 243 16,1 16,1 70,7
8 207 13,7 13,7 84,4
9 84 5,6 5,6 90,0
10 Mais generosa 149 9,8 9,8 99,8
98 Nao sabe 1 1 A 99,9
99 Nao respondeu 2 M A 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P23 Pensando no bairro, na comunidade onde vocé mora, gostaria de saber a sua opiniao
sobre alguns aspectos. Numa escala de 1 a 10, onde o(a) sr(a) se situaria?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 (1) Nao se sente 42 2,8 2,8 2,8

incluido na comunidade

onde mora

2(2) 28 1,9 1,9 4,7

3(3) 61 4,0 4,0 8,7

4 (4) 57 3.8 3,8 12,4

5(5) 212 14,0 14,0 26,5

6 (6) 171 11,3 11,3 37,8

7(7) 248 16,4 16,4 54,1

8 (8) 302 20,0 20,0 741

9(9) 127 8,4 8,4 82,6

10 (10) Sente-se incluido 258 17,0 17,0 99,6

na comunidade onde

mora

98 Nao sabe 2 1 1 99,7

99 Nao respondeu 4 3 3 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P24 Pensando ainda no bairro, na comunidade onde vocé mora, gostaria de saber se voce
gosta ou nao gosta dele, numa escala de 1 a 10, onde o(a) sr(a) se situaria?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 (1) Nao gosta do seu 31 2,0 2,0 2,0
bairro
2(2) 16 1,1 1,1 3,1
3(3) 29 1,9 1,9 5,0
4 (4) 35 2,3 2,3 7,3
5(5) 165 10,9 10,9 18,2
6 (6) 164 10,8 10,8 29,1
7(7) 195 12,9 12,9 41,9
8(8) 253 16,7 16,7 58,6
9(9) 194 12,9 12,9 71,5
10 (10) Gosta muito do 428 28,3 28,3 99,8
seu bairro
99 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P2501 Para cada tipo de organizagao, diga se voceé pertence e participa ativamente,
pertence e nao participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Associagao de

Bairro / ONG/ Entidade Social

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Pertence e participa 51 34 34 34

ativamente

2 Pertence e nao participa 42 2,8 2,8 6,2

ativamente

3 Pertenceu no passado, 130 8,6 8,6 14,8

mas hoje nao pertence

mais

4 Nunca pertenceu 1282 84,8 84,8 99,6

8 Nao sabe 3 2 ,2 99,8

9 Nao respondeu 4 2 2 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P2502 Para cada tipo de organizagao, diga se voce pertence e participa ativamente,
pertence e nao participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Sindicato,
associagao profissional ou empresarial

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Pertence e participa 58 3,8 3,8 3,8

ativamente

2 Pertence e nao participa 61 4,0 4,0 7.9

ativamente

3 Pertenceu no passado, 156 10,3 10,3 18,2

mas hoje nao pertence

mais

4 Nunca pertenceu 1227 81,1 81,1 99,4

8 Nao sabe 7 5 5 99,8

9 Nao respondeu 3 2 2 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P2503 Para cada tipo de organizacao, diga se voceé pertence e participa ativamente,
pertence e nao participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Organizagao

religiosa ou de igreja

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Pertence e participa 294 19,4 19,4 19,4

ativamente

2 Pertence e nao participa 189 12,5 12,5 31,9

ativamente

3 Pertenceu no passado, 164 10,8 10,8 42,7

mas hoje ndo pertence

mais

4 Nunca pertenceu 862 57,0 57,0 99,7

9 Nao respondeu 5 3 3 100,0

Total 1512 100,0 100,0
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P2504 Para cada tipo de organizagao, diga se voceé pertence e participa ativamente,
pertence e nao participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Organizagao de

esportes, lazer ou cultural

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Pertence e participa 95 6,3 6,3 6,3

ativamente

2 Pertence e nao participa 55 3,6 3,6 9,9

ativamente

3 Pertenceu no passado, 151 10,0 10,0 19,9

mas hoje nao pertence

mais

4 Nunca pertenceu 1201 79,4 79,4 99,3

8 Nao sabe 5 3 3 99,6

9 Nao respondeu 6 4 4 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P2505 Para cada tipo de organizagao, diga se voce pertence e participa ativamente,
pertence e nao participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Associagao de
Pais e Mestres ou Grémio Estudantil

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Pertence e participa 73 48 4.8 4.8

ativamente

2 Pertence e nao participa 45 3,0 3,0 7,8

ativamente

3 Pertenceu no passado, 156 10,3 10,3 18,1

mas hoje nao pertence

mais

4 Nunca pertenceu 1229 81,3 81,3 99,4

9 Nao respondeu 10 ,6 6 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P26 No ultimo més voce ajudou, de alguma forma que nao doagao em dinheiro ou esmola,
alguem desconhecido? Quantas vezes?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 N&o ajudou 652 431 43,1 43,1

2 Ajudou uma unica vez 232 15,4 15,4 58,5

3 Ajudou de duas a cinco 375 24,8 24,8 83,2

vezes

4 Ajudou de seis a dez 86 5,7 57 88,9

vezes

5 Ajudou mais de 10 152 10,1 10,1 99,0

vezes

8 Nao sabe 13 ,8 ,8 99,8

9 Nao respondeu 3 2 2 100,0

Total 1512 100,0 100,0




P27 Algumas pessoas dizem que Sao Paulo € uma cidade onde ha uma grande
desigualdade social. Pensando em como o (a) Sr (a) se sente diante da desigualdade
social. O(a) Sr(a) diria que:

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Se incomoda muito 723 47,8 47,8 47,8
2 Se incomoda, mas nao 261 17,3 17,3 65,1
muito
3 Nao se incomoda, pois 496 32,8 32,8 97,9
ja se acostumou com ela
8 Nao sabe 28 1,9 1,9 99,8
9 Nao respondeu 4 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P2801 Quais sentimentos mais refletem seu incébmodo? 12 Opcao
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Frustragéo 318 21,0 32,4 32,4
2 Revolta 387 25,6 39,4 71,8
3 Culpa 23 1,5 24 74,2
4 Compaixao/ Pena 93 6,2 9,5 83,7
5 Impoténcia 130 8,6 13,3 97,0
8 Nao sabe 9 6 ,9 97,9
9 Nao respondeu 21 1,4 2.1 100,0
Total 981 64,9 100,0
Missing 0 Nao se aplica 3 2
System 528 34,9
Total 531 35,1
Total 1512 100,0
P2802 Quais sentimentos mais refletem seu incobmodo? 22 Opgao
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Frustragéo 35 2,3 9,6 9,6
2 Revolta 95 6,3 26,4 36,0
3 Culpa 18 1,2 4,9 40,9
4 Compaixao/ Pena 72 4.7 19,9 60,8
5 Impoténcia 140 9,2 38,7 99,4
8 Nao sabe 2 A ,6 100,0
Total 361 23,9 100,0
Missing 0 Nao se aplica 623 41,2
System 528 34,9
Total 1151 76,1
Total 1512 100,0
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P2901 Vocé acha que sua vida é interessante?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muito 957 63,3 63,3 63,3
2 Mais ou menos 446 29,5 29,5 92,8
3 Pouco 102 6,8 6,8 99,6
8 Nao sabe 5 3 3 99,9
9 N&o respondeu 1 1 | 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P2902 Como vocé se sente quanto ao que conseguiu realizar e vai continuar realizando?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Muito bem 906 59,9 59,9 59,9
2 Mais ou menos bem 527 34,9 34,9 94,7
3 ndo tdo bem 74 49 49 99,6
8 Nao sabe 5 3 3 99,9
9 Nao respondeu 1 1 A 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P2903 Vocé normalmente realiza aquilo que quer?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 A maior parte do tempo 621 41,1 41,1 41,1
2 As vezes 785 51,9 51,9 93,0
3 Quase nunca 104 6,9 6,9 99,9
8 Nao sabe 1 | N 99,9
9 Nao respondeu 1 1 A 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P2904 Comparando com o passado, vocé acha que a sua vida é:
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Muito feliz 907 60,0 60,0 60,0
2 Mais ou menos feliz 510 33,7 33,7 93,7
3 Ndo muito feliz 92 6,1 6,1 99,8
8 Nao sabe 2 1 A 99,9
9 Nao respondeu 1 M A 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P2905 Vocé experimenta momentos de alegria intensa?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Freqlentemente 741 49,0 49,0 49,0
2 As vezes 579 38,3 38,3 87,3
3 Raramente 186 12,3 12,3 99,6
8 Nao sabe 3 ,2 2 99,8
9 N&o respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P30 Pensando no seu bem-estar e no seu dia a dia, o que poderia torna-lo uma pessoa
mais realizada?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Ter mais dinheiro 388 25,7 25,7 25,7

2 Conviver mais com a 197 13,0 13,0 38,7

familia

3 Ter mais tempo livre 92 6,1 6,1 44,8

4 Cuidar mais da saude 178 11,8 11,8 56,6

5 Ter um emprego melhor 237 15,7 15,7 72,3

6 Ter mais liberdade/ 49 3,2 3,2 75,5

independéncia

7 Ter mais amigos 27 1,8 1,8 77,3

8 Ter mais lazer e 72 4.8 4.8 82,0

diversao

9 Praticar mais atividades 25 1,7 1,7 83,7

fisicas

10 Morar em outro lugar 87 5,7 57 89,4

11 Estudar mais 93 6,2 6,2 95,6

97 Nada me faria uma 54 3,6 3,6 99,2

pessoa mais realizada

98 Nao sabe 9 ,6 ,6 99,8

99 Nao respondeu 4 2 2 100,0

Total 1512 100,0 100,0
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P3101 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-
dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta
com cada uma delas. TRABALHO

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muito satisfeito 162 10,7 10,7 10,7
2 Satisfeito 774 51,2 51,2 61,9
3 Insatisfeito 250 16,6 16,6 78,5
4 Muito Insatisfeito 25 1,7 1,7 80,1
7 Nao se aplica 271 17,9 17,9 98,1
8 Nao sabe 16 1,1 1,1 99,1
9 Nao respondeu 13 9 9 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3102 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-
dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta
com cada uma delas. LAZER E DIVERSAO

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muito satisfeito 125 8,2 8,2 8,2
2 Satisfeito 868 57,4 57,4 65,7
3 Insatisfeito 414 27,4 27,4 93,0
4 Muito Insatisfeito 49 3,2 3,2 96,3
7 Nao se aplica 39 2,5 2,5 98,8
8 Nao sabe 13 9 9 99,7
9 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3103 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-
dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta
com cada uma delas. ESTUDO

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muito satisfeito 98 6,5 6,5 6,5
2 Satisfeito 575 38,1 38,1 44,5
3 Insatisfeito 350 23,2 23,2 67,7
4 Muito Insatisfeito 35 2,3 2,3 70,0
7 Nao se aplica 419 27,7 27,7 97,7
8 Né&o sabe 24 1,6 1,6 99,3
9 Nao respondeu 11 7 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P3104 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-

dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta
com cada uma delas. FAMILIA

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muito satisfeito 518 34,3 34,3 34,3
2 Satisfeito 854 56,5 56,5 90,8
3 Insatisfeito 119 7,9 7,9 98,6
4 Muito Insatisfeito 12 ,8 ,8 99,4
7 Nao se aplica 4 2 2 99,7
8 Nao sabe 1 A N 99,8
9 Nao respondeu 4 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3105 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-

dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta

com cada uma delas. RELIGIAO/ ESPIRITUALIDADE

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muito satisfeito 361 23,9 23,9 23,9
2 Satisfeito 930 61,5 61,5 85,3
3 Insatisfeito 107 7,0 7,0 92,4
4 Muito Insatisfeito 10 7 7 93,0
7 Nao se aplica 85 5,6 5,6 98,7
8 Nao sabe 12 ,8 ,8 99,5
9 Nao respondeu 8 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P32 Pensando no ultimo més, durante quantos dias aproximadamente voce diria que ficou

doente?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 11 dia 21 1,4 1,4 1,4
2 2 dias 33 2,2 2,2 3,6
3 3 dias 40 2,7 2,7 6,3
4 4 dias 26 1,7 1,7 8,0
5 5 dias 28 1,9 1,9 9,8
6 6 dias 10 ,6 ,6 10,5
7 7 dias 46 3,1 3,1 13,5
8 8 dias 12 ,8 ,8 14,3
9 9 dias 7 4 4 14,8
10 10 dias 11 7 7 15,5
11 11 dias 22 1,5 1,5 16,9
12 12 dias | 1 17,0
14 14 dias 3 3 17,4
15 15 dias 29 1,9 1,9 19,3
16 16 dias A 1 19,4
18 18 dias 2 1 N 19,5
20 20 dias 11 7 7 20,3
21 21 dias | 1 20,4
25 25 dias A 1 20,5
30 30 dias 31 2,0 2,0 22,5
97 N4o ficou doente no 1129 74,7 74,7 97,2
Ultimo més
98 Nao sabe 26 1,7 1,7 98,9
99 Nao respondeu 16 1,1 1,1 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3301 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Coleta de lixo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1498 99,1 99,1 99,1
2 Nao tem 11 7 7 99,8
9 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P3302 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Rua calgada (asfalto, bloquete ou pedra)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1475 97,6 97,6 97,6
2 Nao tem 34 2,2 2,2 99,8
9 Nao respondeu 3 2 ,2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3303 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,

proximos a sua casa: lluminagao na porta de casa

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1412 93,4 93,4 93,4
2 Nao tem 96 6,3 6,3 99,7
8 Nao sabe 0 ,0 ,0 99,7
9 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3304 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Ronda policial

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1138 75,3 75,3 75,3
2 Nao tem 359 23,7 23,7 99,0
8 Nao sabe 9 6 ,6 99,6
9 N&o respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3305 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Delegacia ou posto policial

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1144 75,7 75,7 75,7
2 Nao tem 358 23,6 23,6 99,3
8 Nao sabe 8 5 5 99,9
9 N&o respondeu 2 A | 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P3306 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,

proximos a sua casa: Transporte publico proximo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1444 95,5 95,5 95,5
2 Nao tem 64 4,2 4,2 99,7
8 Nao sabe 1 A 1 99,8
9 Nao respondeu 4 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3307 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Areas verdes proximas

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1190 78,7 78,7 78,7
2 Nao tem 318 21,0 21,0 99,8
8 Nao sabe 1 A 1 99,9
9 Nao respondeu 2 M | 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3308 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Casas lotéricas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1213 80,2 80,2 80,2
2 Nao tem 289 19,1 19,1 99,4
8 Nao sabe 6 4 4 99,7
9 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3309 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Hospital publico

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1110 73,4 73,4 73,4
2 Néo tem 394 26,0 26,0 99,5
8 Né&o sabe 6 4 4 99,9
9 Nao respondeu 2 A 1 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P3310 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Pronto-socorro publico

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1117 73,8 73,8 73,8
2 N&o tem 379 25,1 251 98,9
8 Néao sabe 11 7 7 99,7
9 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3311 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Pronto-socorro particular

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 653 43,2 43,2 43,2
2 Nao tem 822 54,3 54,3 97,5
8 Nao sabe 37 2,4 24 99,9
9 Nao respondeu 1 M | 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3312 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Biblioteca publica

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 482 31,9 31,9 31,9
2 Nao tem 955 63,2 63,2 95,0
8 N&o sabe 67 4,4 4,4 99,5
9 Nao respondeu 8 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3313 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Escola publica proxima

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1457 96,3 96,3 96,3
2 Néo tem 44 2,9 2,9 99,2
8 Né&o sabe 10 ,6 ,6 99,9
9 Nao respondeu 2 A 1 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P3314 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Creches publicas proximas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1304 86,2 86,2 86,2
2 N&o tem 149 9,9 9,9 96,1
8 Néao sabe 53 3,5 3,5 99,6
9 Nao respondeu 7 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3315 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Quadra esportiva proxima

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1070 70,8 70,8 70,8
2 Nao tem 386 25,6 25,6 96,3
8 Nao sabe 54 3,6 3,6 99,9
9 Nao respondeu 1 M | 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3316 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Transporte Escolar Publico

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1033 68,3 68,3 68,3
2 Nao tem 378 25,0 25,0 93,3
8 N&o sabe 95 6,3 6,3 99,6
9 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3317 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Ronda Escolar

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1079 71,4 71,4 71,4
2 Néo tem 353 23,4 23,4 94,7
8 Né&o sabe 76 5,0 5,0 99,8
9 Nao respondeu 3 2 ,2 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P3318 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Parque ou praga proxima

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1174 77,6 77,6 77,6
2 N&o tem 332 22,0 22,0 99,6
8 Nao sabe 3 2 ,2 99,8
9 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3319 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Arvores

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1288 85,2 85,2 85,2
2 Nao tem 223 14,8 14,8 99,9
8 Nao sabe 0 ,0 ,0 100,0
9 Nao respondeu 0 ,0 ,0 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3320 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Agéncias bancarias

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1157 76,5 76,5 76,5
2 Nao tem 350 231 231 99,7
8 Nao sabe 2 1 1 99,8
9 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3321 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Hospital particular

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 676 447 447 44,7
2 Néo tem 815 53,9 53,9 98,6
8 Nao sabe 21 1,4 1,4 100,0
9 Nao respondeu 0 ,0 ,0 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P3322 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que voceé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Posto de Saude publico

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1325 87,6 87,6 87,6
2 N&o tem 165 10,9 10,9 98,5
8 Néao sabe 16 1,1 1,1 99,6
9 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3323 Vou falar sobre alguns servigos e algumas benfeitorias que podem ter ou
nao aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que vocé tem, ou nao,
proximos a sua casa: Posto de Saude particular

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 477 31,5 31,5 31,5
2 Nao tem 982 64,9 64,9 96,5
8 Nao sabe 50 3,3 3,3 99,8
9 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P34 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade da biblioteca publica existente no seu

bairro?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 3 2 7 7
2 Nota 02 1 1 2 ,9
3 Nota 03 3 2 ,6 1,6
4 Nota 04 6 4 1,2 2,8
5 Nota 05 51 3,4 10,5 13,3
6 Nota 06 26 1,7 54 18,7
7 Nota 07 51 3,4 10,6 29,4
8 Nota 08 87 57 18,0 47,4
9 Nota 09 36 24 7,5 54,9
10 Nota 10 86 57 17,8 72,7
98 Nao sabe 115 7,6 23,8 96,5
99 Nao respondeu 17 1,1 3,5 100,0
Total 482 31,9 100,0

Missing  System 1030 68,1

Total 1512 100,0




P3501 Na sua casa tem ou ndo tem: Agua encanada

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1511 99,9 99,9 99,9
2 Ndo tem 1 A | 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3502 Na sua casa tem ou ndo tem: Ligacao a rede de esgoto

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1451 96,0 96,0 96,0
2 Nao tem 61 4,0 4,0 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P3503 Na sua casa tem ou ndo tem: Fossa séptica
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 669 44,2 44,2 44,2
2 Nao tem 843 55,8 55,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P3504 Na sua casa tem ou nao tem: Gas encanado
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 178 11,8 11,8 11,8
2 Néo tem 1334 88,2 88,2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3505 Na sua casa tem ou nao tem: Ligacao a rede de energia elétrica

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Tem 1447 95,7 95,7 95,7
2 Nao tem 65 43 4,3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P36A01 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Creches

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 258 17,1 17,1 171
alguém da familia
2 Nao utilizou 1243 82,2 82,2 99,3
8 Nao sabe 11 7 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P36A02 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Educagao infantil

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 413 27,3 27,3 27,3

alguém da familia

2 Nao utilizou 1090 72,1 72,1 99,4

8 Nao sabe 8 5 5 99,9

9 Nao respondeu 2 | 1 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P36A03 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Ensino Fundamental

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 502 33,2 33,2 33,2
alguém da familia
2 N&o utilizou 1001 66,2 66,2 99,4
8 Né&o sabe 9 ,6 ,6 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P36A04 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Ensino Medio

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 420 27,7 27,7 27,7

alguém da familia

2 N&o utilizou 1084 71,7 71,7 99,5

8 Ndo sabe 8 5 5 100,0

9 Nao respondeu 0 ,0 ,0 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P36A05 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Ensino de Jovens e Adultos

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 137 9,0 9,0 9,0

alguém da familia

2 Nao utilizou 1357 89,8 89,8 98,8

8 Nao sabe 18 1,2 1,2 100,0

9 N&o respondeu 0 ,0 ,0 100,0

Total 1512 100,0 100,0
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P36A06 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Educagao especial

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 42 2,7 2,7 2,7

alguém da familia

2 N&o utilizou 1451 96,0 96,0 98,7

8 Nao sabe 17 1,1 1,1 99,8

9 Nao respondeu 2 2 2 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P37A01 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Creches

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 2 A 9 9
2 3 2 1,3 21
3 7 4 2,6 4,7
4 5 3 2,0 6,7
5 29 1,9 11,2 18,0
6 25 1,6 9,5 27,5
7 34 2,3 13,3 40,8
8 45 3,0 17,6 58,4
9 21 1,4 8,1 66,5
10 Totalmente satisfeito 86 5,7 33,3 99,7
99 N&o respondeu 1 | 3 100,0
Total 258 171 100,0

Missing  System 1254 82,9

Total 1512 100,0
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P37A02 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so6 tenha
conhecimento de ouvir falar: Educagao infantil

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 7 5 1,8 1,8
2 9 ,6 21 3,9
3 15 1,0 3,5 7,4
4 23 1,5 5,6 13,1
5 80 53 19,3 32,4
6 42 2,8 10,3 427
7 57 3,7 13,7 56,4
8 67 4.4 16,1 72,5
9 24 1,6 5,8 78,3
10 Totalmente satisfeito 88 5,8 21,4 99,7
98 Nao sabe 1 | 2 99,9
99 Nao respondeu 0 ,0 1 100,0
Total 413 27,3 100,0

Missing  System 1099 72,7

Total 1512 100,0

P37A03 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Ensino Fundamental

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 18 1,2 3,7 3,7
2 9 ,6 1,8 5,5
3 15 1,0 3,1 8,6
4 24 1,6 4,8 13,4
5 97 6,4 19,4 32,8
6 64 4,2 12,7 45,5
7 62 41 12,3 57,8
8 107 71 21,3 79,1
9 31 20 6,1 85,2
10 Totalmente satisfeito 72 4.8 14,4 99,6
98 Nao sabe 1 N 2 99,8
99 Nao respondeu 1 A 2 100,0
Total 502 33,2 100,0

Missing  System 1010 66,8

Total 1512 100,0
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P37A04 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Ensino Médio

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 1 7 2,6 2,6
2 6 4 1,4 4,0
3 15 1,0 3,6 7,6
4 28 1,9 6,7 14,3
5 9 6,0 21,7 36,0
6 49 3,3 11,8 47,8
7 60 3,9 14,2 62,0
8 75 49 17,8 79,8
9 25 1,7 6,0 85,8
10 Totalmente satisfeito 55 3,6 13,0 98,8
98 Nao sabe 1 | 3 99,0
99 Nao respondeu 4 3 1,0 100,0
Total 420 27,7 100,0

Missing  System 1092 72,3

Total 1512 100,0

P37A05 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Ensino de Jovens e Adultos

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 5 4 3,9 3,9
2 1 | 7 4,7
3 6 4 4,3 9,0
4 9 ,6 6,2 15,2
5 27 1,8 19,9 35,1
6 18 1,2 13,2 48,3
7 13 9 9,8 58,1
8 24 1,6 17,9 75,9
9 16 1,0 11,4 87,3
10 Totalmente satisfeito 16 1,1 12,0 99,3
99 N&o respondeu 1 | 7 100,0
Total 137 9,0 100,0

Missing  System 1375 91,0

Total 1512 100,0




P37A06 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Educagao especial

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 3 2 7.5 7.5
4 2 | 4,8 12,3
5 7 4 16,2 28,6
6 5 3 11,1 39,7
7 3 2 7,2 46,9
8 6 4 14,5 61,4
9 5 3 11,5 72,9
10 Totalmente satisfeito 9 ,6 21,4 94,3
98 Nao sabe 1 | 24 96,7
99 Nao respondeu 1 | 3,3 100,0
Total 42 2,7 100,0

Missing  System 1470 97,3

Total 1512 100,0

P38A01 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis, por
favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequagao desse servigo: Creches

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 4 2 1,5 1,5
2 Nota 02 2 1 .9 23
3 Nota 03 4 2 1,4 3,7
4 Nota 04 8 5 3,0 6,7
5 Nota 05 30 2,0 11,6 18,4
6 Nota 06 25 1,7 9,8 28,2
7 Nota 07 30 2,0 11,4 39,6
8 Nota 08 49 3,2 18,8 58,4
9 Nota 09 21 1,4 8,1 66,6
10 Nota 10 77 5,1 29,7 96,2
98 Nao sabe 1 1 4 96,7
99 Nao respondeu 9 ,6 3,3 100,0
Total 258 17,1 100,0

Missing  System 1254 82,9

Total 1512 100,0




P38A02 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia téem para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis, por
favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequagao desse servigo: Educagao infantil

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 11 7 2,7 2,7
2 Nota 02 6 4 1,5 4,2
3 Nota 03 11 7 2,6 6,8
4 Nota 04 19 1,3 4,6 11,4
5 Nota 05 63 4.1 15,2 26,6
6 Nota 06 30 2,0 7,3 34,0
7 Nota 07 52 3,4 12,5 46,5
8 Nota 08 85 5,6 20,5 67,0
9 Nota 09 36 2,4 8,8 75,8
10 Nota 10 93 6,2 22,6 98,4
98 Nao sabe 1 1 2 98,6
99 N&o respondeu 6 4 1,4 100,0
Total 413 27,3 100,0

Missing  System 1099 72,7

Total 1512 100,0

P38A03 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis, por
favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequagao desse servigo: Ensino Fundamental

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 8 5 1,5 1,5
2 Nota 02 9 ,6 1,8 3,4
3 Nota 03 14 ,9 2,7 6,1
4 Nota 04 19 1,3 3,8 9,9
5 Nota 05 72 47 14,3 24,2
6 Nota 06 48 3,2 9,6 33,8
7 Nota 07 67 4,4 13,4 47,2
8 Nota 08 110 7,3 21,9 69,0
9 Nota 09 55 3,6 11,0 80,0
10 Nota 10 91 6,0 18,2 98,2
98 Nao sabe 2 1 4 98,6
99 N&o respondeu 7 5 1,4 100,0
Total 502 33,2 100,0

Missing  System 1010 66,8

Total 1512 100,0
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P38A04 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis, por
favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequagao desse servigo: Ensino Médio

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 10 ,6 2,3 2,3
2 Nota 02 9 ,6 21 4.4
3 Nota 03 15 1,0 3,6 8,0
4 Nota 04 17 1,1 4,0 12,0
5 Nota 05 56 3,7 13,3 25,2
6 Nota 06 46 3,0 10,9 36,1
7 Nota 07 66 4,4 15,7 51,8
8 Nota 08 84 55 20,0 71,8
9 Nota 09 40 2,7 9,6 81,4
10 Nota 10 67 4,4 16,0 97,3
98 Nao sabe 2 1 5 97,9
99 N&o respondeu 9 ,6 2,1 100,0
Total 420 27,7 100,0

Missing  System 1092 72,3

Total 1512 100,0

P38A05 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis, por
favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequagao desse servigo: Ensino de Jovens e

Adultos
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 8 5 5,9 5,9
2 Nota 02 5 3 3,6 9,5
3 Nota 03 4 3 3,2 12,7
4 Nota 04 9 ,6 6,7 19,4
5 Nota 05 15 1,0 11,2 30,6
6 Nota 06 11 7 8,2 38,8
7 Nota 07 20 1,3 14,4 53,2
8 Nota 08 19 1,3 14,0 67,2
9 Nota 09 16 1,0 11,5 78,7
10 Nota 10 26 1,7 19,1 97,8
99 Nao respondeu 3 ,2 2,2 100,0
Total 137 9,0 100,0

Missing  System 1375 91,0

Total 1512 100,0
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P38A06 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis, por
favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequagao desse servigo: Educagao especial

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 5 .3 10,9 10,9
2 Nota 02 3 2 7,8 18,7
3 Nota 03 3 2 6,0 24,7
4 Nota 04 2 1 5,1 29,8
5 Nota 05 4 2 8,4 38,2
6 Nota 06 4 2 9,1 47,3
7 Nota 07 4 .3 9,6 56,9
8 Nota 08 5 3 10,8 67,8
9 Nota 09 3 2 7,8 75,6
10 Nota 10 8 5 18,7 94,3
98 Nao sabe 1 1 2,4 96,7
99 N&o respondeu 1 | 3,3 100,0
Total 42 2,7 100,0

Missing  System 1470 97,3

Total 1512 100,0

P36B01 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Prevencgao a doengas e epidemias

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 307 20,3 20,3 20,3

alguém da familia

2 Nao utilizou 1196 79,1 79,1 99,4

8 Nao sabe 7 5 5 99,9

9 Nao respondeu 1 | 1 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P36B02 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Atendimento ambulatorial (consulta com clinico geral e
procedimentos simples)

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 591 39,1 39,1 39.1
alguém da familia
2 N&o utilizou 912 60,3 60,3 99,4
8 Nao sabe 9 ,6 ,6 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P36B03 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Atendimento de emergéncia

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 344 22,8 22,8 22,8
alguém da familia
2 N&o utilizou 1158 76,6 76,6 99,3
8 Nao sabe 10 7 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P36B04 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram

nos ultimos 12 meses: Internagées e intervengées cirurgicas

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 151 10,0 10,0 10,0
alguém da familia
2 Nao utilizou 1350 89,3 89,3 99,3
8 Nao sabe 11 7 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P36B05 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Tratamento de doengas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 226 14,9 14,9 14,9

alguém da familia

2 Néo utilizou 1274 84,3 84,3 99,2

8 N&o sabe 11 7 7 99,9

9 Nao respondeu 1 1 M 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P36B06 Para comegar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram

nos ultimos 12 meses: Distribuigao gratuita de medicamentos

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 618 40,9 40,9 40,9
alguém da familia
2 Néo utilizou 886 58,6 58,6 99,5
8 Né&o sabe 8 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

Page 71



P36B07 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Servigos odontologicos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 129 8,6 8,6 8,6

alguém da familia

2 N&o utilizou 1371 90,7 90,7 99,2

8 Nao sabe 11 7 7 99,9

9 Nao respondeu 1 | 1 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P36B08 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Sadde da Familia

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 298 19,7 19,7 19,7
alguém da familia
2 N&o utilizou 1203 79,5 79,5 99,2
8 Nao sabe 10 7 7 99,9
9 Nao respondeu 1 1 N 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P36B09 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Servigos de ambulancia
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 106 7,0 7,0 7,0
alguém da familia
2 Nao utilizou 1394 92,2 92,2 99,2
8 Nao sabe 12 ,8 ,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P36B10 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Servigos de psiquiatria e saide mental
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 51 3,3 3,3 3,3
alguém da familia
2 N&o utilizou 1450 95,9 95,9 99,3
8 Nao sabe 11 7 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P36B11 Para comecar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua familia utilizaram
nos ultimos 12 meses: Consultas com especialistas, tais como otorrino, ginecologista,

ortopedista
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Utilizou pessoalmente/ 399 26,4 26,4 26,4

alguém da familia

2 Nao utilizou 1104 73,0 73,0 99,4

8 Nao sabe 10 ,6 ,6 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P37B01 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha

conhecimento de ouvir falar: Prevengao a doengas e epidemias

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 13 9 4,2 4,2
2 1 1 3 4,6
3 7 4 2,2 6,7
4 4 3 1,4 8,2
5 26 1,7 8,4 16,6
6 34 23 11,2 27,8
7 43 29 14,1 41,9
8 66 4,4 21,5 63,4
9 18 1,2 5,9 69,2
10 Totalmente satisfeito 94 6,2 30,5 99,7
98 Nao sabe 1 | 3 100,0
Total 307 20,3 100,0

Missing  System 1205 79,7

Total 1512 100,0
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P37B02 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Atendimento ambulatorial (consulta com clinico geral e
procedimentos simples)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 30 2,0 5,1 5,1
2 15 1,0 2,5 7,7
3 16 1,1 2,7 10,4
4 28 1,8 4,7 15,1
5 119 7.9 20,1 35,2
6 70 4,7 11,9 471
7 86 5,7 14,5 61,6
8 105 6,9 17,7 79,4
9 33 2,2 5,6 84,9
10 Totalmente satisfeito 84 55 14,2 99,1
98 Nao sabe 4 3 7 99,8
99 N&o respondeu 1 | 2 100,0
Total 591 39,1 100,0

Missing  System 921 60,9

Total 1512 100,0

P37B03 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Atendimento de emergéncia

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 24 1,6 7.1 7.1
2 11 7 3,1 10,2
3 13 8 3,6 13,8
4 17 1,1 49 18,7
5 58 3,8 16,8 35,5
6 36 24 10,6 46,1
7 34 2,2 9,7 55,8
8 68 4,5 19,8 75,6
9 17 1,1 5,0 80,7
10 Totalmente satisfeito 63 4.2 18,4 99,1
98 Nao sabe 1 | 3 99,4
99 Nao respondeu 2 | ,6 100,0
Total 344 22,8 100,0

Missing  System 1168 77,2

Total 1512 100,0




P37B04 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha

conhecimento de ouvir falar: Internagoes e intervengoes cirurgicas

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 8 5 5,0 5,0
2 3 2 1,8 6,9
3 5 3 3,5 10,4
4 3 2 2,1 12,5
5 18 1,2 12,1 24.6
6 14 9 9,4 34,0
7 13 ,8 8,3 423
8 26 1,7 16,9 59,3
9 11 7 7,4 66,6
10 Totalmente satisfeito 51 3,3 33,4 100,0
Total 151 10,0 100,0

Missing  System 1361 90,0

Total 1512 100,0

P37B05 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Tratamento de doencgas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 11 e 49 49
2 4 2 1,6 6,5
3 7 5 3,2 9,6
4 10 7 4,4 14,0
5 41 2,7 17,9 32,0
6 28 1,9 12,4 44,4
7 25 1,7 11,1 55,4
8 39 2,6 17,1 72,6
9 15 1,0 6,4 79,0
10 Totalmente satisfeito 48 3,1 21,0 100,0
Total 226 14,9 100,0

Missing  System 1286 85,1

Total 1512 100,0
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P37B06 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Distribuigcao gratuita de medicamentos

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 13 ,9 2,2 2,2
2 10 7 1,7 3,8
3 15 1,0 24 6,3
4 25 1,6 4,0 10,3
5 71 4,7 11,5 21,7
6 50 3,3 8,1 29,8
7 77 51 12,4 423
8 131 8,7 21,2 63,4
9 52 3,4 8,4 71,9
10 Totalmente satisfeito 167 11,1 27,1 99,0
98 Nao sabe 1 | 2 99,2
99 Nao respondeu 5 3 ,8 100,0
Total 618 40,9 100,0

Missing  System 894 59,1

Total 1512 100,0

P37B07 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Servigos odontologicos

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 5 3 3,7 3,7
2 0 ,0 3 4,0
3 6 4 4,3 8,3
4 4 3 3,3 11,6
5 21 1,4 15,9 27,5
6 22 1,4 16,6 441
7 15 1,0 11,3 55,4
8 15 1,0 11,8 67,2
9 9 ,6 7,0 74,2
10 Totalmente satisfeito 30 2,0 23,4 97,6
99 N&o respondeu 3 2 2,4 100,0
Total 129 8,6 100,0

Missing  System 1383 91,4

Total 1512 100,0




P37B08 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Saude da Familia

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 5 3 1,6 1,6
2 5 3 1,8 3,4
3 6 4 1,9 5,2
4 12 ,8 4,1 9,3
5 40 2,6 13,3 22,7
6 32 2,1 10,8 33,4
7 31 21 10,6 440
8 69 4,6 23,3 67,3
9 23 1,5 7,9 75,1
10 Totalmente satisfeito 72 4,8 242 99,3
98 Nao sabe 1 | 4 99,7
99 Nao respondeu 1 | 3 100,0
Total 298 19,7 100,0

Missing  System 1214 80,3

Total 1512 100,0

P37B09 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Servicos de ambulancia

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 7 4 6,3 6,3
2 3 2 24 8,6
3 7 5 6,6 15,2
4 5 3 4,4 19,6
5 22 1,5 21,0 40,6
6 11 7 10,5 51,1
7 5 3 5,0 56,1
8 14 9 13,2 69,3
9 11 7 10,6 79,9
10 Totalmente satisfeito 21 1,4 20,1 100,0
Total 106 7,0 100,0

Missing  System 1406 93,0

Total 1512 100,0
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P37B10 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so6 tenha
conhecimento de ouvir falar: Servigos de psiquiatria e saide mental

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 3 2 5,9 5,9
2 3 2 5,7 11,7
3 2 2 4,7 16,4
4 3 2 5,0 21,3
5 6 4 10,9 32,2
6 1 | 1,5 33,7
7 7 5 14,4 48,1
8 8 5 16,1 64,2
9 7 4 13,3 77,5
10 Totalmente satisfeito 7 5 14,6 92,1
98 Nao sabe 2 | 4,0 96,0
99 Nao respondeu 2 | 4,0 100,0
Total 51 3,3 100,0

Missing  System 1461 96,7

Total 1512 100,0

P37B11 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse servigo, mesmo que so tenha
conhecimento de ouvir falar: Consultas com especialistas, tais como otorrino,
ginecologista, ortopedista

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Totalmente insatisfeito 12 8 3,0 3,0
2 13 ,8 3,2 6,2
3 9 ,6 2,2 8,4
4 18 1,2 4,6 13,0
5 77 51 19,4 32,4
6 38 25 9,4 41,8
7 58 3,8 14,5 56,3
8 7 4,7 17,9 74,2
9 30 2,0 7,5 81,7
10 Totalmente satisfeito 67 4.5 16,9 98,6
98 Nao sabe 5 3 1,3 99,9
99 Nao respondeu 0 ,0 1 100,0
Total 399 26,4 100,0

Missing  System 1113 73,6

Total 1512 100,0




P38B01 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:
Prevencao a doengas e epidemias

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 1 | .8 .8
2 Nota 02 2 1 1,6 23
5 Nota 05 7 5 5,7 8,1
6 Nota 06 5 3 3,7 11,8
7 Nota 07 4 3 3,3 15,1
8 Nota 08 8 5 6,3 21,4
9 Nota 09 4 2 2,7 241
10 Nota 10 20 1,3 15,2 39,3
99 Nao respondeu 78 5,2 60,7 100,0
Total 129 8,5 100,0

Missing  System 1383 91,5

Total 1512 100,0

P38B02 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia téem para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:
Atendimento ambulatorial (consulta com clinico geral e procedimentos simples)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 25 1,7 4,3 4,3
2 Nota 02 14 9 23 6,6
3 Nota 03 26 1,7 4.4 11,0
4 Nota 04 30 2,0 5,1 16,1
5 Nota 05 117 7,7 19,8 35,9
6 Nota 06 73 4,8 12,4 48,3
7 Nota 07 80 53 13,5 61,7
8 Nota 08 99 6,6 16,8 78,5
9 Nota 09 31 21 53 83,8
10 Nota 10 77 5,1 13,1 96,9
98 Nao sabe 4 2 ,6 97,5
99 Nao respondeu 15 1,0 2,5 100,0
Total 591 39,1 100,0

Missing  System 921 60,9

Total 1512 100,0
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P38B03 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tem para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:
Atendimento de emergéncia

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 21 1,4 6,0 6,0
2 Nota 02 10 7 3,0 8,9
3 Nota 03 12 ,8 3,5 12,5
4 Nota 04 15 1,0 43 16,8
5 Nota 05 62 41 17,9 34,7
6 Nota 06 28 1,9 8,2 429
7 Nota 07 43 2,8 12,4 55,3
8 Nota 08 62 41 17,9 73,2
9 Nota 09 24 1,6 7.1 80,3
10 Nota 10 59 3,9 17,2 97,5
99 Nao respondeu 9 ,6 2,5 100,0
Total 344 22,8 100,0

Missing  System 1168 77,2

Total 1512 100,0

P38B04 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tem para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:
InternagGes e intervengdes cirurgicas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 5 3 3,1 3,1
2 Nota 02 5 3 3,2 6,3
3 Nota 03 5 3 3,2 9,5
4 Nota 04 8 5 54 14,9
5 Nota 05 30 20 19,5 34,4
6 Nota 06 9 ,6 5,8 40,2
7 Nota 07 12 ,8 7,6 47,8
8 Nota 08 22 1,5 14,7 62,5
9 Nota 09 13 ,8 8,4 70,9
10 Nota 10 41 27 27,1 98,0
99 Nao respondeu 3 2 2,0 100,0
Total 151 10,0 100,0

Missing  System 1361 90,0

Total 1512 100,0




P38B05 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:

Tratamento de doencgas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 11 7 5,0 5,0
2 Nota 02 2 2 1,1 6,0
3 Nota 03 11 7 4,8 10,8
4 Nota 04 11 7 4,9 15,7
5 Nota 05 34 2,3 15,1 30,7
6 Nota 06 22 1,5 9,8 40,5
7 Nota 07 29 1,9 13,0 53,5
8 Nota 08 46 3,0 20,4 73,9
9 Nota 09 15 1,0 6,8 80,6
10 Nota 10 39 25 17,0 97,7
98 Nao sabe 1 1 .3 98,0
99 N&o respondeu 5 3 2,0 100,0
Total 226 14,9 100,0

Missing  System 1286 85,1

Total 1512 100,0

P38B06 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:
Distribuicao gratuita de medicamentos

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 10 7 1,6 1,6
2 Nota 02 15 1,0 2,5 41
3 Nota 03 21 1,4 3,4 7,5
4 Nota 04 21 1,4 3,3 10,9
5 Nota 05 77 51 12,5 23,4
6 Nota 06 47 3.1 7,5 30,9
7 Nota 07 78 51 12,6 43,5
8 Nota 08 113 7,5 18,3 61,8
9 Nota 09 61 4,0 9,8 71,6
10 Nota 10 155 10,3 25,1 96,8
98 Nao sabe 3 2 4 97,2
99 Nao respondeu 17 1,1 2,8 100,0
Total 618 40,9 100,0

Missing  System 894 59,1

Total 1512 100,0




P38B07 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:
Servicos odontologicos

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 7 5 5,4 5,4
2 Nota 02 4 2 2,9 8,3
3 Nota 03 7 5 53 13,7
4 Nota 04 6 4 4,2 17,9
5 Nota 05 22 1,5 17,3 35,2
6 Nota 06 11 7 8,1 43,3
7 Nota 07 14 1,0 11,1 54,4
8 Nota 08 19 1,2 14,4 68,8
9 Nota 09 8 5 6,4 75,2
10 Nota 10 27 1,8 20,8 96,0
99 Nao respondeu 5 3 4,0 100,0
Total 129 8,6 100,0

Missing  System 1383 91,4

Total 1512 100,0

P38B08 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia téem para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:
Saude da Familia

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 2 | 1,5 1,5
2 Nota 02 0 ,0 3 1,8
3 Nota 03 1 | 7 2,5
4 Nota 04 2 1 1,5 4,0
5 Nota 05 4 3 3,0 6,9
6 Nota 06 4 3 3,2 10,2
7 Nota 07 6 4 4.4 14,6
8 Nota 08 12 8 8,5 23,1
9 Nota 09 7 5 5,2 28,2
10 Nota 10 20 1,3 14,7 42,9
98 Nao sabe 0 ,0 3 43,2
99 Nao respondeu 77 51 56,8 100,0
Total 136 9,0 100,0

Missing  System 1376 91,0

Total 1512 100,0
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P38B09 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia téem
para utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios
disponiveis: Servigos de ambulancia

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 10 7 9,7 9,7
2 Nota 02 5 3 4,5 14,2
3 Nota 03 6 4 57 19,8
4 Nota 04 5 3 4,4 24,2
5 Nota 05 22 1,5 20,9 451
6 Nota 06 5 .3 4,2 49,3
7 Nota 07 8 ,6 7,9 57,3
8 Nota 08 11 7 10,4 67,6
9 Nota 09 12 .8 11,0 78,6
10 Nota 10 23 1,5 21,4 100,0
Total 106 7,0 100,0

Missing  System 1406 93,0

Total 1512 100,0

P38B10 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia tém para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:
Servigos de psiquiatria e satude mental

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 4 3 7,9 7,9
2 Nota 02 1 | 2,3 10,2
3 Nota 03 2 | 4,5 14,6
4 Nota 04 3 2 6,4 211
5 Nota 05 4 2 7,2 28,3
6 Nota 06 3 2 5,9 34,2
7 Nota 07 7 5 14,1 48,3
8 Nota 08 10 7 19,8 68,1
9 Nota 09 7 4 13,3 81,5
10 Nota 10 7 5 14,6 96,0
99 Nao respondeu 2 A 4,0 100,0
Total 51 3,3 100,0

Missing  System 1461 96,7

Total 1512 100,0

Page 83



P38B11 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua familia téem para
utilizagao deste servigo, ou seja, na proximidade do local e horarios disponiveis:
Consultas com especialistas, tais como otorrino, ginecologista, ortopedista

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 10 7 2,6 2,6
2 Nota 02 10 ,6 2,4 5,0
3 Nota 03 21 1,4 5,3 10,3
4 Nota 04 15 1,0 3,7 14,0
5 Nota 05 69 4,6 17,3 31,3
6 Nota 06 36 24 9,1 40,4
7 Nota 07 52 3,4 13,0 53,4
8 Nota 08 84 55 21,0 74,4
9 Nota 09 27 1,8 6,8 81,2
10 Nota 10 63 4,2 15,8 97,0
98 Nao sabe 5 .3 1,2 98,2
99 N&o respondeu 7 5 1,8 100,0
Total 399 26,4 100,0

Missing  System 1113 73,6

Total 1512 100,0

P3901 Pelo que conhece, ja usou ou ouviu falar, que nota de 1 a 10 o(a) sr(a) daria
para cada um dos aspectos dos servigos publicos de salude que eu vou ler agora:
Tempo médio entre a marcagao e a realizagao de consultas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 280 18,5 18,5 18,5
2 Nota 02 158 10,5 10,5 29,0
3 Nota 03 165 10,9 10,9 39,9
4 Nota 04 117 7,7 7,7 47,6
5 Nota 05 284 18,8 18,8 66,4
6 Nota 06 123 8,1 8,1 74,5
7 Nota 07 87 5,7 57 80,3
8 Nota 08 74 49 4,9 85,2
9 Nota 09 22 1,4 1,4 86,6
10 Nota 10 47 3,1 3,1 89,7
98 Nao sabe 140 9,3 9,3 99,0
99 Nao respondeu 15 1,0 1,0 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P3902 Pelo que conhece, ja usou ou ouviu falar, que nota de 1 a 10 o(a) sr(a) daria
para cada um dos aspectos dos servigos publicos de salude que eu vou ler agora:

Tempo médio entre a marcagao e a realizagao de exames

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 296 19,6 19,6 19,6
2 Nota 02 167 11,1 111 30,6
3 Nota 03 162 10,7 10,7 41,3
4 Nota 04 118 7,8 7.8 49,1
5 Nota 05 289 19,1 19,1 68,3
6 Nota 06 106 7,0 7,0 75,3
7 Nota 07 73 49 4,9 80,2
8 Nota 08 78 5.2 5.2 85,3
9 Nota 09 25 1,7 1,7 87,0
10 Nota 10 41 2,7 2,7 89,7
98 Nao sabe 138 9,1 9,1 98,8
99 Nao respondeu 18 1,2 1,2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P3903 Pelo que conhece, ja usou ou ouviu falar, que nota de 1 a 10 o(a) sr(a) daria
para cada um dos aspectos dos servigos publicos de salude que eu vou ler agora:
Tempo médio entre a marcagao e a realizagao de procedimentos mais complexos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 386 25,5 25,5 25,5
2 Nota 02 169 11,2 11,2 36,7
3 Nota 03 155 10,2 10,2 46,9
4 Nota 04 108 7,2 7,2 54,1
5 Nota 05 222 14,7 14,7 68,7
6 Nota 06 97 6,4 6,4 75,1
7 Nota 07 60 4,0 4,0 79,1
8 Nota 08 53 3,5 3,5 82,6
9 Nota 09 21 1,4 1,4 84,1
10 Nota 10 43 29 29 86,9
98 Nao sabe 178 11,8 11,8 98,7
99 Nao respondeu 20 1,3 1,3 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P40 Com que freqiiéncia o(a) sr(a) utiliza o automovel para se locomover em Sao Paulo,
mesmo que seja de carona ou de taxi?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Todos os dias 282 18,7 18,7 18,7
2 Quase todos os dias 172 11,4 11,4 30,0
3 De vez em quando 377 25,0 25,0 55,0
4 Raramente 240 15,9 15,9 70,9
9 Nao utiliza automovel 440 29,1 29,1 100,0
para se locomover
Total 1512 100,0 100,0
P41 Se houvesse uma boa alternativa de transporte publico o(a) sr(a):
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Com certeza deixaria de 471 31,2 44.0 44,0
usar o carro
2 Provavelmente deixaria 297 19,6 27,7 71,6
de usar o carro
3 Dificilmente deixaria 70 4,6 6,6 78,2
4 Nao deixaria de utilizar 174 11,5 16,3 94,4
o carro
8 Nao sabe 37 2,4 3,4 97,9
9 Nao respondeu 23 1,5 2,1 100,0
Total 1072 70,9 100,0
Missing  System 440 29,1
Total 1512 100,0

P42A Com que freqiiéncia o(a) sr(a): Se desloca, faz todo ou parte do seu trajeto na
cidade de Sao Paulo, a pe

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Todos os dias 585 38,7 38,7 38,7
2 Quase todos os dias 276 18,3 18,3 57,0
3 De vez em quando 475 31,4 31,4 88,4
9 Nao utiliza 175 11,6 11,6 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P42B Com que freqiiéncia o(a) sr(a): Utiliza Onibus na cidade de Sao Paulo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Todos os dias 267 17,7 17,7 17,7
2 Quase todos os dias 366 242 24,2 41,9
3 De vez em quando 714 47,3 47,3 89,1
9 Nao utiliza 164 10,9 10,9 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P42C Com que freqiiéncia o(a) sr(a):

Utiliza Metr6 na cidade de Sao Paulo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Todos os dias 111 7.4 7,4 7,4
2 Quase todos os dias 172 11,4 11,4 18,7
3 De vez em quando 838 55,5 55,5 74,2
9 Néo utiliza 391 25,8 25,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P42D Com que frequiéncia o(a) sr(a): Utiliza Trem na cidade de Sao Paulo
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Todos os dias 34 2,2 2,2 2,2
2 Quase todos os dias 62 41 4.1 6,3
3 De vez em quando 593 39,2 39,2 45,5
9 Nao utiliza 824 54,5 54,5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P42E Com que freqiiéncia o(a) sr(a): Utiliza Bicicleta na cidade de Sao Paulo
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Todos os dias 30 2,0 2,0 2,0
2 Quase todos os dias 44 29 29 4,9
3 De vez em quando 210 13,9 13,9 18,8
9 Nao utiliza 1228 81,2 81,2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P42F Com que freqiiéncia o(a) sr(a): Utiliza Lotagado na cidade de Sao Paulo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Todos os dias 124 8,2 8,2 8,2
2 Quase todos os dias 253 16,8 16,8 25,0
3 De vez em quando 611 40,4 40,4 65,4
9 Néao utiliza 524 34,6 34,6 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P4301 (HORA) Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela
cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, estudo etc,

considerando a ida e a volta ?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 0 519 34,4 34,4 34,4
1 482 31,8 31,8 66,2
2 229 15,1 15,1 81,3
3 93 6,2 6,2 87,5
4 33 2,2 2,2 89,7
5 9 ,6 ,6 90,3
6 4 3 3 90,6
7 0 ,0 ,0 90,6
8 3 2 2 90,9
9 1 )1 1 90,9
10 1 | 1 91,0
13 1 | 1 91,1
14 2 1 1 91,2
20 1 | 1 91,3
98 Nao sabe/ Ndo lembra 100 6,6 6,6 97,9
99 Nao respondeu 32 2,1 2,1 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P4302 (MINUTO) Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela
cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, estudo etc,

considerando a ida e a volta ?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 0 671 44 4 44 .4 44 .4
2 1 | 1 44 .4
3 1 A 1 445
4 1 1 1 44,6
5 12 ,8 ,8 45,4
6 2 | N 45,5
7 0 ,0 ,0 45,6
8 1 | N 45,6
10 45 29 29 48,6
15 36 24 24 50,9
20 110 7,2 7,2 58,2
22 1 | N 58,2
25 5 3 3 58,6
30 317 21,0 21,0 79,5
35 7 5 5 80,0
40 101 6,7 6,7 86,7
45 30 2,0 2,0 88,7
50 30 2,0 2,0 90,7
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P4302 (MINUTO) Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela
cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, estudo etc,

considerando a ida e a volta ?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
55 5 4 4 91,0
58 1 | 1 91,1
98 Nao sabe/ Ndo lembra 2 2 2 91,3
99 Nao respondeu 132 8,7 8,7 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P43_hora Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela cidade

para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, estudo etc,
considerando a ida e a volta ?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 0 Trabalha em casa 78 5,2 5,2 5,2

30 Até 30 min 295 19,5 19,5 24,7

100 Mais de 30 min a 1 423 28,0 28,0 52,7

hora

130 Mais de 1 horaa 1 184 12,2 12,2 64,9

hora e meia

200 Mais de 1 hora e 198 13,1 13,1 77,9

meia a 2 horas

300 Mais de 2 a 3 horas 130 8,6 8,6 86,5

400 Mais de 3 a 4 horas 47 3,1 3,1 89,6

1500 Mais de 4 horas 23 1,5 1,5 91,1

9999 Nao sabe/ Nao 134 8,9 8,9 100,0

respondeu

Total 1512 100,0 100,0
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P4401 (HORA) Levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto tempo
em meédia o(a) sr(a) diria que gasta diariamente, para se locomover pela cidade de Sao

Paulo?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 174 11,5 11,5 11,5
1 336 22,2 22,2 33,8
2 322 21,3 21,3 55,1
3 210 13,9 13,9 69,0
4 141 9,3 9,3 78,3
5 71 4,7 47 83,0
6 47 3,1 3,1 86,1
7 14 9 .9 87,0
8 26 1,7 1,7 88,7
9 4 2 2 89,0
10 13 9 9 89,8
11 1 | 1 89,9
12 6 4 4 90,3
14 2 | 1 90,4
15 2 1 1 90,6
98 Nao sabe/ Nao lembra 109 7,2 7,2 97,8
99 Nao respondeu 33 2,2 2,2 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P4402 (MINUTO) Levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto
tempo em meédia o(a) sr(a) diria que gasta diariamente, para se locomover pela cidade de

Sao Paulo?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 0 849 56,1 56,1 56,1
3 1 | 1 56,2
5 5 3 3 56,5
6 2 | 1 56,7
8 0 ,0 ,0 56,7
9 1 )1 1 56,8
10 27 1,8 1,8 58,5
15 22 1,4 1,4 60,0
20 51 3,4 3,4 63,3
25 5 3 3 63,6
30 254 16,8 16,8 80,4
31 2 | 1 80,6
35 3 3 80,9
37 1 | 1 80,9
40 74 49 49 85,8
45 14 1,0 1,0 86,8
49 2 1 1 86,9
50 47 3,1 3,1 90,1
55 4 3 3 90,3
98 Nao sabe/ Nao lembra 3 2 2 90,6
99 Nao respondeu 143 9,4 9.4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P44_hora Levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto tempo em
media o(a) sr(a) diria que gasta diariamente, para se locomover pela cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 0 Trabalha em casa 41 2,7 2,7 2,7

30 Até 30 min 69 4.5 4,5 7.3

100 Mais de 30 min a 1 206 13,6 13,6 20,9

hora

130 Mais de 1 hora a 1 148 9,8 9,8 30,7

hora e meia

200 Mais de 1 hora e 251 16,6 16,6 47,3

meia a 2 horas

300 Mais de 2 a 3 horas 289 19,1 19,1 66,4

400 Mais de 3 a 4 horas 151 10,0 10,0 76,4

1500 Mais de 4 horas 211 14,0 14,0 90,3

9999 Nao sabe/ Nao 146 9,7 9,7 100,0

respondeu

Total 1512 100,0 100,0
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P45 O(A) sr(a) tem alguma religido? Qual? (ESPONTANEA)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Catolica Apostolica 822 54,3 54,3 54,3

Romana

2 Assembléia de Deus 67 4.4 44 58,8

3 Batista/ Metodista/ 26 1,7 1,7 60,5

Presbiteriana

4 Universal do Reino de 41 2,7 2,7 63,2

Deus

5 Deus & Amor 1 7 7 64,0

6 Evangelho 9 ,6 ,6 64,6

Quadrangular

7 Igreja Internacional da 18 1,2 1,2 65,8

Gracga

8 Renascer em Cristo 7 5 5 66,3

9 Sara nossa terra 1 1 N 66,3

10 Outras Evangélicas 88 5,8 5,8 72,1

especificas

11 Evangélica - Nao sabe 79 5,2 5,2 77,4

especificar

12 Adventista 14 9 9 78,3

13 Testemunha de Jeova 10 ,6 ,6 78,9

14 Judaica 1 | 1 79,0

15 Espirita/ Kardecista 76 5,0 5,0 84,0

16 Afro-Brasileiras 23 1,5 1,5 85,5

(Umbanda, Candomble,

etc)

17 Orientais (Budismo, 12 ,8 8 86,3

Islamismo, etc)

18 Outras religides 21 1,4 1,4 87,7

19 E religioso, mas nao 86 5,7 5,7 93,4

segue nenhuma/

Agnostico

20 Ateu, nao tem religido 79 5,2 52 98,7

99 Nao respondeu 20 1,3 1,3 100,0

Total 1512 100,0 100,0
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P46 Exceto para batizados, casamentos ou funerais, com que frequiéncia o(a) sr(a)

comparece as cerimonias de sua religiao?

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Diariamente 139 9,2 9,7 9,7
2 Ao menos 1 vez por 412 27,3 28,8 38,4
semana
3 Ao menos 1 vez a cada 134 8,9 94 47,8
15 dias
4 1 vez por més 207 13,7 14,5 62,3
5 Menos de 1 vez por més 169 11,2 11,8 74,1
6 Nao freqlenta 339 22,4 23,6 97,7
8 Ndo sabe 11 Ve 8 98,5
9 N&o respondeu 22 1,4 1,5 100,0
Total 1433 94,8 100,0
Missing  System 79 5,2
Total 1512 100,0
P47 Na sua opiniao, a cidade de Sao Paulo & um lugar muito seguro, seguro,
pouco seguro ou nada seguro para se viver?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Muito seguro 12 8 ,8 ,8
2 Seguro 180 11,9 11,9 12,7
3 Pouco seguro 849 56,1 56,1 68,8
4 Nada seguro 464 30,7 30,7 99,5
8 Nao sabe 4 3 3 99,8
9 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P4801 Pensando no seu dia-a-dia em Sao Paulo, gostaria de saber que situagoes mais
fazem com que voce sinta medo na cidade de Sao Paulo? 12 Opgao

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Multidao 46 3,1 3,1 3,1
2 Transito 233 15,4 15,4 18,5
3 Alagamento 69 4.6 4.6 23,1
4 Dirigir 23 1,5 1,5 24,6
5 Violéncia em geral 932 61,6 61,6 86,2
6 Atropelamentos 26 1,7 1,7 87,9
7 Andar de metré/ Onibus/ 5 3 3 88,2
Trem
8 Sair a noite 41 2,7 2,7 91,0
9 Assalto/ Roubo 86 5,7 57 96,7
10 Trafico de Drogas 17 1,1 1,1 97,8
11 Torcidas de Futebol 2 1 A 97,9
12 Nao sente medo 25 1,7 1,7 99,6
98 Nao sabe 3 2 2 99,7
99 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P4802 Pensando no seu dia-a-dia em Sao Paulo, gostaria de saber que situagoes mais fazem

com que voce sinta medo na cidade de Sao Paulo? 22 Opgao

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 2 Transito 3 2 3 3
3 Alagamento 15 1,0 1,4 1,7
4 Dirigir 14 9 1,3 3,0
5 Violéncia em geral 232 15,3 22,3 25,3
6 Atropelamentos 64 4.3 6,2 31,5
7 Andar de metrd/ Onibus/ 8 5 8 32,3
Trem
8 Sair a noite 187 12,4 17,9 50,2
9 Assalto/ Roubo 465 30,8 44,6 94,9
10 Trafico de Drogas 50 3,3 4.8 99,7
11 Torcidas de Futebol 3 2 3 100,0
Total 1042 68,9 100,0

Missing 0 Nao se aplica 470 311

Total 1512 100,0




P4803 Pensando no seu dia-a-dia em Sao Paulo, gostaria de saber que situagoes mais fazem
com que voce sinta medo na cidade de Sao Paulo? 32 Opgao

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 4 Dirigir 1 | | |
5 Violéncia em geral 16 1,0 1,7 1,8
6 Atropelamentos 10 ,6 1,0 2,8
7 Andar de metrd/ Onibus/ 1 A A 2,9
Trem
8 Sair a noite 29 1,9 3,1 6,1
9 Assalto/ Roubo 303 20,1 32,4 38,4
10 Trafico de Drogas 489 32,3 52,1 90,6
11 Torcidas de Futebol 88 5,8 9,4 100,0
12 Nao sente medo 0 ,0 ,0 100,0
Total 937 62,0 100,0
Missing 0 Nao se aplica 575 38,0
Total 1512 100,0
P4901 Levando em conta a situagao da cidade de Sao Paulo nos ultimos seis
meses, nha sua opiniao: A inflagao
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Vai aumentar 944 62,4 62,4 62,4
2 Vai diminuir 136 9,0 9,0 71,4
3 Nao vai mudar 368 24,3 24,3 95,7
8 Nao sabe 60 4,0 4,0 99,7
9 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0
P4902 Levando em conta a situagao da cidade de Sao Paulo nos ultimos seis
meses, ha sua opiniao: O desemprego
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Vai aumentar 871 57,6 57,6 57,6
2 Vai diminuir 289 19,1 19,1 76,7
3 Nao vai mudar 321 21,2 21,2 97,9
8 Nao sabe 30 2,0 2,0 99,8
9 Nao respondeu 3 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P4903 Levando em conta a situagao da cidade de Sao Paulo nos ultimos seis
meses, na sua opiniao: A desigualdade social

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Vai aumentar 701 46,4 46,4 46,4
2 Vai diminuir 244 16,1 16,1 62,5
3 Nao vai mudar 517 34,2 34,2 96,7
8 Nao sabe 47 3,1 3.1 99,8
9 Nao respondeu 3 2 ,2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P4904 Levando em conta a situagao da cidade de Sao Paulo nos ultimos seis

meses, na sua opiniao: A renda das pessoas em geral

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Vai aumentar 328 21,7 21,7 21,7
2 Vai diminuir 560 37,0 37,0 58,7
3 Nao vai mudar 544 36,0 36,0 947
8 Nao sabe 75 5,0 5,0 99,7
9 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P4905 Levando em conta a situagao da cidade de Sao Paulo nos ultimos seis
meses, na sua opiniao: A sua propria renda

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Vai aumentar 441 29,2 29,2 29,2
2 Vai diminuir 403 26,6 26,6 55,8
3 Nao vai mudar 589 39,0 39,0 94,7
8 Né&o sabe 67 4,4 4,4 99,2
9 Nao respondeu 13 8 8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P4906 Levando em conta a situagao da cidade de Sao Paulo nos ultimos seis
meses, ha sua opiniao: Satisfagao com a cidade

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Vai aumentar 434 28,7 28,7 28,7
2 Vai diminuir 309 20,4 20,4 491
3 Nao vai mudar 706 46,7 46,7 95,8
8 Nao sabe 57 3,7 3,7 99,5
9 N&o respondeu 7 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5001 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma

destas instituicoes que vou ler: Prefeitura de Sao Paulo

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 760 50,2 50,2 50,2
2 Nao confia 700 46,3 46,3 96,6
8 Nao sabe 45 3,0 3,0 99,5
9 Nao respondeu 7 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5002 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: Camara Municipal de Sao Paulo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 490 32,4 32,4 32,4
2 Néo confia 954 63,1 63,1 95,5
8 Né&o sabe 62 4,1 41 99,6
9 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5003 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma

destas instituigées que vou ler: Ministério Publico

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 635 42,0 42,0 42,0
2 N&o confia 804 53,1 53,1 95,1
8 Né&o sabe 64 4,3 4,3 99,4
9 Nao respondeu 9 6 ,6 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5004 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: Poder Judiciario

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 660 43,6 43,6 43,6
2 N&o confia 798 52,8 52,8 96,4
8 Nao sabe 45 2,9 2,9 99,4
9 N&o respondeu 9 ,6 ,6 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5005 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: Tribunal de Contas do Municipio

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 517 34,2 34,2 34,2
2 Nao confia 893 59,0 59,0 93,2
8 Nao sabe 86 57 57 98,9
9 Nao respondeu 16 1,1 11 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5006 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: CPTM

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 879 58,1 58,1 58,1
2 Néo confia 533 35,3 35,3 93,4
8 Né&o sabe 79 5,2 5,2 98,7
9 Nao respondeu 20 1,3 1,3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5007 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: Eletropaulo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 1132 74,9 74,9 74,9
2 N&o confia 367 24,3 24,3 99,1
8 Ndo sabe 9 6 ,6 99,8
9 Nao respondeu 4 2 ,2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5008 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: COMGAS

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 776 51,3 51,3 51,3
2 Nao confia 394 26,1 26,1 77,4
8 Nao sabe 267 17,7 17,7 95,1
9 N&o respondeu 75 4,9 4,9 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5009 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: Metro

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 1244 82,3 82,3 82,3
2 Nao confia 247 16,4 16,4 98,7
8 Nao sabe 14 9 9 99,6
9 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5010 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: SPTrans

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 1014 67,0 67,0 67,0
2 Néo confia 461 30,5 30,5 97,5
8 Né&o sabe 31 21 21 99,6
9 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5011 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: Subprefeituras

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 744 49,2 49,2 49,2
2 N&o confia 692 45,7 45,7 95,0
8 Nao sabe 62 4.1 4.1 99,1
9 Nao respondeu 14 9 ,9 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5012 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: Conselho Tutelar da Crianga e do Adolescente

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 860 56,9 56,9 56,9
2 Nao confia 574 37,9 37,9 94,8
8 Nao sabe 70 4,6 4,6 99,5
9 N&o respondeu 8 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5013 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma

destas instituicoes que vou ler: Guarda Municipal

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 708 46,8 46,8 46,8
2 N&o confia 751 49,7 49,7 96,5
8 Nao sabe 46 3,0 3,0 99,5
9 Nao respondeu 7 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5014 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: Forcas Armadas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 936 61,9 61,9 61,9
2 Néo confia 529 35,0 35,0 96,9
8 Né&o sabe 42 2,8 2,8 99,7
9 Nao respondeu 5 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5015 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: Policia Militar

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 690 45,7 45,7 45,7
2 N&o confia 798 52,8 52,8 98,4
8 Né&o sabe 20 1,3 1,3 99,7
9 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5016 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: Policia Civil

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 654 43,3 43,3 43,3
2 Nao confia 834 55,2 55,2 98,5
8 Nao sabe 22 1,5 1,5 99,9
9 N&o respondeu 1 A | 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5017 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: Corpo de Bombeiros

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 1411 93,3 93,3 93,3
2 Nao confia 94 6,2 6,2 99,6
8 Nao sabe 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5018 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: SABESP

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 1163 76,9 76,9 76,9
2 N&o confia 327 21,6 21,6 98,5
8 Nao sabe 19 1,2 1,2 99,8
9 Nao respondeu 4 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5019 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: CETESB

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 868 57,4 57,4 57,4
2 Néo confia 476 31,5 31,5 88,9
8 Nao sabe 142 9,4 9,4 98,3
9 Nao respondeu 26 1,7 1,7 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5020 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: CET

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 867 57,4 57,4 57,4
2 N&o confia 551 36,4 36,4 93,8
8 Nao sabe 81 54 54 99,2
9 Nao respondeu 13 8 ,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5021 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigoes que vou ler: Correios

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 1326 87,7 87,7 87,7
2 Nao confia 173 11,4 11,4 99,1
8 Nao sabe 10 ,6 ,6 99,8
9 N&o respondeu 4 2 2 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5022 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: PROCON

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 1148 75,9 75,9 75,9
2 Nao confia 316 20,9 20,9 96,8
8 Nao sabe 44 29 29 99,7
9 Nao respondeu 4 3 3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5023 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituigcoes que vou ler: Servigos de Taxi

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 1020 67,5 67,5 67,5
2 Néo confia 409 27,0 27,0 94,5
8 Nao sabe 71 4,7 4,7 99,2
9 Nao respondeu 12 8 ,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5024 De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou nao confia em cada uma
destas instituicoes que vou ler: Conselhos Municipais (de Educagao, Saude, etc)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Confia 759 50,2 50,2 50,2
2 N&o confia 634 41,9 41,9 92,2
8 Né&o sabe 100 6,6 6,6 98,8
9 Nao respondeu 18 1,2 1,2 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5101 Qual destas instituic6es o(a) sr(a) acredita que esta contribuindo mais para
melhorar a sua qualidade de vida? 12 Opgao

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Governo Federal 210 13,9 13,9 13,9
2 Governo Estadual 68 4,5 4,5 18,4
3 Prefeitura de Sao Paulo 187 12,4 12,4 30,8
4 Camara Municipal de 9 ,6 ,6 31,4
Sao Paulo
5 Ministério Publico 24 1,6 1,6 33,0
6 Poder Judiciario 29 1,9 1,9 34,9
7 Subprefeituras 38 2,5 2,5 37,5
8 Conselhos Municipais 10 7 7 38,1
9 Partidos Politicos 10 ,6 6 38,8
10 Meios de comunicagao 99 6,5 6,5 45,3
11 Sindicatos de 52 3,4 3,4 48,7
Trabalhadores
12 Universidades 115 7,6 7,6 56,3
13 Igreja 177 11,7 1,7 68,0
14 ONGs que trabalham 88 5,8 5,8 73,8
em seu bairro
15 Associagdes de Bairro 39 2,6 2,6 76,4
16 Empresas Publicas 23 1,5 1,5 77,9
17 Empresas Privadas/ 49 3,2 3,2 81,1
empresarios
18 Prefeito de Sao Paulo 60 4,0 4.0 85,1
97 Nenhuma destas 95 6,3 6,3 91,4
98 Nao sabe 85 5,6 5,6 96,9
99 Nao respondeu 46 3.1 3.1 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5102 Qual destas instituicoes o(a) sr(a) acredita que esta contribuindo mais para melhorar a

sua qualidade de vida? 22 Opgao

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Governo Federal 79 52 7,0 7,0
2 Governo Estadual 97 6,4 8,5 15,5
3 Prefeitura de Sao Paulo 128 8,4 11,2 26,6
4 Camara Municipal de 31 2,1 2,7 29,4
Sao Paulo
5 Ministério Publico 38 2,5 3,4 32,7
6 Poder Judiciario 33 2,2 29 35,6
7 Subprefeituras 51 3,3 4.4 40,0
8 Conselhos Municipais 31 2.1 2,7 427
9 Partidos Politicos 11 v 9 43,7
10 Meios de comunicagao 116 77 10,2 53,9
11 Sindicatos de 59 3,9 5,2 59,0
Trabalhadores
12 Universidades 85 5,6 7,4 66,5
13 Igreja 110 7,3 9,7 76,1
14 ONGs que trabalham 83 5,5 7,3 83,4
em seu bairro
15 Associagoes de Bairro 44 2,9 3,8 87,3
16 Empresas Publicas 33 2,2 2,8 90,1
17 Empresas Privadas/ 60 4,0 5,3 95,4
empresarios
18 Prefeito de Sdo Paulo 53 3,5 4.6 100,0
Total 1141 75,5 100,0

Missing 0 Nao se aplica 6 4
99 N&o respondeu 365 241
Total 371 245

Total 1512 100,0
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P5103 Qual destas instituicoes o(a) sr(a) acredita que esta contribuindo mais para melhorar a
sua qualidade de vida? 32 Opgao

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Governo Federal 64 4,2 6,6 6,6
2 Governo Estadual 57 3,8 59 12,5
3 Prefeitura de Sao Paulo 72 4.8 7,5 20,0
4 Camara Municipal de 20 1,3 2,1 22,1
Sao Paulo
5 Ministério Publico 37 2,5 3,8 25,9
6 Poder Judiciario 34 23 3,5 29,5
7 Subprefeituras 37 2,5 3,9 33,3
8 Conselhos Municipais 20 1,3 2,0 35,4
9 Partidos Politicos 15 1,0 1,5 36,9
10 Meios de comunicagao 94 6,2 9,7 46,6
11 Sindicatos de 58 3,9 6,0 52,7
Trabalhadores
12 Universidades 65 4.3 6,7 59,4
13 Igreja 106 7,0 10,9 70,3
14 ONGs que trabalham 77 51 8,0 78,3
em seu bairro
15 Associagoes de Bairro 44 2,9 4.5 82,9
16 Empresas Publicas 42 2,7 4,3 87,2
17 Empresas Privadas/ 66 4,3 6,8 94,0
empresarios
18 Prefeito de Sdo Paulo 58 3,9 6,0 100,0
Total 966 63,9 100,0

Missing 0 Nao se aplica 6 4
99 N&o respondeu 540 35,7
Total 546 36,1

Total 1512 100,0

P52 O(A) sr(a) atua ou nos ultimos 12 meses ja atuou em algum grupo, ONG, ou

projeto social?

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim, atua/ atuou 101 6,7 6,7 6,7
2 Nao 1350 89,3 89,3 95,9
9 Nao respondeu 61 41 41 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5301 Ha varias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde
vivemos ou ajudar a prevenir que elas acontegam. Alguma vez na vida
o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? Entrou em contato com um

funcionario publico ou politico

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 343 22,7 22,7 22,7
2 Nao 1169 77,3 77,3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5302 Ha varias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde
vivemos ou ajudar a prevenir que elas acontegam. Alguma vez na vida
o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? Trabalhou ou fez uma
doagao a um grupo ou partido politico

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 91 6,0 6,0 6,0
2 Nao 1421 94,0 94,0 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5303 Ha varias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde
vivemos ou ajudar a prevenir que elas acontegam. Alguma vez na vida
o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? Trabalhou ou fez uma

doagao a uma outra organizagao ou associagao

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 260 17,2 17,2 17,2
2 Nao 1252 82,8 82,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5304 Ha varias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde
vivemos ou ajudar a prevenir que elas acontegam. Alguma vez na vida
o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? Participou de um abaixo-

assinado
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 438 29,0 29,0 29,0
2 Nao 1074 71,0 71,0 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5305 Ha varias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde
vivemos ou ajudar a prevenir que elas acontegam. Alguma vez na vida
o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? Participou de alguma
manifestacao publica

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 135 8,9 8,9 8,9
2 Nao 1377 91,1 91,1 100,0
Total 1512 100,0 100,0

Page 106



P5306 Ha varias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde
vivemos ou ajudar a prevenir que elas acontegam. Alguma vez na vida
o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? Desejou comprar algum
produto por razoes éticas, de meio ambiente, ou politicas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 176 11,7 11,7 11,7
2 Nao 1336 88,3 88,3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5307 Ha varias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde
vivemos ou ajudar a prevenir que elas acontegam. Alguma vez na vida
o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? Votou em Conselhos

Municipais
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 113 7,5 7.5 7.5
2 Nao 1399 92,5 92,5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5308 Ha varias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde
vivemos ou ajudar a prevenir que elas acontegam. Alguma vez na vida
o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? Entrou em contato com
meios de comunicagao

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 261 17,3 17,3 17,3
2 Nao 1251 82,7 82,7 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5309 Ha varias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde
vivemos ou ajudar a prevenir que elas acontegam. Alguma vez na vida
o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? Reclamou pela ma
qualidade de um produto ou servigo

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 491 32,5 32,5 32,5
2 Nao 1021 67,5 67,5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5401 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber se: O(a) sr
(a) pessoalmente, foi assaltado, agredido, ou foi vitima de algum delito
na cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 337 223 223 223
2 Nao 1175 77,7 77,7 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5402 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber se: Algum
parente seu ou alguém que o(a) sr(a) conhece, foi assaltado, agredido,
ou foi vitima de algum delito na cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 721 47,7 47,7 47,7
2 Nao 791 52,3 52,3 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5403 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber se: O(a) sr
(a), alguém de sua familia ou um conhecido teve que pagar propina a
algum funcionario publico ou para algum outro intermediario para

conseguir que um servigo publico fosse feito (...) ?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 142 9,4 9,4 9,4
2 Nao 1370 90,6 90,6 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5404 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber se: O(a) sr
(a) se sentiu discriminado ou alvo de algum tipo de preconceito na
cidade de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim 320 21,2 21,2 21,2
2 Nao 1192 78,8 78,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5501 Por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Por ser pobre 106 7,0 33,3 33,3

2 Por ser rico 2 ,2 7 34,0

3 Por ser negro, afro- 44 2,9 13,7 47,7

descendente

5 Por ser adolescente/ 6 4 1,7 49,4

jovem

6 Por ter pouca 12 8 3,8 53,2

escolaridade

7 Por nao usar roupas da 15 1,0 47 57,9

moda

8 Por morar numa 22 1,4 6,8 64,6

comunidade pobre, favela,

suburbio

9 Por morar em area 3 2 .9 65,5

nobre, condominio ou

bairro de pessoas ric

10 Por morar nesta regiao 2 A Ve 66,2

(Norte, Nordeste, Sul,

Sudeste, Centr

11 Por ter vindo de outra 7 5 2,3 68,4

regiao (Norte, Nordeste,

Sul, Sudeste

12 Por nao estar 6 4 2,0 70,4

estudando

13 Por néao estar 9 ,6 2,7 73,1

trabalhando

14 Por ser homossexual 10 ,6 3,0 76,2

15 Por ser do sexo 4 1,7 77,8

feminino

16 Por ser portador de 3 2 1,1 78,9

deficiéncia fisica

17 Por ser obeso 12 8 3,7 82,6

18 Por ser idoso 17 1,1 5,2 87,8

20 Por ser branco 3 , 1,0 88,8

21 Por ser oriental/ 3 , ,9 89,8

indigena

22 Pela religiao 3 , 1,1 90,8

25 Pela aparéncia , 2,7 93,5

31 Pela profissao que , 9 94,4

exerce

34 Por ser ex-presidiario/ 1 | 3 94,8

ter parente presidiario

60 Por estar doente 3 2 1,0 95,8

66 Por ser brasileiro 2 1 7 96,4

67 Por ser estrangeiro 1 | 3 96,8

75 Pela idade 3 2 9 97,7

98 Nao sabe 3 2 9 98,6
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P5501 Por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
99 N&o respondeu 4 3 1,4 100,0
Total 320 21,2 100,0
Missing System 1192 78,8
Total 1512 100,0
P5502 Por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado? Mais algum?
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 3 Por ser negro, afro- 29 1,9 21,8 21,8
descendente
5 Por ser adolescente/ 2 | 1,7 23,5
jovem
6 Por ter pouca 14 9 10,3 33,8
escolaridade
7 Por nao usar roupas da 10 Ve 7,6 41,4
moda
8 Por morar numa 20 1,3 15,1 56,5
comunidade pobre, favela,
suburbio
10 Por morar nesta regiao 8 ,6 6,3 62,8
(Norte, Nordeste, Sul,
Sudeste, Centr
11 Por ter vindo de outra 5 3 3,9 66,7
regido (Norte, Nordeste,
Sul, Sudeste
12 Por nao estar 6 4 4.1 70,8
estudando
13 Por nao estar 10 ,6 7.2 78,1
trabalhando
14 Por ser homossexual , 3,0 81,1
15 Por ser do sexo 7 , 5,3 86,4
feminino
16 Por ser portador de 2 | 1,6 88,0
deficiéncia fisica
17 Por ser obeso 6 4 4,2 92,2
18 Por ser idoso 4 3 3,1 95,3
25 Pela aparéncia 1 | .8 96,0
31 Pela profissao que 1 1 ,8 96,8
exerce
34 Por ser ex-presidiario/ 1 | 8 97,6
ter parente presidiario
67 Por ser estrangeiro 1 | ,8 98,4
75 Pela idade 2 , 1,6 100,0
Total 133 8,8 100,0
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P5502 Por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado? Mais algum?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Missing 0 N&o se aplica 187 12,4
System 1192 78,8
Total 1379 91,2
Total 1512 100,0
P5503 Por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado? Mais algum?
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 6 Por ter pouca 6 4 8,6 8,6
escolaridade
7 Por nao usar roupas da 4 3 6,1 14,7
moda
8 Por morar numa 14 ,9 21,4 36,1
comunidade pobre, favela,
suburbio
9 Por morar em area 2 1 3,1 39,1
nobre, condominio ou
bairro de pessoas ric
10 Por morar nesta regiao 5 3 8,0 47 1
(Norte, Nordeste, Sul,
Sudeste, Centr
11 Por ter vindo de outra 2 | 3.1 50,2
regiao (Norte, Nordeste,
Sul, Sudeste
12 Por nao estar 6 4 9,3 59,5
estudando
13 Por nao estar 9 ,6 13,2 72,7
trabalhando
14 Por ser homossexual , 2,3 75,0
15 Por ser do sexo 3 6,3 81,3
feminino
16 Por ser portador de | 3,2 84,6
deficiéncia fisica
17 Por ser obeso 1 1 1,9 86,5
18 Por ser idoso 6 4 8,8 95,2
22 Pela religido 1 1 1,5 96,8
25 Pela aparéncia 1 1 1,5 98,3
75 Pela idade 1 | 1,7 100,0
Total 66 4,3 100,0
Missing 0 Nao se aplica 254 16,8
System 1192 78,8
Total 1446 95,7
Total 1512 100,0
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P5504 Por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado? Mais algum?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 7 Por nao usar roupas da 2 1 12,2 12,2
moda
8 Por morar numa 3 2 17,0 29,2
comunidade pobre, favela,
suburbio
10 Por morar nesta regiao 2 | 10,9 40,1
(Norte, Nordeste, Sul,
Sudeste, Centr
12 Por nao estar 0 ,0 2.1 42,2
estudando
13 Por nao estar 3 2 16,3 58,5
trabalhando
15 Por ser do sexo 1 | 54 64,0
feminino
16 Por ser portador de 1 | 6,1 70,1
deficiéncia fisica
17 Por ser obeso 1 | 5,4 75,5
18 Por ser idoso 5 3 24,5 100,0
Total 18 1,2 100,0
Missing 0 Nao se aplica 302 19,9
System 1192 78,8
Total 1494 98,8
Total 1512 100,0
P5505 Por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado? Mais algum?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 8 Por morar numa 1 | 55,6 55,6
comunidade pobre, favela,
suburbio
12 Por nao estar 1 1 44 4 100,0
estudando
Total 2 | 100,0
Missing 0 Nao se aplica 318 21,0
System 1192 78,8
Total 1510 99,9
Total 1512 100,0
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P5506 Por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado? Mais algum?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 13 Por nao estar 2 | 100,0 100,0
trabalhando
Missing 0 N&o se aplica 318 21,0
System 1192 78,8
Total 1510 99,9
Total 1512 100,0
P5507 Por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado? Mais algum?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 15 Por ser do sexo 1 | 100,0
feminino
Missing 0 Nao se aplica 319 21,1
System 1192 78,8
Total 1511 99,9
Total 1512 100,0

P5601 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber com que freqiiéncia o
(a) sr(a) realizou na cidade de Sao Paulo cada uma destas atividades que vou ler?

Assistiu eventos esportivos

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muitas vezes 282 18,6 18,6 18,6
2 Poucas vezes 518 34,3 34,3 52,9
3 Nenhuma 703 46,5 46,5 99,4
8 Nao sabe 3 2 ,2 99,6
9 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5602 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber com que freqiiéncia o
(a) sr(a) realizou na cidade de Sao Paulo cada uma destas atividades que vou ler?
Foi ao cinema

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Muitas vezes 195 12,9 12,9 12,9
2 Poucas vezes 536 35,5 35,5 48,4
3 Nenhuma 772 51,1 51,1 99,4
8 Ndo sabe 3 2 2 99,6
9 Nao respondeu 5 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5603 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber com que freqliéncia o
(a) sr(a) realizou na cidade de Sao Paulo cada uma destas atividades que vou ler?
Foi ao teatro/ espetaculos de dangal/ concertos

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muitas vezes 76 5,0 50 50
2 Poucas vezes 357 23,6 23,6 28,6
3 Nenhuma 1063 70,3 70,3 98,9
8 Nao sabe 6 4 4 99,3
9 Nao respondeu 10 7 v 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5604 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber com que freqliéncia o
(a) sr(a) realizou na cidade de Sao Paulo cada uma destas atividades que vou ler?
Foi a feiras e festas populares

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muitas vezes 220 14,5 14,5 14,5
2 Poucas vezes 529 35,0 35,0 49,5
3 Nenhuma 749 49,5 49,5 99,1
8 Nao sabe 5 3 3 99,4
9 Nao respondeu 9 ,6 ,6 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5605 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber com que freqiiéncia o
(a) sr(a) realizou na cidade de Sao Paulo cada uma destas atividades que vou ler?
Foi a museus/ exposigoes/ centros historicos

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muitas vezes 90 59 59 59
2 Poucas vezes 325 21,5 21,5 27,4
3 Nenhuma 1078 71,3 71,3 98,8
8 Ndo sabe 12 8 8 99,5
9 N&o respondeu 7 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5606 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber com que freqiiéncia o
(a) sr(a) realizou na cidade de Sao Paulo cada uma destas atividades que vou ler?
Foi a bibliotecas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Muitas vezes 105 6,9 6,9 6,9
2 Poucas vezes 289 19,1 19,1 26,0
3 Nenhuma 1106 73,1 73,1 99,2
8 Nao sabe 5 3 3 99,5
9 Nao respondeu 8 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P5607 Considerando os ultimos 12 meses, gostaria de saber com que freqliéncia o
(a) sr(a) realizou na cidade de Sao Paulo cada uma destas atividades que vou ler?
Passeou em parques e pragas

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Muitas vezes 379 25,1 251 251
2 Poucas vezes 686 454 454 70,4
3 Nenhuma 441 29,1 29,1 99,6
9 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P57 Vocé pratica ou ndo pratica alguma atividade esportiva?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sim, pratica 341 22,6 22,6 22,6
2 N&o pratica 1171 77,4 77,4 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P5801 Em qual local vocé mais costuma praticar atividade esportiva?

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Escola/ Universidade 41 2,7 12,1 12,1
2 Praga/ Parque publico 79 5,2 23,2 35,4
3 Clube 56 3,7 16,3 51,7
4 Rua 42 2,8 12,3 64,0
5 Local onde mora 26 1,7 7,6 71,6
(residéncia/ prédio/
condominio)
6 Academia 75 5,0 22,1 93,7
10 Campo de futebol 3 2 1,0 94,7
11 Quadras esportivas 9 ,6 2,7 97,4
15 No trabalho 4 3 1,3 98,6
99 Nao respondeu 5 3 1,4 100,0
Total 341 22,6 100,0

Missing  System 1171 77,4

Total 1512 100,0
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P5802 Em qual local vocé mais costuma praticar atividade esportiva? E qual mais?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 2 Praga/ Parque publico 1 | 2.1 2,1
3 Clube 10 7 16,1 18,3
4 Rua 26 1,7 40,1 58,4
5 Local onde mora 10 7 15,6 73,9
(residéncia/ prédio/
condominio)
6 Academia 13 .8 19,8 93,8
11 Quadras esportivas 4 3 6,2 100,0
Total 64 43 100,0
Missing 0 N&o se aplica 277 18,3
System 1171 77,4
Total 1448 95,7
Total 1512 100,0

P5803 Em qual local vocé mais costuma praticar atividade esportiva? E qual mais? Mais

algum?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Escola/ Universidade 1 | 5,2 5,2
3 Clube 1 | 7,2 12,4
4 Rua 4 3 22,7 35,1
5 Local onde mora 9 ,6 47 4 82,5
(residéncia/ prédio/
condominio)
6 Academia 3 2 17,5 100,0
Total 19 1,3 100,0
Missing 0 Nao se aplica 322 21,3
System 1171 77,4
Total 1493 98,7
Total 1512 100,0
P59 De uma maneira geral, como o(a) sr(a) classifica a atual administragao
municipal? O(a) sr(a) acha que ela esta sendo:
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Otima 91 6,0 6,0 6,0
2 Boa 607 40,2 40,2 46,2
3 Regular 623 41,2 41,2 87,4
4 Ruim 86 57 57 93,0
5 Péssima 95 6,3 6,3 99,3
8 Nao sabe 4 2 2 99,6
9 Nao respondeu 7 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P60 Que nota o(a) sr(a) daria para a administragao da Prefeitura de Sao Paulo até

agora?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 Nota 01 83 55 55 55
2 Nota 02 23 1,5 1,5 7,0
3 Nota 03 61 4,0 4,0 11,1
4 Nota 04 100 6,6 6,6 17,7
5 Nota 05 307 20,3 20,3 37,9
6 Nota 06 258 17,1 17,1 55,0
7 Nota 07 243 16,1 16,1 71,1
8 Nota 08 244 16,1 16,1 87,2
9 Nota 09 55 3,6 3,6 90,9
10 Nota 10 91 6,0 6,0 96,9
98 Nao sabe 19 1,3 1,3 98,1
99 Nao respondeu 28 1,9 1,9 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P61 Como o(a) sr(a) avalia a atuagao da Subprefeitura da sua regiao? O(a) sr(a)
acha que ela esta sendo:

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Otima 56 37 37 37
2 Boa 545 36,0 36,0 39,7
3 Regular 623 41,2 41,2 81,0
4 Ruim 99 6,5 6,5 87,5
5 Péssima 97 6,4 6,4 93,9
8 Nao sabe 81 5,4 54 99,3
9 Nao respondeu 11 7 e 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P62 Como o(a) sr(a) classifica a atuagao da Camara de Vereadores de Sao Paulo?
O(a) sr(a) acha que ela esta sendo:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Otima 31 2,0 2,0 2,0
2 Boa 319 211 211 23,2
3 Regular 658 43,5 43,5 66,7
4 Ruim 178 11,8 11,8 78,4
5 Péssima 210 13,9 13,9 92,3
8 Nao sabe 110 7,3 7,3 99,6
9 Nao respondeu 6 4 4 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P63 Que nota o(a) sr(a) daria para a Camara de Vereadores de Sao Paulo até agora?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Nota 01 194 12,8 12,8 12,8
2 Nota 02 74 4.9 49 17,7
3 Nota 03 127 8,4 8,4 26,1
4 Nota 04 130 8,6 8,6 34,7
5 Nota 05 362 23,9 23,9 58,6
6 Nota 06 198 13,1 13,1 71,7
7 Nota 07 143 9,5 9,5 81,2
8 Nota 08 100 6,6 6,6 87,8
9 Nota 09 24 1,6 1,6 89,4
10 Nota 10 21 1,4 1,4 90,8
98 Nao sabe 112 7,4 7.4 98,2
99 Nao respondeu 27 1,8 1,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P64 Existe um projeto de lei que preveé a criagcao de Conselhos de Representantes
em cada subprefeitura da capital. O(a) sr(a) e a favor ou contra esse projeto de

Lei?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 A favor 1221 80,8 80,8 80,8

2 Contra 118 7,8 7,8 88,6

8 N&o sabe 154 10,2 10,2 98,7

9 Nao respondeu 19 1,3 1,3 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P65 Pensando agora na proxima gestao da Prefeitura, que ira iniciar em 2009 na cidade de
Sao Paulo, qual é a sua expectativa com relagao a cidade de Sao Paulo pensando na
atuagao do Poder Executivo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 A cidade de Sao Paulo 932 61,7 61,7 61,7

melhore nos proximos 4

anos

2 A cidade de Sao Paulo 460 30,4 30,4 92,1

permanega igual ou muito

parecida

3 Que a cidade de Sao 83 5,5 55 97,6

Paulo piore

8 Nao sabe 35 2,3 2,3 99,9

9 Nao respondeu 2 1 M 100,0

Total 1512 100,0 100,0
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P66 Pensando na atuagao do Poder Legislativo da proxima gestao, ou seja, na atuagao dos
Vereadores, qual é a sua expectativa com relagao a cidade de Sao Paulo para os proximos
4 anos? A sua expectativa é que:

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 A cidade de Sao Paulo 770 50,9 50,9 50,9

melhore nos proximos 4

anos

2 A cidade de Sao Paulo 553 36,5 36,5 87,5

permaneca igual ou muito

parecida

3 Que a cidade de Sao 106 7,0 7,0 94,5

Paulo piore

8 Nao sabe 73 4,8 4,8 99,3

9 N&o respondeu 10 7 7 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P67 O(a) sr(a) conhece, mesmo que so de ouvir falar, o Movimento Nossa Sao

Paulo?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Conhece 278 18,4 18,4 18,4

2 Nao conhece 1163 76,9 76,9 95,3

8 Nao sabe 65 43 43 99,6

9 Nao respondeu 6 4 4 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P68 Considerando estes objetivos do Movimento Nossa Sao Paulo, que nota o(a) sr(a) da
para esta iniciativa, numa escala de 1 a 10 para a cidade e a populagao de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Nota 01 25 1,6 1,6 1,6
2 Nota 02 14 9 9 2,5
3 Nota 03 14 9 9 3,4
4 Nota 04 29 1,9 1,9 5,4
5 Nota 05 152 10,1 10,1 15,4
6 Nota 06 152 10,1 10,1 25,5
7 Nota 07 196 12,9 12,9 38,4
8 Nota 08 267 17,7 17,7 56,1
9 Nota 09 101 6,7 6,7 62,8
10 Nota 10 221 14,6 14,6 77,4
97 Nao tem informagoes 231 15,3 15,3 92,6
suficientes para opinar
98 Nao sabe 101 6,7 6,7 99,3
99 Nao respondeu 10 7 7 100,0
Total 1512 100,0 100,0




P69 O Movimento Nossa Sao Paulo criou indicadores que permitem medir e acompanhar
ao longo do tempo o desempenho da cidade em varios aspectos. O(A) sr(a) diria que tem:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 Muito interesse 382 25,2 25,2 25,2

2 Interesse médio 499 33,0 33,0 58,3

3 Pouco interesse 374 24.8 24.8 83,0

4 Nenhum interesse em 169 11,2 11,2 94,2

acompanhar estes

indicadores

8 Nao sabe 75 4,9 4,9 99,2

9 N&o respondeu 13 .8 ,8 100,0

Total 1512 100,0 100,0

P70 Gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de Sao Paulo para viver
em outra cidade, ou nao sairia de Sao Paulo?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Sairia 702 46,5 46,5 46,5
2 Nao sairia 796 52,7 52,7 99,1
9 Nao respondeu 13 9 ,9 100,0
Total 1512 100,0 100,0

P71 Vou fazer uma pergunta exatamente como e feita pelo IBGE para
classificagao da populagao brasileira. A sua cor ou raga é:

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 Branca 768 50,8 50,8 50,8
2 Preta 209 13,8 13,8 64,6
3 Parda 509 33,6 33,6 98,2
4 Amarela 20 1,3 1,3 99,5
5 Indigena 7 5 5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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P72 Normalmente, o(a) sr(a) tem relagao sexual:

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Somente com homens 710 46,9 46,9 46,9
2 Somente com mulheres 648 429 42,9 89,8
3 Mais com homens, mas 5 3 3 90,1
as vezes com mulheres
4 Mais com mulheres, 7 5 5 90,6
mas as vezes com
homens
9 Recusa/ Nao respondeu 142 9,4 9,4 100,0
Total 1512 100,0 100,0
REND1 RENDA PESSOAL (EM SALARIOS MINIMOS)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 MAIS DE 20 2 )1 1 1
2 MAIS DE 10 A 20 22 1,5 1,5 1,6
3 MAISDE5A10 106 7,0 7,0 8,6
4 MAISDE2AS5 342 22,6 22,6 31,2
5MAISDE1A2 401 26,5 26,5 57,7
6 ATE 1 267 17,7 17,7 75,4
8 NAO TEM 271 17,9 17,9 93,3
RENDIMENTO PESSOAL
9 NAO RESPONDEU 101 6,7 6,7 100,0
Total 1512 100,0 100,0
REND2 RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 MAIS DE 20 18 1,2 1,2 1,2
2 MAIS DE 10 A 20 84 5,6 5,6 6,8
3MAISDE5A10 269 17,8 17,8 24,6
4 MAISDE2AS5 600 39,7 39,7 64,2
5MAISDE1A2 338 22,3 22,3 86,5
6 ATE 1 106 7,0 7,0 93,5
9 NAO RESPONDEU 98 6,5 6,5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
INSTRUGAO Sabe ler e escrever um bilhete simples?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 SIM 1474 97,5 97,5 97,5
2 NAO 38 2,5 2,5 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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ESCOLARIDADE

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 ANALF. 38 25 25 25
2 SABE LER/ ESCR. MAS 26 1,7 1,7 4,3
NAO CURSOU ESCOLA
3 PRIM. INC. 97 6,4 6,4 10,6
4 PRIM. COMP. 209 13,9 13,9 24,5
5 GINAS. INC. 137 9,0 9,0 33,5
6 GINAS. COMP. 148 9,8 9,8 43,3
7 COLEG. INC. 208 13,8 13,8 57,1
8 COLEG. COMP. 359 23,8 23,8 80,9
9 SUP. INC. 142 9,4 9,4 90,2
10 SUP. COMP. 148 9,8 9,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0
ESTADO_CIVIL
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Casado 753 49,8 49,8 49,8
2 Divorciado/ Desquitado/ 234 15,5 15,5 65,2
ViGvo
3 Solteiro 526 34,8 34,8 100,0
Total 1512 100,0 100,0
OCUPACAO
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 OCUPADO 954 63,1 63,1 63,1
2 NAO OCUPADO 558 36,9 36,9 100,0
Total 1512 100,0 100,0
MORADA TEMPO DE MORADIA NA CAPITAL
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Menos de 1 ano 33 2,2 2,2 2,2
2 Entre 1 e 5 anos 83 55 5,5 7,6
3 Entre 6 e 10 anos 80 53 5,3 12,9
4 Mais de10 anos 631 41,8 41,8 54,7
5 Nasceu aqui 685 45,3 45,3 100,0
Total 1512 100,0 100,0
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LOCAL DA ENTREVISTA

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 Domicilio 1223 80,9 80,9 80,9
2 Rua 261 17,2 17,2 98,2
3 Trabalho (Municipios s/ 28 1,8 1,8 100,0
setor censitario)
Total 1512 100,0 100,0
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	P21D02 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Esforço para se deslocar na cidade
	P21D03 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Sinalização para em áreas próximas a escolas
	P21D04 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Tempo médio de espera nos pontos de ônibus
	P21D05 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Conservação e manutenção da frota de ônibus
	P21D06 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Trânsito
	P21D07 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Tempo de travessia para pedestres
	P21D08 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Sinalização para pedestres
	P21D09 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Faixas de pedestres
	P21D10 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Gasto/ despesa para se deslocar na cidade
	P21E01 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Respeito aos direitos
	P21E02 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Oportunidade e condição da população participar de atividades culturais
	P21E03 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Oportunidade e condição da população participar de atividades de lazer e recreação
	P21E04 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Oportunidade e condição da população participar de atividades de esporte
	P21E05 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Espaços e equipamentos públicos para atividades de cultura
	P21E06 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Espaços e equipamentos públicos para atividades de lazer e recreação
	P21E07 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Espaços e equipamentos públicos para atividades de esporte
	P21E08 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Participação dos cidadãos nas discussões de políticas públicas
	P21E09 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Participação dos cidadãos nas ações governamentais
	P21E10 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Fortalecimento da organização social e participação comunitária
	P21E11 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Eficiência das instituições públicas
	P21E12 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Transparência da administração pública municipal
	P21E13 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Atenção à pobreza
	P21E14 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Atenção aos moradores de rua
	P21E15 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Apoio e inclusão dos idosos
	P21E16 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Apoio e inclusão da juventude e adolescência
	P21E17 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Inclusão digital
	P21E18 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Apoio às famílias
	P21E19 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Apoio à infância
	P21E20 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Apoio às mulheres chefes-de-família
	P21E21 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Apoio e inclusão dos portadores de deficiência física
	P21F01 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Produtividade econômica da cidade
	P21F02 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Geração de empregos
	P21F03 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Oportunidade e condição de você participar de atividades de capacitação profissional
	P21F04 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Oportunidade e condição de pessoas de sua família participarem de atividades de capacitação profissional
	P21F05 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Oportunidades para você de trabalho e geração de renda
	P21F06 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Oportunidades para pessoas de sua família de trabalho e geração de renda
	P21F07 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Condições de saúde e segurança no trabalho
	P21F08 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Remuneração do trabalho
	P21F09 Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: Carga horária do trabalho
	P21G Diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo: A cidade como um todo
	P22 Pensando na sua interação com a cidade de São Paulo e na influência que ela tem no seu jeito de ser e viver, na sua opinião, a cidade de São Paulo contribui para que você seja uma pessoa mais generosa ou mais egoísta?
	P23 Pensando no bairro, na comunidade onde você mora, gostaria de saber a sua opinião sobre alguns aspectos. Numa escala de 1 a 10, onde o(a) sr(a) se situaria?
	P24 Pensando ainda no bairro, na comunidade onde você mora, gostaria de saber se você gosta ou não gosta dele, numa escala de 1 a 10, onde o(a) sr(a) se situaria?
	P2501 Para cada tipo de organização, diga se você pertence e participa ativamente, pertence e não participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Associação de Bairro / ONG/ Entidade Social
	P2502 Para cada tipo de organização, diga se você pertence e participa ativamente, pertence e não participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Sindicato, associação profissional ou empresarial
	P2503 Para cada tipo de organização, diga se você pertence e participa ativamente, pertence e não participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Organização religiosa ou de igreja
	P2504 Para cada tipo de organização, diga se você pertence e participa ativamente, pertence e não participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Organização de esportes, lazer ou cultural
	P2505 Para cada tipo de organização, diga se você pertence e participa ativamente, pertence e não participa, pertencia ou nunca pertenceu a cada um deles: Associação de Pais e Mestres ou Grêmio Estudantil
	P26 No último mês você ajudou, de alguma forma que não doação em dinheiro ou esmola, alguém desconhecido? Quantas vezes?
	P27 Algumas pessoas dizem que São Paulo é uma cidade onde há uma grande desigualdade social. Pensando em como o (a) Sr (a) se sente diante da desigualdade social. O(a) Sr(a) diria que:
	P2801 Quais sentimentos mais refletem seu incômodo? 1ª Opção
	P2802 Quais sentimentos mais refletem seu incômodo? 2ª Opção
	P2901 Você acha que sua vida é interessante?
	P2902 Como você se sente quanto ao que conseguiu realizar e vai continuar realizando?
	P2903 Você normalmente realiza aquilo que quer?
	P2904 Comparando com o passado, você acha que a sua vida é:
	P2905 Você experimenta momentos de alegria intensa?
	P30 Pensando no seu bem-estar e no seu dia a dia, o que poderia torná-lo uma pessoa mais realizada?
	P3101 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta com cada uma delas. TRABALHO
	P3102 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta com cada uma delas. LAZER E DIVERSÃO
	P3103 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta com cada uma delas. ESTUDO
	P3104 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta com cada uma delas. FAMÍLIA
	P3105 Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-dia, gostaria de saber o quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta com cada uma delas. RELIGIÃO/ ESPIRITUALIDADE
	P32 Pensando no último mês, durante quantos dias aproximadamente você diria que ficou doente?
	P3301 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Coleta de lixo
	P3302 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Rua calçada (asfalto, bloquete ou pedra)
	P3303 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Iluminação na porta de casa
	P3304 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Ronda policial
	P3305 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Delegacia ou posto policial
	P3306 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Transporte público próximo
	P3307 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Áreas verdes próximas
	P3308 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Casas lotéricas
	P3309 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Hospital  público
	P3310 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Pronto-socorro público
	P3311 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Pronto-socorro particular
	P3312 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Biblioteca pública
	P3313 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Escola pública próxima
	P3314 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Creches públicas próximas
	P3315 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Quadra esportiva próxima
	P3316 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Transporte Escolar Público
	P3317 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Ronda Escolar
	P3318 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Parque ou praça próxima
	P3319 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Árvores
	P3320 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Agências bancárias
	P3321 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Hospital particular
	P3322 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Posto de Saúde público
	P3323 Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: Posto de Saúde particular
	P34 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade da biblioteca pública existente no seu bairro?
	P3501 Na sua casa tem ou não tem: Água encanada
	P3502 Na sua casa tem ou não tem: Ligação à rede de esgoto
	P3503 Na sua casa tem ou não tem: Fossa séptica
	P3504 Na sua casa tem ou não tem: Gás encanado
	P3505 Na sua casa tem ou não tem: Ligação à rede de energia elétrica
	P36A01 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Creches
	P36A02 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Educação infantil
	P36A03 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Ensino Fundamental
	P36A04 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Ensino Médio
	P36A05 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Ensino de Jovens e Adultos
	P36A06 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Educação especial
	P37A01 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Creches
	P37A02 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Educação infantil
	P37A03 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Ensino Fundamental
	P37A04 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Ensino Médio
	P37A05 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Ensino de Jovens e Adultos
	P37A06 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Educação especial
	P38A01 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis, por favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequação desse serviço: Creches
	P38A02 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis, por favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequação desse serviço: Educação infantil
	P38A03 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis, por favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequação desse serviço: Ensino Fundamental
	P38A04 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis, por favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequação desse serviço: Ensino Médio
	P38A05 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis, por favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequação desse serviço: Ensino de Jovens e Adultos
	P38A06 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis, por favor que nota o(a) sr(a) daria para a adequação desse serviço: Educação especial
	P36B01 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Prevenção a doenças e epidemias
	P36B02 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Atendimento ambulatorial (consulta com clínico geral e procedimentos simples)
	P36B03 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Atendimento de emergência
	P36B04 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Internações e intervenções cirúrgicas
	P36B05 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Tratamento de doenças
	P36B06 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Distribuição gratuita de medicamentos
	P36B07 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Serviços odontológicos
	P36B08 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Saúde da Família
	P36B09 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Serviços de ambulância
	P36B10 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Serviços de psiquiatria e saúde mental
	P36B11 Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 meses: Consultas com especialistas, tais como otorrino, ginecologista, ortopedista
	P37B01 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Prevenção a doenças e epidemias
	P37B02 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Atendimento ambulatorial (consulta com clínico geral e procedimentos simples)
	P37B03 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Atendimento de emergência
	P37B04 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Internações e intervenções cirúrgicas
	P37B05 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Tratamento de doenças
	P37B06 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Distribuição gratuita de medicamentos
	P37B07 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Serviços odontológicos
	P37B08 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Saúde da Família
	P37B09 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Serviços de ambulância
	P37B10 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Serviços de psiquiatria e saúde mental
	P37B11 Que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade desse serviço, mesmo que só tenha conhecimento de ouvir falar: Consultas com especialistas, tais como otorrino, ginecologista, ortopedista
	P38B01 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Prevenção a doenças e epidemias
	P38B02 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Atendimento ambulatorial (consulta com clínico geral e procedimentos simples)
	P38B03 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Atendimento de emergência
	P38B04 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Internações e intervenções cirúrgicas
	P38B05 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Tratamento de doenças
	P38B06 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Distribuição gratuita de medicamentos
	P38B07 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Serviços odontológicos
	P38B08 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Saúde da Família
	P38B09 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Serviços de ambulância
	P38B10 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Serviços de psiquiatria e saúde mental
	P38B11 Pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou seja, na proximidade do local e horários disponíveis: Consultas com especialistas, tais como otorrino, ginecologista, ortopedista
	P3901 Pelo que conhece, já usou ou ouviu falar, que nota de 1 a 10 o(a) sr(a) daria para cada um dos aspectos dos serviços públicos de saúde que eu vou ler agora: Tempo médio entre a marcação e a realização de consultas
	P3902 Pelo que conhece, já usou ou ouviu falar, que nota de 1 a 10 o(a) sr(a) daria para cada um dos aspectos dos serviços públicos de saúde que eu vou ler agora: Tempo médio entre a marcação e a realização de exames
	P3903 Pelo que conhece, já usou ou ouviu falar, que nota de 1 a 10 o(a) sr(a) daria para cada um dos aspectos dos serviços públicos de saúde que eu vou ler agora: Tempo médio entre a marcação e a realização de procedimentos mais complexos
	P40 Com que freqüência o(a) sr(a) utiliza o automóvel para se locomover em São Paulo, mesmo que seja de carona ou de táxi?
	P41 Se houvesse uma boa alternativa de transporte público o(a) sr(a):
	P42A Com que freqüência o(a) sr(a): Se desloca, faz todo ou parte do seu trajeto na cidade de São Paulo, a pé
	P42B Com que freqüência o(a) sr(a): Utiliza Ônibus na cidade de São Paulo
	P42C Com que freqüência o(a) sr(a): Utiliza Metrô na cidade de São Paulo
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