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O artigo apresenta uma teoria da demanda por informagdo politica e seu modelo é
aplicado a analise das sete eleicGes presidenciais brasileiras apds o regime militar.
O objetivo inicial da teoria é situar o potencial de influéncia politica e eleitoral dos
meios de comunicacdo sobre as escolhas dos chamados cidaddos comuns e dos
militantes, conforme variaveis do contexto politico e institucional. Ou seja: por que
em determinadas circunstancias a intervengdo midiatica parece influir decisivamente
sobre as escolhas dos individuos e em outras ndo? Como € possivel discernir tais
variagdes sem os limites conhecidos das analises da oferta da informagdo politica,
que ou nao dao conta da polissemia da recepgao ou, quando o fazem, em escala
mais reduzida e profunda, ndo podem ser generalizadas. De acordo com a teoria, a
influéncia midiatica é fungdo da utilidade atribuida a informagéo politica, a qual
depende da fixacdo e da intensidade das preferéncias do eleitor e da margem de
risco com que toma suas decisdes, as quais, por sua vez, dependem da estabilidade
e do grau de polarizagdo politica do sistema. Sdo também brevemente indicados
alguns dos outros potenciais da teoria.
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Introducao

O campo dos estudos sobre a influéncia mididtica nos processos politicos
democraticos, particularmente no contexto brasileiro, vem se aprimorando de modo
acentuado ha cerca de um quarto de século, com consideravel desenvolvimento tanto em
termos empiricos quanto naqueles mais propriamente tedricos e metodoldgicos?.

Depois de um periodo inicial de grande efervescéncia, em paralelo a retomada das
disputas politicas pelo Poder Central, com as primeiras eleicdes para a presidéncia da
Republica apés o Regime Militar, em 1989, os principais, mas sempre polémicos, quadros
interpretativos dessa jovem tradicdo de estudos midiaticos voltaram a ser desafiados, a
partir de 2006, pela conjuncdo deveras contraditéria de um comportamento politico-
partidario cada vez mais sistematicamente parcial da parte dos nossos principais veiculos
de opinido, com uma eficacia politica e eleitoral cada vez mais questionavel da interferéncia
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2 Entre as resenhas dessa literatura, ver, por exemplo, Azevedo (2006) e Colling (2006).
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narrativa desses mesmos 6rgdaos de comunicacgdo (Lattman-Weltman e Chagas, 2017). Ou
seja: se antes de 2006, nas primeiras eleicdes presidenciais diretas, o campo parecia ser
estimulado e beneficiado em suas conclusdes - mesmo quando questionado em suas
ferramentas (Mundim, 2007) - pela congruéncia entre as linhas principais de
enquadramento narrativo midiatico das grandes disputas pelo poder e os resultados
principais destas - com as vitérias de Fernando Collor em 1989, Fernando Henrique
Cardoso em 1994 e 1998, e até mesmo quando da chegada de Luiz Inacio Lula da Silva ao
poder em 2002 -, a partir da reeleicdo de Lula em 2006 e da vitdria de Dilma Rousseff em
2010, isso certamente ndo ocorreria mais. Ou seja, a partir de 2006 os candidatos petistas
teriam sido eleitos contra as intencgdes visiveis da grande midia e a despeito de seus
esforgos sistematicos (Coimbra, 2007; Azevedo, 2017). Por outro lado, apds a acirrada
disputa de 2014 e a crise cujo desenlace se deu no impeachment da reeleita presidenta
Dilma Rousseff, em 2016, voltou-se, em muitas analises, a tomar como liquida, certa e
incontestavel, se ndo exatamente a influéncia e a interferéncia dos mais tradicionais
veiculos de comunicacdo brasileiros no rumo tomado pelos acontecimentos, ao menos a
nova congruéncia entre estes e o posicionamento da maioria dos veiculos mais importantes
(consistente, também, com o apoio popular significativo a deposigdo da entdo presidenta)?3.

Por qué? Como explicar tais oscilagoes?

A principio, poderiamos naturalmente nos filiar a uma das seguintes alternativas
de explicacdo para tal fendbmeno: 1) ou nossas conclusdes passadas (de 1989 a 2002) a
respeito ndo somente da congruéncia, mas da efetiva relagdo de causalidade - mesmo que
nao necessariamente exclusiva ou imediata - entre, de um lado, determinada configuracao
de narrativa midiatica do processo de disputa politico-eleitoral e, de outro, o seu resultado,
ja careciam de validade a época - e, portanto, incongruéncias mais recentes ndo
precisariam ser, a rigor, explicadas (ou podem ser mais bem explicadas por outras
hipdteses e teorias); 2) ou nossas analises, teorias e interpretagdes de outrora nao
careciam entdo de fundamento e pertinéncia, mas alguma mudanca significativa no terreno
de atuacdo empirica dos mesmos atores e varidveis principais em acdao em tais processos
produz agora (ou em certas circunstancias novas, mais ou menos conjunturais) resultados
diferentes. Quer dizer: ou a teoria estava errada, ou mudou a realidade; de tal modo que
a primeira ndo consegue mais dar conta do fen6meno (o que, a rigor, significa que, desde
0 comeco, havia falhas e/ou lacunas importantes nas ferramentas de intelecgdo utilizadas).

De minha parte, tendo sempre a assumir o principio de prudéncia — ndo tdo ébvio
ou aceito como se possa imaginar - segundo o qual, na eventualidade de incongruéncia

3 Uma anadlise sistematica do posicionamento editorial dos chamados principais “jornais de opinido”
brasileiros frente ao processo de impeachment de Dilma se encontra, por exemplo, em Guazina, Prior e
Araujo (2017). Para relatos jornalisticos, ver, por exemplo, Carta Capital (<https://www.cartacapital.com.br/
blogs/intervozes/a-legitimidade-do-impeachment-tramada-pela-grande-midia>, acesso em 2 set. 2017) e
Intercept (<https://theintercept.com/2016/09/01/midia-brasileira-construiu-narrativa-novelizada-do-
impeachment/>, acesso em: 4 set. 2017).
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entre minha teoria e o real, a falha sé pode estar em minha teoria. Necessitando esta,
pois, de reforma (e ndo exatamente o contrario).

Por isso, minha escolha ndo recai na primeira nem na segunda alternativa acima:
nem acho que nossas interpretacdes passadas sobre o tema careciam totalmente de
validade, nem creio que as mudangas empiricas possam ser simplesmente apontadas sem
gue isso implique a necessidade imperiosa de rever e aperfeigoar as ferramentas tedricas
e conceituais. Ou seja: trata-se de corrigir, completar ou tornar mais sofisticada e eficaz
uma mesma teoria que seja, afinal, capaz de dar conta tanto de uma quanto de qualquer
outra mudanca empirica significativa no fendmeno em questdo. Ela tem de ambicionar,
pois, ser capaz de dar conta de qualquer realidade (mesmo sabendo que dificiimente ira
consegui-lo; ao menos, ndo individual e efetivamente).

Assim, identifico um mesmo problema essencial quando se trata de inferir
determinados efeitos midiaticos de influéncia politica e eleitoral a partir de amostras da
oferta de informacdo politica, com base, por exemplo, em andlises de conteldo,
enquadramentos, valéncias etc. Partindo-se da congruéncia pressuposta - e, de fato,
muitas vezes comprovada - entre os sentidos predominantes em tais amostras discursivas
e o rumo dos acontecimentos politicos e eleitorais, desprezam-se, contudo, outras
variaveis politicas e eleitorais relevantes - que também concorreriam para a explicacdo
dos resultados em questdo*. Mas, o que pode ser ainda mais comprometedor, faz-se
também tabula rasa da polissemia e da diversidade da recepcdo. Sem desconsiderar a
validade, por si sO, de tais analises de oferta informacional no que diz respeito a formacdo
das agendas publicas e a compreensao dos modos de intervengdo e alinhamentos politicos,
ideoldgicos, ou mesmo partidarios, dos meios de comunicacdo e de sua atuacdo como
atores politicos relevantes (entre outras aplicagdes)®, o problema maior da inadequacdo
metodoldgica de tais pesquisas para inferir o peso efetivo da variavel “influéncia midiatica”
em contextos de disputa politica democratica se manifesta justamente quando, assim como
expus acima, desaparece até mesmo a correlacdao empirica basica entre as tendéncias de
tal produgdo discursiva majoritaria e os resultados politicos e eleitorais pressupostos e
previstos como consequentes. Exatamente o que ocorreu a partir de 2006, nas eleicbes
presidenciais brasileiras (e o que motivou este artigo)®.

4 E as variaveis classicas, digamos, ndo midiaticas, de interpretacdo de resultados eleitorais, como o contexto
econdémico, a oferta de candidatos, as aliangas e estratégias de campanha, o poder das maquinas partidarias,
a avaliacdao dos mandatos etc.

5 Com relagdo aos métodos classicos de analise da oferta informacional midiatica, ver, por exemplo, Porto
(2002) e Aldé, Mendes e Figueiredo (2007). Ja com relacdo aos estudos que tentam dar conta da recepgao,
e certamente o conseguem, para grupos restritos e controlados (ou seja: sendo perfeitamente validos mas
ndo necessariamente generalizaveis), ver Aldé (2005).

6 Por isso agradeco a(ao) parecerista an6nima(o) que me sugeriu levar em conta, como hipdtese alternativa
para a possivel perda atual de influéncia dos meios de massa mais tradicionais, a acdo de fatores como a
fragmentacdo do campo mididtico - provocada pelo advento das redes digitais — e o mais ou menos
consequente declinio da capacidade de ampliagdo dos publicos daqueles mesmos veiculos. Sem negar a
relevancia histérica de tais desenvolvimentos, diria apenas que atribuir peso determinante a fatores
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Nesse sentido, proponho-me neste artigo a explicitar o que chamo de uma teoria
da demanda por informacdo politica na analise das conjunturas que presidiram essas sete
eleicbes presidenciais pds-redemocratizacdo, no sentido de testar a consisténcia e o
rendimento tedrico da seguinte hipotese: a paulatina estabilizacdo do sistema politico
brasileiro (1), ocorrida ao longo do atual periodo democratico de disputas diretas pelo
Poder Central, de 1989 até 2014, de par com a evolugdo e as oscilagdes de
polarizagdo/despolarizagao politica (2) do mesmo sistema sdo as varidveis independentes
gue, num primeiro momento, ocasionaram uma relativa perda de influéncia e poder de
interferéncia politica (eleitoral) por parte dos nossos mais prestigiosos meios de
comunicagdo. Por isso, midias que teriam tido peso consideravel na definicdo dos rumos
das primeiras eleicGes presidenciais, apos o regime militar - de 1989 a 2002 -, tornaram-
se em seguida (de 2006 a 2014) elementos secundarios, incapazes de se contrapor a
fatores tipica e tradicionalmente decisivos em contextos historicos de institucionalizacdo
democratica - como a conjuntura e as expectativas econOmicas, e os indices de
popularidade dos governantes (Abramowitz, 1988; Lewis-Beck e Rice, 1984). Tendo como
novo marco as eleicdes de 20147, contudo, mudangas no contexto global, mas acima de
tudo o acirramento das tensdes e da radicalizagdo politica no contexto nacional, parecem
ter ocasionado uma reversé&o de tais tendéncias, com a midia assumindo nos ultimos anos,
a0 menos a primeira vista, uma nova forma de protagonismo em tal processo de crise. De
tal modo que até mesmo a estabilidade do sistema se viu, por fim, abalada com a crise
gue levou a deposicdo em 2016, por meio tdo excepcional e traumatico, da presidenta
eleita.

Como procuro explicitar adiante, meu modelo tedrico pressupde, portanto, a acdo
dessas duas varidveis independentes (estabilizagdo e polarizagdo) sobre duas outras
variaveis dependentes (mas também intervenientes) — a) formagdo e intensidade de
preferéncias politicas dos cidadaos, e b) margem de risco associada a decisdes politicas -
para os mesmos individuos. Essas variaveis a) e b) entdo afetam a utilidade atribuida a
informacao politica por aqueles e, consequentemente, a capacidade de influéncia dos meios
de comunicagdo sobre eles. Ou seja: a demanda por informacao politica por parte dos
chamados cidadaos comuns seria afetada sobremaneira pelo grau de fixagao e intensidade
das preferéncias politicas de tais individuos, de par com a margem de risco associada as
decisbes politicas que estes tenham de tomar, as quais, finalmente, sdo funcdo da
estabilidade e da polarizacdo relativas do sistema politico mais amplo.

enddgenos ao campo mididtico como estes equivaleria a continuar tomando como ndo problematico o
pressuposto geral de influéncia politica da midia, e a seguir menosprezando importantes variacdes
especificamente politicas e institucionais conjunturais - o que me parece cada vez mais decisivo incorporar,
e exatamente um dos aspectos mais fecundos de minha teoria, aqui apresentada. Com efeito, as variaveis
enddgenas sugeridas (e outras similares) me parecem totalmente incapazes de explicar, por exemplo, a
possivel recuperacdo de poder de influéncia das midias no contexto do impeachment de 2016, depois de
“perderem” as Ultimas trés eleicdes presidenciais (coisa que, como podemos observar adiante, minha teoria
talvez seja capaz de fazer).

7 Mas certamente tendo origem quase uma década antes com a crise do chamado Mensal&o.
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Como entender entdo a ocorréncia efetiva de maior radicalizacdo politica (ou
mesmo protopartidaria) dos principais veiculos formadores de opinido, pelo menos desde
2005, com a eclosdao da crise do Mensaldo, ao mesmo tempo em que, como propus,
acontece - ao menos até 2014 - uma crescente ineficacia eleitoral desses meios nos pleitos
de 2006, 2010 e, até certo ponto, ainda em 2014? Por que justamente no momento em
gue possivelmente se observa o mais alto grau de engajamento (proto)partidario de tais
midias contra um determinado grupo politico — e em que, supde-se, elas teriam atingido
elevado nivel de interferéncia no jogo —, isso ndo se traduz em resultados eleitorais
congruentes (tal como pode ter acontecido no passado recente anterior, e talvez até com
menor intensidade e facciosismo)8?

Um dos fatores que explicam este e outros aparentes paradoxos é a distingdo entre
os modos de operacdo das variaveis dessa economia, quando, em vez de observarmos o
comportamento informacional do chamado cidaddo comum, nos atemos aquele dos
chamados “militantes”: definidos aqui como sendo os individuos que, por qualquer razédo,
ultrapassam determinado limiar de interesse e de envolvimento na vida politica - e
também, portanto, no desenvolvimento de habitos e demandas especificas por informacao
relativa —, o que os leva a se tornar muito mais sujeitos a influéncia dos meios (mesmo
gue por oposicdo ou negatividade)®. Ou seja: observada e experimentada a realidade
politica conjuntural com as lentes “bem informadas” e prdprias ao “militante”, se
apresentariam para ele como muito mais relevantes e decisivos os issues e rationales
eleitorais especificos — sejam estes mais propriamente ideoldgicos e/ou partidarios -,
privilegiados pela cobertura politica midiatica, ao passo que, para as escolhas do cidaddo
comum tipico-ideal, muito menos “informado”, outras percepcdes e atalhos cognitivos
poderiam pesar mais na decisdo do votolf,

E, desse modo, um dos resultados possivelmente contraintuitivos da aplicacao
dessa teoria é a constatagao de que militantes - entendidos aqui em sentido amplo (o que
inclui, portanto, quaisquer individuos engajados e geralmente tidos como “bem
informados”; jornalistas e cientistas sociais tipicos, inclusive) - estdo sempre mais

8 Assim como podem ter voltado a fazé-lo, como suponho, desde 2013, ou 2014.

9 A definicdo de militante utilizada aqui se enquadra, portanto, em linhas gerais, nos marcos definidos pela
teoria econ6mica da democracia de Downs (1957). Esse autor elabora uma tipologia de diferentes tipos de
atitudes para com a politica e, assim, chama a atengdo para as consequéncias desse fato sobre nossa
compreensdo da racionalidade politica. Um dos personagens descritos por Downs é o que chama de
“agitador” (e que prefiro chamar de “militante”): “... tendo se informado o suficiente para estar certo de suas
proprias decisdes, agitadores sdo praticamente imunes a persuasdo de seus adversarios (...). Mas, seja o
motivo o simples retorno de um favor politico, ou o altruismo mais idealista, o importante é que os agitadores
estdo dispostos a investir recursos escassos - pelo menos tempo, e talvez mais — para mobilizar” (Downs,
1957, p. 84. Tradugdo minha). Prefiro utilizar o termo militante, em vez de agitador, porque (ao menos) no
Brasil a palavra “agitador” possui, na maior parte das vezes, um tom pejorativo. Ha outras diferencas entre
o0 modo como caracterizo o militante e a forma com que Downs trabalha com seu “agitador” (e que ndo cabe
explorar aqui). Mas é clara a minha divida para com seu trabalho.

10 Sobre a nogdo de “atalhos cognitivos” aplicada ao comportamento eleitoral tipico-ideal, ver Downs (1957)
e Popkin (1994).
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expostos ao fluxo informacional mididtico e assim se tornam potencialmente muito mais
mobilizaveis, e, portanto, manipulaveis, pela midia (mesmo que contraditoriamente). E
também muito mais, digamos, “aliendveis” em relagdo aos efetivos graus gerais de
estabilizacdo e despolarizacdo politica de uma democracia, se comparados aos chamados
cidaddos comuns (a quem muitas vezes se menospreza, e/ou se acusa de inconsisténcia,
de irracionalidade politica)!!.

Uma teoria da demanda por informacao politica

Pressuponho entdo que: 1) duas principais variaveis independentes: a estabilidade
e inteligibilidade do sistema politico (partidario) (EP) e a polarizagdo do sistema politico
(PP) afetam duas outras, dependentes (mas também intervenientes): a margem de risco
contingentemente associada a opgdes politicas (MR) e a fixagdo/intensidade das
preferéncias (Pr) dos individuos; 2) por sua vez, Pr e MR afetam a variavel mais
dependente (mas focal) que é a utilidade atribuida a informacgdo (UI); 3) finalmente, UI
define os graus de influéncia midiatica (IM) a que estaria sujeito o demandante por
informacgoes politicas.

Assim, quando falo sobre EP quero me referir a estabilidade e a inteligibilidade de
um sistema politico: essa estabilidade, num sentido muito pragmatico, se desenvolve a
partir da simples manutengdo e iteragdo das principais regras do jogo politico, e significa
que, mesmo se eventualmente insatisfeitos ou decepcionados com os resultados concretos,
mais ou menos contingentes desse sistema, esses cidaddos aprendem com a pratica ndo
sO 0 que esperar, mas também como lidar habitualmente com tal sistema, a fim de tentar
realizar as suas preferéncias ou minimizar suas perdas'2. O contexto tipico-ideal contrario
seria justamente aquele em que alteragdes formais e/ou praticas no funcionamento do
mesmo sistema introduziriam consideravel incerteza e inseguranca sobre meios e fins, de
modo que os atores ndo possuissem mais referéncias habituais e previsiveis sobre o que e
como fazer para defender seus interesses.

Quanto a PP, trata-se de uma varidvel contextual, relacionada com as muitas
maneiras pelas quais um sistema politico torna-se mais ou menos polarizado politicamente.
Essa polarizacdo pode se dar em torno de issues e programas politicos, em torno de
ideologias (mais ou menos sistematicas) e em torno de grupos, lideres, séquitos e faccoes.

11 Entre as possiveis consequéncias inusitadas de tais processos, pode estar justamente o aumento da
polarizacdo politica e de seus efeitos em contexto de relativo aumento dos patamares de engajamento e do
namero de novos militantes e/ou simpatizantes - ocasionado, talvez, por exemplo, pela massificacdo do
acesso as redes digitais (Martuccelli, 2015).

12 Desde que, é claro, o sistema politico em questdo se mostre minimamente permeavel e acessivel aos
“calculos”, expectativas de algum sucesso e projetos futuros de tais atores. Ou seja: desde que haja um
minimo de equilibrio de poder e perspectiva de alternancia de grupos ou agendas conjunturalmente
hegeménicas. Ou, enfim, no sentido preciso do famoso calculo polidrquico dahlsiano de custos de tolerancia
comparativamente inferiores aos custos de supressdo de adversarios politicos (Dahl, 1997).
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Também pode evoluir num continuum de maior ou menor tolerancia mutua entre
adversarios ou inimigos politicos, movendo-se eventualmente no sentido de um contexto
mais radicalizado, ou mesmo protoinsurrecional, até, afinal, a propria guerra civil'3,

Por sua vez, preferéncia (Pr) tem aqui o mesmo sentido comum que a palavra
carrega geralmente em qualquer descricdo do comportamento politico ou econémico de
um individuo: atitudes contingentes dos individuos frente a qualquer objeto, material ou
ideal, que podem levar a uma escolha, decisdo ou manifestacdo de modo perfeitamente
autorreconhecido por essa pessoa. Isto é: qualquer atitude, positiva, negativa ou neutra,
em relacdo a qualquer sujeito, objeto ou ideia definidos - e em comparagdo com
alternativas disponiveis -, e que, mesmo se relativamente contingente e instavel, ndo
deixa de ser claramente autoconsciente para o individuo e facilmente atribuivel a ele!4.

Ja a margem de risco contingentemente associada a opgoes politicas (MR) refere-
se a importancia atribuida pelo individuo a qualquer decisdo que ele precise fazer em
termos dos riscos que atribui a possibilidade de fazer a escolha errada nesse caso. A
margem de risco varia de acordo com a situacdo especifica de contexto de tomada de
decisGes. Na medida em que essa situacdo apresenta-se como grave — e, é claro,
razoavelmente dependente para a sua resolucdo ou agravamento das escolhas feitas pelos
nossos individuos > -, maior o risco atribuido contingentemente a uma decisdo
possivelmente errada. Mas se a situagdo parece ser comum, ou ndo ter consequéncias
relevantes quaisquer que sejam as escolhas a serem feitas pelo individuo, a MR sera
menor.

13 Em suma: polarizacdo politica é entendida aqui como sendo todo aquele processo pelo qual atores politicos
(individuos, grupos, faccdes e partidos) se alinham em torno a posigbes opostas com relagdo a qualquer
tema ou controvérsia, e em que, no entanto, alguma escolha ou decisdo coletiva terd de ser tomada, com
algum custo material ou moral para ao menos a parte perdedora. Os graus de intensidade, exclusivismo e
animosidade da polarizacdo podem variar em escalas passiveis de tipologizacdo, mas seu trago caracteristico
€ o fato de que: 1) a partir de certo ponto o processo pode se alimentar de si mesmo, gerando um circulo
vicioso de radicalizacdo; 2) a medida que se torna mais intenso e/ou abrangente, tal processo de polarizacdo
tende a reduzir qualquer margem ou possibilidade de neutralidade ou indiferenca para os demais
participantes do ambiente polarizado (Fiorina, Abrams e Pope, 2011; Abramovitz e Saunders, 2008).

14 “pPara descrever preferéncias, nds temos de nos dar conta, primeiro, de que elas sdo distintas das escolhas.
Preferéncias descrevem o quanto valorizamos ou desejamos coisas. Escolhas sdo aquilo que selecionamos.
Nossas preferéncias guiam nossas escolhas, e nossas escolhas revelam (parcialmente) nossas preferéncias”
(Page, 2007, p. 241. Tradugdo minha). Assim, minha preferéncia por uma nogdo como a de “preferéncias”,
em vez de outras similares, ou por conceitos préximos, como, por exemplo, “posicdes”, se deve a intengdo
de enfatizar o carater genérico do processo basico de escolher e de decidir, e, portanto, de intencionalmente
aproximar o fendmeno das opgdes politicas de quaisquer outras instancias de escolha. E claro que eu poderia
ter me utilizado da nocdo de “posicoes” em vez de “preferéncias” (tal como Fiorina, Abrams e Pope (2011)
a utilizam para enfatizar a diferenga entre “posicdes” e “escolhas”). Nao o fiz porque compreendo que
“posicdo” tende a significar uma postura mais definida frente a qualquer assunto - tal como as vezes se
espera de manifestacdes de entrevistados de pesquisas de opinido sobre temas polémicos (e cuja diferenga
frente ao conceito de “escolha” é central para o convincente argumento de Fiorina e seu parceiros contra a
suposta efetividade da existéncia de uma auténtica “guerra cultural” na América ha cerca de cinco anos).
Enquanto “preferéncias” pode se referir muito mais a inclinacdes e a predisposicdes ndo necessaria e
consistentemente definidas - embora possivelmente fortes - dos individuos, as quais usualmente os
conduzem a escolher esta ou aquela alternativa (seja na politica ou em qualquer outra circunstancia).

15 0 que inclui como uma importante variavel o sabidamente problematico valor instrumental que se atribui
ao voto individual em democracias contemporaneas e de grandes contingentes eleitorais (Grofman, 1993).
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A variavel mais dependente, porém mais importante aqui, €, naturalmente, UI, a
saber, a utilidade contingentemente atribuida a informagdo. Em contextos rotineiros, ndo
dramaticos e bastante previsiveis, ndo ha grandes incentivos para fazer a aquisigdo de
(nova) informagdo valer os custos da sua obtengdo - custos monetarios, mas
principalmente em termos de tempo gasto em procura, verificagdo e absorcdo. Ao
contrario, quando a incerteza e os riscos aumentam, a utilidade da informacdo deve
também aumentar e os custos para obté-la devem recuar, relativamente. Conforme
aumenta ou diminui a UI para um dado individuo, aumenta ou diminui proporcionalmente
também a influéncia midiatica (IM) a que ele se encontra tipicamente sujeito, uma vez que
0s meios de comunicagdo sdo os principais fornecedores de informagdo politica subsidiada
para esse individuo.

Como cada variavel opera e se relaciona com as demais?

EP significa que existe uma relagdao importante entre a forma como um sistema
politico democratico se estabiliza e se torna mais inteligivel para os seus cidaddos e como
se da, principalmente, a fixacdo relativa das identidades politicas e preferéncias (PrFx)
destes. A medida gue um sistema e suas regras bdasicas e rotinas sdo reiterados, com
alteragdes insignificantes, e suas forcas politicas sdo cada vez mais conhecidas do publico,
principalmente através de seu sistema de partidos, de seus lideres e de plataformas e
compromissos assumidos em cada elei¢do ou luta para votar politicas e legislacdo - mas
também, possivelmente, na interacdo cotidiana entre esses atores politicos e as forcas
principais, movimentos e instituices da sociedade —, torna-se mais facil para o cidadado
médio que experimentou essa trajetoria desenvolver e ajustar seus “atalhos”, suas
identificacbes e sua propria identidade, seu lugar proprio no espectro ideoldgico, seus
compromissos com determinados programas e com a histéria de determinados partidos
e/ou lideres e, por ultimo, mas ndo menos importante, estabilizar certa hierarquia de
preferéncias que costumam guid-lo nas escolhas politicas que se colocam a cada
oportunidade. Sendo assim, acredito que ndo sé o aumento de EP tenderia a aumentar
PrFx, mas também que a estabilidade e a inteligibilidade do sistema politico fomentado
dessa forma sao os fatores mais importantes e independentes para influenciar a fixagao
relativa das preferéncias individuais. Para enfatizar a importancia global da relacao, eu
diria entdo que, se EP = x, entdo (=) PrFx = 2x. Se, entretanto, o sistema sofre fortes
abalos em suas regras principais, ou em sua oferta de alternativas politicas — seja em
termos de siglas ou liderancas -, a fixacao de preferéncias pode ser posta em xeque, pois
a adequacao entre meios e fins torna-se mais obscura e incerta (ou, na linguagem
downsiana, os atalhos ndo funcionam mais). De qualquer modo, negativa ou positiva, a
dependéncia de PrFx com relagdo a EP é a mesma.

Do mesmo modo, podemos dizer que a relagdo entre a polarizagdo politica (PP) e
as intensidades das preferéncias (PrIn) segue, genericamente, a mesma direcdo: se PP =
y = PrIn = y. Ou seja: em um contexto despolarizado, individuos podem, naturalmente,
desenvolver suas proprias preferéncias ou hierarquias de preferéncia fixas e/ou
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relativamente intensas, mas isso dificilmente tera algum significado politico real se nao
houver real interesse por parte de empreendedores politicos em explorar tal fato. Desse
modo, tomo como uma premissa do modelo que a forma com que a polarizacdo politica
afeta as preferéncias da grande maioria dos cidaddos é fortemente dependente de
iniciativas de empreendedorismo politico; quer dizer: quase nunca é automatica ou
espontdnea para o eleitor médio, mas sim dependente de alguma mediacdo, da
interpelacdo de algum ator partidario (em sentido amplo)!®. Ndo sd, pois, os candidatos,
partidos, agentes publicos, grupos de interesse, idedlogos e lideres sociais, mas também,
€ claro, os meios de comunicacdo (mais ou menos parciais). Assim, presumo que
especialmente a intensidade das preferéncias de um individuo ird evoluir no mesmo sentido
de PP e vice-versa: uma vez que aumente a polarizagdo, as preferéncias dadas, mas agora
politicamente mobilizadas, tenderdo a ser sentidas de uma forma mais intensa. Porém se
a polarizagdo recua, as preferéncias politicas dos individuos ndo serdo normalmente mais
estimuladas e intensificadas.

A outra varidvel dependente importante do modelo que evoluird como uma
resposta as mudancas de EP e de PP é a margem de risco contingentemente associada a
opcoes politicas (MR). Se a relacdo entre estabilidade e preferéncias é de tal modo positiva,
nao podemos dizer o mesmo da forma como EP afeta MR. Na verdade, cada aumento em
EP tenderia a levar a uma diminuicao da MR. Se, numa situacao diferente, EP permanece
positiva, mas PP aumenta - ou seja: maior polarizacao -, entdo MR pode tornar-se mais
evidente e preocupante, dependendo das caracteristicas especificas do processo de
polarizacdo. Quaisquer que sejam as especificidades de cada processo contingente de
polarizacdo, o fator importante a contribuir para o aumento das margens de risco
associadas as decisGes dos individuos € sempre, primeiro, o aumento genérico da incerteza
e, segundo, alguma espécie de certeza muito especifica - provocada por um processo de
polarizacdo - de que os custos de uma eventual derrota politica conjuntural tornam-se
mais dificeis de suportar. Assim, por exemplo, a MR sempre deverd reagir mais
sensivelmente diante de fatores conjunturais como, por exemplo, crises econdmicas,
reformas profundas ou alteragdes institucionais que afetem ou ameacem afetar interesses
autoconscientes e/ou direitos ja adquiridos.

Temos aqui, portanto, um esboco de como a estabilidade e a polarizagdo politicas
impactam a fixacdo e a intensidade das preferéncias dos cidaddos tipicos, bem como as
margens de risco associadas a suas escolhas politicas. Podemos ver agora como as
variaveis dependentes afetam a utilidade que atribuimos a informacao.

Assumo entdo que Pr, por si sé, tende a manter uma relacao de proporcionalidade
negativa com a utilidade da informagao (UI): se as preferéncias sdo fixas e intensamente

16 Cabe a Schumpeter (1961) a formulacdo aqui utilizada da nocdo de empreendedorismo politico e de seu
papel fundamental na formagdo das agendas politicas e eleitorais, em contraste com as concepgdes
espontaneistas ou sociologicamente substantivistas da representagdo. Para uma critica dessas concepgdes,
ver Lattman-Weltman (2014).
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sentidas, menos valiosa tendera a ser considerada a informagdo nova. Isso se da por causa
de certa inércia, segundo a qual, na auséncia de grandes razfes contextuais para que o
individuo em questdo se sinta inseguro e reveja suas preferéncias, ou hierarquias de
preferéncias, toda nova informacdo tendera a ser descartada ou absorvida de acordo, por
assim dizer, com coordenadas-padrdo, previamente estabelecidas para cada individuo?”.
Se isso acontece com novas informagdes gratuitas, sera ainda menos provavel que em tais
circunstancias um tipico cidaddo comum e racional gaste qualquer recurso relativamente
escasso para adquirir qualquer informacdo cujo custo seja intransferivel (Downs, 1957).
Se as preferéncias sdo fixas, mas menos intensas, pode ser mais facil encontrar individuos
mais propensos a se abrir aos fluxos de informacdo novos e gratuitos. Mas, ainda assim,
ndo haveria grandes incentivos para rever preferéncias. Desse modo, podemos tomar
como regra genérica a ideia de que sempre que um sistema politico é rotinizado, a
informacdo politica nova torna-se praticamente irrelevante para o cidaddao médio. Pode-se
dizer que quando Pr =z =» Ul = -z.

Mas a variavel mais premente em matéria de interferéncia na utilidade atribuida a
informacao &, de longe, o que chamei de margem de risco associada a escolhas e decisdes
politicas (MR). Isso é tdo importante que pressuponho sempre que se MR = w = Ul = 2w.
Assim, se a margem de risco tende a crescer cada vez que rotinas sao quebradas, ou a
cada aumento de polarizacao, ou ainda mais dramaticamente quando ambos os processos
ocorrem simultaneamente, entdo haverd um aumento acentuado na procura de
informagdo, e um aumento dramatico do valor atribuido a informacéo.

O importante a se ter em mente € o fato de que a informagdo politica ndo tera
intrinsecamente nenhum valor ou utilidade imutaveis ou universais, independentemente
da demanda, ou dito de outro modo, da utilidade geral atribuida contextualmente a
informacgdo pelos individuos (UI). Isto &, no registro metodoldgico que proponho, ndo
importa tanto o conteddo narrativo em si da informagdo, mas sim o contexto de sua
recepcdo e a economia critica que o caracteriza: ou seja, quao premente é, em tais
circunstancias, a necessidade e a urgéncia por se informar e, consequentemente, qual o
valor atribuido a tal insumo, seja qual for ou venha a ser o seu conteudo informativo,
supostamente intrinseco. Dito ainda de outro modo: uma mesmissima informagdo ou
conteudo narrativo — um escandalo, por exemplo - pode causar impactos terriveis ou
simplesmente nenhum, conforme a utilidade relativa atribuida conjunturalmente,
contextualmente, a aquisicao de informacao politica pelo “consumidor”.

17 De um modo similar a descrigdo que Popkin faz do processo informacional basico do ato de votar: “Estudar
as pistas (cues), ou atalhos informativos, que as pessoas usam ao votar é estudar como as pessoas se valem
de informagbes com as quais compdem suas imagens de candidatos e governos. Tais pistas permitem que
os eleitores recuperem crencas sobre pessoas e governos a partir dos quais podem gerar ou recordar cenarios
ou roteiros (scripts), como se diz em psicologia. Um pouco de informagdo pode percorrer um longo caminho
porque as pessoas podem gerar muitos cenarios e ideias a partir de diferentes pistas ou dicas. Elas podem
absorver algumas dicas e, em seguida, completar suas imagens com a ajuda de seus ‘valores padrdo’”
(Popkin, 1994, p. 16. Tradugdo minha).
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A UI dependera essencialmente, portanto, e em Uultima instdncia, de amplos
ambientes institucionais e do contexto politico especifico. Como veremos abaixo, isso tem
consequéncias especificas para a questdo controversa da influéncia dos meios de
comunicagdo de massa na politica.

Mas as circunstancias e relaces entre as varidveis podem ser muito diferentes a
depender de que publico especifico demanda as informacGes. Em especial se, em vez de
cidadaos comuns, estivermos diante de militantes.

Cidadaos comuns, militantes, utilidade da informacéao e influéncia midiatica

Para os propdsitos dessa teoria, e conforme explicitei acima'®, um militante pode
ser definido basicamente como alguém que, seja por que razdes, cruzou um limite que o
diferencia do cidaddo comum, e a partir de agora tem um bom motivo para investir mais
recursos na vida politica. Essa diferenca que a principio se apresenta como de grau - ao
gual poderiamos atribuir um limiar ou patamar - pode, no entanto, se mostrar como sendo,
na verdade, de natureza: ja que, enquanto o cidaddo comum tende a desvalorizar, se ndo
a simplesmente julgar irrelevante, o seu poder individual de interferéncia politica -
exercido basicamente através do voto -, o militante tende a julgar indispensavel a sua
interferéncia politica, no sentido de, através dela, ajudar a definir os rumos dos
acontecimentos.

Assim, se a estabilidade (e a inteligibilidade) de um sistema politico (EP) € uma
variavel muito importante para influenciar as preferéncias (Pr) do cidaddo comum, quando
se trata de um militante tipico o seu efeito direto € bem menos significativo. Isso ocorre
porque, para este, a estabilidade do sistema politico em que atua € lida e se torna inteligivel
através de lentes mais tendenciosas e especificadas (e que ndo funcionam para os cidaddos
comuns): aquelas lentes que se formam através de uma experiéncia “partidaria” muito
mais intensa. Seja qual for a sua identidade politica, para um militante o desempenho
geral do sistema politico serda sempre mediado pelas especificidades institucionais e
conjunturais de seu ambiente politico mais imediato, com suas pautas e questdes
especificas, seja qual for a natureza ou o objeto central de sua militancia: partidaria,
corporativa, ideoldgica, confessional, comunitarista etc. Posso, pois, grosso modo, sugerir
que, a principio, para o militante tipico, se EP = x = Pr < x.

Por isso mesmo, a variavel realmente importante, nesse caso, para influenciar a
Pr de um militante € a polarizacao politica (PP). No entanto, para o verdadeiro militante,
PP na verdade é quase uma constante. O que significa que, para ele, o cenario politico é
sempre polarizado. Podem variar os graus de polarizagdo, mas estes serdo aqui sempre
mais elevados se comparados com o modo como o mesmo fenémeno é percebido e atua
sobre cidaddaos comuns.

18 \er a nota 9.
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Desse modo, a margem de risco (MR) associada as escolhas de um militante pode
e provavelmente sempre assumira para ele um tom mais dramatico, especialmente se
comparado ao papel usual que tal varidvel desempenha no ambiente politico tipico do
cidaddo médio comum. E por isso a utilidade da informagdo (UI) serd sempre maior ou
bem mais elevada para o militante tipico. Nas situagGes politicas mais rotinizadas, as
informagOes ja serdo comparativamente mais relevantes para ele por conta de seus
compromissos especificos com a ideologia ou o programa do “partido”'°. Mas em qualquer
cenario politico excepcional serd ainda mais decisivo para ele ter acesso a informagdes
confidveis e abundantes. Nos piores cenarios politicos, pode se tornar ndo apenas uma
guestdo de chances de vitdria, mas também de sobrevivéncia.

De acordo com o modelo, como vimos, o valor e a utilidade da informagao nunca
sdo absolutos, ou imutaveis, muito menos redutiveis a seu conteddo narrativo, mas sim
dependentes, no que concerne especificamente ao seu valor de uso, do contexto politico e
das instituicdes, e também da natureza do envolvimento dos seus consumidores e
reprodutores com o sistema politico. Ou melhor: com o sistema geral e seus muitos
subsistemas internos. O que também significa que as instituicdes com poder global ou
maior capacidade de controlar os fluxos de informacao mais importantes da sociedade -
como veiculos de comunicacdo de massa — certamente serdo, provavelmente, por si sos,
bastante poderosas e influentes, mas ndo necessariamente tao influentes e decisivas como
por vezes se supoe.

A sua capacidade de influenciar e orientar de forma mais independente resultados
politicos contextuais ird variar de acordo com a utilidade atribuida a informagdo por parte
dos cidaddos comuns, o que aqui depende de (1) se as preferéncias entre esses cidaddos
sdo menos fixas, porém mais intensas; (2) se as margens de risco sdo consideradas
relativamente elevadas; (3) o que, naturalmente, depende do quanto a configuracao global
politica € mais ou menos contextualmente estabilizada; (4) e polarizada.

Se tivesse que abreviar essa capacidade de influéncia dos meios de comunicacdo
como IM, entdo poderia dizer que, quando UI varia, IM tende a variar na mesma diregao.
No entanto, essa relacdo entre UI e IM ndo serda, naturalmente, exatamente proporcional,
por uma série de razdes: 1) os chamados veiculos de comunicagdo de massa nao sdo os
Unicos, nem necessariamente os mais confidveis, provedores de informacao politica,
embora, por vezes, parecam quase onipresentes e incontornaveis, em especial quando o
seu consumo se torna um habito (ou vicio). As pessoas adquirem informagdes de muitas
outras fontes que podem nao ser tao poderosas e/ou abrangentes como tais meios hoje
mais tradicionais, mas que podem ser consideradas muito mais confidveis, tal como a
informagao trazida por outras pessoas cuja opinido importa para as primeiras, seja por
razoes de prestigio social, conhecimento (presumido), integridade etc.??; 2) o uso comum

19 Qu, no caso de militantes “profissionais”, ou “corporativos”, por forca das urgéncias politicas particulares
de seus métiers e bases.
20 Como advoga a classica teoria da “influéncia pessoal” de Lazarsfeld e Katz (2006).
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do roétulo genérico “midia” tende a amalgamar ou homogeneizar o que muitas vezes é -
especialmente em ambientes politicamente mais pluralistas - uma realidade composta,
fragmentada, polissémica e contraditéria, envolvendo muitas midias e veiculos diferentes:
jornais, revistas, estacGes de radio, multiplos canais de televisdo, abertos ou pagos, sites
inumeraveis, redes sociais?!; 3) mesmo o mais profissional veiculo de massas ndo pode
controlar completamente suas proprias emissées e menos ainda a recepgdo delas. O
problema do controle da recepgdo ocorre devido a natureza polissémica da realidade
sociocultural e a irredutibilidade do individuo, mas o relativo ao controle das emissdes
também é consideravel porque os veiculos de comunicagdo de massa mais classicos - e
ainda influentes -, como jornais diarios e redes de televisdo, costumam lidar todos os dias
com muita matéria-prima de informacdo e muito pouco tempo para processa-la em escala
industrial. Assim, mesmo que em funcdo de configuragbes politicas mais dramaticas,
trazidas pelas principais variaveis do modelo, a utilidade das informagdes cresca a ponto
de tornar-se crucial para o tipico cidaddao comum, isso ndo implica necessariamente que a
capacidade de influéncia da midia possa ser considerada tdo eficiente quanto os emissores
poderiam desejar (ou seus criticos os acusam de ser)?2,

O relacionamento habitual entre utilidade da informacdo e influéncia da midia pode,
pois, ser aproximadamente escrito da seguinte (e precaria) forma: se Ul = v = IM < v.

Apliqguemos entdo esse modelo a contextos histdricos concretos, no sentido de
construir hipoteses capazes de auxiliar em uma compreensdo mais sofisticada dos modos
como a midia pode ganhar ou perder poder de influéncia sobre diferentes grupos de
consumidores da informacao.

21 Mais uma vez agradeco a(ao) parecerista an6nima(o) que me sugeriu incorporar outras variaveis
midiaticas enddgenas - diversidade de consumo, credibilidade das fontes etc. - como fatores também
intervenientes sobre a demanda, pela oportunidade de reiterar que minha teoria se enquadra justamente
num esforgo “econémico” de interpretagdo do fendmeno da influéncia politica midiatica, com foco apenas na
demanda - dai a simplicidade reducionista da formula “IM=UI/2"” -, e sem a necessidade de introducdo, no
modelo, de varidveis mididticas enddgenas, que sdo mais relacionadas a oferta informacional (varidveis que
de modo algum desprezo nos meus pressupostos - como o demonstra o trecho a que esta nota se refere -
mas que ndo creio ser necessario incorporar operacionalmente ao modelo).

2 E claro que ndo se podem descartar as possibilidades, frequentemente denunciadas, ndo somente da
redugdo do noticiario a verdadeiros “sambas de uma nota s6”, nem, em escala ainda mais concentrada, de
convergéncia de diferentes midias em torno do agendamento e do enquadramento similar de um mesmo e
reduzido leque de assuntos. Mas, de novo, isso ndo elimina a irredutibilidade e, por assim dizer, a relativa
autonomia dos diferentes modos de recepgdo de um mesmissimo conteddo narrativo. Enquanto alguns
receptores podem se convencer cada vez mais da verdade de um determinado enunciado a cada reiteragao
deste, outros podem se opor cada vez mais ndo s6 a admitir a sua simples veracidade como também podem
passar a desacreditar cada vez mais, ou mais irremediavelmente, de tal fonte, ou fontes reiterativas. Sdao
essas velhas e insuperaveis indeterminagées que afligem qualquer tentativa de generalizacdo mais ambiciosa
de possiveis efeitos presumiveis e atribuiveis ao contetdo de ofertas informacionais e discursivas. E que em
geral restringem as analises de discurso, enquadramentos e valéncias a diagndsticos — sem davida, muitas
vezes validos e importantes - acerca dos emissores, de suas “intengbes” e “estratégias”. Mas ndo respondem,
como aqui argumento, as principais perguntas sobre as oscilacdes do “poder midiatico”.
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Influéncia midiatica no periodo 1989-2014

Antes de prosseguir, é preciso lembrar o leitor de que, se, por um lado, considero
razoavelmente acurada (mesmo que sintética) a seguinte analise historica do periodo em
guestdo - em funcdo da operacionalizacdo das variaveis do modelo - por outro lado, a
formalizagdo matematica deste (e obviamente os resultados consequentes) tem pretensdo
meramente ilustrativa e, por assim dizer, demonstrativa apenas da consisténcia logica do
exercicio?3.

Para aplicar esse modelo ao periodo das eleicdes presidenciais brasileiras pos-
Regime Militar, seria necessario entdo, em primeiro lugar, estabelecer o desempenho, a
cada contexto eleitoral, das varidveis independentes: estabilidade politica (EP) e
polarizagdo politica (PP).

Conforme explicitei acima, a nogdo de estabilidade politica que utilizo se refere
somente & manutencdo das regras do jogo politico e eleitoral em suas linhas gerais. A
medida que essas regras sdo reiteradas e novas eleicdes se realizam, sem grandes
alteragdes - inclusive no que diz respeito ao sistema de partidos —, pressuponho, portanto,
gue se amplia entre os participantes do jogo o conhecimento pratico e estratégico referente
a ele. Ou seja: ndo somente os atores tendem a aprender mais facilmente como se joga,
0 que se pode e ndo se pode fazer, mas também quais sdo as principais opgdes - individuais
e coletivas — e quais estratégias seguir no sentido de maximizar a utilidade de seu voto
(seja qual for o conteldo especifico de tal utilidade); quer dizer, quais as melhores formas
de “ganhar” ou, pelo menos, de ndo perder muito (dadas as alternativas especificas a cada
eleicdo). Assim, suponho um indice linear de evolugdo de EP a cada reiteragdo do mesmo
jogo, com as mesmas regras e participantes estratégicos: 0 no primeiro jogo, 0,25 no
segundo, e assim por diante. A partir de um determinado ponto (que mais ou menos
arbitrariamente defino como ocorrendo na quinta reiteracdo consecutiva do jogo), a
probabilidade de apreender algo de novo, em termos estratégicos, torna-se praticamente
irrelevante e o indice se estabiliza em seu ponto positivo maximo (1), desde que, é claro,
as regras sigam basicamente inalteradas. Se, ao contrario, hd uma nova mudanca
significativa de regras, ou na estrutura da oferta de candidaturas e opgdes de policies, a
contagem volta a estaca zero?*. Ou seja: o que se mensura aqui é simplesmente o grau

23 N3o obstante, por forca justamente de minha aposta nessa consisténcia logica, embora ndo possa no
momento comprovar empiricamente - nem muito menos tenho a pretensdo de prova-lo matematicamente
com o modelo -, aposto na pertinéncia empirica do diagndstico a seguir e, mais ainda: acredito no potencial
do modelo (e sua teoria) para explicar e até mesmo prever outros processos histéricos semelhantes.

24 Na verdade, seria possivel teorizar acerca de retrocessos menos radicais se, mantidas as regras principais,
houvesse alguma alteracdo muito importante na estrutura de oferta de candidaturas. Pensemos, por
exemplo, nos efeitos sobre o sistema partidario de alteragdes como a proscricdo, ou, ao contrario, a
permissdo de participacdo legal de certas legendas, antes proscritas: como as que ocorreram com o(s)
Partido(s) Comunista(s) no Brasil em 1947 e em 1985; de um dia para outro eleitores podem ser privados
de exercer suas “estratégias” e dar consequéncia a suas preferéncias (ou de altera-las em fungdo de novas
alternativas oferecidas), sem que as regras gerais do sistema eleitoral sejam propriamente modificadas. De
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relativo de incerteza com relagdo ao jogo politico (eleitoral), devido Unica e exclusivamente
a manutencdo ou ndo das regras institucionais e de seus principais atores. Porém, quando
as regras sdo formalmente mantidas, mas seus resultados afetados de modo brusco ou
carente de legitimidade - como se poderia argumentar no polémico caso do impeachment
de Dilma Rousseff -, o efeito de desestabilizacdo com base na (im)previsibilidade das
regras do jogo poderia ser o mesmo de uma brusca mudanca formal de regras (se nao
pior; pois aqui se arrisca a propria validez das regras formais e suas garantias para todos
os jogadores, vencedores ou perdedores).

A outra varidvel independente, como visto, é a polarizacdo politica (PP). Ao
contrario da anterior, essa € uma variavel eminentemente conjuntural, podendo haver
evolucses até certo ponto dramaticas de um momento para o outro (no caso aqui tratado,
de uma eleicdo para outra). Nesse sentido, elaborei uma tipologia de formas de polarizacao
politica que obviamente se refere a processos que, além de tipico-ideais, podem apresentar
uma evolucdo linear - da menor para a maior intensidade, e vice-versa — e que, inclusive,
podem mesmo configurar indices provaveis de tendéncias, mas que ndo necessariamente
tém de suceder no tempo de algum modo ou padrdo recorrente ou previsivel. Ou seja: ao
contrario do que sucede com a estabilidade politica, aqui os fatores tempo e reiteracdo nao
tém, por si sds, o mesmo peso relativo e comparativamente uniformizante?>. Assim, de
acordo com essa tipologia, um contexto politico particular pode evoluir ou variar desde
uma situagdo de polarizagdo em torno de issues, policies e programas especificos - o que
seria o nivel mais elevado e corriqueiro de despolarizacdo de qualquer regime politico
razoavelmente plural e competitivo (PP = 0) -, passando por uma polarizacdo de carater
mais ideoldgico: em que os mesmos issues especificos ja assumiriam uma feigdo e uma
vinculacdo (supostamente) mais consistentes em termos ideoldgicos, permitindo,
inclusive, sua associacdo com outros temas, de um modo que ndo ocorreria no nivel
anterior (nesse caso, PP = 0,25). A partir dai se poderia pensar em contextos em que a
polarizacdo (mais ou menos ideologizada) ja assumiria um carater faccioso e concreto mais
conspicuo, associando-se a agenda a disputas personalizadas entre lideres, seus séquitos
e bases (PP = 0,5). Com a elevagdo da temperatura politica, poderiamos pensar agora ja
num contexto mais radicalizado e até mesmo protoinsurrecional, em que tais grupos,
facgdes ou partidos, concretamente identificados na arena, se polarizam, conspiram e se
ameacam (PP = 0,75) 2%. Finalmente, pode-se chegar as “vias de fato”, com a polarizacdo
nao permitindo mais qualquer posicao de neutralidade, com a radicalizagao explodindo em
insurreicoes e, no limite, em guerra civil (PP = 1).

modo geral, porém, acredito que sem uma mudanga do primeiro fator (regras), seria pouco provavel a
ocorréncia significativa do segundo (oferta).

25 Qutros fatores - que ndo explorarei aqui - como a evolucdo de contextos socioecondmicos ou a agéo de
liderangas politicas e ideoldgicas, podem desempenhar papel central (ver, por exemplo, Przeworski, 2006).
26 E em que, conforme a teoria polidrquica dahlsiana, os custos de toleréncia entre adversarios politicos
equiparam-se ou mesmo comegam a suplantar os custos de supressado (Dahl, 1997).
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Ora, se aplicdssemos essas categorias aos seis contextos eleitorais pds-Regime
Militar, creio que teriamos os seguintes cenarios?’:

1) 1989: sendo essa a primeira eleigdo presidencial em quase 30 anos, ndo ha
duvidas de que a estabilidade politica, tal como especificada aqui, seria entdo a
mais baixa possivel (EP = 0); quanto a polarizagdo politica, creio que se pode dizer
que assistimos naquele ano a uma disputa eleitoral claramente ideologizada (PP =
0,25). Dado o contexto de grave crise econGmica por que passava o pais, as
eleicbes se decidiram no segundo turno, entre candidatos que, mais do que se
contrapor em termos de propostas muito concretas - e também em termos de
séquitos personalizados consistentemente -, representavam, ndo obstante, duas
grandes alternativas de enfrentamento da crise: de um lado, digamos, certo
neoliberalismo de ocasido, de outro, um estatismo mais voluntarista do que
propriamente consequente?8;

2) 1994: embora aqui estivéssemos diante de uma eleigdo geral - e ndo solteira,
como em 1989 -, a inexisténcia de grandes alteracGes nas regras da disputa
presidencial e a presenga basicamente das mesmas agremiagoes partidarias, em
todo o espectro ideoldgico tradicional, caracterizaram uma importante
continuidade institucional (EP = 0,25); ja no que diz respeito ao indice de PP, creio
gue dessa vez a eleicdo perdeu muito de seu carater ideologizado em funcédo da
predominéancia na agenda de um Unico tema ou divisor de dguas mais concreto e
especifico: a favor ou contra o Plano Real (logo, PP = 0);

3) 1998: nessa eleicdo estivemos novamente diante de uma inovacao institucional
significativa, no caso, a possibilidade de reeleicao do chefe do Poder Executivo
(pela primeira vez, na RepuUblica); mas creio que essa importante mudanca ndo se
refletiu em grandes alteracbes de carater estratégico para o eleitor (dada a
continuidade dos fatores principais j@ mencionados); por isso, creio que a
estabilidade politica avancou, tal como a caracterizo aqui (EP = 0,5); de modo
similar ao ultimo pleito, creio que a polarizagdo politica se manteve nos mesmos
quadros da eleicdo anterior, em torno da manutengao do Plano Real (PP = 0);

27 Como podera ser observado, minha sintese das conjunturas eleitorais do pds-1988 se estrutura Unica e
exclusivamente com o intuito reducionista de responder ao desempenho de cada uma das varidveis
independentes do modelo. Ou seja: particularmente os indices de polarizacdo politica (PP) atribuidos podem
variar enormemente em seus conteldos empiricos concretos - tendo por razdes principais fatores
conjunturais de ordem técnica, ideoldgica, moral (corrupgdo, escandalos etc.), graus de incerteza
competitiva, estratégias de campanha mais ou menos agressivas etc. -, que, por si sés, pouco importam
para o experimento. O que se procura “mensurar” com a formalizagdo tipoldgica é como essa variavel se
apresenta numa escala ideal de intensidade de confrontagdo politica (partidaria), independentemente das
razdes empiricas especificas que a motivam.

28 E ambos unificados numa rejeicdo moralista aos partidos mais tradicionais da chamada Transicdo
Democratica (Lattman-Weltman, Ramos e Carneiro, 1994).
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4) 2002: mesmo sendo essa a eleicdo que talvez marque a mais importante
alternancia regulamentar e pacifica de poder em toda a histéria republicana
brasileira?®, com a chegada de um grande partido de massas - e de esquerda - ao
governo central, a estabilidade politica manteve sua tendéncia crescente inalterada
(EP = 0,75); e, talvez ndo por acaso, também a polarizagdo politica manteve seu
estilo moderado, tal como desde 1994: em torno de issues e programas, € ndao em
torno de ideologias ou (ainda) séquitos (PP = 0)3°;

5) 2006: a estabilidade politica atingiu aqui seu ponto mais alto, nos limites do
modelo, dada a manutencdo das coordenadas eleitorais principais (e, portanto, a
EP = 1,0); mas a polarizagdo modificou-se substancialmente: com a crise do
Mensaldo, no ano anterior, o contexto assumiu - e pela primeira vez, desde a
democratizacdo3! - uma feigdo clara de polarizagdo personalizada, em torno e em
oposicao a Lula e a seu partido (logo, PP = 0,5);

6) 2010: aqui houve nova vitéria do PT, agora com Dilma Rousseff, e com os
mesmos indicadores do pleito anterior: EP = 1 e PP = 0,5; ja que, além de ser
mais uma eleicdo dentro dos mesmos parametros anteriores, manteve-se também
a mesma polarizacdo de cunho personalista.

7) 2014: mantida a continuidade no que diz respeito a estabilidade (EP = 1), essa,
sem duvida, foi a mais polarizada, radical e agressiva (e eleitoralmente acirrada)
de todas as eleicdes disputadas sob o marco da Constituicdo de 1988. E creio ndo
ser exagero qualificar tal cenario de polarizaggo como sendo do tipo
protoinsurrecional (PP = 0,75)32,

De posse desses indicadores, podemos entdao “deduzir”, conforme o modelo, os
efeitos de EP e PP sobre o que seriam indices de preferéncias, de margens de risco, de
utilidades atribuidas a informacgdo e, consequentemente, de influéncias midiaticas tipicas
para cidaddos comuns e militantes no periodo, conforme a Tabela 133:

29 Se ndo, simplesmente, em toda a nossa historia.

30 Dessa vez, porém, ndo mais o Plano Real - ja devidamente incorporado por todos os principais partidos —
mas sim a retomada do crescimento econémico e o combate ao desemprego. E de um modo ainda mais vago
e impreciso, ou tdo vago e impreciso, quanto o dos receituarios de saida da crise em 1989. A rigor, creio que
se pode dizer que 2002 se desenrolou essencialmente em torno de apostas sobre quem teria melhores
chances de aprimorar a economia e fazer a estabilidade do Real alavancar também o crescimento. Como se
dizia na época, sobre quem poderia melhor encarnar as esperancas de melhores dias. Nesse sentido, ndo
creio que tenhamos visto desde a redemocratizagdo uma eleigao presidencial menos polarizada do que essa.
31 A rigor, desde o periodo anterior ao golpe de 1964, na chamada Democracia de 1946.

32 Basta lembrar o contexto imediatamente pds-eleitoral, ainda em 2014, assim como o do segundo mandato
de Dilma, para confirmar a especificidade histérica desse momento, o qual, mais do que qualquer outro,
mereceria a popular alcunha de “terceiro turno” (um longo “terceiro turno”).

33 Para melhor visualizacdo do potencial do modelo, acrescentei a tabela-base (Tabela 1) o ano de 2016, em
que ndo foram realizadas elei¢cBes presidenciais — e sim municipais — mas ja nos encontravamos sob as novas
condigdes politicas e institucionais ocasionadas ndo somente pelo impeachment de Dilma, nesse mesmo ano,
mas também pelo novo status quo que a ele se seguiu (ou seja, o governo Temer e sua agenda de reformas).
No sentido de que ambos os eventos configuram sérios abalos, se ndo mesmo rupturas, na trajetéria de
estabilizagdo politica do pais. Quer dizer: mesmo que ndo voltemos exatamente a estaca zero (EP = 0,0), a
reducdo comparativa dessa variavel fundamental ndo deixaria de ser significativa.
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Tabela 1
Aplicacao do modelo a cidadaos comuns (AVGs) e a militantes (MILs) nas
eleicoes presidenciais de 1989 a 2014 (2016)3*

AVGs MILs
EleicOes EP PP Pra MRa UI. IM. Prm MRm Ulm IMn
1989 0,00 0,25 0,25 0,25 0,00 2,00 0,50 0,50 0,50 2,25
1994 0,25 0,00 0,50 -0,25 -0,75 1,63 0,25 0,00 -0,25 1,88
1998 0,50 0,00 1,00 -0,50 -1,50 1,25 0,50 0,00 -0,50 1,75
2002 0,75 0,00 1,50 -0,75 -2,25 0,88 0,75 0,00 -0,75 1,63
2006 1,00 0,50 2,50 -0,50 -3,00 0,50 2,00 1,00 0,00 2,00
2010 1,00 0,50 2,50 -0,50 -3,00 0,50 2,00 1,00 0,00 2,00
2014 1,00 0,75 2,75 -0,25 -3,00 0,50 2,50 1,50 0,50 2,25
2016 0,00 0,75 0,75 0,75 0,00 2,00 1,50 1,50 1,50 2,75

Fonte: Elaboracgdo prépria utilizando as férmulas apresentadas no Anexo.

Como podemos observar, a primeira evolucdo digna de nota é a quase inversdo
gue teria se dado entre nossas variaveis independentes ao longo do periodo: enquanto a
estabilidade politica (EP) teria avancado sempre linearmente (até o apice em 2006, e
mantendo-se ai até 2016) - bastando, para isso, inicialmente, a manutencdo dos
parametros basicos do jogo eleitoral no sistema partidario brasileiro -, a polarizagdo
politica (PP) apresentaria comportamento muito diverso e, em certa medida, oposto. Como
se pode visualizar melhor no Grafico 1, a polarizacdo relativamente ideologizada da
primeira eleicdo presidencial pods-Ditadura teria sido em seguida superada por um
enfrentamento mais especificado em torno do Plano Real, que se manteria por mais de
uma década, até que a polarizagdo politica nacional assumisse novos contornos nas trés
Ultimas disputas. Se em 2006 e 2010 a nova radicalizagdo politica ndo parece afetar o
desempenho da estabilidade geral do sistema, a partir de 2014, inclusive, a pressao dessa
radicalizacdo se faria sentir de modo mais dramatico e o resultado se refletiria, afinal, na
queda abrupta de EP, consumada em 2016.

Como isso teria se refletido na fixacdo e na intensidade das preferéncias, e nas
margens de risco dos cidaddos comuns e dos militantes, tal como propde o modelo?

34 Observe-se apenas que, para efeitos de ilustracdo, os “indices” finais de IM, que poderiam apresentar
notagdo negativa, foram todos normalizados (sobre as férmulas utilizadas para a confeccdo da Tabela 1, ver
0 Anexo).
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Grafico 1
Evolugdo da estabilidade politica (EP) e da polarizagdo politica (PP)
de 1989 a 2016
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Fonte: Elaboracdo prépria utilizando as férmulas apresentadas no Anexo.

Como sugeri acima, a estabilidade politica e os niveis de polarizagdo politica
interferem diferentemente sobre esse segundo grupo de varidveis dependentes, mas
também intervenientes. Para os chamados cidaddos comuns, o modelo prevé que a EP
exercera uma grande influéncia direta sobre a fixagdo das preferéncias, assim como a
polarizagdo politica também atuara sobre a intensidade dessas mesmas preferéncias. Ou
seja: pressuponho que, a medida que as regras politicas sdo reiteradas e praticadas, o
cidaddo comum tenderia a consolidar as suas preferéncias politicas (seja em termos de
policies, seja em termos de liderangas e/ou siglas partidarias etc.)35. De modo similar,
guanto mais intensa a polarizagao politica, mais intensificadas tenderiam a ser também as
preferéncias adquiridas por esse mesmo cidaddo. Dado que o cidaddo comum, por
definicdo, tende a envolver-se de modo menos frequente e intenso na vida politica -
fazendo-o tipica e idealmente somente nas eleicdes periddicas e nas consultas populares
formais eventuais —, EP exerceria sobre suas preferéncias um peso ponderadamente mais
decisivo do que PP. Conforme se pode observar na Tabela 1, ao longo do periodo em
guestdo, a fixacdo das preferéncias desse cidaddao comum hipotético teria evoluido

35 Mais uma vez, é preciso deixar claro que, quando falo em fixagdo e intensidade de preferéncias, ndo
pretendo com isso fazer referéncia a atitudes e posicGes politicas mais ou menos claras e autodescritivas tais
como aquelas que tipicamente se procura identificar em muitos surveys e enquetes. Concordo com toda uma
linha de investigacdo sobre opinido pulblica e pesquisas de opinido que enfatizam a efetiva pequena
consisténcia formal de tais posicbes independentemente das pesquisas que as formulam (Zaller, 1993;
Stimson, 2004). Por outro lado, também ndo desprezo o quantum de racionalidade circunscrita que qualquer
eleitor comum tipico é capaz de mobilizar a partir de relativamente escassos insumos informacionais. Ou
seja: mesmo que tenha dificuldade em articular suas razGes, quando interpelado, acredito que esse eleitor
(em suma: qualquer eleitor) pode ser perfeitamente racional em suas escolhas eleitorais, sejam quais forem
suas preferéncias e motivos (Popkin, 1994; Delli Carpini e Keeter, 1989). E ainda mais racionais
coletivamente (ou seja: em agregagao). Ver Page e Shapiro (1992).
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positivamente: de 0,25 em 1989 para 2,75 na ultima eleigdo presidencial (tendendo a
sofrer abalos em 2016). Essa tendéncia por longo tempo crescente seria fungdo, portanto,
de EP (que também evolui no mesmo sentido). Mas sua aceleragdo relativa entre 2002 e
2006, se daria justamente por conta do impacto de uma PP crescente sobre as intensidades
das suas preferéncias adquiridas e fixadas (por EP, em especial), conforme se pode
observar no Grafico 2. Como propus acima, essa polarizacdo relativa se teria dado, no
periodo em questdo, por forca da crise do Mensaldo (2005):

Grafico 2
Evolucao de Pr nas eleicdes presidenciais de 1989 a 2014 (2016),
para cidadaos comuns (AVGs) e militantes (MILs)
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Fonte: Elaboracdo prépria utilizando as formulas apresentadas no Anexo.

De acordo com as mesmas variaveis, porém, as preferéncias do militante tipico
teriam evoluido praticamente no mesmo sentido, sé que, a partir do mesmo evento, em
patamares variaveis de fixacao e intensidade quando comparadas as dos cidaddos comuns
tipicos. Isso se daria porque, obviamente, as preferéncias do militante seriam
comparativamente mais sensiveis a alteracdes da polarizacdo e em funcdao de muitas
outras variaveis especificas ao seu contexto de engajamento particular. O peso das
variaveis independentes aqui, portanto, é diverso, pois para o militante a EP é sempre
mediada por seu campo de engajamento mais especifico - ndo tendo, pois, 0 mesmo peso
independente que possuiria no caso da Pr do cidaddo comum -, ao passo que PP,
inversamente, seria muito mais impactante. A rigor, para um auténtico militante, nao
existe situagdo propriamente despolarizada. Seja qual for a razdo da polarizagao, esta seria
vivenciada sempre de modo muito mais intenso. Desse modo, para este (e ao contrario do
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gue sucede com AVGs): Pr = PP*236, E por isso também as sutis diferencas e até inversoes
entre os indices hipotéticos de fixacdo e intensidade de preferéncias entre AVGs e MiLs,
conforme as variagdes conjunturais de EP e de PP (Grafico 2).

A outra variavel dependente, porém interveniente, do modelo é a margem de risco
associada a escolhas do individuo, cidaddo comum ou militante (MR). Conforme o Grafico
3, observa-se que, de acordo com o modelo, as MRs de cidadaos comuns e militantes
teriam tido evolucdo simétrica, correspondendo aos segundos, € claro, indices sempre
superiores de margens de risco. Em ambos os casos a variavel teria apresentado
inicialmente uma tendéncia sempre decrescente, assumindo seu ponto mais baixo em
2002, de onde voltou a apresentar ligeiro crescimento (por conta da conjuntura especifica
ja relatada), e estabilizando-se nesse patamar na ultima eleigcdo. Isso se da porque, tanto
para um grupo quanto para o outro, MR evolui de modo inversamente proporcional em
funcdo de EP e em simetria a PP: quanto maior EP, mais negativa a primeira; ao passo
gue, a medida que PP cresce, MR a acompanha (MR = (EP * (-1)) + PP). Apenas o impacto
das variacGes de PP é sempre mais forte sobre o militante tipico; ndo s6 porque este tem
sempre mais a ganhar ou a perder com as escolhas que faz, mas também porque tende a
valorizar o impacto de sua participagdo politica nhuma proporcdo muito superior — se ndo
infinitamente superior — ao que ocorreria com o cidaddo comum tipico.

Grafico 3

Evolucdao de MR nas eleicoes presidenciais de 1989 a 2014 (2016), para
cidadaos comuns (AVGs) e militantes (MILs)
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Fonte: Elaboracdo prépria utilizando as férmulas apresentadas no Anexo.
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Observe-se, inclusive, o modo como: 1) MR diminuiria mais fortemente para
cidaddos comuns (AVGs) do que para os militantes (MILs) entre 1994 e 1998; 2) elevar-

36 Ou seja: em fungdo de varidveis contextuais especificas, a rigor EP pode ser negligenciada aqui em sua
interferéncia direta sobre a fixagdo e a intensidade das preferéncias dos militantes tipicos.
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se-ia mais dramaticamente para os militantes entre 2002 e 2006; 3) assim como
aumentaria comparativa e significativamente mais para os primeiros (AVGs) do que para
0 outro grupo no rumo dos acontecimentos de 2016. Trata-se justamente dos efeitos
diferenciados que EP e PP exerceriam sobre cada um dos dois grupos tipico-ideais. Ja que,
enquanto a MR dos militantes reagiria mais rapida e fortemente diante da evolugdo da
polarizagdo - no caso, posta em movimento por uma crise politica como a do Mensaldo -,
e assim a continuidade de tal processo manteria altas as margens de risco, ou as
aumentaria para esse grupo, para os cidaddaos comuns a insegurancga tenderia a aumentar
muito mais em fungdo da eventual perda de estabilidade (que, como vimos, se deu ao final
do periodo em questdo).

Dadas essas evolugdes especificas de cada uma dessas variaveis, a evolucdo
consequente da variadvel-chave - porém dependente — do modelo confirmaria a hipdtese
teorico-substantiva: como se pode observar no Grafico 4 (e de acordo com os dados da
Tabela 1), enquanto haveria uma tendéncia ininterrupta, mas apenas estabilizada, de
gueda da influéncia midiatica relativa (IM) entre os cidaddos comuns ao longo desse
periodo - invertida dramaticamente, é claro, no periodo de crise, entre 2014 e 2016 -, no
caso dos militantes a tendéncia inicial de queda — mesmo que em patamares obviamente
superiores — se alteraria, contudo, no ponto de inflexdo ja mencionado, e apresentaria um
sentido inverso ao do grupo anterior.

Grafico 4
Evolucao de IM nas eleicoes presidenciais de 1989 a 2014 (2016), para
cidadaos comuns (AVGs) e militantes (MILs) e diferencas entre os tipos
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Fonte: Elaboracdo prépria utilizando as formulas apresentadas no Anexo.

Ou seja: a partir da crise do Mensaldo (2005), o peso da varidvel-chave (IM)
assumiria um sentido significativamente diferente para cidaddos comuns, de um lado, e
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militantes, de outro. Como, na verdade, IM é fungdo da utilidade da informagdo (UI)3,
enquanto o primeiro grupo (AVG) se veria muito mais fortemente influenciado pela
estabilidade politica (EP) geral - que, como visto, tem um peso preponderante sobre suas
preferéncias (Pr) e margens de risco (MR) (como pode ser observado no Grafico 5) - o
segundo grupo, dos militantes, teria suas demandas por informagdo muito mais afetadas
por suas preferéncias, mas ainda mais por suas comparativamente elevadas margens de
risco. Que, por sua vez, sofreriam impacto muito mais forte das oscilagdes em termos de
polarizagdo, o que acabaria por tornar esse grupo muito mais influenciavel pela midia do
que o outro.

Particularmente interessante é a variacdo da diferenga entre os indices de IM para
cada grupo (IMmis - IMaves), conforme a linha cinza do Grafico 4: ela é crescente ao longo
de todo o periodo, acelerando-se, como esperado, entre 2002 e 2006, mantendo a
tendéncia geral por mais duas eleicGes, até reduzir-se no contexto da crise dos ultimos
anos (mas sendo sempre positiva). Ou seja: a influéncia midiatica foi (e, acredito, sempre
€) comparativamente maior entre os militantes do que entre os cidaddos comuns. Porque,
obviamente, a utilidade da informagdo € sempre maior para os primeiros. Em contextos de
polarizacdo crescente, contudo, essa diferenca pode assumir dimensdes verdadeiramente
dramaticas, levando os dois grupos a também radicalizar as diferengas de perspectivas
entre si com relacdo ao modo de percepcdo da propria realidade conjuntural politica. E,
assim, se para uns a crise se instala hum determinado momento, e com determinados
significados e implicagdes mais dramaticas ou urgentes, para outros, tudo pode ndo passar,
por algum tempo, de ruido mais ou menos distante, mas certamente muito menos
relevante.

Assim, tendo por base a metafora espacial exposta no Grafico 5, se poderia dizer
gue, enquanto as preferéncias e margens de risco — e consequentemente a utilidade da
informacao e a proporcional influéncia mididtica - a que tendem a estar sujeitos os
cidaddos comuns teriam evoluido no nosso periodo em torno das tendéncias e oscilagbes
da estabilidade politica e dos graus de polarizacdo politica do sistema politico mais amplo38,
as mesmas variaveis apresentariam, no caso dos militantes, uma evolugao em patamares
bem mais elevados e simétricos, a partir do mesmo contexto geral, como vemos no Grafico
639:

37 IM=U1/2

38 Ampliando-se ao longo do periodo a assimetria entre o processo de formacdo e intensificacdo de
preferéncias (Pr) e os indices de utilidade relativa da informacao politica (UI).

39 Principalmente, como ja sugerido, entre 2002 e 2006.
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Grafico 5
Evolucao de Pr, MR e UI para cidaddaos comuns (AVGs) - 1989-2016
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Fonte: Elaboracgdo prépria utilizando as férmulas apresentadas no Anexo.

Nesse sentido, a distdncia observada entre os indices das varidveis dependentes
para cada um dos grupos no periodo representa graficamente, portanto, em primeiro lugar,
o modo como cidaddos comuns e militantes se distinguem em relacdo a variaveis centrais
do jogo politico e seus significados. Se para os primeiros a (in)estabilidade politica geral
se manifesta imediatamente sob a forma essencial da manutencao (ou ndo) das regras
basicas do jogo eleitoral e da oferta, mais ou menos recorrente, de “produtos” e “servicos”
politicos - pela agdo dos empreendedores, mais ou menos institucionalizados do setor -,
para os segundos, a variavel “estabilidade” nunca exerce diretamente o mesmo efeito, pois
aqui importam muito mais os diferentes resultados contingentes - e frequentemente
subsistémicos - da luta politica e ideoldgica. Lutas cujas eventuais alternancia e relativa
imprevisibilidade essa mesma estabilidade, a rigor, permite. Assim, no caso dos militantes,
se, por um lado, uma instabilidade relativa pode exercer seus efeitos sobre eles de modo
comparativamente mais dramatico — ja que amplia a incerteza e a inseguranca -, por outro
lado, uma evolugdo dessa variavel no sentido da estabilizagdo - como, acredito, de fato
ocorreu ininterruptamente desde 1989 até 2010%° - ndo €, necessariamente, sindnimo de
redugao da incerteza (ou dramaticidade) para os mesmos atores. Na verdade, como aquilo
que importa sempre mais para os militantes sao os detalhes do jogo cotidiano da luta
politica - mas em geral vivenciado numa temporalidade bem mais ampla: relativa a
conquistas, derrotas, patriménios e ressentimentos passados, de um lado, e a projetos,
expectativas (ou utopias) futuras, de outro —, o mais provavel é que, a despeito de uma
ou outra evolugdo geral da varidvel EP, tais personagens sempre reajam, em termos de

40 Para ser mais preciso: provavelmente até 2013.
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Pr, MR e, consequentemente, de UI e de IM, de acordo com a evolugdo especifica de PP (e
em proporgdes sempre mais intensas).

Grafico 6
Evolucao de Pr, MR e UI para militantes (MILs) - 1989-2016
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Fonte: Elaboracdo prépria utilizando as férmulas apresentadas no Anexo.

Assim, de acordo com a mesma logica, a evolugdo da polarizagdo politica (PP)
atuaria também de modo diferenciado para os dois grupos. Para os cidaddos comuns,
muitas das formas que a polarizagdo politica assume podem ser simplesmente, ou quase,
irrelevantes: issues e policies podem nao |hes dizer respeito diretamente - ou possuir uma
conexdo muito ténue ou pouco dObvia com sua realidade imediata —, assim como suas
eventuais interagles, interdependéncias e sentidos ideoldgicos - tdo evidentes para os
militantes — podem lhes escapar, ou simplesmente nao fazer sentido algum. Polarizagbes
facciosas ou partidarias, que podem ser tdo decisivas para a identidade militante, podem
nao mobilizar o cidaddo comum em prol de nenhum dos grupos em disputa. E mesmo num
contexto de polarizacao radical, em que ndo reste alternativa a esse cidaddao comum que
nao a escolha de um dos lados, esta pode ser para ele uma imposicao totalmente externa,
involuntaria e ndo definitiva (de pouca duragdo, inclusive, se o conflito radical nao
perdurar).

Assim, ao contrario do que pressupde certa narrativa de “crise da representacao”,
tdo recorrente, e que escutamos cada vez mais - tanto na academia quanto principalmente
na vulgata que desta se faz —, ndo seriam os cidadaos comuns, os simples eleitores, os
que talvez estivessem mais distantes ou alienados de seus representantes institucionais,
em contextos de continua estabilizagdo politica. Mas sim, ao contrario, os chamados
militantes. Pois que, em fungdo de seus fortes engajamentos ideoldgicos, sectarios,
profissionais e/ou corporativos especificos, estes tenderiam a desenvolver suas proprias
pautas, agendas e rationales, suas préprias prioridades, metas e objetivos, de curto, médio
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ou longo prazos, nem sempre congruentes com os de suas possiveis liderancas partidarias
efetivas. Principalmente porque, embora tais militantes (ou simpatizantes) sejam
estrategicamente muito importantes em muitas circunstancias da vida partidaria
democratica contemporanea, ndo sdo eles a fonte do principal recurso a que se dirigem os
esforcos dos empreendedores politicos mais competitivos: o voto. E justamente a maioria
esmagadora dos cidaddos comuns que a possui em grande escala, e ndo as minorias
militantes.

E sendo assim, se, por forca da complexidade da competigdo politica na democracia
de massas contemporanea, os grandes empreendedores politicos se veem forcados a jogar
contraditorios jogos simultdneos, e mais ou menos ocultos, uns dos outros*!, o que os leva
a incorrer fatalmente em contradicdes, nao sao os cidadaos comuns os que se veriam mais
tendencialmente frustrados com as eventuais incongruéncias de discurso, ou entre o
discurso e a pratica dos primeiros. Inclusive porque, como ja expus acima, especialmente
em contextos de relativa estabilidade - e ainda mais se a despolarizagao for efetiva —, tais
cidaddos teriam pouco incentivo para perder tempo e outros recursos com aquisicao de
novas informagoes politicas; muito menos em desenvolver grandes expectativas - ou
expectativas muito precisas e intensas - com relagdo aos desempenhos futuros dos
candidatos em oferta, uma vez eleitos. Basta para tais cidaddos se valerem das
informacg0es — ou atalhos cognitivos — ja disponiveis e previamente adquiridas (nesse e em
outros jogos ja jogados) para escolher. J& o mesmo ndo pode ser dito, porém, dos
militantes; aqui o engajamento maior — e margens de risco comparativamente elevadas -
conduz ndo s6 a um consumo muito mais avido e intenso de informagdo como tende a
tornar tenso todo o enfrentamento com as contradicOes e idiossincrasias mais superficiais
do comportamento politico das principais liderancas (a despeito, inclusive, dos efetivos
graus de estabilidade que eventualmente o sistema como um todo possa apresentar).

Cidadaos comuns tenderiam a ser, portanto, duplamente mais “econdmicos” do
gue militantes tipicos: ndo somente despenderiam menos recursos com informacao - e,
desse modo, seriam potencialmente menos influencidveis por ela -, como também
frequentemente precisariam de menos insumos informacionais para processar suas
escolhas politicas.

A distancia das variaveis entre os Graficos 5 e 6, mas em especial a diferenca de
IMs (Gréfico 4), ilustraria, pois, a fundamental diferenca entre a vivéncia politica de
cidadaos comuns e de militantes. Enquanto para os primeiros as grandes narrativas de
conjuntura politica, como as grandes crises, escandalos e enfrentamentos partidarios,
podem ser apenas enredos novelescos (ou anedoticos) passageiros — e que podem até
mesmo alterar ou reforgar (mais ou menos superficialmente) certas predisposigdes de
preferéncia politica, mas poucas vezes o bastante para provocar grandes mudangas de
habitos de consumo informacional e de atengdo a vida politica -, para os segundos, tais

41 Como propde Tsebelis (1998).

OPINIAO PUBLICA, Campinas, vol. 24, n? 2, maio-agosto, 2018



265

FERNANDO LATTMAN-WELTMAN

efemérides tendem a se tornar matéria de interesse vital: estratégica para a acdo
(profissional ou ndo), quando ndo puramente essencial para os seus (des)equilibrios
identitarios, individuais e coletivos. Matéria, portanto, de insuperavel relevancia historica.

Conquanto tais diferencas ndo sejam mais do que Obvias para qualquer observador
da vida politica, algumas das suas consequéncias tedricas ndo parecem assim tdo
evidentes ou facilmente aceitas pelo mesmo senso comum.

A titulo de conclusdo: de 1989 a 2014 (e o turning point de 2013)

De acordo com o modelo e a teoria aqui expostos, portanto, o que em grande parte
explicaria a relativa perda de influéncia politico-eleitoral dos principais meios de
comunicagdo brasileiros, especificamente no periodo 2006-2014 - meios cada vez mais
parciais e partidarios, e engajados contra as coalizdes predominantes e eleitoralmente mais
vitoriosas na conjuntura politica nacional do periodo -, teria sido, principalmente, a
estabilizagcdo do sistema politico brasileiro. E apesar de toda a nova e relativa radicalizagdo
personalista e facciosa ocorrida no pais desde 2005. A aparente contradicdo entre ambos
0s processos — e que leva a indagar por que nesse periodo o engajamento midiatico contra
a decisdo majoritaria do eleitorado nos pleitos presidenciais, embora tenha sido causa e
consequéncia da propria radicalizagdo, mostrou-se, contudo, e em grande medida,
eleitoralmente inutil - se explica, de acordo com minha teoria, em grande medida, pelas
diferengas em matéria de demandas informacionais e consequente exposicdo a midia que
separam os chamados cidaddos comuns - que constituem majoritariamente o eleitorado
nacional (e o de alhures) — e os ditos militantes (incluidos ai os proprios “formadores de
opinidao”).

A partir, possivelmente, de algum ponto em 2013 - provavelmente o fatidico més
de junho -, porém, tal radicalizagdo teria atingido novo patamar, ou significado, e com os
desdobramentos especificos daquela conjuntura, a qual se seguiu a durissima campanha
eleitoral de 2014 e seu interminavel “terceiro turno”, chegariamos afinal a peculiar, porém
auténtica, ruptura da estabilidade institucional em 2016. Estabilidade que vinha sendo
mantida por cerca de trés décadas da mais inclusiva e “polidrquica” democracia da histéria
nacional.

Ao longo de quase todo o periodo democratico pos-Constituicdo de 1988, pois,
tanto a varidvel EP quanto a PP se apresentaram muitas vezes com feicdes e consequéncias
muito distintas para, de um lado, a grande maioria dos cidadaos brasileiros, e, de outro, a
importante e significativa minoria dos setores mais engajados na vida politica nacional. A
comegcar, é claro, pelos préprios profissionais da noticia; mas também pelo seu publico
consumidor mais avido e exigente: os diversos grupos de militantes - partidarios,
ideoldgicos, profissionais etc. - e analistas da mesma realidade. Os quadros do que
poderiamos chamar, portanto, da grande e diversa intelligentsia politica brasileira
contemporéanea.
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Para dar conta, pois, desse estado aparentemente paradoxal de coisas, é preciso
aceitar, por um lado, o fato de que, se o poder de influéncia da midia é real - e, de modo
geral, continuamos acreditando nisso -, por outro lado ha que se tentar dar conta com
mais cuidado e precisdo das variaveis que podem circunscrever esse impacto ndo somente
a setores e a publicos consumidores especificos, mas também - e isso pode ser ainda mais
decisivo — a contextos politicos e institucionais especificos e independentes. Foi o que,
acredito, observamos, grosso modo, de 1989 até a Ultima eleigdo presidencial (2014)42.

Seja como for, uma das grandes vantagens da adogao, como aqui proposto, de um
foco sobre a demanda e ndo sobre a oferta de informacdes - como foi minha opcao
metodoldgica original no passado (e segue sendo a tendéncia predominante dos estudos
da area) - parece se localizar no sentido da superagdo dos principais vicios e aporias da
rica tradigdo de estudos de influéncia politica midiatica. Em especial no que diz respeito as
suas armadilhas excessivamente normativas usuais. Ou seja: em vez de criticarmos a
oferta efetiva de conteddo informativo - mesmo o mais evidentemente parcial e
desdenhoso dos canones da deontologia jornalistica prevalecente, e seu compromisso com
a objetividade - com base em padrdes normativos ideais de dificil operacionalizacédo,
passamos a nos ater “somente” as condicGes gerais que interferem sobre a demanda. E
dando conta, desse modo, das ampliagdes ou reducdes conjunturais do poder de influéncia
consequente da midia na politica, a despeito e - o que ainda é metodologicamente mais
interessante - independentemente de seus inumeros e diversos conteldos concretos.

Certamente que ndo pretendo negar o valor e a importancia dos estudos
tradicionais de analise de conteldo, ou de discursos, enquadramentos etc., nem muito
menos retirar importancia de debates como os relativos a economia politica da
comunicagdo e a chamada democratizacdo das midias. Mas sim, acredito, abrir uma nova
perspectiva tedrica e metodoldgica no enfrentamento de questdes que, claramente, a
tradicao de estudos sobre a oferta de informagao nao consegue responder. Em especial,
aquelas que se referem as variagdes conjunturais de poder efetivo da midia enquanto ator
politico, institucional e/ou (proto)partidario. Para além, é claro, de outras perspectivas de
investigacdo, tedrica e empirica, sobre as implicagdes da teoria aqui explicitada*3.

42 Desde 2013, parece claro que ingressamos em nova conformagdo sociopolitica, que se deve, em grande
parte, a alteragbes do ambiente informacional global, com impactos massivos sobre o militantismo e a
experiéncia politica do chamado cidaddo comum. E claro que aqui fago referéncia & atual revolucdo
comunicacional trazida pelas novas redes midiaticas. Mas isso é assunto para outra ocasido (ver, por
exemplo, Martuccelli, 2015).

43 Entre elas, por exemplo, a do proprio interesse, mais ou menos conjunturalmente contraditério, da préopria
midia, enquanto ator politico e econémico, em subverter a estabilidade institucional democratica, na medida
em que quanto maior a instabilidade e a incerteza, maior também a utilidade da informacdo (UI) e,
consequentemente, a influéncia midiatica (IM) (caberia entdo investigar até que ponto o conjunto das
principais midias no Brasil teria agido justamente nesse sentido, exatamente apds a perda conjuntural e
relativa de seu poder de influéncia eleitoral ao longo da era PT (2003-2016)). Mais assunto para outros
trabalhos.
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Anexo

Abreviaturas Formulas utilizadas (Tabela 1)
AVGs = Cidaddos Comuns; «Para AVGs:

EP = Estabilidade Politica;

PP = Polarizagdo Politica; Pr. = (EP*2) + PP;

Pra = Preferéncias (cidaddos comuns); MRa. = (EP* -1) + PP;

Prm = Preferéncias (militantes); UL = (Pr*-1) + MR;

MILs = Militantes; IMa = (UI/2) + 2.

MRa = Margem de Risco (cidaddaos comuns);
MRm = Margem de Risco (militantes);

Ul, = Utilidade da Informacgdo (cidadaos
comuns);

UIm = Utilidade da Informagdo (militantes);
IMa = Influéncia Midiatica (cidaddos comuns);
IMm = Influéncia Mididtica (militantes).

*Para MILs:

Prm= EP + (PP*2);

MRm = PP*2;

Ulm= (Pr¥-1) + (MR*2);
IMm = (U1/2) + 2.
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Abstract
Misadventures of media influence in post-1988 Brazil: a theory of political information demand

The article presents a theory of political information demand, and its model is applied to the analysis of the seven
Brazilian presidential elections following the transition to democracy. The initial goal of the theory is to posit the
potential of the political and electoral influence of the mass media on the choices not only of so-called ordinary
citizens, but also of militants, depending on the political and institutional context. In other words, why does
intervention on the part of the mass media in certain circumstances seem to have a decisive influence on the choices
of some individuals but not in others? How does one discern such variations without the known limits of political
information supply analyses, which either do not account for the reception’s polysemy, or, which cannot be
generalized when they do, on a smaller scale and with more depth. According to this theory, media influence is a
function of the utility attributed to political information, which depends on the stability and intensity of voter
preferences and the risk margins with which they make their decisions, which in turn depend on the overall stability
and degree of political polarization of the political system. Some of the other potentials of the theory are also briefly
indicated.

Keywords: political theory; media influence; Brazil; elections; militancy

Resumen
Desventuras de la influencia politica mediatica en Brasil post-1988: una teoria de la demanda por informacidn politica

El articulo presenta una teoria de la demanda de informacidn politica y el modelo aplicado al analisis de las siete
elecciones presidenciales brasilefias tras el régimen militar. El objetivo inicial de la teoria es situar el potencial de
influencia politica y electoral de los medios de comunicacidn sobre las decisiones de los llamados ciudadanos comunes
y de los militantes, conforme variables del contexto politico e institucional. Es decir: épor qué en determinadas
circunstancias la intervencion mediatica parece influir decisivamente sobre las opciones de los individuos y en otras
no? Como es posible discernir tales variaciones sin los limites conocidos de los analisis de la oferta de la informacion
politica que, o no dan cuenta de la polisemia de la recepcién, o, cuando lo hacen, a una escala mas reducida y
profunda, no pueden generalizarse. De acuerdo con la teoria, la influencia mediatica es funcion de la utilidad atribuida
a la informacién politica, la cual depende de la fijacion e intensidad de las preferencias del elector y del margen de
riesgo con que toma sus decisiones, las cuales, a su vez, dependen de la estabilidad y el grado de polarizacién
politica del sistema.

Palabras claves: teoria politica; influencia mediatica; Brasil; elecciones; militancia

Résumé

Les mésaventures de l'influence politique des médias au Brésil aprés 1988: une théorie de la demande d'information
politique

L'article présente une théorie de la demande d'information politique et son modéle est appliqué a I'analyse des sept
élections présidentielles brésiliennes aprés le régime militaire. L'objectif initial de la théorie est d’identifier le potentiel
d'influence politique et électorale des médias dans les choix de ceux que |I‘on appelle les citoyens ordinaires et les
militants selon des variables de contexte politique et institutionnel. Autrement dit, pourquoi, dans certaines
circonstances, I'intervention médiatique semble-t-elle avoir une influence décisive sur les choix des individus et non
dans les autres? Comment discerner ces changements sans les limites connues de I'analyse de I'offre d'information
politique, qui soit ne font pas état de la polysémie de réception, soit, quand ils le font, a plus petite échelle et en
profondeur, ne peuvent pas étre généralisés. Selon la théorie, I'influence des médias dépend de I'utilité attribuée a
I'information politique, qui dépend elle-méme de la fixation et de l'intensité de la préférence de I'électeur et de la
marge de risque avec laquelle il prend des décisions, qui, a leur tour, dépendent de la stabilité générale et le degré
de polarisation politique du systéme. Certains des autres potentiels de la théorie sont aussi brievement indiqués.

Mots-clés: théorie politique; influences des médias; Brésil; élections; militantisme
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