
 

OPP728/96 - BRASIL - 2000 ENTREVISTAS – 26 AGOSTO 1996 
I- VARIÁVEIS DEMOGRÁFICAS (COLUNAS 1 A 11) 

 

QUESTIONÁRIOS QUEST [1-4] 
 

SEXO SEXO [5] 
Códigos : 1 – Masculino 

2 – Feminino 

IDADE IDAD [6] 
Códigos : 1 - 16 e 17 

2 - 18 a 24 
3 - 25 a 29 
4 - 30 a 39 
5 - 40 a 49 
6 - 50 e mais 

 

GRAU DE INSTRUÇÃO INST [7-8] 
Códigos : 1 - Analfabeto 

2 - Sabe ler/ escrever mas não cursou escola 
3 – Primário incompleto 
4 – Primário completo 
5 - Ginásio incompleto 
6 - Ginásio completo 
7 - Colégio incompleto 
8 - Colégio completo 
9 - Superior incompleto 
10 – Superior completo 

 
 

CONDIÇÃO DO MUNICÍPIO ESTU [9] 
Códigos : 1 - Capital 

2 – Periferia 
3 - Interior 

 
RENDA FAMILIAR REND [10] 
Códigos : 1 - Mais de 20 

2 - Mais de 10 a 20 
3 - Mais de 5 a 10 
4 - Mais de 2 a 5 
5 - Mais de 1 a 2 

6 Até1 

7 - Não opinou 
 

PORTE DO MUNICÍPIO LOCAL [11] 
Códigos : 1 - Até 5.ooo eleitores 

2 - De 5.001 a 10.000 eleitores 
3 - De 10.001 a 20.000 eleitores 
4 - De 20.001 a 50.l000 eleitores 
5 - 50.001 a 100.000 eleitores 
6 - De 100.001 a 500.000 eleitores 
7 - Mais de 500.000 eleitores 

 



II - QUESTÕES (COLUNAS 12 A 104) 
 

P01A) Pensando neste ano de 1996, ATÉ AGORA, de uma maneira geral o(a) sr(a) diria que para o(a) sr(a) 
pessoalmente este ano está sendo: 

P01B) E como o(a) sr(a) diria que será O RESTANTE DESTE ANO ? De uma maneira geral diria que para o(a) 
sr(a) pessoalmente ele será: 

CÓDIGOS: 1 - MUITO BOM; 3 - RUIM; OU 5 - NS/NOP 
2 - BOM; 4 - MUITO RUIM; 

P.01A P.01B 
[12] |  | Até agora [13]|  | O restante 
P02) E o(a) sr(a) diria que está Muito satisfeito, Satisfeito, Insatisfeito ou Muito insatisfeito com a vida que 

vem levando hoje ? 
[14] 

1(   ) Muito satisfeito 3(   ) Insatisfeito 5( ) NS / NOP 
2(  ) Satisfeito 4( ) Muito insatisfeito 

P03) Pensando NOS PRÓXIMOS 3 MESES e considerando a sua capacidade de compra, o(a) sr(a) diria que 
pretende comprar mais, comprar menos ou manter o mesmo nível de compras DOS ÚLTIMOS TRÊS 
MESES? 

[15] 
1(   ) Comprar mais 3( ) Manter mesmo nível dos últimos 3 meses 
2(   ) Comprar menos 4( ) NS/NOP 

P04) Pensando na sua situação financeira ATUAL, o(a) sr(a) diria que está mais endividado, menos 
endividado ou com o mesmo número de dívidas que tinha NOS ÚLTIMOS 3 MESES ? 

[16] 
1(   ) Mais endividado 3( ) Mesmo número de dívidas dos últimos 3 meses 
2(   ) Menos endividado 4( ) NS/NOP 

P05) Recentemente o(a) sr(a) ou alguém da sua casa deixou de comprar alguma coisa que queria porque não 
podia pagar à vista e os juros estavam muito altos para parcelar, ou isso não ocorreu ? (CASO SIM) E 
o que se lembra de terem deixado de comprar ? (ESPONTÂNEA) 

[17-31] 
 

001( ) Automóvel 
002( ) Móveis 
003( ) Eletrodomésticos (geladeira, 

fogão, batedeira, liqüidificador, etc)
004( ) TV/Som/Vídeo
005( ) Roupas/Sapatos
006( ) Brinquedos 
007( ) Outros artigos pessoais 
008( ) Outros artigos domésticos 
009( ) Viagens 
010( )Construcao/ Reforma/ Material de construcao
011( )Imovel 
012( )Telefone 
013( )Alimentos 
014( )Tratamento medico/ Dentario 



996( )Outros 
997( ) Deixou de comprar mas não lembra o quê 
998( ) Não deixou de comprar nada 
999( ) NS/NOP 

P06) Pensando agora no fim do ano e no Natal, e considerando a sua capacidade de compra, o(a) sr(a) diria que 
pretende comprar mais, comprar menos ou manter o mesmo nível de compras DO ÚLTIMO NATAL? 

[32] 
1(   ) Comprar mais 3( ) Manter mesmo nível do último Natal 
2(   ) Comprar menos 4( ) NS/NOP 

P07) Dentre os itens desta cartela qual ou quais deles o(a) sr(a) pretende comprar e acredita que vai poder 
comprar no Natal? 

[33-52] 
01( ) Automóvel 07( ) Outros artigos pessoais 
02( ) Móveis 08( ) Outros artigos domésticos 
03( ) Eletrodomésticos (geladeira, 09( ) Viagens

04( 
fogão, batedeira, liqüidificador, etc)

) TV/Som/Vídeo 
10( ) Produtos importados para ceia 

05( ) Roupas/Sapatos 98( ) Não pretende comprar nada 
06( ) Brinquedos 99( ) NS/NOP

### SOMENTE PARA QUEM TRABALHA ### 
P08) O(a) sr(a) recebe 13º salário? (CASO SIM) O que o(a) sr(a) pretende fazer com o seu 13º salário? 
[53-66] 

 

01( ) Fazer compras à vista 06( ) Viagem 
02( ) Dar entrada em novas prestações 07( ) Outros 
03( ) Pagar dívidas/prestações já contraídas 08( ) Não sabe ainda o que vai fazer
04( ) Poupança 09( ) Não recebe 13º 
05( ) Outras aplicações (dólar, ações, fundos etc) 10( ) NS/NOP 



P09) Pensando no(a) sr(a) e na sua família, o(a) sr(a) diria que: 
[67] 

1( ) Está com muito medo, 
2( ) Está com um pouco de medo, ou 
3( ) Não está com medo de ser afetado(a) pelo desemprego? 
4( ) Está desempregado/Já foi afetado (ESPONTÂNEA) 
5( ) NS/NOP 

P10) Agora sobre o funcionalismo público, o(a) Sr(a) é contra ou a favor que o funcionário público deixe de 
ter estabilidade no emprego, ou seja, que eles possam ser demitidos da mesma maneira que outros 
trabalhadores ? 

[68] 
1(   ) Contra 2(   ) A favor 3( ) NS/NOP 

P11) O Programa Nacional de Desestatização está privatizando algumas empresas estatais. Privatizar uma 
empresa estatal é transferir ou vender a empresa do governo para a iniciativa privada, ou particulares. 
O(a) sr(a) é a favor ou contra a privatização de empresas estatais, ou não tem opinião formada a 
respeito? 

[69] 
1(   ) A favor 2(   ) Contra 3( ) Não tem opinião formada/ Não 
opinou 

P12) Aqui estão algumas coisas que podem acontecer com a vinda de produtos estrangeiros para o Brasil. 
Na sua opinião, quais destas são as DUAS coisas mais importantes que vão acontecer para o país? 

[70] 
1( ) Empresas brasileiras vão falir 
2( ) Concorrência vai melhorar o produto brasileiro 
3( ) Brasileiros vão perder empregos 
4( ) Concorrência vai baixar os preços brasileiros 
5( ) Concorrência vai aumentar o desenvolvimento brasileiro 
6( ) Vai haver mais variedade de produtos 
7( ) Concorrência vai atrasar o desenvolvimento brasileiro 
8( ) Nenhuma dessas/Outras (ESPONTÂNEA) 
9( ) NS/NOP 

P13) O Governo Federal tem tomado algumas medidas de proteção à indústria nacional, impondo cotas para 
importação de produtos estrangeiros ou aumentando os impostos de importação, como aconteceu com 
brinquedos e tecidos. Essas medidas pretendem manter os empregos e tem como possível 
consequência o aumento dos preços destes produtos. O(a) sr(a) é contra ou a favor que o Governo 
tome medidas para restringir as importações? 

[71] 
1(   ) Contra 2(   ) A favor 3( ) Não sabe/ Não opinou 

P14) O(a) sr(a) já ouviu falar ou sabe o que significa o “Custo Brasil”? 
[73] 

1(   ) Já ouviu falar/ Sabe o que significa 2( ) Não sabe/ Não opinou 

P15) O Custo Brasil é o resultado de uma série de fatores (como o alto custo dos portos, as altas taxas de 
juros, o tempos e dinheiro gastos com a burocracia etc) que fazem com que, muitas vezes, os produtos 
brasileiros sejam mais caros que os estrangeiros. Nesta lista estão alguns fatores que compõe o “Custo 
Brasil” e gostaria que o(a) sr(a) dissesse, qual deles, na sua opinião, mais contribui com o aumento do 
preço dos produtos brasileiros ? 

[74-75] 
 

01( ) Impostos/tributos 06( ) Taxas de Juros 
02( ) Encargos sociais e trabalhistas 07( ) Burocracia
03( ) Tarifas dos portos 08( ) Transporte em estradas mal conservadas
04( ) Má formação profissional 09( ) Outros
05( ) Número de faltas dos trabalhadores 10( ) Nenhuma destas 

 por problemas de saúde 11( ) NS/NOP

P16) No dia 21 de junho houve uma greve geral convocada pela CUT e pela Força Sindical. O(A) sr(a) 
aprovou ou desaprovou a realização desta greve? 

[76] 
1(   ) Aprovou 2(   ) Desaprovou 3( ) Não sabe/ Não opinou 



P17) No dia 22 de maio, 3 mil empresários indústriais brasileiros se reuniram em Brasília para pressionar o 
Congresso a votar as reformas constitucionais e pedir ao Governo a reativação da economia. O(a) 
sr(a) havia ou não havia tomado conhecimento deste fato? 

[77] 
1(   ) Havia 2(   ) Não havia 3( ) Não sabe/ Não opinou 

P18) E o(a) sr(a) aprova ou desaprova este movimento de empresários ? 
[78] 

1(   ) Aprova 2(   ) Desaprova 3( ) Não sabe/ Não opinou 

P19) Para cada nome que eu citar, gostaria que o(a) sr(a) me dissesse se a atuação dele está sendo ótima, 
boa, regular, ruim ou péssima: 

[79-80] 
 

CÓDIGOS: 1 - ÓTIMA 3 - REGULAR 5 - PÉSSIMA 
 2 - BOA 4 - RUIM 6 - NS / NOP 

|  | Fernando Henrique Cardoso |  | Senadores e Deputados Federais 

P20) O(a) sr(a) aprova ou desaprova a maneira como o Presidente Fernando Henrique vem administrando o 
país ? 

[81] 
1(   ) Aprova 2(   ) Desaprova 3( ) NS/NOP 

P21) E o(a) sr(a) confia ou não confia no Presidente Fernando Henrique ? 
[82] 

1(   ) Confia 2(   ) Não confia 3( ) NS/NOP 

P22) Pelo que o(a) sr(a) avalia até o momento, diria que o Plano Real provavelmente será um sucesso, 
provavelmente será um fracasso, ou ainda é cedo para avaliar? 

[83] 

1(   ) Provavelmente será um sucesso 3( ) Ainda é cedo para avaliar 
2(   ) Provavelmente será um fracasso 4( ) NS/NOP 

 

P23) Na sua opinião, qual destas é a maior ameaça à continuidade do Plano Real ? E em segundo lugar? E em 
terceiro? 

[84-89] 
1o LUGAR |  | | 2o LUGAR |  | | 3o LUGAR |  | | 

(01) Descontrole nos gastos públicos (07) Desvalorização do Real em relação ao dólar 
(02) Quebra da safra agrícola (08) Juros elevados 
(03) Aumento excessivo dos salários (09) Atuação dos políticos 
(04) Crise financeira internacional (10) Recessão e desemprego 
(05) Aumento dos lucros (11) Eleições municipais 
(06) Aumento dos preços dos serviços públicos (98) Nenhuma dessas 

(luz, combustível, água, gás, etc) (99) NS/NOP 

P24) Alguns estados têm enfrentado dificuldades financeiras, inclusive com o risco de falência dos seus 
bancos estaduais. Na sua opinião, o Governo Federal: 

[90] 
1( ) Deveria dar ajuda financeira A TODOS os estados em dificuldade 
2( ) Deveria dar ajuda financeira APENAS AOS ESTADOS QUE TOMASSEM ALGUMAS MEDIDAS DE 

ECONOMIA, como demissão de funcionários e privatização de empresas estatais, ou 
3( ) O Governo NÃO DEVERIA DAR AJUDA A NENHUM ESTADO EM DIFICULDADE? 
4( ) NS/NOP 

### PARA QUEM DISSE QUE DEVE AJUDAR QUEM TOMASSE ALGUMAS MEDIDAS 
P25) Na sua opinião, qual destas medidas é a mais importante que o Governo Federal deveria exigir que os 

estados fizessem em troca de ajuda financeira? 
[91] 

3( ) Privatização de bancos estaduais 
1(   ) Demissão de funcionários públicos 4( ) Nenhuma destas/ Outras 
2(   ) Privatização de empresas estatais estaduais 5( ) NS/NOP 



P26)Pelo que o(a) sr(a) tem conhecimento, o estado do(a) (LER O NOME DO ESTADO ONDE ESTÁ 
SENDO FEITA A ENTREVISTA) está ou não está passando por dificuldades? 

[92] 
1(   ) Está 2(   ) Não está 3( ) Não sabe/ Não opinou 

P27) Na sua opinião, qual seria a melhor forma de as empresas e os empresários ajudarem a melhorar a 
educação no país: 

[93] 
1( ) ATUANDO DIRETAMENTE, através da instalação e manutenção de estabelecimentos de ensino, 
2( ) APOIANDO AS INICIATIVAS DO GOVERNO, participando com contribuições como material 

escolar, dinheiro, etc, ou 
3( ) AS EMPRESAS E EMPRESÁRIOS NÃO DEVERIAM ATUAR NA EDUCAÇÃO pois isto é 

responsabilidade do Governo? 
4( ) Não sabe/ Não opinou 

 
P28) Existe um projeto para que os atuais governadores possam se candidatar novamente nas próximas 

eleições, de 1998, disputando a eleição da mesma maneira que os outros candidatos. O(a) sr(a), 
pessoalmente, é a favor ou contra que os atuais governadores possam se candidatar nas próximas 
eleições? 

[94] 
 

1(   ) A favor 2(   ) Contra 3( ) NS/NOP 

P29) Existe um projeto para que o presidente da república possa se candidatar novamente na próxima 
eleição, de 1998, disputando da mesma maneira que os outros candidatos. O(a) sr(a), pessoalmente, é a 
favor ou contra que o presidente Fernado Henrique possa se candidatar nas próximas eleições? 

[95] 
1(   ) A favor 2(   ) Contra 3( ) NS/NOP 

 

P30) Se a eleição para Presidente fosse hoje e os candidatos fossem estes, em quem o(a) sr(a) votaria? 
[96-97] 

01( ) Fernando Henrique Cardoso 06( ) Leonel Brizola
02( ) José Sarney 07( ) Collor
03( ) Itamar Franco 08( ) Antônio Carlos Magalhães
04( ) Paulo Maluf 09( ) Nenhum/Branco/Nulo
05( ) Lula 10( ) NS/NOP

P31) E se os candidatos fossem estes, em quem o(a) sr(a) votaria? 
[98-99] 

 

01( ) Mário Covas 06( ) Leonel Brizola
02( ) José Sarney 07( ) Collor
03( ) Itamar Franco 08( ) Antônio Carlos Magalhães
04( ) Paulo Maluf 09( ) Nenhum/Branco/Nulo
05( ) Lula 10( ) NS/NOP

 
P32) E se os candidatos fossem estes, em quem o(a) sr(a) votaria? 
[100-101] 

 

01( ) Mário Covas, apoiado por Fernando Henrique Cardoso 06( ) Leonel Brizola 
02( ) José Sarney 07( ) Collor 
03( ) Itamar Franco 08( ) Antônio Carlos Magalhães
04( ) Paulo Maluf 09( ) Nenhum/Branco/Nulo
05( ) Lula 10( ) NS/NOP 

P33) Qual destes líderes políticos o(a) sr(a) mais gosta? 
[102-103] 

01( ) José Sarney 05( ) Fernando Collor 09( ) Marco Maciel
02( ) Itamar Franco 06( ) Fernando Henrique Cardoso 10( ) Orestes Quércia
03( ) Lula 07( ) Antônio Carlos Magalhães 11( ) Não gosta de nenhum
04( ) Leonel Brizola 08( ) Luiz Eduardo Magalhães 12( ) Não sabe/ Não opinou

P34) E dos Presidentes que governaram o Brasil nos últimos 15 anos, qual deles o(a) sr(a) acha que foi o 
melhor? 

[104] 
4(   ) Itamar Franco 



1(   ) João Figueiredo 5( ) Fernando Henrique Cardoso 
2(   ) José Sarney 6( ) Nenhum foi bom 
3(   ) Fernando Collor 7( ) Não sabe/ Não opinou 


