IBOPE INTELIGENCIA — SETEMBRO/ 2013

JOB N° INiCIO: TERMINO: | RODADA
131030-8 | 03/10/2013 | 03/10/2013 12

Tracking Semanal - Outubro

Bom dia/ tarde/ noite. Eu sou (diga seu nome), entrevistador(a) do IBOPE inteligéncia. NGs estamos realizando uma
pesquisa de opinido e gostaria de contar com a sua colaboracdo. Antes de tudo, gostaria de informar que sua
participacdo € voluntaria, e que por motivos de seguranca e supervisdo € possivel que essa entrevista seja gravada.
Primeiramente, eu quero fazer algumas perguntas no intuito de conhecer o seu perfil.

1 - Entrevista realizada por (LISTAGEM):
1. Telefone fixo
2. Celular

2 — Ocorréncias:

## Se Co6d.2 na 1, marque a proxima #
3 — Em qual cidade o(a) sr(a) mora? (ANOTE)

4 — Sexo: ESPONTANEA - RU
1. Feminino
2. Masculino

5 — Por gentileza qual a sua idade? ESPONTANEA - RU
1. 16 a 24 anos
2. 25 a 34 anos
3. 35 a 44 anos
4. 45 a 54 anos
6. 55 anos ou mais

6 — Qual o seu grau de instrucdo? ESPONTANEA - RU
1. Até 4° série do Ensino Fundamental (antigo primario)
2. De 5° a 8° série do Ensino Fundamental (antigo ginasio)
3. Ensino Médio (antigo colegial)
4. Superior

7 — O(a) Sr(a) trabalha atualmente? ESPONTANEA - RU
1. Sim
2. Nao
3. Ndo Respondeu




BLOCO 1 — NOTICIAS

Vamos COMECAR FALANDO sobre o noticiario desta semana...

P01) Pensando no noticiario desta ultima semana SOBRE O BRASIL, qual é o assunto ou noticia que o(a) sr(a) mais se
lembra? E em segundo lugar? (ESPONTANEA — ATE DUAS OPCOES — CASO NAO ENCONTRE NA LISTA OU

NAO CONSIGA ENCAIXAR A RESPOSTA, ANOTE DA FORMA MAIS COMPLETA POSSIVEL)

LISTAGEM PARA PRE-CODIFICAR - As alternativas NAO devem ser lidas para o entrevistado

1° LUGAR 2° LUGAR
Manifestag6es pelo Brasil 001 ( ) 001( )
Presidente discursa na ONU e critica a espionagem dos EUA 002 ( ) 002 ( )
Contratacéo de médicos estrangeiros 003( ) 003 ( )
Chuvas atingem Santa Catarina 004 ( ) 004 ( )
Assassinato de PMs pelo filho de 13 anos 005 () 005 ( )
Governo foi espionado pelos americanos 006 ( ) 006 ( )
Ministro da Integracéo pede demissado 007 ( ) 007 ( )
Dilma cancela viagem de Estado aos Estados Unidos 008 ( ) 008 ( )
Petrobras foi alvo de espionagem dos americanos 009 ( ) 009 ( )
Greve e ato dos professores no Rio de Janeiro 010( ) 010( )
Supremo decide que o Mensaléo tera novo julgamento 011 ( ) 011( )
Presidente propde regulagéo internacional da internet 012 ( ) 012 ( )
Ap6s matar duas filhas e o céo, mulher tenta se suicidar 013( ) 013 ( )
Boliviano € investigado pela morte da namorada e familia 014 ( ) 014 ( )
Balanca comercial registra o pior resultado desde 1998 015 ( ) 015( )
Empresa de Elke Batista d&o calote em credores internacionais 016 ( ) 016 ( )
Outro assunto/noticia (anote):
(I N I HitH
Outro assunto/noticia (anote):
- |_||_|_

Nenhuma 097 () 097 ()
N&o sabe 098 ( ) 098 ( )
N&o respondeu 099 ( ) 099 ( )




AINDA SOBRE o noticiario desta semana...

P02) Qual é o assunto ou noticia SOBRE O GOVERNO FEDERAL que o(a) sr(a) mais se lembra? E em segundo lugar?
(ESPONTANEA — ATE DUAS OPCOES — CASO NAO ENCONTRE NA LISTA OU NAO CONSIGA ENCAIXAR A
RESPOSTA, ANOTE DA FORMA MAIS COMPLETA POSSIVEL)

LISTAGEM PARA PRE-CODIFICAR - As alternativas NAO devem ser lidas para o entrevistado.

1° LUGAR 2° LUGAR
Reabertura do julgamento dos réus do mensaléo 001 ( ) 001 ( )
Governo brasileiro foi espionado pelos americanos 002 ( ) 002 ( )
Petrobras foi alvo de espionagem pelos americanos 003 ( ) 003 ( )
Supremo decide que o Mensaldo tera novo julgamento 004 ( ) 004 ( )
Ministro da Integracé@o pede demisséo 005 ( ) 005 ( )
Presidente cancela viagem de Estado aos Estados Unidos 006 ( ) 006 ( )
Presidente discursa na ONU e critica a espionagem dos EUA 007 () 007 ()
Presidente propde regulacéo internacional da internet 008 ( ) 008 ( )
Balanca comercial registra o pior resultado desde 1998 009 ( ) 009 ( )
Outro assunto/noticia (anote):
N N HH#
Outro assunto/noticia (anote):
#itt N N I

Nenhuma 097 ( ) 097 ( )
N&o sabe 098 ( ) 098 ( )
N&o respondeu 099 ( ) 099 ( )




BLOCO 2 - LOCAL ONDE SE INFORMA

Mudando de assunto...

P03) E por qual meio de comunicac&o o(a) sr(a) costuma se informar mais? Qual outro? (ESPONTANEA — ANOTAR
ATE 2 MENCOES)

ATENCAO ENTREVISTADOR:
e Caso o entrevistado responda “TV”, pergunte: em qual programa/ jornal mais tem se informado?
e Caso o entrevistado responda Internet ou site de noticias pergunte: Em qual portal, site de noticias ou rede

social?
| 1°LUGAR | 2°LUGAR

JORNAIS NA TV
Jornal Nacional, da TV Globo 101 ( ) 101( )
Qutros jornais da TV Globo (SP TV, RJ TV, Jornal Hoje, Bom dia 102 ( ) 102 ()
Brasil, Jornal da Globo, Fantastico, etc)
Jornais da Record (Cidade Alerta/ Marcelo Rezende)/ Jornal da 103 ( ) 103 ( )
Record)
Jornal da Cultura 104 () 104 ( )
Jor.nals da Band (Programa do Datena/ Jornal da Band/ Jornal da 105 ( ) 105 ( )
Noite)
Jornais do SBT (SBT Manh@, Jornal do SBT, SBT Brasil) 106 ( ) 106 ( )
Jornais da TV a cabo (Globo News, Band News, etc) 107 ( ) 107 ( )
Outros jornais da TV (anote nome

) ‘ ) | e
QOutros jornais da TV (anote nome
) ( ) A

INTERNET
UOL/Folha de S. Paulo 201 ( ) 201( )
G1/ Globo.com 202 ( ) 202 ( )
Terra 203 ( ) 203 ( )
IG 204 () 204 ()
R7 205( ) 205 ( )
Outros portais/site de noticias (NAO ESPECIFICAR) 206 ( ) 206 ( )
Facebook 207 ( ) 207 ( )
Twitter 208 ( ) 208 ( )

OUTROS MEIOS
Jornais impressos 300( ) 300 ( )
Revistas 400 () 400 ()
Radio 500 ( ) 500 ( )
Outros meios (anotar

(anotan) 1|
Outros meios (anotar
( N

Nenhum 997 ( ) 997 ( )
N&o sabe 998 ( ) 998 ( )
N&o respondeu 999 ( ) 999 ()




BLOCO 3 — AVALIAGAO DO GOVERNO FEDERAL E DOS PROGRAMAS

PX) No Brasil, alguns servigos publicos sao de responsabilidade do Governo Federal, outros do Governo Estadual e outros das
prefeituras. Pelo o que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, os sdo mais de responsabilidade do Governo
Federal, Governo Estadual ou das Prefeituras? (RODIZIO) (RU)

A) Servicos de salde

B) Servicos de educacao

C) Fornecimento de energia elétrica
D) Seguranca publica

E) Controle da inflagdo

F) Combate ao desemprego

Voltando a falar sobre o Governo Federal...
P04) Como o(a) sr(a) avalia o desempenho atual do Governo Federal? O(a) sr(a) diria que ele esta sendo: (LEIA
ALTERNATIVAS 1 A5 - RU)

1( ) Otimo,
2( ) Bom, 4( ) Ruim, ou 8( ) N&o sabe
3( ) Regular, 5( ) Péssimo? 9( ) N&o respondeu

P05) O(a) sr(a) aprova ou reprova o desempenho atual do Governo Federal?

1( ) Aprova 8( ) N&o sabe
2( ) Desaprova 9( ) N&o respondeu

PO06) Pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, nas ultimas semanas o desempenho do Governo Federal melhorou, piorou
ou ndo mudou? (RU)

1( ) Melhorou

2 () Piorou

3 () Nao mudou

8 ( ) Nao sabe

9 () Nao respondeu

P07) Na sua opinido, em qual destas areas a populagdo do Brasil enfrenta os maiores problemas atualmente? E em
segundo lugar? (ESTIMULADA —FACA RODIZIO PARA AS AREAS — ANOTAR ATE 2 MENCOES)

12 MENCAO 22 MENCAO

(01) Inflacéo

(02) Desemprego

(03) Saude Publica

(04) Educacéao Publica

(05) Seguranca Publica

(06) Combate a corrupcao

(07) Combate as drogas

(97) Nenhuma destas / Outras (ESPONTANEA — no anotar a resposta)
(98) N&o sabe

(99) N&o respondeu

BLOCO 4 - ATUALIDADES

P08) No ano que vem o Brasil sera sede da Copa do Mundo de Futebol. O(a) sr(a) é a favor ou contra a realizagcao da Copa
do Mundo no Brasil?

1( ) Afavor 8( ) N&o sabe
2( ) Contra 9( ) N&o respondeu



P09) Na sua opinido, quem deveria pagar a construgdo dos estadios que serao utilizados nos jogos da Copa de 2014: o Governo
Federal, os governos dos estados onde acontecerdo os jogos, as prefeituras das cidades onde acontecerao 0s jogos ou 0S
donos dos estadios, sejam empresas ou clubes de futebol? (RU).

1( ) Governo Federal 8 () N&o sabe

2( ) Governo dos estados onde acontecerdo 0s jogos 9 () Nao respondeu
3( ) As prefeituras das cidades onde acontecerao os jogos

4( ) Os donos dos estadios, sejam empresas ou clubes de futebol

5( ) Todos eles (ESPONTANEA)

6( ) Ninguém (ESPONTANEA)

P10) E pelo o que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, quem esta pagando a constru¢ao dos estadios que serédo utilizados nos jogos da
Copa de 2014: o Governo Federal, os governos dos estados onde acontecerdo os jogos, as prefeituras das cidades onde
acontecerao os jogos ou os donos dos estadios, sejam empresas ou clubes de futebol? (RU)

1( ) Governo Federal 8 () N&o sabe

2( ) Governo dos estados onde acontecerdo 0s jogos 9 () Nao respondeu
3( ) As prefeituras das cidades onde acontecerao os jogos

4( ) Os donos dos estadios, sejam empresas ou clubes de futebol

5( ) Todos eles (ESPONTANEA)

P11) Fora os estadios, quem deveria pagar pelas obras de infraestrutura, como transporte e aeroportos, ligadas a Copa de 2014:
0 Governo Federal, os governos dos estados onde acontecerdo os jogos, as prefeituras das cidades onde aconteceréo os

jogos ou as empresas? (RU)

1( ) Governo Federal 8 ( ) N&o sabe

2( ) Governo dos estados onde acontecerdo 0s jogos 9 () Nao respondeu
3( ) As prefeituras das cidades onde acontecerdo os jogos

4( ) Empresas

5( ) Todos eles (ESPONTANEA)

P12) E pelo o que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, quem esta financiando as obras de infraestrutura, como transporte e aeroportos,
ligados & Copa de 2014: o Governo Federal, os governos dos estados onde acontecerdo os jogos, as prefeituras das
cidades onde acontecerdo os jogos ou as empresas? (RU)

1( ) Governo Federal 8 ( ) Né&o sabe

2( ) Governo dos estados onde acontecerdo 0s jogos 9 ( ) Nao respondeu
3( ) As prefeituras das cidades onde acontecerdo 0s jogos

4( ) Empresas

5( ) Todos eles (ESPONTANEA)

6( ) Ninguém (ESPONTANEA)

P13) No ano que vem o Brasil sera sede da Copa do Mundo de Futebol. Na sua opinido, a realizagdo da Copa do Mundo no
Brasil trard mais beneficios ou mais prejuizos para o pais? (RU)

1( ) Mais beneficios 8( ) Néo sabe
2( ) Mais prejuizos 9( ) N&o respondeu
3( ) Nem beneficios nem prejuizos (ESPONTANEA)



##H#PARA QUEM CITOU MAIS BENEFICIOS — COD. 1 EM P11###

P14) Que tipo de beneficio a Copa do Mundo trara para o Brasil? Mais algum? (ESPONTANEA — ANOTAR ATE 2 MENCOES)

1° LUGAR 2° LUGAR

Aeroportos mais modernos/ com melhor infraestrutura 001 001
Aquecimento da economia/ Mais dinheiro 002 002
Capacitacéo profissional/ Profissionais mais capacitados 003 003
Geracao de empregos 004 004
Incentivo ao turismo 005 005
Limpeza/ Cidades mais limpas 006 006
Maior controle do gasto publico 007 007
Mais hotéis / Melhora na rede hoteleira 008 008
Mais seguranca 009 009
Melhoria na infraestrutura urbana das cidades-sede 010 010
Melhoria no transporte publico 011 011
Novos estadios de futebol/ Instalagdes mais modernas 012 012
Pais serad mais forte e importante no cenario internacional 013 013
Valorizacao da cultura brasileira 014 014
Outros beneficios (anotar) L st
Outros beneficios (anotar) sttt L
Nenhum outro HitH 997 ()
N&o sabe 998 ( ) 998 ( )
N&o respondeu 999 ( ) 999 ( )

###PARA QUEM CITOU MAIS PREJUIZOS — COD. 1 EM P11###
P15) Que tipo de prejuizo a Copa do Mundo traré para o Brasil? Mais algum? (ESPONTANEA — ANOTAR ATE 2 MEN(;OES)

1° LUGAR 2° LUGAR

Abandono dos estadios ap6s a Copa 001 001
Caos nos aeroportos/ Aumento do fluxo dos aeroportos 002 002
Corrupcéo/ Desvio de verba publica 003 003
Desvalorizacao da cultura brasileira 004 004
Falta de verba para salde e educacao 005 005
Gastos com dinheiro pablico/ Prejuizo financeiro/ Dividas 006 006
Imagem do pais no cenério internacional 007 007
Piora na infraestrutura urbana das cidades-sede 008 008
Piora na qualidade dos hotéis/rede hoteleira 009 009
Piora no transporte publico 010 010
Prostituicdo 011 011
Protestos / Manifesta¢des contra o dinheiro utilizado para as obras 012 012
Sujeira/ Cidades mais sujas 013 013
Transito/Piora no transito 014 014
Tumulto/ Caos 015 015
Violéncia/ Falta de seguranca publica 016 016
Outros prejuizos (anotar) L st
Outros prejuizos (anotar) sttt L
Nenhum outro HitH 997 ()
N&o sabe 998 ( ) 998 ( )
N&o respondeu 999 ( ) 999 ()

REND1) Em qual destas faixas esta a sua renda individual do més passado? (RU — ANOTE NA PRIMEIRA COLUNA ABAIXO)




REND2) E em qual destas faixas esta a renda total da sua familia no més passado, somando as rendas de todas as pessoas que
moram com vocé, inclusive a sua? (RU — ANOTE NA SEGUNDA COLUNA ABAIXO)

REND 1) REND 2)
RENDA PESSOAL RENDA FAMILIAR
Mais de R$ 13.560,01 1( ) 1()
Mais de R$ 6.780,01 até R$ 13.560,00 2( ) 2( )
Mais de R$ 3.390,01 até R$ 6.780,00 3() 3()
MAIS De R$ 1.356,01 até R$ 3.390,00 4 ) 4 )
MAIS De R$ 678,01 até R$ 1.356,00 5( ) 5( )
Até R$ 678,00 6( ) 6( )
Nao tem rendimentopessoal 8( ) i
N&orespondeu 9( ) 9( )

REGIOES IBOPE: CONFORME LISTAGEM
1 REGIAO 1 - NORTE / CENTRO-ESTE

2 REGIAO 2 - NORDESTE

3 REGIAO 3 - SUDESTE

4 REGIAO 4 - SUL

PORTE DO MUNICIPIO: CONFORME LISTAGEM
1 PORTE 1 - ATE 5.000 HABITANTES

2 PORTE 2 - DE 5.001 A 10.000 HABITANTES

3 PORTE 3 - DE 10.001 A 20.000 HABITANTES

4 PORTE 4 - DE 20.001 A 50.000 HABITANTES

5 PORTE 5 - DE 50.001 A 100.000 HABITANTES
6 PORTE 6 - DE 100.000 A 500.000 HABITANTES
7 PORTE 7 - ACIMA DE 500.000 HABITANTES

LOCALIZAGAO DO MUNICIPIO: CONFORME LISTAGEM
1 CAPITAL

2 PERIFERIA

3 INTERIOR

ESTADO: CONFORME LISTAGEM
1 ACRE

2 ALAGOAS

3 AMAZONAS

4 AMAPA

5 BAHIA

6 CEARA

7 DISTRITO FEDERAL

8 ESPIRITO SANTO

9 GOIAS

10 MARANHAO

11 MINAS GERAIS

12 MATO GROSSO DO SUL
13 MATO GROSSO

14 PARA

15 PARAIBA

16 PERNAMBUCO

17 PIAUI

18 PARANA

19 RIO DE JANEIRO

20 RIO GRANDE DO NORTE
21 RONDONIA

22 RORAIMA

23 RIO GRANDE DO SUL
24 SANTA CATARINA

25 SERGIPE

26 SAO PAULO

27 TOCANTINS



TEXTO DE ENCERRAMENTO:

Aqui encerra a entrevista, como falei, meu nome é............. sou entrevistador(a) do IBOPE Inteligéncia, e eu quero
agradecer a sua participacao.

Caso tenha alguma davida sobre a nossa pesquisa vocé podera falar com (Pedro Ramos), Através do telefone
ndmero (41 2169 1600). Ou, se preferir, pode entrar em contato diretamente com o IBOPE Inteligéncia através do
telefone 0800 800 5000 (ligag&o gratuita).




Metodologia

Pesquisa quantitativa telefénica (Computer-Assisted Telephone Interviewing — CATI), de
abrangéncia nacional, com amostra representativa da populagdo com acesso a telefone
fixo e celular.

Tipo de pesquisa: Quantitativa telefénica (CATI)

Tipo de coleta: Telefénica

Processo de amostragem:

Foi utilizada uma amostra representativa da populacdo em estudo, composta em dois
estagios.

No primeiro estagio, foram selecionados probabilisticamente os municipios que
formaram a amostra pelo método PPT (Probabilidade Proporcional ao Tamanho por
conglomerado tamanho quatro — sele¢do de municipios onde foram realizadas no
minimo 4 entrevistas), sendo tomado como base para tal selecdo o numero de
moradores de cada municipio dentro do perfil investigado.

No segundo estagio, dentro dos municipios sorteados no primeiro, foram selecionados
por método aleatdério simples nimeros de telefones com base nos cadastros das
operadoras de telefonia, para a realizacdo das entrevistas.

Considerando a agilidade das pesquisas telefénicas, onde ocorre uma realizacdo
simultdnea de entrevistas, mesmo com o acompanhamento continuo do processo
algumas cotas acabam excedidas e outras ndo cumpridas — especificamente as que
representam perfis mais criticos. Dessa forma, no fechamento do estudo foi realizada
uma ponderacao dos dados para que os resultados sejam projetados para o conjunto da
populacdo brasileira. As propor¢des utilizadas para esta expansao sao estabelecidas com
base em dados do IBGE: Censo/2010.

Publico Alvo: Pessoas com 16 anos ou mais, com acesso a telefone fixo e celular, de todas
as classes econdmicas (ABCDE), de ambos os sexos.

Detalhamento do Plano Amostral:

A amostra é representativa da populacdo brasileira. Os municipios que formaram a
amostra foram selecionados probabilisticamente através do método PPT (Probabilidade
Proporcional ao Tamanho), tomando como base o nimero de moradores de cada
municipio. Os domicilios foram selecionados aleatoriamente através dos numeros de
telefone e a selecdo do entrevistado, dentro do domicilio, foi feita utilizando-se cotas
proporcionais (estabelecidas com base nos dados mais atualizados do IBGE, PNAD), em
funcdo das seguintes varidveis: sexo, idade e grau de escolaridade. Além disso, como
controle, utilizou-se a variavel condigao de ocupacao.

O nivel de confianca do estudo é de 95% e a margem de erro para os resultados
encontrados no total da amostra é de 4 pontos percentuais.
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