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INTRODUÇÃO: BOM DIA/ TARDE/ NOITE. EU SOU (DIGA SEU NOME), ENTREVISTADOR(A) DA  (LEIA NOME DA 
EMPRESA), PARCEIRA DO IBOPE INTELIGÊNCIA. NÓS ESTAMOS REALIZANDO UMA PESQUISA DE OPINIÃO E 
QUERO CONTAR COM A SUA COLABORAÇÃO. ANTES DE TUDO, GOSTARIA DE INFORMAR QUE A SUA 
PARTICIPAÇÃO É VOLUNTÁRIA, E ALÉM DISSO, NÓS GARANTIMOS QUE SUAS RESPOSTAS SERÃO TRATADAS DE 
FORMA ESTRITAMENTE CONFIDENCIAL. PRIMEIRAMENTE EU QUERO FAZER ALGUMAS PERGUNTAS NO INTUITO 
DE CONHECER O SEU PERFIL. 

 
CODIGO 

CODIFICADOR 
 

|____|____|____| 

PESQUISA COM POPULAÇÃO EM GERAL 

SEXO 
ALFABETIZAÇÃO) Sabe ler e escrever 
um bilhete simples? (UMA OPÇÃO) 

ENTREVISTADO OCUPAÇÃO  

Masculino 1 Sim ► QUESTIONE A ESCOLARIDADE 1 Ocupado  1  

Feminino 2 
Não ► ANOTE CÓD. 01 NO QUADRO 
ABAIXO 

2 Não ocupado 2  

IDADE 

ESCOLARIDADE ENTREVISTADO 
TEMPO DE MORADIA NA 

CAPITAL 
LOCAL DA 

ENTREVISTA 

Analfabeto 01 Menos de 1 ano  1 Domicílio                   1  

Sabe ler/escrever, mas não cursou escola 02 Entre 1 e 5 anos 2 Rua                           2 

APÓS 1971 ATÉ 1971  Entre 6 e 10 anos  3 Trabalho (municípios 
s/ setor censitário)    3 

PRIMÁRIO (1º GRAU)/ FUNDAMENTAL Mais de10 anos  4 ESTADO CIVIL 

1a até 3a série 1a até 3a série 03 Nasceu aqui 5 Casado/ Mora 
junto 

1

|_____|_____| 
ANOS 

4a série 4a até 5a série 04 

 

Divorciado/De
squitado/ 
Viúvo 

2

GINÁSIO (1o GRAU)/ FUNDAMENTAL Solteiro 3

5a até 7a série 1a até 3a série 05   

16 e 17 anos 1 8a série 4a série 06 

 

18 a 24 anos 2 COLEGIAL (2o GRAU)/ MÉDIO) 

25 a 29 anos 3 1a e 2a série 1a e 2a série 07 

30 a 39 anos 4 3a série/ vestibular 
3a série/ 
vestibular 

08 

40 a 49 anos 5 SUPERIOR 

50 a 69 anos 6 Superior incompleto 09 

70 anos ou 
mais 

7 Superior completo 10 
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FILHOS) O(a) sr(a) tem ou não tem filhos até 17 anos? (UMA OPÇÃO) 
 
 1(   ) Sim  FAÇA P. IDADE 2(   ) Não tem filhos nessa faixa 
  3(   ) Não tem filhos  
 
## SOMENTE P/ QUEM TEM FILHOS (CÓD. 1 NA P. FILHOS) ## 
*** CARTELA FILHOS*** 
(IDADE FILHOS) Qual é a idade dos seus filhos?  (MARCAR ITEM CORRESPONDENTE PARA CADA FILHO– ANOTE 

DO MAIS VELHO PARA O MAIS NOVO) 
 
 CÓDIGOS: 1 – ATÉ 3 ANOS 3 – DE 7 A 14 ANOS 
  2 – DE 4 A 6 ANOS 4 - DE 15 A 17 ANOS 
 

 CÓDIGO
Filho 1 |____| 

Filho 2 |____| 

Filho 3 |____| 

Filho 4 |____| 

Filho 5 |____| 

Filho 6 |____| 

Filho 7 |____| 

Filho 8 |____| 

Filho 9 |____| 

Filho 10 |____| 
 
P01) Na sua opinião, a cidade de São Paulo é um lugar: (LEIA OPÇÕES DE 1 A 5 – UMA OPÇÃO)  
 1(   ) Ótimo,    
 2(   ) Bom,     
 3(   ) Regular,  
 4(   ) Ruim, ou 8(   ) Não sabe 
 5(   ) Péssimo para se viver? 9(   ) Não respondeu  
 
P02) E na sua opinião, a cidade de São Paulo está no caminho certo ou está no caminho errado? (UMA 

OPÇÃO)  
 1(   ) Caminho certo   8(   ) Não sabe 
 2(   ) Caminho errado   9(   ) Não respondeu 
 
P03) E como o(a) sr(a) diria que se sente atualmente em relação ao futuro da cidade de São Paulo? O(a) sr(a) 

diria que está:  (LEIA OPÇÕES DE 1 A 5 – UMA OPÇÃO)  
 1(   ) Muito otimista, 
 2(   ) Otimista,    4(   ) Pessimista, ou  8(   ) Não sabe 
 3(   ) Nem otimista nem pessimista, 5(   ) Muito pessimista? 9(   ) Não respondeu 
 
P04) E o(a) sr(a) diria que sente orgulho ou não sente orgulho de morar na cidade de São Paulo? (UMA 

OPÇÃO)  
 SENTE ORGULHO: “Muito ou um pouco?”  
 1(   ) Sente muito orgulho  
 2(   ) Sente um pouco de orgulho 8(   ) Não sabe  
 3(   ) Não sente orgulho 9(   ) Não respondeu 
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*** CARTELA 1 *** 
P05) O que o(a) sr(a) mais gosta na cidade de São Paulo? (UMA OPÇÃO) 
 
 01(   ) Agitação/ Correria 08(   ) Acesso a bens e serviços 98(   ) Não sabe 
 02(   ) Diversidade de serviços 09(   ) Oportunidades 99(   ) Não respondeu 
 03(   ) Diversidade de pessoas 10(   ) Acesso a serviços de saúde 
 04(   ) Gastronomia 11(   ) Mercado de Trabalho 
 05(   ) Possibilidade de ascensão 12(   ) Lazer/ Diversão/ Entretenimento 
 06(   ) Diversidade etno-cultural 13(   ) Acesso à cultura 
 07(   ) Consumo 
 
*** CARTELA 2 *** 
P06) E o que o(a) sr(a) menos gosta, aquilo que mais te incomoda? (UMA OPÇÃO) 
 
 01(   ) Agitação/ Correria 08(   ) Tempo de Locomoção 98(   ) Não sabe 
 02(   ) Trânsito 09(   ) Criminalidade 99(   ) Não respondeu 
 03(   ) Diversidade de pessoas 10(   ) Preconceito/ Intolerância 
 04(   ) Violência 11(   ) Trabalho em excesso 
 05(   ) Desigualdade / Injustiça Social 12(   ) Competitividade 
 06(   ) Poluição 13(   ) Corrupção 
 07(   ) Consumo 
 
*** CARTELA 3 *** 
P07) Ainda pensando na cidade de São Paulo, gostaria de saber sua opinião em relação a vários aspectos. 

Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que para você a cidade de São Paulo é “apenas um lugar para 
se morar” e 10 significa que “se sente fazendo parte de São Paulo, ou seja, integrado com o modo de 
viver, o lugar e as pessoas”, onde o(a) sr(a) se situaria?  (MARQUE O NÚMERO 
CORRESPONDENTE) 

 
“apenas um lugar para se morar”  “sente-se fazendo parte de São Paulo,  

  ou seja, integrado com o modo de 
viver, o lugar e as pessoas”  

01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 4 *** 
P08) E pensando na sua qualidade de vida, numa escala de 1 a 10, em que 1 significa “péssima” e 10 

significa “ótima”, como o(a) sr(a) classifica a sua qualidade de vida na cidade de São Paulo?  
(MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 

 
“péssima”    “ótima”  
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 5 *** 
P09) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que esta cidade é “individualista” e 10 significa que ela é 

“solidária”, como o(a) sr(a) classifica São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 
 
“individualista”     “solidária”  
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 6 *** 
P10) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que esta cidade é “injusta” e 10 significa que ela é “justa”, 

como o(a) sr(a) classifica São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 
 
“injusta”     “justa”  
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
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*** CARTELA 7 *** 
P11) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que esta cidade “não é acolhedora” e 10 significa que ela é 

“acolhedora”, como o(a) sr(a) classifica São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 
 
“não é acolhedora”    “acolhedora”  
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
P12) E numa escala de 1 a 10, em que 1 representa “preconceito” e 10 representa “diversidade”, ou seja, 

respeito às diferenças de cor, religião, sexo e opção sexual, como o(a) sr(a) classifica a cidade de São 
Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 

 
*** CARTELA 8 *** 
“preconceito”    “diversidade”  
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 9 *** 
P13) E numa escala de 1 a 10, em que 1 representa “desigualdade” e 10 representa “igualdade”, como o(a) 

sr(a) classifica a cidade de São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 
 
“desigualdade”    “igualdade”  
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 10 *** 
P14) E numa escala de 1 a 10, em que 1 representa “frustração” e 10 significa “esperança”, como o(a) sr(a) 

classifica a cidade de São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 
 
“frustração”    “esperança”  
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 11 *** 
P15) E numa escala de 1 a 10, em que 1 significa “intolerância” e 10 significa “tolerância”, como o(a) sr(a) 

classifica a cidade de São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 
 
“intolerância”    “tolerância”  
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
Mudando um pouco de assunto ...  
*** CARTELA 12 *** 
P16) Levando em conta os investimentos feitos pelo poder público na cidade de São Paulo, numa escala de 1 

a 10, em que 1 significa que esses investimentos “estão mais voltados para a população rica” e 10 
significa que “estão mais voltados para a população pobre”, como o(a) sr(a) classifica os investimentos 
feitos pelo poder público na cidade de São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 

 
“mais voltados para a                 “mais voltados para a 
população rica”                    população pobre” 
   
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
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*** CARTELA 13 *** 
P17) E pensando na aplicação dos recursos do orçamento da cidade de São Paulo, numa escala de 1 a 10, em 

que 1 significa que ela “atende principalmente os interesses de políticos” e 10 significa “atende 
principalmente os interesses da população”, como o(a) sr(a) classifica os investimentos feitos pelo 
poder público na cidade de São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 

 
“Interesses de políticos”                “interesses da população” 
   
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 14 *** 
P18) E pensando na corrupção na política na cidade de São Paulo, numa escala de 1 a 10, em que 1 significa 

que  “existe muita corrupção política” e 10 significa “não existe corrupção política”, como o(a) sr(a) 
classifica a cidade de São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 

 
“existe muita corrupção                 “não existe corrupção 
   política”                             política” 
   
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   )  
Mudando de assunto... 
P19) A administração pública municipal de São Paulo, além do prefeito e de secretarias, órgãos, empresas, 

entre outros, é também composta pelas subprefeituras. Ao todo são 31 subprefeituras na capital. O(a) 
sr(a) já tinha conhecimento da existência das subprefeituras ou é a primeira vez que ouve falar delas? 
(UMA OPÇÃO) 

 
 1(   ) Já tinha conhecimento 
 2(   ) É a primeira vez que ouve falar 

9(   ) Não respondeu 
 
P20) Na administração pública de São Paulo existem também Conselhos Municipais de diversas áreas, 

 como Saúde, Educação, Meio Ambiente, entre outras. O(a) sr(a) já tinha conhecimento da existência 
 dos Conselhos Municipais ou é a primeira vez que ouve falar deles? (UMA OPÇÃO) 

 
 1(   ) Já tinha conhecimento 
 2(   ) É a primeira vez que ouve falar 

9(   ) Não respondeu 
 
*** CARTELA 15 *** 
P21) Agora vou citar diferentes aspectos das áreas e serviços da cidade de São Paulo e gostaria de saber o 
 quanto o(a) sr(a) está satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que  o(a) 
 sr(a) está totalmente INSATISFEITO(A), e 10 significa que o(a) sr(a) está totalmente 
 SATISFEITO(A), que nota o(a) sr(a) daria para:  (LEIA CADA SERVIÇO FAZENDO RODÍZIO 
 ENTRE OS BLOCOS E ENTRE OS ITENS E MARQUE A NOTA AO LADO – DEIXAR 
 SEMPRE O BLOCO “G” POR ÚLTIMO) 
 
 NOTAS DE 1 A 10  98 - NÃO SABE     99 - NÃO RESPONDEU 
 
BLOCO A – Serviços essenciais 
 

|____|____| Saneamento básico/ esgoto |____|____| Educação Pública 
|____|____| Abastecimento de água |____|____| Transporte coletivo 
|____|____| Segurança Pública |____|____| Habitação popular (políticas públicas) 
|____|____| Serviço de Saúde pública |____|____| Condições de moradia 
|____|____| Abastecimento de gás domiciliar (gás encanado) |____|____| Assistência social 

 
BLOCO B – Serviços de limpeza 
 

|____|____| Limpeza de canais, córregos e bueiros 
|____|____| Limpeza de ruas e avenidas |____|____| Coleta seletiva 
|____|____| Recolhimento do lixo domiciliar |____|____| Controle de enchentes 
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BLOCO C – Urbanização e meio ambiente 
 

|____|____| Iluminação pública |____|____| Controle da poluição da água 
|____|____| Conservação e pavimentação de ruas e avenidas |____|____| Controle da poluição visual 
|____|____| Conservação de calçadas |____|____| Controle da poluição sonora (barulho) 
|____|____| Parques e áreas verdes |____|____| Controle da poluição do ar 
|____|____| Arborização da cidade |____|____| Serviços de fiscalização da Prefeitura 
|____|____| Acessibilidade para pessoas com deficiência   

 
BLOCO D – Locomoção  
 

|____|____| Tempo gasto para se deslocar na cidade |____|____| Trânsito 
|____|____| Esforço para se deslocar na cidade |____|____| Tempo de travessia para pedestres 
|____|____| Sinalização para em áreas próximas a escolas |____|____| Sinalização para pedestres 
|____|____| Tempo médio de espera nos pontos de ônibus |____|____| Faixas de pedestres 
|____|____| Conservação e manutenção da frota de ônibus |____|____| Gasto/ despesa para se deslocar na 
  cidade 

 
BLOCO E – Inclusão e cidadania 
 

|____|____| Respeito aos direitos 
|____|____| Oportunidade e condição da população participar de atividades culturais 
|____|____| Oportunidade e condição da população participar de atividades de lazer e recreação 
|____|____| Oportunidade e condição da população participar de atividades de esporte 
|____|____| Espaços e equipamentos públicos para atividades de cultura 
|____|____| Espaços e equipamentos públicos para atividades de lazer e recreação 
|____|____| Espaços e equipamentos públicos para atividades de esporte 
|____|____| Participação dos cidadãos nas discussões de políticas públicas 
|____|____| Participação dos cidadãos nas ações governamentais 
|____|____| Fortalecimento da organização social e participação comunitária 
|____|____| Eficiência das instituições públicas 
|____|____| Transparência da administração pública municipal 

 
|____|____| Atenção à pobreza |____|____| Apoio às famílias 
|____|____| Atenção aos moradores de rua |____|____| Apoio à infância 
|____|____| Apoio e inclusão dos idosos |____|____| Apoio às mulheres chefes-de-família 
|____|____| Apoio e inclusão da juventude e adolescência |____|____| Apoio e inclusão dos portadores de  
|____|____| Inclusão digital deficiência física 

 
BLOCO F – Atividade econômica, emprego/ carreira 
 

|____|____| Produtividade econômica da cidade 
|____|____| Geração de empregos 
|____|____| Oportunidade e condição de você participar de atividades de capacitação profissional 
|____|____| Oportunidade e condição de pessoas de sua família participarem de atividades de capacitação 
 profissional 
|____|____| Oportunidades para você de trabalho e geração de renda 
|____|____| Oportunidades para pessoas de sua família de trabalho e geração de renda 
|____|____| Condições de saúde e segurança no trabalho  
|____|____| Remuneração do trabalho 
|____|____| Carga horária do trabalho 

 
BLOCO G – POR FIM: 
 

|____|____| A cidade como um todo 
 



JOB Nº 2204/ 2008 – SÃO PAULO – SP – 1.512 ENTREVISTAS Página 7 de 18 

*** CARTELA 16 *** 
P22) Pensando agora na sua interação com a cidade de São Paulo e na influência que ela tem no seu jeito de 

ser e viver, na sua opinião, a cidade de São Paulo contribui para que você seja uma pessoa mais 
generosa ou mais egoísta? Por favor, me responda numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que “a 
cidade de São Paulo contribui para você seja uma pessoa mais egoísta” e 10 significa “a cidade de São 
Paulo contribui para que você seja uma pessoa mais generosa”, como o(a) sr(a) classifica a cidade de 
São Paulo?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 

 
“A cidade de São Paulo contribui para que  “A cidade de São Paulo contribui para que 
  você seja uma pessoa mais egoísta”   você seja uma pessoa mais generosa” 
  
01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 17 *** 
P23) Pensando agora no bairro, na comunidade onde você mora, gostaria de saber a sua opinião sobre alguns 

aspectos. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que você “não se sente incluído na comunidade 
onde mora” e 10 significa que você “se sente incluído na comunidade onde mora”, onde o(a) sr(a) se 
situaria?  (MARQUE O NÚMERO CORRESPONDENTE) 

 
“Não se sente incluído na comunidade onde mora” “Sente-se incluído na cidade onde mora”  

01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 18 *** 
P24) Pensando ainda no bairro, na comunidade onde você mora, gostaria de saber se você gosta ou não gosta 

dele, numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que você “não gosta do seu bairro” e 10 significa que 
você “gosta muito do seu bairro”, onde o(a) sr(a) se situaria?  (MARQUE O NÚMERO 
CORRESPONDENTE) 

 
“Não gosta do seu bairro”   “Gosta muito do seu bairro”  

01(   ) 02(   ) 03(   ) 04(   ) 05(   ) 06(   ) 07(   ) 08(   ) 09(   ) 10(   ) 
 
Não sabe: 98(   )  Não respondeu 99(   ) 
 
*** CARTELA 19 *** 
P25) Pessoas podem pertencer a diversos tipos de organização. Para cada tipo de organização que eu vou ler, 
 por favor, me diga se você pertence e participa ativamente, pertence e não participa ativamente, 
 pertencia no passado mas hoje não pertence mais, ou nunca pertenceu a cada um deles: (LEIA CADA 
 TIPO DE ORGANIZAÇÃO E ANOTE UMA OPÇÃO PARA CADA UM)  
 
 

Pertence e 
participa 

ativamente 

Pertence e não 
participa 

ativamente 

Pertenceu no 
passado, mas 

hoje não 
pertence mais 

Nunca 
pertenceu 

Não sabe 
Não 

respondeu 

1. Associação de Bairro / 
ONG/ Entidade Social 

1 2 3 4 8 9 

2. Sindicato, associação 
profissional ou 
empresarial 

1 2 3 4 8 9 

3. Organização religiosa 
ou de igreja 

1 2 3 4 8 9 

4. Organização de 
esportes, lazer ou cultural 

1 2 3 4 8 9 

5. Associação de Pais e 
Mestres ou Grêmio 
Estudantil 

1 2 3 4 9 9 
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P26) No último mês você ajudou, de alguma forma que não doação em dinheiro ou esmola, alguém 
desconhecido? (CASO SIM), quantas vezes? (LER ALTERNATIVAS DE 1 A 5 - UMA OPÇÃO) 

 
 1(   ) Não ajudou 8(   ) Não sabe 
 2(   ) Ajudou uma única vez 9(   ) Não respondeu 
 3(   ) Ajudou de duas a cinco vezes 
 4(   ) Ajudou de seis a dez vezes 
 5(   ) Ajudou mais de 10 vezes 
 
P27) Algumas pessoas dizem que São Paulo é uma cidade onde há uma grande desigualdade social. 

Pensando em como o (a) Sr (a) se sente diante da desigualdade social. O(a) Sr(a) diria que: (LER 
ALTERNATIVAS 1 A 3 - UMA OPÇÃO). 

 
 1(   ) Se incomoda muito 
 2(   ) Se incomoda, mas não muito, ou 
 
 3(   ) Não se incomoda, pois já se acostumou com ela?  

8(   ) Não sabe  
 9(   ) Não respondeu 
 
(SOMENTE PARA QUEM DISSE QUE SE INCOMODA – CÓD. 1 OU 2 NA P27) 
*** CARTELA 20 *** 
P28) E quais sentimentos mais refletem seu incômodo? (ATÉ 2 OPÇÕES). 
 
 1(   ) Frustração 8(   ) Não sabe 
 2(   ) Revolta 9(   ) Não respondeu 
 3(   ) Culpa 
 4(   ) Compaixão/ Pena 
 5(   ) Impotência 
 
### PARA TODOS ### 
P29) Agora vou fazer algumas perguntas e gostaria de saber como você se sente. (EM CADA PERGUNTA, 

LEIA AS OPÇÕES DE 1 A 3 E MARQUE A RESPOSTA CORRESPONDENTE) 
 

1. Você acha que sua vida é interessante? 
(RU) 

Muito 
Mais ou 
menos 

Pouco Não sabe 
Não 

respondeu
1 2 3 8 9 

2. Como você se sente quanto ao que 
conseguiu realizar e vai continuar 
realizando? (RU) 

Muito 
bem 

Mais ou 
menos 
bem 

Não tão 
bem 

Não sabe 
Não 

respondeu

1 2 3 8 9 

3. Você normalmente realiza aquilo que 
quer? (RU) 

A maior 
parte do 
tempo 

Às vezes 
Quase 
nunca 

Não sabe 
Não 

respondeu

1 2 3 8 9 

4. Comparando com o passado, você acha 
que a sua vida é: (RU) 

Muito 
feliz 

Mais ou 
menos 
feliz 

Não muito 
feliz 

Não sabe 
Não 

respondeu

1 2 3 8 9 

5. Você experimenta momentos de alegria 
intensa? (RU) 

Freqüente-
mente 

Às vezes Raramente Não sabe 
Não 

respondeu
1 2 3 8 9 

 

PULE PARA P29 
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*** CARTELA 21 *** 
P30) Pensando no seu bem-estar e no seu dia a dia, o que poderia torná-lo uma pessoa mais realizada? (UMA 

OPÇÃO) 
 

01(   ) Ter mais dinheiro 97(   ) Nada me faria uma pessoa mais realizada 
02(   ) Conviver mais com a família 98(   ) Não sabe 
03(   ) Ter mais tempo livre 99(   ) Não respondeu 
04(   ) Cuidar mais da saúde 
05(   ) Ter um emprego melhor 
06(   ) Ter mais liberdade/ independência 
07(   ) Ter mais amigos 
08(   ) Ter mais lazer e diversão 
09(   ) Praticar mais atividades físicas 
10(   ) Morar em outro lugar 
11(   ) Estudar mais 

 
*** CARTELA 22 *** 
P31) Pensando agora no tempo gasto com cada uma das suas atividades do dia-a-dia, gostaria de saber o 
 quanto o(a) Sr(a) se sente satisfeito com o tempo que gasta com cada uma delas. O(A) Sr(a) diria que se 
 sente muito satisfeito, satisfeito, insatisfeito ou muito insatisfeito com o tempo gasto com: (LEIA 
 CADA UM DOS ITENS)?  
 

 
P32) Pensando no último mês, durante quantos dias aproximadamente você diria que ficou doente? 

(PREENCHA COM 2 DÍGITOS)  
|____|____| dias 97(   ) Não ficou doente no último mês 

 98(   ) Não sabe 
 99(   ) Não respondeu  

P33) Vou falar sobre alguns serviços e algumas benfeitorias que podem ter ou não aqui no seu bairro e 
gostaria de saber aqueles que você tem, ou não, próximos à sua casa: (LEIA CADA ITEM E MARQUE 
O CÓDIGO CORRESPONDENTE - FAÇA RODÍZIO)  

 CÓDIGOS: 1 - TEM 
  2 – NÃO TEM 
  8 - NÃO SABE 
  9 - NÃO RESPONDEU  
 |____| Coleta de lixo |____| Escola pública próxima 
 |____| Rua calçada (asfalto, bloquete ou pedra) |____| Creches públicas próximas 
 |____| Iluminação na porta de casa |____| Quadra esportiva próxima 
 
 |____| Ronda policial |____| Transporte Escolar Público 
 |____| Delegacia ou posto policial |____| Ronda Escolar 
 |____| Transporte público próximo |____| Parque ou praça próxima 
 
 |____| Áreas verdes próximas |____| Árvores 
 |____| Casas lotéricas |____| Agências bancárias 
 
 |____| Hospital  público |____| Hospital  particular 
 |____| Pronto-socorro público |____| Posto de Saúde público 
 |____| Pronto-socorro particular |____| Posto de Saúde particular 

 |____| Biblioteca pública  

 Muito 
satisfeito Satisfeito Insatisfeito Muito 

Insatisfeito 
Não se 
aplica Não sabe Não 

respondeu 
Trabalho 1 2 3 4 7 8 9
Lazer e Diversão 1 2 3 4 7 8 9
Estudo 1 2 3 4 7 8 9
Família 1 2 3 4 7 8 9
Religião/ Espiritualidade 1 2 3 4 7 8 9

CASO TENHA, FAÇA P34 
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### SOMENTE PARA QUEM DISSE QUE EXISTE BIBLIOTECA (CÓD. 1 NA P33)  ### 
P34) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) está totalmente INSATISFEITO(A), e 10 

significa que o(a) sr(a) está totalmente SATISFEITO(A), que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade da 
biblioteca pública existente no seu bairro?  (PREENCHA COM DOIS DÍGITOS) 

 
 NOTA: |____|____|  98 – NÃO SABE  99 - NÃO RESPONDEU 
 
### PARA TODOS  ### 
Falando agora ESPECIFICAMENTE DA SUA CASA, gostaria de saber ....  
P35) Na sua casa tem ou não tem: (ASSINALE PARA CADA ITEM SE TEM OU SE NÃO TEM – UMA 

OPÇÃO POR BEM)  
 BEM      TEM      NÃO TEM  
 A) ÁGUA ENCANADA 1(   )  2(   )  
 B) LIGAÇÃO À REDE DE ESGOTO 1(   )  2(   ) 
 C) FOSSA SÉPTICA 1(   )  2(   ) 
 D) GÁS ENCANADO 1(   )  2(   ) 
 E) LIGAÇÃO À REDE DE ENERGIA ELÉTRICA 1(   )    2(   ) 
 
Agora vamos falar especificamente de serviços públicos de Educação e Saúde da cidade de São Paulo em 

3 perguntas: 
P36) Para começar, gostaria de saber se o(a) sr(a) ou pessoas de sua família utilizaram nos últimos 12 

 meses: (LER CADA ITEM E MARQUE O CÓDIGO CORRESPONDENTE – UMA OPÇÃO POR 
 ITEM) (NÃO ACEITE SERVIÇOS QUE SEJAM PRIVADOS) 

 
CÓDIGOS:   1 – UTILIZOU PESSOALMENTE/ ALGUÉM DA FAMÍLIA 
               2 – NÃO UTILIZOU 
             8 -  NÃO SABE 
             9 -  NÃO RESPONDE 
 
*** CARTELA 15 *** 
#### PARA CADA SERVIÇO QUE UTILIZOU NOS ÚLTIMOS 12 MESES (CÓD.1 NA P36)#### 
P37) Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) está totalmente INSATISFEITO(A), e 10 

 significa que o(a) sr(a) está totalmente SATISFEITO(A), que nota o(a) sr(a) daria para a qualidade 
 desse serviço, mesmo que o(a) sr(a) só tenha conhecimento de ouvir falar:  (LER CADA ITEM E 
 MARQUE O CÓDIGO CORRESPONDENTE – UMA OPÇÃO POR ITEM) 

 
 NOTAS DE 1 A 10   98 - NÃO SABE   99 - NÃO RESPONDEU 
 
*** CARTELA 15 *** 
#### PARA CADA SERVIÇO QUE UTILIZOU NOS ÚLTIMOS 12 MESES (CÓD.1 NA P36)#### 
P38) E pensando na facilidade que o(a) sr(a) e as pessoas da sua família têm para utilização deste serviço, ou 

seja, na proximidade do local e horários disponíveis, por favor me diga, numa escala de 1 a 10, em que 
1 significa que o(a) sr(a) está totalmente INSATISFEITO(A), e 10 significa que o(a) sr(a) está 
totalmente SATISFEITO(A), que nota o(a) sr(a) daria para a adequação desse serviço:  (LER CADA 
ITEM E MARQUE O CÓDIGO CORRESPONDENTE – UMA OPÇÃO POR ITEM) 

 
 NOTAS DE 1 A 10   98 - NÃO SABE   99 - NÃO RESPONDEU 
 
BLOCO I – Serviços públicos de educação na cidade de São Paulo 
 
                                                                                       P36 )      P37)        P38) 
  UTILIZAÇÃO  AVALIAÇÃO  FÁCIL ACESSO

  GERAL                                          
 
 A) Creches |____|    |____|____| |____|____|   
 B) Educação infantil    |____| |____|____| |____|____|    
 C) Ensino Fundamental |____| |____|____| |____|____|      
 D) Ensino Médio |____|  |____|____| |____|____|   
 E) Ensino de Jovens e Adultos |____|  |____|____| |____|____|    
 F) Educação especial |____| |____|____| |____|____|   
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BLOCO II – Serviços públicos de saúde na cidade de São Paulo 
P36)      P37)        P38) 

     UTILIZAÇÃO  AVALIAÇÃO  ADEQUAÇÃO 
      GERAL 

 
 A) Prevenção a doenças e epidemias  |____|    |____|____|    
 B) Atendimento ambulatorial (consulta com  |____|  |____|____|   |____|____|  
    clínico geral e procedimentos simples)     
 C) Atendimento de emergência |____|  |____|____|   |____|____|  
 D) Internações e intervenções cirúrgicas   |____| |____|____|   |____|____|  
 E) Tratamento de doenças |____| |____|____|   |____|____|  
 F) Distribuição gratuita de medicamentos |____|  |____|____|   |____|____|  
 G) Serviços odontológicos |____| |____|____|   |____|____|  
 H) Saúde da Família  |____| |____|____|     
 I) Serviços de ambulância |____|  |____|____|   |____|____|   
 J) Serviços de psiquiatria e saúde mental |____| |____|____|   |____|____|  

K) Consultas com especialistas, tais como   |____|  |____|____|   |____|____| 
       Otorrino, ginecologista, ortopedista     
### PARA TODOS ### 
*** CARTELA 23 ** 
P39) Pelo que conhece, já usou ou ouviu falar, que nota de 1 a 10 o(a) sr(a) daria para cada um dos aspectos 

dos serviços públicos de saúde que eu vou ler agora, sendo que 1 significa TOTALMENTE 
INSATISFATÓRIO, e 10 significa TOTALMENTE SATISFATÓRIO:  (LER CADA ITEM E 
MARQUE O CÓDIGO CORRESPONDENTE – UMA OPÇÃO POR ITEM) 

 
  NOTAS DE 1 A 10   98 - NÃO SABE   99 - NÃO RESPONDEU 
 
 A)   médio entre a marcação e a realização  |____|____| 
    de consultas   
 B) Tempo médio entre a marcação e a realização |____|____| 
    de exames 
 C) Tempo médio entre a marcação e a realização |____|____| 
 de procedimentos mais complexos (exemplo:  
  cirurgia, exames especializados) 
 
ATENÇÃO ENTREVISTADOR: O entrevistado não precisa possuir automóvel para responder essa pergunta 
P40) Com que freqüência o(a) sr(a) utiliza o automóvel para se locomover em São Paulo, mesmo que seja de 

carona ou de táxi? (LEIA OPÇÕES DE 1 A 4- UMA OPÇÃO) 
 

Todos os dias, 1
Quase todos os dias, 2
De vez em quando, OU 3
Raramente? 4
Não utiliza automóvel para se locomover 9

    
(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA AUTOMÓVEL PARA SE LOCOMOVER – CÓDS. 1 A 4 NA P40) 
P41) Se houvesse uma boa alternativa de transporte público o(a) sr(a): (LEIA OPÇÕES DE 1 A 4 - UMA 

OPÇÃO) 
 
 1(   ) Com certeza deixaria de usar o carro, 
 2(   ) Provavelmente deixaria de usar o carro, 
 3(   ) Dificilmente deixaria, OU 
 4(   ) Não deixaria de utilizar o carro? 
 
 8(   ) Não sabe 
 9(   ) Não respondeu 
 
 

ATENÇÃO ENTREVISTADOR: A 
RESPOSTA DESTA PERGUNTA 

SERVIRÁ DE FILTRO PARA A P41 
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### PARA TODOS ### 
*** CARTELA 24 *** 
P42) Com que freqüência o(a) sr(a) (LEIA ITEM)? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em 

quando, ou o(a) sr(a) não anda a pé/ utiliza este meio de transporte? (MARQUE CÓDIGO 
CORRESPONDENTE) 

 

 
P43) Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela cidade para realizar a atividade 

principal do seu dia-a-dia, como trabalho, estudo etc, considerando a ida e a volta ? (SE NÃO REALIZA 
NENHUMA ATIVIDADE QUE SEJA NECESSÁRIO SE LOCOMOVER PELA CIDADE O TEMPO É ZERO 
- Considerar deslocamento de carro, ônibus, táxi, etc) 

 
 |____|____| H   |____|____| M  98(   ) Não sabe/ Não lembra 
   99(   ) Não respondeu 
 
P44) E levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que gasta 

diariamente, para se locomover pela cidade de São Paulo?? (SE NÃO REALIZA NENHUMA ATIVIDADE 
SEJA NECESSÁRIO SE LOCOMOVER PELA CIDADE O TEMPO É ZERO - Considerar deslocamento de 
carro, ônibus, táxi, etc – ATENÇÃO: A informação desta pergunta não pode ser menor que a anterior) 

 
 |____|____| H   |____|____| M  98(   ) Não sabe/ Não lembra 
   99(   ) Não respondeu  
P45) O(a) Sr(a) tem alguma religião? Qual?  (ESPONTÂNEA – UMA OPÇÃO)  
 01(   ) Católica Apostólica Romana 12(   ) Adventista 
 02(   ) Assembléia de Deus 13(   ) Testemunha de Jeová 
 03(   ) Batista/ Metodista/ Presbiteriana 14(   ) Judaica 
 04(   ) Universal do Reino de Deus 15(   ) Espírita/ Kardecista 
 05(   ) Deus é Amor 16(   ) Afro-Brasileiras (Umbanda, Candomblé, etc) 
 06(   ) Evangelho Quadrangular 17(   ) Orientais (Budismo, Islamismo, etc) 
 07(   ) Igreja Internacional da Graça 18(   ) Outras religiões 
 08(   ) Renascer em Cristo 19(   ) É religioso mas não segue nenhuma/ Agnóstico 
 09(   ) Sara nossa terra 20(   ) Ateu, não tem religião VÁ PARA P47 
 10(   ) Outras Evangélicas específicas 
 11(   ) Evangélica - Não sabe especificar 99(   ) Não respondeu 
 
(SOMENTE PARA QUEM TEM ALGUMA RELIGIÃO – CÓD 01 A 19 OU 99 NA P45) 
P46) Exceto para batizados, casamentos ou funerais, com que freqüência o(a) sr(a) comparece às cerimônias 

de sua religião? (LEIA DE 1 A 5 – UMA OPÇÃO) 
  

1(   ) Diariamente 6(   ) Não freqüenta 
2(   ) Ao menos 1 vez por semana 8(   ) Não sabe 
3(   ) Ao menos 1 vez a cada 15 dias 9(   ) Não respondeu 
4(   ) 1 vez por mês 
5(   ) Menos de 1 vez por mês 
 

 Todos 
os dias 

Quase 
todos 

os dias 

De vez 
em 

quando 

Não 
utiliza 

A. Se desloca, faz todo ou parte do seu trajeto na cidade de São Paulo, A PÉ 1 2 3 9
B. Utiliza ÔNIBUS na cidade de São Paulo 1 2 3 9
C. Utiliza METRÔ na cidade de São Paulo 1 2 3 9
D. Utiliza TREM na cidade de São Paulo 1 2 3 9
E. Utiliza BICICLETA na cidade de São Paulo 1 2 3 9
F. Utiliza LOTAÇÃO na cidade de São Paulo 1 2 3 9
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### PARA TODOS ### 
P47) Na sua opinião, a cidade de São Paulo é um lugar muito seguro, seguro, pouco seguro ou nada seguro 

para se viver? (UMA OPÇÃO) 
 
 1(   ) Muito seguro 3(   ) Pouco seguro 8(   ) Não sabe 
 2(   ) Seguro 4(   ) Nada seguro 9(   ) Não respondeu 
 
*** CARTELA 25 *** 
P48) Pensando no seu dia-a-dia em São Paulo, gostaria de saber que situações mais fazem com que você 

sinta medo na cidade de São Paulo? Dessa lista, do que você tem mais medo? (ATÉ TRÊS OPÇÕES) 
 

01(   ) Multidão 08(   ) Sair à noite 
02(   ) Trânsito 09(   ) Assalto/Roubo 
03(   ) Alagamento 10(   ) Tráfico de Drogas 
04(   ) Dirigir 11(   ) Torcidas de Futebol 
05(   ) Violência em geral 12(   ) Não sente medo 
06(   ) Atropelamentos 98(   ) Não sabe 
07(   ) Andar de metrô/ Ônibus/ Trem 99(   ) Não respondeu 

 
Mudando de assunto novamente.... 
*** CARTELA 26 *** 
P49) Levando em conta a situação da cidade de São Paulo nos últimos seis meses, na sua opinião, (LEIA 

CADA ITEM ABAIXO) vai aumentar, vai diminuir, ou não vai mudar NOS PRÓXIMOS SEIS 
MESES?  (MARQUE CÓDIGO CORRESPONDENTE – FAÇA RODÍZIO) 

 
 CÓDS.  1 - VAI AUMENTAR  
  2 - VAI DIMINUIR 8 - NÃO SABE 
 3 - NÃO VAI MUDAR 9 - NÃO RESPONDEU 
 
 |____| A inflação |____| A renda das pessoas em geral 
 |____| O desemprego |____| A sua própria renda 
 |____| A desigualdade social |____| Satisfação com a cidade 
 
Mudando um pouco de assunto.... 
P50) De maneira geral, o(a) sr(a) diria que confia ou não confia em cada uma destas instituições que vou ler: 

(MARQUE CÓDIGO CORRESPONDENTE – FAÇA RODÍZIO) 
 
 CÓD.: 1 – CONFIA    8 - NÃO SABE 
  2 – NÃO CONFIA    9 - NÃO RESPONDEU  
|____| Prefeitura de São Paulo |____| Guarda Municipal 
|____| Câmara Municipal de São Paulo |____| Forças Armadas 
|____| Ministério Público |____| Polícia Militar 
|____| Poder Judiciário |____| Polícia Civil 
|____| Tribunal de Contas do Município |____| Corpo de Bombeiros 
|____| CPTM |____| SABESP 
|____| Eletropaulo |____| CETESB 
|____| COMGÁS |____| CET 
|____| Metrô |____| Correios 
|____| SPTrans (empresas de ônibus) |____| PROCON 
|____| Subprefeituras |____| Serviços de Táxi 
|____| Conselho Tutelar da Criança e do Adolescente |____| Conselhos Municipais (de Educação, Saúde, etc) 
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*** CARTELA 27*** 
P51) Qual destas instituições o(a) sr(a) acredita que está contribuindo mais para melhorar a sua qualidade de 

vida? E em segundo lugar? E em terceiro? (ATÉ 3 OPÇÕES – NÃO DEIXE ESPAÇOS EM 
BRANCO, REGISTRE 99)  

 |____|____| 1º LUGAR |____|____| 2º LUGAR |____|____| 3º LUGAR  
 (01) Governo Federal 
 (02) Governo Estadual 
 (03) Prefeitura de São Paulo 
 (04) Câmara Municipal de São Paulo 
 (05) Ministério Público 
 (06) Poder Judiciário 
 (07) Subprefeituras 
 (08) Conselhos Municipais 
 (09) Partidos Políticos 
 (10) Meios de comunicação 
 (11) Sindicatos de Trabalhadores 
 (12) Universidades 
 (13) Igreja 
 (14) ONGs (Organizações Não Governamentais) que trabalham em seu bairro 
 (15) Associações de Bairro 
 (16) Empresas Públicas 
 (17) Empresas Privadas/ empresários 
 (18) Prefeito de São Paulo 
 (97) Nenhuma destas 
 (98) Não sabe 
 (99) Não respondeu 
 
P52) O(a) sr(a) atua ou nos últimos 12 meses já atuou em algum grupo, ONG, ou projeto social?  (UMA 

OPÇÃO)  
 1(   ) Sim, atua / atuou  
 2(   ) Não  
 9(   ) Não respondeu  
 
P53) Há várias maneiras de se melhorar as coisas no lugar onde vivemos ou ajudar a prevenir que elas 

aconteçam. Alguma vez na vida o(a) sr(a) fez alguma das seguintes coisas? (UMA OPÇÃO POR 
LINHA)  

         SIM             NÃO 
 
 1. Entrou em contato com um funcionário público ou político 1(   )  2(   ) 

 2. Trabalhou ou fez uma doação a um grupo ou partido político 1(   )  2(   ) 

 3. Trabalhou ou fez uma doação a uma outra organização 1(   )  2(   ) 

     ou associação 

 4. Participou de um abaixo-assinado 1(   )  2(   ) 

 5. Participou de alguma manifestação pública 1(   )  2(   ) 

 6. Desejou comprar algum produto por razões éticas, de  

 meio ambiente, ou políticas 1(   )  2(   ) 

 7.Votou em Conselhos Municipais 1(   )  2(   ) 

 8.Entrou em contato com meios de comunicação 1(   )  2(   ) 

 9. Reclamou pela má qualidade de um produto ou serviço 1(   )  2(   ) 
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P54) Considerando os últimos 12 meses, gostaria de saber se: (UMA OPÇÃO POR LINHA)  

               SIM             NÃO 
 

1. O(a) sr(a) pessoalmente, foi assaltado, agredido, ou foi       1(   )  2(   ) 

       vítima de algum delito na cidade de São Paulo? 
  

2. Algum parente seu ou alguém que o(a) sr(a) conhece, foi assaltado,      1(   )  2(   ) 

       agredido, ou foi vítima de algum delito na cidade de São Paulo?   
  

3. O(a) sr(a), alguém de sua família ou um conhecido, teve de pagar      1(   )  2(   ) 

      propina a algum funcionário público ou para algum outro intermediário  

      para conseguir que um serviço público fosse feito, ou seja, obter um  

     documento, uma licença, ou então para evitar pagar impostos ou ser  

     multado por alguma razão, na cidade de São Paulo? 
 
4. O(a) sr(a) se sentiu discriminado ou alvo de algum tipo de preconceito       1(   )  2(   ) 

       na cidade de São Paulo?   

(SOMENTE PARA QUEM FOI VÍTIMA DE PRECONCEITO (CÓD. 1 NO ITEM 4 DA P54) 
*** CARTELA 28 *** 
P55) E por qual destes motivos o(a) sr(a) diria que foi discriminado? Mais algum? (VÁRIAS OPÇÕES) 
 
 01(    ) Por ser pobre 
 02(    ) Por ser rico 
 03(    ) Por ser negro, afro-descendente 
 04(    ) Por ser indígena ou descendente de indígenas 
 05(    ) Por ser adolescente/ jovem 
 06(    ) Por ter pouca escolaridade 
 07(    ) Por não usar roupas da moda 
 08(    ) Por morar numa comunidade pobre, favela, subúrbio 
 09(    ) Por morar em área nobre, condomínio ou bairro de pessoas ricas 
 10(    ) Por morar nesta região (Norte , Nordeste, Sul, Sudeste, Centro Oeste) 
 11(    ) Por ter vindo de outra região (Norte , Nordeste, Sul, Sudeste, Centro Oeste) 
 12(    ) Por não estar estudando 
 13(    ) Por não estar trabalhando 
 14(    ) Por ser homossexual 
 15(    ) Por ser do sexo feminino 
 16(    ) Por ser portador de deficiência física 
 17(    ) Por ser obeso 
 18(    ) Por ser idoso 
 96(    ) Por outro motivo. Qual? |___|___|_________________________________________________ 
 97(    ) Não se sente discriminado 
 98(    ) Não sabe 
 99(    ) Não respondeu 
 

CASO SIM FAÇA A P.55
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### PARA TODOS ### 
Agora, falando um pouco sobre hábitos e costumes...  
*** CARTELA 29 *** 
P56) Considerando os últimos 12 meses, gostaria de saber com que freqüência o(a) sr(a) realizou na cidade 

de São Paulo cada uma destas atividades que vou ler? (LEIA CADA ATIVIDADE - MARQUE O 
CÓDIGO CORRESPONDENTE)   

 CÓDIGOS:  1 – MUITAS VEZES   
                               2 – POUCAS VEZES  8 – NÃO LEMBRA 
  3 – NENHUMA  9 – NÃO RESPONDEU  
 ATIVIDADE       FREQÜÊNCIA 
 
 Assistiu eventos esportivos?  |____| 
 Foi ao cinema?  |____| 
 Foi ao teatro / espetáculos de dança / concertos? |____| 
 Foi a feiras e festas populares?  |____|  
 Foi a museus / exposições / centros históricos? |____| 
 Foi a bibliotecas?  |____| 
 Passeou em parques e praças?  |____| 
  
P57) Você pratica ou não pratica alguma atividade esportiva? (UMA OPÇÃO) 
 
 1(   ) Sim, pratica  FAÇA P58 
 2(   ) Não pratica  PULE PARA P59 
 
### SOMENTE PARA QUEM PRATICA ATIVIDADE (CÓD. 1 NA P57) ### 
P58) E em qual local você MAIS COSTUMA PRATICAR atividade esportiva? E qual mais? Mais algum?  

(ESPONTÂNEA – ATÉ TRÊS OPÇÕES – CASO NÃO ENCONTRE NA LISTA ANOTE NA 
LINHA ABAIXO) 

 
 01(   ) Escola/ Universidade 05(   ) Local onde mora (residência/ prédio/condomínio) 
 02(   ) Praça/ Parque público 06(   ) Academia 
 03(   ) Clube 97(   ) Outro. Qual? |___|___|_____________________ 
 04(   ) Rua 99(   ) Não respondeu 
 
### PARA TODOS ### 
Agora, falando um pouco sobre a administração municipal… 
 P59) De uma maneira geral, como o(a) sr(a) classifica a atual administração municipal? O(a) sr(a) acha que 

ela está sendo:  (LEIA OPÇÕES DE 1 A 5 – UMA OPÇÃO) 
 
 1(   ) Ótima, 
 2(   ) Boa, 4(   ) Ruim, ou 8(   ) Não sabe 
 3(   ) Regular, 5(   ) Péssima? 9(   ) N respondeu  
 
P60) Pensando numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) está totalmente INSATISFEITO(A), 

e 10 significa que o(a) sr(a) está totalmente SATISFEITO(A), que nota o(a) sr(a) daria para a 
administração da Prefeitura de São Paulo até agora?  (PREENCHA COM DOIS DÍGITOS) 

 
 NOTA: |____|____| 98 – NÃO SABE  99 – NÃO RESPONDEU 
 
P61) E como o(a) sr(a) avalia a atuação da Subprefeitura da sua região? O(a) sr(a) acha que ela está sendo:  

(LEIA OPÇÕES DE 1 A 5 – UMA OPÇÃO) 
 
 1(   ) Ótima, 
 2(   ) Boa, 4(   ) Ruim, ou 8(   ) Não sabe 
 3(   ) Regular, 5(   ) Péssima? 9(   ) Não respondeu  
 
P62) E como o(a) sr(a) classifica a atuação da Câmara de Vereadores de São Paulo? O(a) sr(a) acha que ela 

está sendo:  (LEIA OPÇÕES DE 1 A 5 – UMA OPÇÃO) 
 
 1(   ) Ótima, 
 2(   ) Boa, 4(   ) Ruim, ou 8(   ) Não sabe 
 3(   ) Regular, 5(   ) Péssima? 9(   ) Não respondeu  
 
P63) Pensando numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) está totalmente INSATISFEITO(A), 

e 10 significa que o(a) sr(a) está totalmente SATISFEITO(A), que nota o(a) sr(a) daria para a Câmara 
de Vereadores de São Paulo até agora?  (PREENCHA COM DOIS DÍGITOS) 
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NOTA: |____|____| 98 – NÃO SABE  99 – NÃO RESPONDEU 
 
P64) Existe um projeto de lei que prevê a criação de Conselhos de Representantes em cada subprefeitura da 

capital. Esses seriam ocupados por representantes da sociedade, que participariam de discussões e 
votações de medidas de interesse da população. O(a) sr(a) é a favor ou contra esse projeto de Lei?  
(UMA OPÇÃO) 

 
 1(   ) A favor  8(   ) Não sabe 
 2(   ) Contra  9(   ) Não respondeu 
 
P65) Pensando agora na próxima gestão da Prefeitura, que irá iniciar em 2009 na cidade de São Paulo, qual é 
 a sua expectativa com relação à cidade de São Paulo pensando na atuação do Poder Executivo, ou  seja, 
 na atuação do Prefeito e de seus Secretários? A sua expectativa é que: (LEIA ALTERNATIVAS DE 1 
 A 3 – UMA OPÇÃO) 
 
 1(   ) A cidade de São Paulo melhore nos próximos 4 anos, 
 2(   ) A cidade de São Paulo permaneça igual ou muito parecida com o que está hoje, ou 
 3(   ) Que a cidade de São Paulo piore? 
 
 8(   ) Não Sabe  
 9(   ) Não respondeu 
 
P66) E pensando na atuação do Poder Legislativo da próxima gestão, ou seja, na atuação dos Vereadores, 
 qual é a sua expectativa com relação à cidade de São Paulo para os próximos 4 anos? A sua  expectativa 
 é que: (LEIA ALTERNATIVAS DE 1 A 3 – UMA OPÇÃO) 
 
 1(   ) A cidade de São Paulo melhore nos próximos 4 anos, 
 2(   ) A cidade de São Paulo permaneça igual ou muito parecida com o que está hoje, ou 
 3(   ) Que a cidade de São Paulo piore? 
 
 8(   ) Não Sabe  
 9(   ) Não respondeu 
 
P67) O(a) sr(a) conhece, mesmo que só de ouvir falar, o Movimento Nossa São Paulo?  

(UMA OPÇÃO)  
 1(   ) Conhece   
 2(   ) Não conhece 
 8(   ) Não sabe  
 9(   ) Não respondeu 
 
*** CARTELA MNSP *** 
O Movimento Nossa São Paulo reúne organizações da sociedade civil e tem por missão mobilizar a 
sociedade para, em parceria com instituições públicas e privadas, construir metas, articular e 
promover ações, visando uma cidade de São Paulo mais justa e sustentável. 

 
P68) Considerando estes objetivos do Movimento Nossa São Paulo, que nota o(a) sr(a) dá para esta 

iniciativa, numa escala de 1 a 10, sendo que 1 significa que o(a) sr(a) a considera NADA 
RELEVANTE, e 10 significa que o(a) sr(a) considera esta iniciativa  MUITO RELEVANTE para a 
cidade e a população de São Paulo? (PREENCHA COM DOIS DÍGITOS) 

  
 NOTA: |_____|_____| 97(   ) Não tem informações suficientes para opinar 
   98(   ) Não sabe 
   99(   ) Não respondeu 
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P69) A partir de um conjunto de informações coletadas junto ao poder público e população, o Movimento 
Nossa São Paulo criou indicadores que permitem medir e acompanhar ao longo do tempo o 
desempenho da cidade em vários aspectos como inclusão social, qualidade de vida, acesso e qualidade 
de serviços públicos, entre outros. O(a) sr(a) diria que tem: (LEIA OPÇÕES DE 1 A 4 - UMA 
OPÇÃO) 

 
 1(   ) Muito interesse, 
 2(   ) Interesse médio, 
 3(   ) Pouco interesse, ou 
 4(   ) Nenhum interesse em acompanhar estes indicadores? 
 8(   ) Não sabe 
 9(   ) Não respondeu 
 
P70) Para terminar,gostaria de saber se, caso pudesse, o(a) sr(a) sairia de São Paulo para viver em outra 

cidade, ou não sairia de São Paulo?  (UMA OPÇÃO)  
 1(   ) Sairia  
 2(   ) Não sairia 
 9(   ) Não respondeu  
 
P71) Agora, vou fazer uma pergunta exatamente como é feita pelo IBGE para classificação da população 

brasileira. A sua cor ou raça é: (LEIA TODAS AS OPÇÕES – UMA OPÇÃO)  
 1(   ) Branca  4(   ) Amarela 
 2(   ) Preta  5(   ) Indígena 
 3(   ) Parda 
 
*** CARTELA 30 *** 
P72) Normalmente, o(a) sr(a) tem relação sexual: (UMA OPÇÃO)  
 1(   ) Somente com homens,  
 2(   ) Somente com mulheres, 
 3(   ) Mais com homens, mas às vezes com mulheres, ou  
 4(   ) Mais com mulheres, mas às vezes com homens 
 9(   ) Recusa / Não respondeu 
 
*** CARTELA DE RENDA *** 
REND1) Em qual destas faixas está a sua renda individual do mês passado?  (UMA OPÇÃO – ANOTE NA 

PRIMEIRA COLUNA ABAIXO)  
REND2) E em qual destas faixas está a renda total da sua família no mês passado, somando as rendas de 

todas as pessoas que moram com o(a) sr(a), inclusive a sua?  (UMA OPÇÃO – ANOTE NA 
SEGUNDA COLUNA ABAIXO)  

 RENDA PESSOAL RENDA FAMILIAR  
 1(   ) Mais de 20 SM 1(   ) Mais de 20 SM 
 2(   ) Mais de 10 a 20 SM 2(   ) Mais de 10 a 20 SM 
 3(   ) Mais de 5 a 10 SM 3(   ) Mais de 5 a 10 SM 
 4(   ) Mais de 2 a 5 SM 4(   ) Mais de 2 a 5 SM 
 5(   ) Mais de 1 a 2 SM 5(   ) Mais de 1 a 2 SM 
 6(   ) Até 1 salário mínimo 6(   ) Até 1 salário mínimo 
 8(   ) Não tem rendimento pessoal 
 9(   ) Não respondeu 


