
 

 
 
 

 
  

IPEC - INTELIGÊNCIA 

EM PESQUISA E 

CONSULTORIA 

AVENIDA PAULISTA, 

1165, SÃO PAULO 

CÓDIGO 

FORNECEDOR: 

 

INÍCIO: 

 

_____:_____ 

TÉRMINO: 

 

_____:_____ 

NÚMERO DO 

QUESTIONÁRIO: 
 
__________________________ 

JOB Nº 23-0342 PESQUISA TEMÁTICA 1 800 ENTREVISTAS  24 | 12 | 2023 

FOLHA DE AMOSTRA: |_____|_____|_____| DISTRITO: |_____|_____| 
SETOR IBGE: |_____|_____|_____|_____| 
  
SETOR IPEC: |_____|_____|_____|_____| 

ZONA: |_____|_____| 

NOME DO ENTREVISTADO: 
FONE RES: (     ) 

FONE COM: (    ) 

ENDEREÇO DO DOMICÍLIO: 
FONE REC: (     ) 

CELULAR: (      ) 

CIDADE: BAIRRO: CEP: |___|___|___|___|___|-|___|___|___| 

RESIDE EM:  ►   
01 (    ) 02 (    ) 03 (    ) 04 (    ) 

  APARTAMENTO CASA/SOBRADO EM 
CONDOMÍNIO 

CASA / SOBRADO FORA DE 
CONDOMÍNIO 

CHÁCARA/ SÍTIO/OUTROS 

 
ENTREVISTADOR(A): 
  
 

 
CÓDIGO 
  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
  
_____/_____/ 23 

CRÍTICO(A): 
  
 

 
CÓDIGO 
  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
 
_____/_____/ 23 

 
DIGITADOR(A): 
  
 

 
CÓDIGO 
  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
  
_____/_____/ 23 

REDIGITADOR(A): 
  
 

 
CÓDIGO 
  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
 
_____/_____/ 23 

 
VERIFICADOR FORNECEDOR 
  
 

 
CÓDIGO 
  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
  
_____/_____/ 23 

1 - Verificação inloco | acompanhamento 
2 - Verificação posterior face a face 
3 - Verificação posterior por telefone 

Erro nivel         0 
Erro nivel         1 
Erro nivel         2 
Erro nivel         3 

 
VERIFICADOR IPEC 
  
 

 
CÓDIGO 
  
|___|___|___|___|___| 

DATA: 
  
_____/_____/ 23 

1 - Verificação inloco | acompanhamento 
2 - Verificação posterior face a face 
3 - Verificação posterior por telefone 

Erro nivel         0 
Erro nivel         1 
Erro nivel         2 
Erro nivel         3 

 
INTRODUÇÃO:   BOM DIA/ BOA TARDE/ BOA NOITE. MEU NOME É ________. ESTOU REALIZANDO UMA PESQUISA PARA O IPEC A FIM DE 
CONHECER A SUA OPINIÃO SOBRE A CIDADE DE SÃO. A SUA PARTICIPAÇÃO É VOLUNTÁRIA, SUAS RESPOSTAS SÃO CONFIDENCIAIS E PARA 
GARANTIA DA QUALIDADE DA ENTREVISTA, ELA SERÁ GRAVADA. EM CONFORMIDADE COM A LGPD, GARANTIMOS QUE SUAS RESPOSTAS 
SERÃO TRATADAS DE FORMA ANÔNIMA E CONFIDENCIAL,  
VOCÊ NOS AUTORIZA?. SIM (    )   NÃO(   ) -ENCERRE 

 
CODIGO 
CODIFICADOR 
 
|____|____|____| 

FILTRO 1) Você trabalha em empresa de publicidade, empresa de pesquisa, em veículos de informação como rádio, emissora de televisão, empresa 
jornalística ou editoras? 

 01(   ) Sim  AGRADEÇA E ENCERRE  02(   ) Não  CONTINUE 

 

FILTRO 2) Há quanto tempo você mora na cidade de São Paulo? 

|_____|_____| anos e |_____|_____| meses   MENOS QUE 2 ANOS, AGRADEÇA E ENCERRE  

 



ATENÇÃO ENTREVISTADOR: ENTREVISTAR SOMENTE PESSOAS QUE MORAM HÁ MAIS DE 02 ANOS EM SÃO PAULO 

SEXO ALFABETIZAÇÃO) Sabe ler e escrever um bilhete simples? (RU) OCUPAÇÃO 

Masculino 01 Sim ► QUESTIONE A ESCOLARIDADE 01 

P.OCUP) Você trabalha ou exerce alguma 
atividade remunerada atualmente, mesmo 

que não registrado ou informal?  

(Entrevistador: Ocupado = trabalha/ 
Não ocupado = não trabalha) 

 

Feminino 02 Não ► ANOTE CÓD. 01 NO QUADRO ABAIXO 02 

IDADE ESCOLARIDADE) Até que ano da Escola você cursou e concluiu? (RU) 

|_____|_____| anos Analfabeto 01 

16 e 17 anos 01 Sabe ler/escrever, mas não cursou escola 02 

18 a 24 anos 02 ENSINO FUNDAMENTAL 

25 a 34 anos 03 APÓS 1971 ATÉ 1971 
 

35 a 44 anos 04 1º GRAU/Fundamental I PRIMÁRIO 

45 a 54 anos 05 Pré-escola (ou 1º ano) Pré-escola 03 

55 a 59 anos 06 1ª série (ou 2º ano) 1ª série 04 

60 anos ou mais 07 2ª série (ou 3º ano) 2ª série 05 Trabalha (Ocupado)  01 

 

3ª série (ou 4º ano) 3ª série 06 Não trabalha (Não ocupado) 02 

4ª série (ou 5º ano) 4ª ou 5ª série 07 
REGIÃO 

APÓS 1971 ATÉ 1971 
  

1º GRAU/Fundamental II GINÁSIO  

5ª série (ou 6º ano) 1ª série 08 

CEP |__||__||__||__||__|-|__||__||__| 

6ª série (ou 7º ano) 2ª série 09 

7ª série (ou 8º ano) 3ª série 10 

8ª série (ou 9º ano) 4ª série 11 

ENSINO MÉDIO 

APÓS 1971 ATÉ 1971 
  

2º GRAU/Ensino Médio COLEGIAL 

 

1ª série 1ª série 12 

2ª série 2ª série 13 

3ª série 3ª série 14 

SUPERIOR 

Superior Incompleto 15 

Superior completo 16 

ENTREVISTADOR, ATENÇÃO: Na coluna ‘Após 1971’ tem duas opções: 
série (correspondente ao sistema antigo) ou ano (correspondente ao atual 
sistema, implementado entre 2006 e 2010). Verificar com o respondente se 

a série concluída corresponde ao antigo ou novo sistema. 

 
  



DADOS DE CLASSIFICAÇÃO ECONÔMICA – CRITÉRIO BRASIL 

 

C2) A água utilizada nesse domicílio é proveniente 
de:  

 PONTUAÇÃO

A) Rede Geral de distribuição 4 

B) Poço ou nascente 0 

C) Outro meio 0 

 

 

 

 

 

 

C3) Considerando o trecho da rua do seu 
domicílio, você diria que a rua é:  

Condição da rua do 
domicílio 

PONTUAÇÃO

A) Asfaltada/Pavimentada 2 

B) Terra/Cascalho 0 

 

C1) Estes são alguns itens do domicílio para efeito de 
classificação econômica. Todos os itens eletroeletrônicos 
que vou citar devem estar funcionando, incluindo os que 
estão guardados. Caso não estejam funcionando, 
considerem apenas se tiver intenção de consertar ou 
repor nos próximos seis meses. 
 
No domicílio tem… (LEIA CADA ITEM) 

Posse 
de 

itens 

Não 
tem 

T E M 
(Quantidade) 

 

1 2 3 
4 ou 

+ 

Quanti
dade 

Quantidade de automóveis de passeio exclusivamente 
para uso particular 

Automóvel 
de Passeio 

0 3 5 8 11 |___| 

Quantidade de empregados mensalistas, considerando 
apenas os que trabalham pelo menos cinco dias por 
semana 

Empregados 
Mensalistas 

0 3 7 10 13 |___| 

Quantidade de máquinas de lavar roupa, excluindo 
tanquinho 

Máquina de 
Lavar 

0 2 4 6 6 |___| 

Quantidade de banheiros Banheiros 0 3 7 10 14 |___| 

DVD, incluindo qualquer dispositivo que leia DVD e 
desconsiderando DVD de automóvel 

DVD 0 1 3 4 6 |___| 

Quantidade de geladeiras Geladeira 0 2 3 5 5 |___| 

Quantidade de freezers independentes ou parte da 
geladeira duplex 

Freezers 0 2 4 6 6 |___| 

Quantidade de microcomputadores, considerando 
computadores de mesa, laptops, notebooks e netbooks 
e desconsiderando tablets, palms ou smartphones 

Microcomput
adores 

0 3 6 8 11 |___| 

Quantidade de lavadora de louças Lava-louça 0 3 6 6 6 |___| 

Quantidade de fornos de micro-ondas, incluindo os 
aparelhos com dupla função (de micro-ondas e forno 
elétrico) 

Micro-ondas 0 2 4 4 4 |___| 

Quantidade de motocicletas, desconsiderando as 
usadas exclusivamente para uso profissional. 

Motocicleta 0 1 3 3 3 |___| 

Quantidade de máquinas secadoras de roupas, 
considerando lava-e-seca. 

Secadora de 
Roupas 

0 2 2 2 2 |___| 



 

C4) Qual é o grau de instrução do chefe da família? Considerar o último ano cursado e 
concluído. (CONSIDERE COMO CHEFE DA FAMÍLIA A PESSOA QUE CONTRIBUI COM A 
MAIOR PARTE DA RENDA DO DOMICÍLIO). 
 
 

Nomenclatura atual 

Chefe da 
Família 

PONTOS 
(     ) 

Nomenclatura antiga 

 
NOVO 

(CCEB 2021)
 

Analfabeto/ Fundamental I incompleto 0 Analfabeto/ Primário incompleto 

Fundamental I completo/Fundamental II incompleto 1 Primário completo/ Gin. incompleto 

Fundamental completo/ Médio incompleto 2 Ginasial completo/ Col. incompleto 

Médio completo/ Superior incompleto 4 Colegial completo/ Sup. incompleto 

Superior completo 7 Superior completo 
 
 

TOTAL DE PONTOS: 
 

|_X_|_X_| 

CLASSE SOCIAL  

A (45 a 100 pontos) 

ENTREVISTADOR: NÃO É 
NECESSÁRIO FAZER A SOMA DO 

CRITÉRIO BRASIL 

B1 (38 a 44 pontos) 

  B2 (29 a 37 pontos) 

  C1 (23 a 28 pontos) 

  C2 (17 a 22 pontos) 

  DE (0 a 16 pontos) 

 

     BLOCO. POBREZA, FOME E RENDA 

Vamos falar sobre a população em situação de vulnerabilidade na cidade de São Paulo... 
 
P1) Na sua percepção, nos últimos 12 meses, o número de pessoas em situação de fome e 
pobreza na cidade de São Paulo aumentou muito, aumentou um pouco, está igual, diminuiu um 
pouco ou diminuiu muito? (RU) 
 
01 (  ) Aumentou muito 
02 (  ) Aumentou um pouco 
03 (  ) Está Igual 
04 (  ) Diminuiu um pouco 
05 (  ) Diminuiu muito  
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 
 

  



 

### SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU COD 01 OU 02 EM P1 ### 
P2) [CARTELA 8] E qual destas frases melhor reflete a sua percepção sobre o aumento no número 
de pessoas em situação de fome e pobreza na cidade de São Paulo nos últimos 12 meses? Mais 
alguma? Alguma outra? (ACEITA MAIS DE UMA RESPOSTA)  
 
PROGRAMAÇÃO 1: PARA O WEB, RODIZIAR ITENS DE 01 A 07 
 
01 (  ) Tenho visto mais pessoas trabalhando nos semáforos/ ruas 
02 (  ) Tenho visto mais pessoas pedindo esmolas nas ruas 
03 (  ) Tenho visto mais pessoas pedindo alimento nas portas 
04 (  ) Tenho visto mais pessoas nas filas para receber doações (cestas básicas, gás) 
05 ( ) Tenho visto mais pessoas nas filas de restaurantes populares (Bom Prato, restaurantes a 
preços baixos/populares - geralmente R$ 1,00 ou 2,00) 
06 (  ) Tenho visto mais pessoas nas filas para receber doações de marmitas ou comida pronta 
07 (  ) Tenho visto mais favelas/barracos/áreas ocupadas 
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 
 
### PARA TODOS ### 
P3) [CARTELA 9] Na sua opinião, qual dessas medidas deveriam ser adotadas pela Administração 
Municipal para melhorar a situação de pessoas em situação de fome e pobreza na cidade de São 
Paulo? E em segundo lugar? E em terceiro lugar? (ATÉ TRÊS OPÇÕES – CASO DEIXE DE CITAR 
ALGUMA OPÇÃO, MARQUE “NÃO RESPONDEU”)  
 
PROGRAMAÇÃO 1: A RESPOSTA DADA NO 1º LUGAR NÃO DEVERÁ APARECER NA SEGUNDA, NEM NA TERCEIRA 
OPÇÃO E A RESPOSTA DADA NO 2º LUGAR NÃO DEVERÁ APARECER NO 3º LUGAR. CASO O ENTREVISTADO 
MENCIONE “NENHUMA DESSAS”, “NÃO SEI” OU “NÃO RESPONDEU” EM QUALQUER UMA DAS OPÇÕES, PULAR 
PARA A PRÓXIMA PERGUNTA. 
PROGRAMAÇÃO 2: PARA O WEB, RODIZIAR ITENS DE 01 A 06. 

 
1º LUGAR: |____|____|                2º LUGAR: |____|____|                 3º LUGAR: |____|____| 
 

01 (  ) Criar políticas regulares de distribuição de marmitas  
02 ( )  Criar políticas regulares de distribuição de cestas e produtos básicos, como gás de cozinha, 
produtos de higiene, etc.  
03 (  ) Garantir uma renda mínima suficiente para essas pessoas  
04 (  ) Criar políticas de garantia de emprego para essas pessoas 
05 (  ) Reduzir o valor das contas básicas, como a de água e luz 
06 (  ) Fortalecer ou ampliar a assistência social na cidade  
97 (  ) Nenhuma dessas, o auxílio emergencial oferecido já é suficiente  
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 

 
P4) Na sua percepção, nos últimos 12 meses, o número de pessoas morando nas ruas da cidade 
aumentou muito, aumentou um pouco, está igual, diminuiu um pouco ou diminuiu muito? (RU)  
 
01 (  ) Aumentou muito 
02 (  ) Aumentou um pouco 
03 (  ) Está Igual 
04 (  ) Diminuiu um pouco 
05 (  ) Diminuiu muito  
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 
 

  



 

### SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU COD 01 OU 02 EM P4 ### 

P5) [CARTELA 10] Na sua opinião, qual seria o principal motivo do aumento da população em 
situação de rua na cidade de São Paulo nos últimos 12 meses? E em segundo lugar? E em terceiro? 
(CASO DEIXE DE CITAR ALGUMA OPÇÃO, MARQUE A OPÇÃO “NÃO RESPONDEU”)  
 
PROGRAMAÇÃO 1: A RESPOSTA DADA NO 1º LUGAR NÃO DEVERÁ SER ACEITA NO 2º NEM NO 3º LUGARES. A 
RESPOSTA DADA NO 2º LUGAR NÃO PODERÁ SER ACEITA NO 3º LUGAR. CASO O ENTREVISTADO RESPONDA 
“NÃO SEI” OU “NÃO RESPONDEU” EM ALGUMA DAS OPÇÕES, O QUESTIONÁRIO DEVE SEGUIR PARA A PRÓXIMA 
PERGUNTA. 
PROGRAMAÇÃO 2: NO WEB, RODIZIAR ITENS DE 01 A 10 

 
1º LUGAR: |____|____|                2º LUGAR: |____|____|                 3º LUGAR: |____|____| 

 
01 (  ) Aumento do desemprego/ Perda de renda das pessoas 
02 (  ) Redução do valor do auxílio emergencial/ Renda emergencial 
03 (  ) Redução das doações (dinheiro, cestas básicas, etc.) 
04 (  ) Aumento do preço dos aluguéis/ Aumento dos despejos 
05 (  ) Aumento do custo de vida na cidade (preço da cesta básica, luz, gás de cozinha, etc) 
06 (  ) Ausência de uma política de proteção social para os mais pobres 
07 (  ) Aumento do número de imigrantes - pessoas de outros países  
08 (  ) Superlotação/Condições dos centros de acolhida (abrigos) muito cheios mesmo durante a 
pandemia, e as pessoas preferirem dormir nas ruas 
09 ( ) As pessoas preferem ficar em situação de rua ao invés aceitarem as vagas de emprego e 
centros de acolhimento (abrigo) disponíveis 
10 (  ) Perda dos vínculos familiares  
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 
 
### SOMENTE PARA QUEM RESPONDEU COD 01 OU 02 EM P4 ### 
P6) [CARTELA 11] E qual destas frases melhor reflete a sua percepção sobre o aumento da 
população em situação de rua na cidade de São Paulo? Mais alguma? Alguma outra? (ACEITA 
MAIS DE UMA RESPOSTA)  
 
PROGRAMAÇÃO: NO WEB, RODIZIAR ITENS DE 01 A 07 
 
01 (  ) Tenho visto mais mulheres entre os moradores de rua 
02 (  ) Tenho visto mais homens entre os moradores de rua 
03 (  ) Tenho visto mais famílias entre os moradores de rua 
04 (  ) Tenho visto mais idosos entre os moradores de rua 
05 (  ) Tenho visto mais crianças e adolescentes entre os moradores de rua 
06 (  ) Tenho visto mais pessoas com deficiência entre os moradores de rua 
07 (  ) Tenho visto mais travestis, transexuais entre os moradores de rua 
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 
 
  

  



 

### PARA TODOS ###  
P7) [CARTELA 12] Pensando no seu dia a dia na cidade de São Paulo, gostaria que dissesse se já 
presenciou alguma situação de preconceito ou discriminação em função da condição de pobreza 
(morador de rua, pessoas que pedem esmolas ou doações, etc) em algum dos lugares dessa lista. 
Mais algum? Algum outro? (VOCÊ PODE MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA)  
 
PROGRAMAÇÃO: NO WEB, RODIZIAR ITENS DE 01 A 08 
 

01 (   ) Na rua e espaços públicos de conveniência como parques, praças, etc 
02 (   ) Em equipamentos ou serviços da assistência social 
03 (   ) Em equipamentos culturais (bibliotecas, pontos de leitura, centros culturais) 
04 (   ) No transporte público   
05 (   ) Em shoppings e comércios    
06 (   ) Em bares e restaurantes    
07 (   ) Em equipamentos ou serviços de saúde 
08 (   ) Em igrejas ou locais de culto religioso 
09 (   ) Não presenciei nenhuma situação de preconceito ou discriminação em função da condição 
de pobreza  (CÓDIGO EXCLUSIVO) 
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 

 
P8) [CARTELA 13] Em relação à população em situação de rua, você já presenciou alguma das 
situações da lista? Mais alguma? Alguma outra? (VOCÊ PODE MARCAR MAIS DE UMA 
RESPOSTA)  
 
PROGRAMAÇÃO: NO WEB RODIZIAR ITENS DE 01 A 05 

 
01 (   ) Olhares preconceituosos e/ou de desprezo  
02 (   ) Pessoas mudando de calçada ao ver uma pessoa em situação de rua 
03 (   ) Agressão verbal 
04 (   ) Abordagens violentas da Guarda Municipal (GCM) 
05 (   ) Abordagens violentas da Polícia Militar (PM) 
05 (   ) Pessoa em situação de rua (morador de rua) sendo expulso de algum espaço público de 
forma violenta  
06 (   ) Não presenciei nenhuma das situações (CÓDIGO EXCLUSIVO) 
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 

 
  



 

P9) [CARTELA 14] Na sua opinião, quais dessas medidas ou ações a Administração Municipal deve 
adotar para melhorar as condições da população em situação de rua (moradores de rua)? E em 
segundo lugar? E em terceiro lugar? (CASO DEIXE DE CITAR ALGUMA OPÇÃO, MARQUE A 
OPÇÃO “NÃO RESPONDEU”)  
 
PROGRAMAÇÃO1: A RESPOSTA DADA NO 1º LUGAR NÃO DEVERÁ SER ACEITA NO 2º NEM NO 3º LUGARES. A 
RESPOSTA DADA NO 2º LUGAR NÃO PODERÁ SER ACEITA NO 3º LUGAR. CASO O ENTREVISTADO RESPONDA 
“NÃO SEI” OU “NÃO RESPONDEU” EM ALGUMA DAS OPÇÕES, O QUESTIONÁRIO DEVE SEGUIR PARA A PRÓXIMA 
PERGUNTA. 
PROGRAMAÇÃO2: NO WEB, RODIZIAR ITENS DE 01 A 10 

 
1º LUGAR: |____|____|                2º LUGAR: |____|____|                 3º LUGAR: |____|____| 

 
01 (  ) Criar políticas públicas de doações (marmitas, cobertores, produtos de higiene)  
02 (  ) Disponibilizar mais banheiros e lavanderias públicas  
03 (  ) Ampliar a rede de atendimento socioassistencial 
04 (  ) Desenvolver políticas públicas de moradia, como aluguel social, transformar prédios 
desocupados e com dívidas de IPTU em moradias, etc. 
05 ( ) Ampliar os Centros de Acolhida, os Centros de Acolhida Especiais e Centros Temporários de 
Acolhimento (CTAs) 
06 (  ) Financiar os custos de viagem para aqueles que gostariam de voltar para suas cidades de 
origem 
07 (  ) Oferecer cursos de capacitação profissional e incentivar a contratação de pessoas em 
situação de rua 
08 ( ) Dar incentivos fiscais e apoio técnico para empresas e comércios que ajudem fazendo doações 
ou prestando serviços (alimentação, cuidados pessoais, etc) 
09 ( ) Criar ações que tornem obrigatório o acolhimento das pessoas em situação de rua em centros 
de acolhimento e albergues 
10 (  ) Criar ações que dificultam que as pessoas durmam na rua, como instalar pedras nos viadutos, 
calçadas e fachadas, intensificar a política de recolhimento de cobertores, roupas, etc.  
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 

 
Falando sobre a questão dos dependentes químicos… 
P10) Na sua opinião, as ações que vêm sendo adotadas pelo poder público em relação aos 
dependentes químicos na região da Cracolândia estão sendo muito, pouco ou nada eficazes? (RU)  
 
01 (   ) Muito eficazes 
02 (   ) Pouco eficazes 
03 (   ) Nada eficazes 
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 
  

  



 

P11) [CARTELA 15] E na sua opinião qual dessas medidas deveria ser adotada em primeiro lugar 
pelo poder público em relação aos dependentes químicos (região da Cracolândia)? (RU)  
 
PROGRAMAÇÃO: NO WEB, RODIZIAR ITENS DE 01 A 08 

 
01 (   ) Construir no local unidades de saúde especializada para atender exclusivamente os 
usuários de drogas  
02 (   ) Incentivar as pessoas a criarem projetos sociais de apoio aos usuários de drogas  
03 (   ) Desenvolver políticas públicas para atuação conjunta de diversas áreas, como saúde, 
segurança, assistência social, educação, trabalho e renda  
04 (   ) Combater o tráfico de drogas na região 
05 (   ) Incentivar a instalação de empresas, comércios e centros culturais na região 
06 (   ) Cuidar das famílias que residem na área e precisam conviver com o tráfico e usuários de 
drogas 
07 (   ) Intensificar a ação da polícia para impedir a aglomeração de usuários em determinados 
locais 
08 (   ) Fortalecer políticas ou ações de internação compulsória 
98 (  ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 
 
Vamos falar agora sobre renda familiar… 
P12) Pensando nos últimos 12 meses, você diria que a sua renda aumentou, diminuiu ou se manteve 
estável? (RU)  
 
01(   ) Aumentou  
02(   ) Diminuiu  
03(   ) Se manteve estável  
04(   ) Não tem rendimento  
98(   ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 

 
P13) [CARTELA 16] Considerando a sua renda familiar mensal, ou seja, a soma das rendas de 
todas as pessoas que moram com você, inclusive a sua, quais dos itens abaixo impactam mais o 
orçamento doméstico? (CASO DEIXE DE CITAR ALGUMA OPÇÃO, MARQUE A OPÇÃO “NÃO 
RESPONDEU”)  
 
PROGRAMAÇÃO1: A RESPOSTA DADA NO 1º LUGAR NÃO DEVERÁ SER ACEITA NO 2º NEM NO 3º LUGARES. A 
RESPOSTA DADA NO 2º LUGAR NÃO PODERÁ SER ACEITA NO 3º LUGAR. CASO O ENTREVISTADO RESPONDA 
“NÃO SEI” OU “NÃO RESPONDEU” EM ALGUMA DAS OPÇÕES, O QUESTIONÁRIO DEVE SEGUIR PARA A PRÓXIMA 
PERGUNTA. 
PROGRAMAÇÃO2: NO WEB, RODIZIAR ITENS DE 01 A 07 

 
1º LUGAR: |____|____|                2º LUGAR: |____|____|                 3º LUGAR: |____|____| 

 
01(   ) Aluguel/ Moradia 
02(   ) Transporte (passagem,  combustível, estacionamento etc.) 
03(   ) Educação (livros, uniformes, material escolar etc.) 
04(   ) Alimentação 
05(   ) Lazer 
06(   ) Vestuário 
07(   ) Saúde (remédios, exames, convênio etc.) 
98(   ) Não sei 
99(   ) Não respondeu 
 



 

P14) [CARTELA 17] Nos últimos 12 meses você precisou fazer alguma dessas atividades para 
complementar ou obter alguma renda? (VOCÊ PODE MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA)  
PROGRAMAÇÃO: NO WEB, RODIZIAR ITENS DE 01 A 14 

 
01(   ) Atuar como motorista e/ou realizar entregas por aplicativo (Uber, 99, Ifood, Rappi e etc.) 
02(   ) Fazer trabalhos manuais, como bijuterias, artesanatos 
03(   ) Produzir alimentos em casa para vender (bolos, pães, doces, refeições, etc.)   
04(   ) Bico de serviços de beleza (cabeleireiro, barbeiro, manicure, depilação, entre outros)  
05(  ) Bico de serviços gerais, como faxina, manutenção, reformas, jardinagem, “marido de aluguel”, 
entre outras  
06(   ) Vendedor ambulante/ Camelô 
07(   ) Atuar como segurança em estabelecimentos comerciais  
08(   ) Cuidar de idosos 
09(   ) Trabalhar como babá/ cuidar de crianças  
10(   ) Revender cosméticos ou produtos de beleza 
11(   ) Vender roupas e outros artigos usados  
12(   ) Oferecer hospedagem para animais de estimação  
13(   ) Passear com cachorros, animais de estimação 
14(   ) Dar aula particular/ aula de reforço  
96(   ) Precisou fazer, mas não foi nenhuma dessas atividades/ Outras (SEM ESPECIFICAR) 
(CÓDIGO EXCLUSIVO) 
97(   ) Não precisou fazer atividade extra (CÓDIGO EXCLUSIVO) 
98(   ) Não sabe 
99(   ) Não respondeu 
 
P15) Considerando a sua situação financeira e da sua família, você diria que aumentou, precisou 
diminuir, manteve ou precisou deixar de consumir algum desses grupos de alimentos nos últimos 
12 meses: (RU POR LINHA – LEIA OS ITENS E MARQUE A OPÇÃO CORRESPONDENTE) 
 
PROGRAMAÇÃO: RODIZIAR ITENS DE A ATÉ E 

 

 Aumentou Diminuiu Manteve
Deixou de 
consumir 

Não 
consumia 

Não sabe/ 
Não 

respondeu 

A. Carne (bovina, porco, frango e etc) 01 02 03 04 05 99 

B. Frutas, legumes e verduras 01 02 03 04 05 99 

C. Ovos 01 02 03 04 05 99 

D. Arroz, feijão 01 02 03 04 05 99 

E. Laticínios (leite, queijo, iogurte) 01 02 03 04 05 99 
 
  



 

P16) Considerando a sua situação financeira e da sua família, você diria que aumentou, precisou 
diminuir, manteve ou precisou deixar de utilizar/acessar algum desses serviços nos últimos 12 
meses: (RU POR LINHA – LEIA OS ITENS E MARQUE A OPÇÃO CORRESPONDENTE) 

 
PROGRAMAÇÃO: RODIZIAR ITENS DE A ATÉ 

 

 Aumentou Diminuiu Manteve
Deixou de 
consumir 

Não 
consumia

  

Não sabe/Não 
respondeu 

A. Gás (botijão ou encanado) 01 02 03 04 05 99 

B. Luz (energia elétrica) 01 02 03 04 05 99 

C. Água encanada 01 02 03 04 05 99 

D. Internet (móvel, banda larga e etc) 01 02 03 04 05 99 

E. TV por assinatura e ou aplicativos de 
entretenimento (Netflix, Globoplay) 01 02 03 04 05 99 

F. Vestuário (roupas, calçados e etc) 01 02 03 04 05 99 
 

P17) [CARTELA 18] Considerando a sua situação financeira e da sua família, você diria que 
precisou se endividar para conseguir consumir/acessar algum desses itens nos últimos 12 meses? 
Mais algum? Algum outro? (VOCÊ PODE MARCAR MAIS DE UMA RESPOSTA) 
 
01(   ) Alimentos básicos (arroz, feijão, carne e etc) 
02(   ) Gás (botijão ou encanado) 
03(   ) Luz (energia elétrica) 
04(   ) Água encanada 
05(   ) Internet (móvel, banda larga e etc) 
06(   ) Não precisei me endividar (CÓDIGO EXCLUSIVO) 
98(   ) Não sabe 
99(   ) Não respondeu 

 
 

BLOCO. PERFIL DOS ENTREVISTADOS 

 
Para finalizar... 
P.RAÇA) Agora, vou fazer uma pergunta exatamente como é feita pelo IBGE para classificação 
da população brasileira. A sua cor ou raça é: (LEIA TODAS AS OPÇÕES) (VOCÊ DEVE 
MARCAR SOMENTE UMA RESPOSTA) 
 

01(   ) Branca   
02(   ) Preta  
03(   ) Parda 
04(   ) Amarela 
05(   ) Indígena 
 
  



 

P.RELIGIÃO) Qual é a sua religião?  (ESPONTÂNEA) (VOCÊ DEVE MARCAR SOMENTE UMA 
RESPOSTA) 
 
01(   ) Católica Apostólica Romana 12(   ) Adventista 
02(   ) Assembleia de Deus 13(   ) Testemunha de Jeová 
03(   ) Batista/ Metodista/ Presbiteriana 14(   ) Judaica 
04(   ) Universal do Reino de Deus 15(   ) Espírita/ Kardecista 
05(   ) Deus é Amor 16(   ) Afro-Brasileiras (Umbanda, Candomblé, etc) 
06(   ) Evangelho Quadrangular 17(   ) Orientais (Budismo, Islamismo, etc) 
07(   ) Igreja Internacional da Graça 18(   ) Outras religiões (SEM ESPECIFICAR) 
08(   ) Renascer em Cristo  
09(   ) Sara nossa terra 19(   ) É religioso mas não segue nenhuma/ Agnóstico 
10(   ) Outras Evangélicas específicas               20(   ) Ateu, não tem religião 
11(   ) Evangélica - NÃO SEI especificar 99(   ) Não respondeu 

 
[CARTELA DE RENDA] 
REND1) Em qual destas faixas está a sua renda individual do mês passado? (VOCÊ DEVE MARCAR 
SOMENTE UMA RESPOSTA)  
 
REND2) E em qual destas faixas está a renda total da sua família no mês passado, somando as rendas 
de todas as pessoas que moram com você, inclusive a sua? (VOCÊ DEVE MARCAR SOMENTE UMA 
RESPOSTA) 
 

 REND 1) 
RENDA PESSOAL 

REND 2) 
RENDA FAMILIAR 

Mais de R$ 26.400,01 / Mais de 20 SM 01 01 
Mais de R$ 13.200,01 até R$ 26.400,00 / Mais de 10 a 20 SM 02 02 
Mais de R$ 6.600,01 até R$ 13.200,00 / Mais de 5 a 10 SM 03 03 
Mais de R$ 2.640,01 até R$ 6.600,00 / Mais de 2 a 5 SM 04 04 
Mais de R$ 1.320,01 até R$ 2.640,00 / Mais de 1 a 2 SM 05 05 
Até R$ 1.320,00 / Até 1 salário mínimo 06 06 
Não tem/tenho rendimento pessoal 98 ///// 
Prefiro não responder 99 99 
Outro (Especificar)  96 96 

  

 



ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DA PESQUISA 

OBJETIVO Levantar as percepções dos paulistanos acerca da pobreza, fome e renda em São Paulo. 

LOCAL São Paulo - SP. 

PERÍODO DE CAMPO De 01 a 18 de dezembro de 2023. 

UNIVERSO A pesquisa é realizada com população de 16 anos ou mais da área em estudo. 

AMOSTRA  Representativa da população do universo e distribuída de maneira desproporcional nas 5 regiões da cidade de São Paulo, com o objetivo de 
 permitir a leitura dos resultados por cada uma delas. Além disso, foram definidas cotas proporcionais pelas variáveis descritas no item abaixo. 

VARIÁVEIS PARA  
COTAS AMOSTRAIS SEXO: Masculino e Feminino. 

GRUPOS DE IDADE: 16-24, 25-34, 35-44, 45-59, 60 anos e mais. 
INSTRUÇÃO - Ensino Fundamental; Ensino Médio; Superior. 
CLASSE SOCIOECONÔMICA: A; B1; B2; C1; C2; D/E. 

  CONDIÇÃO DE ATIVIDADE: Ocupado; Não ocupado. 
  FONTES DE DADOS PARA ELABORAÇÃO DA AMOSTRA: CENSO 2010, PNADC 2020. 

PONDERAÇÃO Os resultados foram ponderados para restabelecer o peso de cada região da cidade e o perfil dos respondentes. 

NÚMERO DE 
ENTREVISTAS Foram realizadas 800 entrevistas. 

MARGEM DE ERRO  A margem de erro máxima estimada é de 3 pontos percentuais para mais ou para menos sobre os resultados encontrados no total da amostra. 

NÍVEL DE CONFIANÇA O nível de confiança utilizado é de 95%. 

COLETA DE DADOS Online (painel de internautas) e por meio de coleta face-a-face domiciliar, utilizando questionário elaborado de acordo com os objetivos da 
pesquisa. 

CONTROLE DE
QUALIDADE  Verificação dos chamados “speeders” (painelistas que respondem rápido demais a uma pesquisa, clicando em qualquer resposta da tela  

 para finalizar o questionário o mais rápido possível); 

 Inserção de perguntas aleatórias não relacionadas ao tema do estudo, ou spamtrap, que tem o intuito de verificar se os respondentes  
    estão ou não prestando atenção no questionário. 


