Numero da pesquisa: CESOP-DATAFOLHA/SAOPAULO/CAP99.JUN-00966

Titulo da Pesquisa: INDICE DE QUALIDADE DE VIDA/
AVALIACAO FHC NA CIDADE DE SAO PAULO/
INTENCAO DE VOTO PRESIDENTE/
LEILAO DA TELEBRAS

Data: 01/06/99
Tamanho da amostra: 1067

Universo: Populacéo adulta da cidade de Sao Paulo

var label p1 "Em qual destes candidatos vocé votou para presidente da Republica na elei¢cdo do
ano passado”.

val label p1

1 "Brigadeiro Ivan Frota"

2 "Ciro Gomes"

3 "Enéas"

4 "Fernando Henrique"

5"Zé Maria"

7 "Lula"

8 "Eymael"

10 "Joé&o de Deus Barbosa"

11 "Sirkis"

12 "Vasco Neto"

15 "Sérgio Bueno"

16 "Em branco / nulo / nenhum"”
17 "N&o sabe / n&do lembra"

22 "Tereza Ruiz".

var label p2 "Se a elei¢do para presidente fosse hoje em qual destes candidatos vocé votaria?".
val label p2

1 "Brigadeiro lvan Frota"

2 "Ciro Gomes"

3 "Enéas"

4 "Fernando Henrique"

5"Zé Maria"

7 "Lula"

8 "Eymael”

10 "Joéo de Deus Barbosa”

11 "Sirkis"

12 "Vasco neto"

15 "Sérgio Bueno"

21 "Thereza Ruiz"

22 "Nao votou”

16 "Em branco / nulo / nenhum"
17 "N&o sabe / ndo lembra".



var label p3 "Em 2002 havera elei¢cdes para presidente da Republica. Alguns nomes ja estdo sendo
cogitados como candidatos a essas eleicdes. Se a eleicdo para presidente fosse hoje e os
candidatos fossem estes, em quem vocé votaria".

val label p3

1 "Antonio Carlos Magalhaes"

2 "Ciro Gomes"

3 "Fernando Collor de Melo"

4 "ltamar Franco"

5"Lula"

6 "Mario Covas"

7 "Paulo Maluf"

96 "Em branco/nulo/nenhum*

99 "N&o sabe".

var label p4 "Na sua opinido o presidente Fernando Henrique esta fazendo um governo:".
val label p4

1 "Otimo / Bom"

3 "Regular"

4 "Ruim / Péssimo"

6 "N&o sabe".

var label p5 "De zero a dez que nota vocé da para o desempenho do governo Fernando Henrique
Cardoso?".
val label p5
11"

2" 2"

3"3"

4" 4"

5"5"

6"6"

7" 7"

8"8"

9"o"

10"10"

11 "N&o sabe"
12 "Zero".

var label p6 "A Folha de S. Paulo divulgou conversas gravadas do presidente Fernando Henrique
Cardoso com o ex-presidente do BNDES, André Lara Resende, ocorridas na época da privatizagao
da Telebras. Vocé tomou conhecimento sobre o contedido dessas conversas telefénicas? (Se sim)
E vocé diria que esta bem informado, mais ou menos informado ou mal informado sobre a
divulgacdo dessas conversas?".

val label p6

1 "Tomou conhecimento e esta bem informado”

2 "Tomou conhecimento e esta mais ou menos informado"

3 "Tomou conhecimento e esta mal informado”

4 "Nao tomou conhecimento".

var label p7 "(Para quem tomou conhecimento) Pelo o que vocé sabe sobre essas fitas o
presidente Fernando Henrique participou ou ndo de uma operacéo para favorecer alguma empresa
no leildo da Telebras?".

val label p7

1 "Participou”

2 "N&o participou”

3 "Né&o sabe".



var label p8 "Vocé é a favor ou contra que seja aberta uma CPI, Comissao Parlamentar de
Inquérito para investigar a privatizacédo da Telebras?".

val label p8

1 "A favor"

2 "Contra"

3 "Indiferente"

4 "N&o sabe".

var label p9 "De acordo com as conversas que aparecem nessas fitas, o presidente concordou que
o nome dele fosse utilizado para favorecer um dos consarcios que participava do leildo da
Telebras. O governo alega que Fernando Henrique, nessas conversas, agiu dessa forma
exclusivamente em defesa das financas publicas procurando um resultado melhor para o Brasil. Na
sua opinido, o presidente agiu bem ou agiu mal ao concordar que seu nome fosse utilizado nessa
operacao?”.

val label p9

1 "Agiu bem"

2 "Agiu mal"

3 "Outras respostas"

4 "N&o sabe".

var label p10 "Segundo algumas pessoas a Folha de S. Paulo ndo deveria ter publicado o
contelido das fitas que foram obtidas por meio de grampo telefénico, que é crime. Outras pessoas
acham, por outro lado, que € um dever do jornal divulgar todas as informagfes que julgue ser de
interesse publico. Na sua opinido a Folha de S. Paulo agiu bem ou agiu mal ao publicar o contetido
das fitas?".

val label p10

1 "A favor"

2 "Contra"

3 "Indiferente”

4 "N&o sabe".

var label p11 "No més passado, em maio, vocé alguma vez foi assaltado, roubado ou agredido na
cidade de S&o Paulo?".

val label p11

1 "Sim, foi vitima"

2 "Nao foi vitima".

var label p12a "(Quando p11=1) Onde vocé foi assaltado, roubado ou agredido: na rua, na sua
casa, no seu local de trabalho ou em outro lugar?".

val label p12a

1" Narua"

2 "Em casa"

3 "No local de trabalho"

4 "Outro".

var label p13 "Vocé ou alguém da sua casa tinha algum carro ou moto no, més passado, em maio?
(Se sim) Esse carro ou moto foram roubados no UGltimo més, aqui em Sao Paulo?".

val label p13

1 "Teve carro ou moto roubados"

2 "Teve carro ou moto e ndo foram roubados"

3 "N&o teve carro ou moto".



var label p14 "(Para mulheres) No més passado, em maio, vocé foi agredida ou ofendida
sexualmente, em casa, no bar, na rua ou em outro lugar como no transporte publico ou no seu
local de trabalho?"

val label p14

1"Sim"

2 "Nao".

var label p15 "No més passado, das vezes que vocé foi passear em sua vizinhanca depois de
escurecer, vocé evitou certas ruas, locais ou pessoas por questdes de seguranca?"

val label p15

1"Sim"

2 "Nao"

3 "N&o passeia depois do escurecer".

var label p16 "No més passado, das vezes que vocé andou pela cidade seja a passeio ou a
trabalho, vocé evitou certas ruas, locais ou pessoas por questdes de seguranca?"

val label p16

1"Sim"

2 "N&o"

3 "N&o andou pela cidade".

var label p17 "Vocé considera a sua residéncia muito melhor que a maioria das residéncias, um
pouco melhor, igual, um pouco pior ou muito pior que a maioria das residéncias?"

val label p17

1 "Muito melhor"

2 "Um pouco melhor"

3 "lgual”

4 "Um pouco pior"

5 "Muito pior"

6 "N&o sabe".

var label p18 "Que nota de zero a dez vocé da para casa onde vocé mora?".
val label p18
"1

2" 2"

3"3"

4" 4"

5"5"

6"6"

e

8"8"

9"o"

10"10"

11 "Zero"

12 "N&o sabe".

var label p19 "Vocé diria que no més passado, em maio, a sua casa ficou mais confortavel do que
era antes, ficou tao confortavel quanto antes ou ficou menos confortavel do que era antes?"

val label p19

1 "Mais confortavel"

2 "Tao confortavel quanto era"

3 "Menos confortavel”

4 "N&o sabe".



var label p20a "No ultimo més, em maio, faltou luz alguma vez em sua casa? (Se sim) Quantas
vezes isso aconteceu no Ultimo més?"

val label p20a

0.5 "Faltou”

1"1 vez"

2"2 vezes"

3 "3 vezes"

4" 4 vezes ou mais"

96 "Nao faltou"

99 "N&o lembra".

var label p20b "E agua faltou alguma vez? (Se sim) Quantas vezes isso aconteceu no Ultimo més?"
val label p20b

0.5 "Faltou”

1"1 vez"

2 "2 vezes"

3 "3 vezes"

4" 4 vezes ou mais"

96 "Nao faltou"

99 "Nao lembra".

var label p21 "Vocé tem telefone em sua casa? (Se sim) No Ultimo més, o seu telefone funcionou
normalmente ou apresentou algum tipo de problema?".

val label p21

1 "Funcionou normalmente”

2 "Teve algum tipo de problema"

3 "N&o sabe"

4 "N&o tem telefone”.

var label p22 "Vocé tem filhos em idade escolar? (Se sim) Quantos?".
val label p22

1 "Tem filhos em idade escolar"

98 "N&o tem filhos em idade escolar"

100 "Néo tem filhos".

var label idaa "(Entrevistados que tém filhos em idade escolar) Qual a idade de cada um deles?".
var label idab "(Entrevistados que tém filhos em idade escolar) Qual a idade de cada um deles?".
var label idac "(Entrevistados que tém filhos em idade escolar) Qual a idade de cada um deles?".
var label idad "(Entrevistados que tém filhos em idade escolar) Qual a idade de cada um deles?".
var label idae "(Entrevistados que tém filhos em idade escolar) Qual a idade de cada um deles?".

var label esca "No més passado o/a (cite 0 nome do filho) estava matriculado na escola?".
val label esca

3"Sim"

4 "Nao".

var label escb "No més passado o/a (cite o nome do filho) estava matriculado na escola?".
val label escb

3"Sim"

4 "N&o".

var label escc "No més passado o/a (cite 0 nome do filho) estava matriculado na escola?".
val label escc

3"Sim"

4 "Nao".



var label escd "No més passado o/a (cite 0 nome do filho) estava matriculado na escola?".
val label escd

3"Sim"

4 "Nao".

var label esce "No més passado o/a (cite 0 nome do filho) estava matriculado na escola?".
val label esce

3"Sim"

4 "Nao".

var label tipoa "(Se sim) Publica ou particular?".
val label tipoa

5 "Pulblica”

6 "Particular".

var label tipob "(Se sim) Publica ou particular?".
val label tipob

5 "Publica"

6 "Particular".

var label tipoc "(Se sim) Publica ou particular?".
val label tipoc

5 "Publica"

6 "Particular".

var label tipod "(Se sim) Publica ou particular?".
val label tipod

5 "Publica"

6 "Particular".

var label tipoe "(Se sim) Publica ou particular?".
val label tipoe

5 "Publica"

6 "Particular".

var label avaa "E como vocé avalia a qualidade de ensino da escola de seu filho?".
val label avaa

7 "Otima"

8 "Boa"

9 "Regular"

10 "Ruim"

11 "Péssima”

12 "N&o sabe".

var label avab "E como vocé avalia a qualidade de ensino da escola de seu filho?".
val label avab

7 "Otima"

8 "Boa"

9 "Regular"

10 "Ruim"

11 "Péssima"

12 "N&o sabe".



var label avac "E como vocé avalia a qualidade de ensino da escola de seu filho?".
val label avac

7 "Otima"

8 "Boa"

9 "Regular"

10 "Ruim"

11 "Péssima”

12 "N&o sabe".

var label avad "E como vocé avalia a qualidade de ensino da escola de seu filho?".
val label avad

7 "Otima"

8 "Boa"

9 "Regular"

10 "Ruim"

11 "Péssima"

12 "N&o sabe".

var label avae "E como vocé avalia a qualidade de ensino da escola de seu filho?".
val label avae

7 "Otima"

8 "Boa"

9 "Regular"

10 "Ruim"

11 "Péssima"

12 "N&o sabe".

var label p24 "Vocé estéa estudando atualmente? (Se sim) Esse curso € publico ou particular?".
val label p24

1" Publico"

2 "Particular"

3 "N&o esté estudando"

97 "Recusa".

var label p25 "Com qual das seguintes frases vocé concorda mais:".

val label p25

1 "As pessoas devem estudar sempre para poder aprender sempre mais,"

2 "As pessoas devem estudar apenas o suficiente para ter uma vida melhor ou”

3 "0 estudo, em muitos casos, ndo é tdo importante assim para as pessoas terem uma vida
melhor?"

4 "Outras respostas"

5 "N&o sabe".

var label p26 "Vocé ficou doente no ultimo més, em maio? (Se sim) Como vocé classificaria a
gravidade do problema de saude que vocé teve:".

val label p26

1 "Muito sério"

2 "Um pouco sério"

3 "Nada sério"

4 "Nao ficou doente".



var label p27 "Vocé procurou algum médico no UGltimo més (Se sim) Esse médico que vocé
procurou era do convénio do seu plano de salde, era de um hospital publico ou era um médico
particular? (Aceita multipla)".

val label p27

1" Médico do convénio"

2 "Médico de hospital publico"

3 " Medico particular"

4 "N&o procurou médico".

var label p28 "(Para quem procurou médico p27=1, 2 ou 3) Considerando apenas essa visita que
vocé fez ao médico no més passado, como vocé avalia em termos de 6timo, bom, regular, ruim ou
péssimo, de um modo geral atendimento que vocé recebeu, a espera para ser atendido, a atencéo
dada pelos médicos e a qualidade dos médicos?".

val label p28

1 "Otimo / Bom"

3 "Regular"

4 "Ruim / Péssimo"

6 "N&o sabe".

var label p29 "(Para quem procurou médico p27=1, 2 ou 3) Os médicos conseguiram ou ndo
resolver seu problema?".

val label p29

1 "Conseguiram"

2 "Nao conseguiram”

3 "N&o sabe".

var label p30 "Vocé diria que o tempo que vocé dedicou ao lazer no Gltimo més foi:".
val label p30

1 "Mais do que o suficiente"

2 "O suficiente"

3 "Menos que o suficiente"

4 "N&o sabe".

var label p31 "No més passado, em maio, vocé trabalhou? (Se sim) Qual foi a sua ocupagéo
principal? (Se ndo) Vocé so6 estudou, é aposentado, é dona de casa ou esteve desempregado? (Se
desempregado) Esteve procurando emprego ou nao?".

val label p31

1 "Assalariado registrado”

2 "Assalariado sem registro”

3 "Funcionéario Publico"

4" Autdbnomo regular (paga ISS)"

5 "Profissional Liberal"

6 "Empresario”

7 " Free-lance / bico"

8 "Estagiario / aprendiz (remunerado)"

9 " Qutros - (PEA)"

10 "Desempregado (procura emprego) - (PEA)"

11 "Dona de casa (NAO PEA)"

12 "Aposentado (NAO PEA)"

13 " Estudante (NAO PEA)"

14 "Vive de rendas (NAO PEA)"

15 "Outros - (NAO PEA)"

16 " Desempregado (n&o procura emprego) - (NAO PEA)".



var label p32 "(Para os que trabalharam no dltimo més) Vocé diria que estava muito feliz, feliz,
mais ou menos feliz, infeliz ou muito infeliz com seu emprego no més passado?".

val label p32

1 "Muito feliz"

2 "Feliz"

3 "Mais ou menos feliz"

4 "Infeliz"

5 "Muito infeliz"

6 "N&o sabe".

var label p33 "Vocé esta trabalhando atualmente?".
val label p33

1 "Esta trabalhando"

2 "N&o esta trabalhando".

var label p34 "(Para quem trabalha) Atualmente, em relacdo ao seu emprego, vocé diria que:".
val label p34

1 "Corre grande risco de ser demitido"

2 "Corre algum risco de ser demitido"

3 "N&o corre risco de ser demitido"

4 "Outras respostas"

5 "Nao sabe".

var label p35 "Vocé diria que o dinheiro que vocé e sua familia ganham é:".
val label p35

1 "Mais do que o suficiente"

2 "Exatamente o que precisam para viver"

3 "Nao é o suficiente, as vezes falta"

4 "E pouco trazendo dificuldades".

var label p36 "Algumas pessoas estdo deixando de pagar contas e prestacdes de crediario. No
Gltimo més vocé deixou de pagar alguma conta ou prestacdo de crediario?".

val label p36

1 "Deixou de pagar"

2 "Nao deixou de pagar".

var label p37 "Pensando na parcela da sua renda que no més passado ficou comprometida com
contas de consumo corrente como contas de agua, luz, telefone, condominio e aluguel, vocé
considera a sua renda muito comprometida, mais ou menos comprometida ou pouco comprometida
com esse tipo de contas?".

val label p37

1 "Muito comprometida"

2 "Mais ou menos comprometida"

3 "Pouco comprometida"

4 "N&o tem renda"

5 "N&o ficou comprometida".



var label p38a "Qual meio de transporte que vocé utiliza com mais frequéncia no deu dia-a-dia aqui
em Sao paulo?".

val label p38a

1 "Onibus"

2 "Metro"

3 "Trem"

4 "Carro"

5"A pé"

6 "Taxi"

7 "Outro"

8 "Nenhum"

11 "Lotacdo / Perua"

12 "Moto"

13 "Bicicleta"

14 "Caminh&o"

22 "Nao utiliza transporte”.

var label p38b "Qual meio de transporte que vocé utiliza com mais frequéncia no deu dia-a-dia aqui
em S3o paulo?".

val label p38b

1 "Onibus"

2 "Metrd"

3 "Trem"

4 "Carro"

5"A pé"

6 "Taxi"

7 "Outro"

8 "Nenhum"

11 "Lotacéo / Perua"

12 "Moto"

13 "Bicicleta"

14 "Caminh&o"

22 "Nao utiliza transporte".

var label p39 "Aproximadamente, quanto tempo em média vocé perdeu por dia no transito de Sao
Paulo no dltimo més?".

val label p39

1 "Até 30 minutos"

2 "Mais de 30 a 60 minutos”

3 "Mais de 1 a 2 horas"

4 "Mais de 2 a 4 horas"

5 "Mais de 4 horas"

9999 "Nao sabe"

9100 "Nao perdeu tempo".

var label p39h "Aproximadamente, quanto tempo em média vocé perdeu por dia no transito de Sao
Paulo no dltimo més? (Em HORAS)".

var label p39m "Aproximadamente, quanto tempo em média vocé perdeu por dia no transito de Sao
Paulo no dltimo més? (Em MINUTOS)".
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var label p40 "Vocé dira que o tempo que vocé perdeu no més anterior no transito lhe prejudicou
muito, um pouco ou nao lhe prejudicou?".

val label p40

1 "Prejudicou muito"

2 "Prejudicou pouco"

3 "N&o prejudicou”

99 "N&o sabe"

100 "N&o perdeu tempo".

var label p41 "De um modo geral, a qualidade do ar da cidade de S&o Paulo no Ultimo més
melhorou, piorou ou permaneceu igual?".

val label p41

1 "Melhorou"

2 "Piorou”

3 "Permaneceu igual”

4 "Nao sabe".

var label p42a "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse
na ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante
em Ultimo lugar: ACESSO A SERVICOS DE SAUDE".

var label p42b "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse
na ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante
em ultimo lugar: SEGURANCA".

var label p42c "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse
na ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante
em Ultimo lugar: MORADIA".

var label p42d "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse
na ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante
em Ultimo lugar: TRABALHO".

var label p42e "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse
na ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante
em ultimo lugar: ESTABILIDADE NO EMPREGO".

var label p42f "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse na

ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante em
Gltimo lugar: LAZER".

var label p42g "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse
na ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante
em Ultimo lugar: QUALIDADE DO AR".

var label p42h "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse
na ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante
em ultimo lugar: QUALIDADE DO TRANSITO".

var label p42i "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse na

ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante em
Gltimo lugar: ESTUDO".

var label p42j "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse na

ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o0 menos importante em
dltimo lugar: QUALIDADE DOS SERVICOS COMO AGUA, LUZ, TELEFONE".

var label p42k "Agora vou lhe dar um baralho com alguns itens e gostaria que vocé os colocasse
na ordem de importancia para sua qualidade de vida. O mais importante até o menos importante
em ultimo lugar: DINHEIRO".
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var label tvcor "Vocé tem televisores (cores) em sua casa? Se sim quantos?".
val label tvcor

6 "6 ou mais"

9 "N&o tem".

var label tvpb "Vocé tem televiséo (preto e branco) em sua casa? Se sim quantas?".
val label tvpb
6 "6 ou mais"
9 "N&o tem".

var label radio "Vocé tem radios em sua casa? Se sim quantos?".
val label radio

6 "6 ou mais"

9 "Né&o tem".

var label carro "Vocé tem automoveis em sua casa? Se sim quantos?".
val label carro

6 "6 ou mais"

9 "N&o tem".

var label empreg "Vocé tem empregada fixa mensalista em sua casa? Se sim quantas?".

val label empreg
6 "6 ou mais"
9 "Nao tem".

var label aspira "Vocé tem aspirador de p6 em sua casa? Se sim quantos?".
val label aspira

6 "6 ou mais"

9 "N&o tem".

var label maglav "Vocé tem méquina de lavar roupas em sua casa? Se sim quantas?".

val label maglav
6 "6 ou mais"
9 "N&o tem".

var label video "Vocé tem videocassete em sua casa? Se sim quantos?".
val label video

6 "6 ou mais"

9 "N&o tem".

var label banhe "Vocé tem banheiros em sua casa? Se sim quantos?".
val label banhe

6 "6 ou mais"

9 "N&o tem".

var label escola "Até que ano da escola vocé estudou?".
val label escola

1 "Analfabeto / primério incompleto”

2 "Primario completo / ginasial incompleto”

3 "Ginasial completo"

4 "Colegial incompleto"

5 "Colegial completo"”

6 "Superior incompleto”

7 "Superior completo"

8 "Pos graduacédo".
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var label escolac "E o chefe da familia?".
val label escolac

1 "Analfabeto / priméario incompleto”

2 "Primario completo / ginasial incompleto”
3 "Ginasial completo"

4 "Colegial incompleto"

5 "Colegial completo”

6 "Superior incompleto"

7 "Superior completo"

8 "Pés graduacao”

9 "N&o sei".

var label gelad "Vocé possui geladeira em sua casa ? (SE SIM) E uma geladeira simples (sem

freezer), ou duplex, com freezer numa porta separada ?".
val label gelad

9 "N&o possui geladeira”

1 "Possui geladeira simples™

2 "Possui geladeira duplex".

var label freezer "Além da geladeira vocé possui freezer ?".
val label freezer

1 "Possui freezer"

2 "N&o possui freezer".

var label partido "Qual é o seu partido politico de preferéncia?".
val label partido

1 "PMDB"

2"PT"

3 "PPB (PDS/ PPR)"

4 "PSDB"

5"PTB"

6 "PRN"

7"PDT"

8 "PSB"

9 "PFL"

10 "PL"

11 "Outro partido”

12 "Nomes e referéncias”
13 "Nenhum / ndo tem".

var label rendaf "Somando a sua renda com a renda das pessoas que moram com vocé, quanto &

aproximadamente a renda familiar na sua casa?".
val label rendaf

1 "Até R$ 260,00"

2 "De R$ 261,00 até R$ 390,00"

3 "De R$ 391,00 até R$ 650,00"

4 "De R$ 651,00 até R$ 1.300,00"
5 "De R$ 1.301,00 até R$ 2.600,00"
6 "De R$ 2.601,00 até R$ 6.500,00"
7 "R$ 6.501,00 ou mais"

8 "Nao sabe"

9 "Recusa".
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var label p47 "Em qual regido da cidade vocé mora:".
val label p47

1 "CENTRO"

2 "NORTE"

3"SuL"

4 "LESTE"

5 "OESTE"

6 "REGIAO INDEFINIDA"

99 "N&o sabe".
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